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VAXHOLMS Tjansteutlatande

2023-02-28
STAD Anr SN 2023/18.730

lavl

Socialfoérvaltningen
Jan Sjéstrém
Verksamhetsutvecklare

Kundundersokning sarskilt boende Vaxholm 2022

Forslag till beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Som en del i en férdjupad granskning av Vaxholms sarskilda boende utférdes en kundundersékning av
socialférvaltningen under november 2022.

Undersokningen riktade sig till anhoriga/gode man. Undersokningen syftade till att komplettera en
fordjupad granskning Vaxholm stads sarskilda boende.

Utskick till gick till 57 kontaktpersoner varav det inkom 29 svar. Svaren ar fordelade pa enheter for att
kunna se eventuella skillnader.

Resultatet visade Overlag pa att upplevelsen var god dven det framkommer vissa skillnader mellan de
olika enheterna, Cyrillus, Framnashagen och Borgmastaregarden.

Resultatet presenteras for socialndmnden och kommer att 6éverlamnas till Forenede Care
(entreprendérenen) for kinnedom och fér vidare analys och atgard.

Handlingar i drendet

- Tjansteutlatande, Jan Sjostrom 2023-02-28
- Presentation Brukarundersokning.

Kopia pa beslutet till:

F6ér kinnedom: Lidiya Hellstrém, Verksamhetschef Vaxholms stads sarskilda boende
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Ba kgrund

Som en del i en fordjupad granskning. / 1ag svarsfrekvens SCB’s
brukarundersékning

» Utskick till 57 kontaktpersoner. 8 Fragor. (korta) / endast registrerade
kontaktpersoner (PUL)

e Utskick 21 nov/ svar 21 till dec.
* 57 respondenter (anhoriga/gode man)
* 29 svarvarav:
— Borgmastaregarden 11
—  Cyrillus 6
— Framnas 9
— Ovriga 3
e Svaren fordelade pa enheter for att kunna se eventuella skillnader
* Redovisas i antal svar
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Redovisning av svaren
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Hur fungerade det vid inflytt?

Cyrillus Borgmastaregarden Framnashagen
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B Mycket bra B Ganska bra BInte bra
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Hur lange har den aldre bott pa boendet?

Cyrillus Borgmastaregarden Framnashagen

Under 6 manader B Mellan 6 manader till 1 ar BLangre an 1 ar
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Hur upplevs de gemensamma lokalerna?
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Cyrillus Borgmastaregarden Framnashagen
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Trivsamma M Ganska trivsamma B Inte trivsamma
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Hur upplevs personalens bemotande?

10

o [ N w B~ (] )] ~ (o] o

Cyrillus Borgmastaregarden Framnashagen

Mycket bra B Ganska bra B Daligt
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Hur tycker du att dldreboendet sammantaget
fungerar?
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4

Cyrillus Borgmastaregarden Framnashagen

Mycket bra Bra B Varken bra eller daligt M Inte bra
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Hur upplever du att det ar att fa kontakt med
personalen pa boendet?

Cyrillus Borgmastaregarden Framnashagen
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Mycket |ttt B Varken bra eller svart B Mycket svart
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Kanner du fortroende for personalen pa
boendet?
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Cyrillus Borgmastaregarden Framnashagen
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Om ni har [amnat synpunkter och klagomal
till boendet? Hur har det da fungerat?

2
0
Cyrillus Borgmastaregarden Framnashagen

Jag har inte lamnat synpunkter eller klagomal.

Jag har lamnat synpunkter/ klagomal. Det har fungerat bra.

B Jag har lamnat synpunkter/ klagomal. Det har fungerat daligt.
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. Har skriver du din huvudrubrik



Kommentar Cyrillus

e Larm tar lang tid/ daligt management

* Misstankar om “vinstmaximering”
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Borgmastaregarden

* For lite personal?

* Guldstjarnor till personalen
* Svenska spraket

e Dalig lakarkontakt

 Samre sedan dvertagandet

e Otroligt trevlig och omtanksam personal
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Framnas

e Dalig lakarkontakt

e Daligt svenska

* Osynliga chefer

* ”"daligt schema”

e Kritik mot personal/ for fa

 Underbemanning?

e Svart att fa kontakt med personal
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— Har skriver du din huvudrubrik
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VAXHOLMS Tjansteutlatande

2023-02-28
STAD Anr SN 2023/19.750

lavl

Socialfoérvaltningen
Jan Sjéstrém
Verksamhetsutvecklare

Riktlinjer for handlaggning inom omradet ekonomiskt bistand

Forslag till beslut
Riktlinjer for handlaggning inom omradet ekonomiskt bistand antas.

Sammanfattning
Riktlinjerna inom ekonomiskt bistand reviderades 2017.

Riktlinjer inom socialndmndens verksamhetsomrade revideras kontinuerligt i syfte att folja forandrade
lagkrav och rattspraxis.

Barnrattsperspektivet/Provning av barnets basta
Foreslaget beslut beddoms inte fa nagra konsekvenser for barn.

Jamstalldhetsperspektivet
Foreslaget beslut bedoms inte fa ndgra konsekvenser/effekter ur ett jamstalldhetsperspektiv.

Handlingar i drendet

- Tjansteutlatande, Jan Sjostréom 2023-02-28
- Riktlinjer inom omradet ekonomiskt bistand 2023-03-14
- Riktlinjer avseende handlaggning av ekonomiskt bistand i Vaxholms Stad 2017-04-18

For atgard: Lorentz Ogebjer, Enhetschef enheten for vuxenstod
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Riktlinjer ekonomiskt bistand

2023-03-14
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1 Inledning

Socialtjansten ska framja manniskors ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och
aktiva deltagande i samhallslivet. Socialtjanstens arbete ska inriktas pa att frigéra och utveckla
enskilda och gruppers egna resurser, med hansyn till manniskors ansvar for sin och andras sociala
situation. Arbetet bygger pa manniskors lika varde samt respekt fér manniskors sjalvbestimmande
och integritet.

Socialtjanstens huvudsakliga uppgift inom ekonomiskt bistand &r att bidra till att hitta I6sningar pa
manniskors forsorjningsproblem. Fokus ar att sokande ska forsorja sig sjalv och leva ett sjalvstandigt
liv. Utgangspunkten for dessa riktlinjer ar relevant lagstiftning och Socialstyrelsens féreskrifter och
allménna rad.

Ekonomiskt bistand handlaggs av enheten fér vuxenstod.

2 Riktlinjernas syfte och innehall

Syftet med riktlinjerna ar att sakerstalla rattssdakerhet och likabehandling i kommunen. Riktlinjerna
ger ett stod i det praktiska arbetet med att tolka lagstiftningen och klargor vilka férvantningar den
sokande kan ha pa socialtjansten.

Riktlinjerna anger vad som ar skalig levnadsniva i normalfallet men en individuell behovsprévning ska
alltid goras. Det ar i dessa riktlinjer inte mojligt att beskriva alla olika sorters situationer eller behov
utan enbart de vanligt forekommande.

2.1 Lagstiftning

Socialtjanstens arbete regleras i huvudsak i socialtjanstlagen (Sol), férvaltningslagen (FL),
offentlighets- och sekretesslagen (OSL) och kommunallagen (KL). FOr socialtjanstens verksamhet
géller ytterligare en rad andra lagar s som dktenskapsbalken (AktB), sambolagen, féraldrabalken
(FB), lagen om mottagande av asylsdkande m.fl. (LMA), lagen om etableringsinsatser for vissa
nyanldnda invandrare, hdlso- och sjukvardslagen (HSL), socialférsdkringsbalken (SFB) m.fl.

3 Ratten till ekonomiskt bistand — 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen

Ekonomiskt bistand ar samhaéllets yttersta skyddsnat for manniskor som inte sjalva kan tillgodose sina
behov. Den skaliga levnadsnivan &r inte faststalld till ett visst belopp och kan innebara andra varden
an pengar. Nivan far inte Overstiga vad en person med lag inkomst i allmanhet har rad att kosta pa
sig.

Reglerna i socialtjanstlagen innebar att den enskilde i forsta hand sjalv ar skyldig att forsoka
tillgodose sina behov. Med det avses att pa egen hand anvanda sig av alla de mojligheter som finns
for att klara sin forsoérjning.

Socialtjanstlagen forutsatter att det i varje enskilt fall gérs en individuell bedémning av hjalpbehovet
och omfattningen av stédet. Bedomningen ska préaglas av ett helhetsperspektiv och hushallets totala
situation. Behovsprévningen ska vara individuell och ta hansyn till omstandigheterna i det specifika
fallet.

4 Handlaggningsprocessen

4.1 Ansékan
En ansdkan kan vara bade muntlig och skriftlig men huvudprincipen ar att ansékan sker digitalt.
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4.2 Ansokan och radgivande samtal

| de fall en person enbart hor av sig och stéller fragor till socialtjansten betraktas det inte som en
ansokan. Nar det ar oklart ska handlaggaren kontrollera med personen om det ar en ansdkan eller
inte. Det ar viktigt att informera om ratten att ansdka om bistand.

4.3 Atertagande av ansdkan

Om soékande atertar sin ans6kan om bistand under utredningens gang avskrivs drendet och
utredningen avslutas. En journalanteckning goérs om att ansdkan har atertagits. Att ansékan
atertagits innebar inte att skande far tillbaka inlamnade handlingar.

4.4 Attinleda en utredning

Nar en anstkan om ekonomiskt bistand inkommer ska ndmnden alltid utan dréjsmal inleda en
utredning. Inom ekonomiskt bistand goérs inga férhandsbedomningar eftersom namnden inte har ratt
att neka till att ta emot ansodkningar. Utredningar som rér ekonomiskt bistand sker med stéd av 11
kap. 1§ Sol.

4.5 Riksnorm

Utover riksnormen som faststélls av regeringen ska utredningen med utgangspunkt fran lagen och
kommunens riktlinjer bedéma vilka behov som foreligger och vad som ar en skalig levnadsniva for
s6kande.

4.6 Utreda vagen till sjalvférsorjning

Utredningens primara fokus ar att undersdka vad s6kande gor for att bli sjalvférsorjande och vilket
stod socialtjansten kan erbjuda. Utgangspunkten ska vara individens egen férmaga och vilka
individuellt anpassade insatser som kan bidra till egen forsérjning. De insatser som erbjuds ar
beroende av vilket hinder for sjalvforsorjning sékande har. Provningen av ratten till bistand gors i
flera steg och en individuell behovsprovning ska alltid goras.

4.7 Information

Socialtjansten har en informationsskyldighet oavsett om syftet med kontakten ar att ansdka om
ekonomiskt bistand eller fa allméanna upplysningar. Information som ges till sékande ska vara latt att
forsta och tillgdnglig for s manga som mojligt.

4.8 Barnrattsperspektiv

Den 1 januari 2020 tradde lagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets
rattigheter ("barnkonventionen”) i kraft som svensk lag. Enligt barnkonventionen ar barn
rattighetsbarare och de ska darmed inkluderas i alla beslut som berdér dem.

Att ha ett barnrattsperspektiv och gora barnkonsekvensanalyser innebar inte att en ansokan alltid
beviljas utan det ska utgora en del av 6vrigt underlag infor ett beslut.

Utgangspunkten ar alltid att foraldrarna inom ramen for sin formaga och ekonomiska resurser har
huvudansvaret for att sakerstalla de levnadsvillkor som ar nédvandiga for barnet.

| samband med att en barnkonsekvensanalys gors ar det ocksa viktigt att vaga in hur beslutet

paverkar foradlderns/foraldrarnas maojligheter att bli sjalvforsérjande, nagot som i sig ar en positiv
faktor for barnet.
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4.9 Utredning

| samband med ansékan om ekonomiskt bistand ar det som huvudregel den s6kandes sak att styrka
ratten till det bistand som sdks. Socialtjansten kan i undantagsfall ge stod och hjélp i de fall en person
har svart att inhamta uppgifterna pa egen hand.

Vid nyanstkan nybesok ska det goras en inkomstberakning berakning tre manader tillbaka for att fa
en bild av hur personen planerat for sin ekonomi, aven om detta inte innebar att ett normoverskott
per automatik ska tas upp som inkomst.

Socialtjansten har enligt lag ratt att inhamta vissa uppgifter fran andra myndigheter utan sékandes
samtycke fran:

- Centrala studiestodsnamnden
- FoOrsakringskassan

- Pensionsmyndigheten

- Arbetsformedlingen

- Skatteverket

- arbetsloshetskassorna.

Godkannande av kontrollerna sker i huvudsak genom ansokan. | vissa fall kan andra kontroller an de
som godkéants pa ansdkan behdva goras och ska godkdnnas av den sdkande. Nar den sékande har
[dmnat muntligt samtycke ska detta dokumenteras i en journalanteckning.

Om den s6kande inte lamnar samtycke maste socialtjansten ta stallning till om beslutsunderlaget ar
tillrackligt eller inte. Beslut om avslag fattas med hanvisning till att den sékande inte medverkar till
utredningen.

Utredningen i samband med nybestket dr den mest grundlaggande. Det som priméart maste utredas
ar om den s6kande kan anses tillhéra kommunen.

5 Olika hushallstyper

5.1 Sammanboende med hushallsgemenskap
Det finns tva typer av sammanboende med hushallsgemenskap. Den ena typen dr vuxna som oavsett
kon lever under dktenskapsliknande férhallanden.

5.2 Makar och registrerade partners

Makar och registrerade partners har forsoérjningsplikt gentemot varandra vilket innebar att mellan
dessa galler hushallsgemenskap som innebar 6msesidigt ansvar for alla kostnader i hushallet. Inom
ekonomiskt bistand och 6vriga socialforsakringssystemet galler detta dven sambos, dvs. par som
sammanbor.

En gemensam ansékan och badas sammanraknade inkomster ska ligga till grund for berakning av
bistandsbehov. Underhallsskyldighet gentemot 6vriga familjemedlemmar gar fore familje-
medlemmarnas ratt till bistand.

Endast om det ar uppenbart olampligt att makar/sambor har gemensam ekonomi, exempelvis nar
vald i néra relation forekommer, eller da nagon av makarna ar oférmogen att ta sitt ansvar for resten
av familjen ska principen om gemensam forsérjningsplikt frangas och makarna kan handlaggas var
for sig. Undantag kan dven goras vid akuta nodsituationer.

26



5.3 Gifta men ej sammanboende

Gifta makar ar enligt lagstiftning forsorjningspliktiga gentemot varandra och forsorjningsplikten
kvarstar dven om makarna har skilda hushall. Provningen av bistand ska utga fran denna princip om
omsesidig forsorjningsplikt. Den gemensamma inkomsten ligger till grund for bedémning av bistand
och hansyn ska inte tas till fordyrade omkostnader pa grund av skilda hushall. Bistand beviljas endast
till en boendekostnad. Aven om t.ex. den ena parten vistas utomlands eller sitter i fingelse kvarstar
forsorjningsplikten.

5.4 Inneboende

For att betraktas som inneboende ska den s6kandes hushall som huvudregel disponera eget rum i
bostaden, dven om en individuell bedémning alltid behéver goras utifran omstandigheterna.
Sékandens behov av bistand bedéms enligt vanlig norm for ensamstaende.

5.5 Hushall med underariga barn

Fordldrarna ska ta ut hel féraldrapenning, dvs. sju dagar per vecka, till dess barnomsorgsplats
erbjuds. Vid parallellt deltagande i arbetssokarverksamhet far ersattningsdagarna delas upp mellan
foradldrarna. Foraldrarna har ratt att spara del av fordldrapenning. Socialstyrelsen rekommenderar att
en enskild som har barn ska kunna spara upp till fyra veckors féraldrapenning per barn fram till det ar
da foraldrapenningen senast kan tas ut. Tanken &r att de i framtiden kan anvanda sin sparade
fordldrapenning for att delta i exempelvis inskolning pa dagis och andra besok i
forskoleverksamheten eller skolan och detta ar nagot som ur ett barnperspektiv bor hallas fast vid.

Barnet ska stallas i barnomsorgskon for att kunna borja vid ett ars alder. Bekréaftelse pa platsansékan
ska visas upp vid begéaran. For tid efter att barnomsorgsplats erhallits foreligger ingen ratt att vara
foraldraledig. Foraldraledighetslagen reglerar endast forhallandet mellan arbetsgivare och
arbetstagare.

5.6 Gymnasiestuderande ungdom
Foraldrarna har forsorjningsskyldighet for ungdomar till dess att de fyller 21 ar forutsatt att de gar i
skolan eller grundutbildning och ska da raknas in som barn i hushallets norm.

Nar barnet inte langre omfattas av féralderns forsorjningsplikt ska de tas ur féralderns hushall och
vid eventuellt behov av bistand soka pa egen hand. | foradlderns berdkning tas en hyresdel upp och
fasta kostnader i form av t.ex. hushallsel, hemférsakring och bredband delas.

5.7 Hushall dar barn bor véxelvis hos foradldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefar lika mycket hos bada foraldrarna (dvs minst 12 dagar hos ena
foraldern) ska halva barnbidraget raknas som inkomst. Normen beraknas utifran hur manga dagar
barnet bor hos férildern. Aven évriga utgifter fér barnet férutsitts delas mellan féraldrarna,
exempelvis beviljas 6vrigt ekonomiskt bistand med halva barnomsorgsavgift, akut lakarvard etc.

5.8 Underarig som bildat familj
Foralder har kvar sitt forsérjningsansvar fér underarigt barn dven om den underarige sjalv blir
fordlder. Daremot har de inget forsorjningsansvar for barnbarnet.

Vid giftermal dvertar make/maka forsérjningsplikten fér underarig eller gymnasiestuderande upp till

21 &r. Om maken/makan inte kan fullgora sin forsorjningsplikt, primar férsérjningsplikt, har den
underariges foraldrar forsorjningsplikt, sekundar forsérjningsplikt.
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6 Inkomstberdkning

Hushallets samtliga inkomster ska réknas vid bedémningen av behovet av ekonomiskt bistand.
Inkomsterna bor i regel berdknas utifran de inkomster hushallet hade kalendermanaden fore den
manad som ber&kningen avser.

Behov av forsorjningsstéd berdknas i normalfallet sa att normen laggs ihop med godkanda utgifter
for:

- hyra

- hushallsel

- hemfoérsakring

- Sl-resor och

- avgift for a-kassa eller fackféreningsavgift.

Fran denna avraknas hushallets alla nettoinkomster manaden innan ansékningsmanaden.
Mellanskillnaden utgor hushallets behov av forsérjningsstod.

Vid nybesok eller om hushallet inte ansékt om bistand pa nagra manader kan det vara nédvandigt att
gora en grundligare utredning. Det kan till exempel vara lampligt att vardera inkomsterna olika
beroende pa hur hushallets ekonomi sett ut en tid bakat och vid vilka tidpunkter olika inkomster
erhallits.

Utgangspunkten ar att bistand inte beviljas till skulder eller Ian vilket innebér att t.ex. avbetalning pa
studielan eller andra avbetalningar inte ska raknas med.

Underhallstdd kan raknas bort fran disponibel inkomst innan den ekonomiska prévningen sker, om
en person har 16n darmed inte kan ansoka fran Forsakringskassan om att fa underhallsstodet nedsatt
eller uppskjutet.

6.1 Overskjutande inkomst fran tidigare manader

Det ar i regel bara pengar som den bistandssdkande vid ansdkningstillfallet faktiskt fatt utbetalt och
kan forfoga 6ver som rdknas som inkomst. Tidigare inkomster och tillgdngar paverkar inte
berdakningen om de inte var mycket hoga eller avsedda for en viss langre tidsperiod, t.ex. ett
avgangsvederlag. Det géller till exempel inkomster som hushallet fatt tidigare an manaden fére den
manad som ansdkan avser.

Namnden kan stélla krav pa ekonomisk planering av en person som har vetat om att den egna
inkomsten kommer att upphora och tidigare har mottagit ekonomiskt bistand.

Det kan kravas att en person som endast tillfalligt forsorjer sig sjalv mellan bistandsperioderna ocksa
tar hansyn till det i sin hushallsekonomiska planering.

Det ska vid ett nybesok i de flesta fall gbras en berdkning tre manader tillbaka for att fa en bild av hur
personen planerat for sin ekonomi, dven om detta inte innebar att ett normoverskott per automatik
ska tas upp som inkomst.

6.2 Inkomster som i sin helhet reducerar det ekonomiska bistandet

- Aktivitetsstod
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- Arbetsloshetsersattning/Ersattning fran ALFA-kassan

- Avgangsvederlag

- Barnbidrag inklusive flerbarnstillagg

- Bostadsbidrag, BTP (bostadstillagg for pensionar)

- Ersattning fran kriminalvarden, frigivningskonto

- Etableringsersattning inkl bostadsersattning eller etableringstillagg

- Extra forsakringsformaner till exempel AGS (avtalsgruppsjuk- forsakring), AMF
(arbetsmarknadsforsakring), AFA-forsakring (vid sjukskrivning) eller STP/ITP (s&rskild
tillaggspension/ovriga avtalspensioner).

- Forsakringsersattning eller skadestand, ideell del for ”sveda och vark”

- Hemvardsbidrag eller hemsjukvardsbidrag - rdknas som inkomst fér den person som mottar
bidraget for utfort arbete

- Hyresdel fran inneboende eller hemmavarande vuxet barn

- Kommunalt bostadstillagg for funktionsnedsatta (KBH)

- Lon eller sjuklon fran arbete. Avdrag for forskott pa 16n eller formaner, exempelvis
lunchkuponger, ska inte tackas med forsorjningsstod.

- Undantag kan goras i de fall utredningen visar att férskottet tagits pa grund av
omstdndigheter som normalt skulle ha beaktats vid prévning av ratten till bistand, t.ex. fér
att bekosta tandvard.

- Omvardnadsbidrag

- Pension, livranta

- Réantor och utdelningar

- Sjukersattning och aktivitetsersattning

- Sjukpenning, foraldrapenning, rehabiliteringsersattning

- Skatteaterbaring, observera att om skatteaterbaringen tagits i ansprak av
Kronofogdemyndigheten rdknas den inte som inkomst.

- Studiehjalp: studiebidrag, studiemedel

- Underhallsbidrag, underhallsstdd, efterlevandestod

- Aldreférsorjningsstod

Aven andra former av inkomster som ska inrdknas vid prévning av ekonomiskt bistand kan
forekomma, exempelvis en persons insattningar.

6.3 Inkomster som kan reducera det ekonomiska bistandet
Inkomster som delvis reducerar det ekonomiska bistandet

- Familjehemsersattning
- Stipendier
- Merkostnadsersattning vid handikappersattning

Betraffande merkostnadsersattning ar det viktigt att kontrollera vilka kostnader ersattningen ska
tacka eftersom da dessa kostnader inte ska tackas av ekonomiskt bistdnd. En prévning ska goras i
varje enskilt fall.

6.4 Inkomster som inte reducerar ekonomiskt bistand

- Extratillagg till studiebidrag till gymnasiestuderande ungdomar
- Stipendier eller fondmedel som utbetalats efter en social bedémning
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- Forsakringsersattning eller skadestand, ekonomisk del avsett for sarskilt &ndamal som till
exempel ersattning for ldkar- eller tandvardsbehov som uppkommit av skadan

- Inackorderingstillagg vid gymnasiestudier pa annan ort

- Habiliteringsersattning (S.k. Flitpeng)

- Larlingsersattning

- Merkostnadsersattning for barn. Betrdaffande merkostnadsersattning ar det viktigt att
kontrollera vilka kostnader ersattningen ska tacka, da dessa kostnader saledes inte ska tackas
av ekonomiskt bistand. En prévning behover goras i varje enskilt fall.

- Utbetalning av erséattning enligt lagen (2012:663) om ersattning pa grund av 6vergrepp eller
forsummelse i samhallsvarden av barn och unga i vissa fall.

7 Tillgangar
Alla realiserbara tillgdngar ska anvandas for sékandes forsorjning for att fa ratt till bistand. Med
realiserbara tillgangar menas:

- bankmedel, aktier eller andra vardepapper
- bil, bat, fastighet, guld, dyrbara konst- eller samlarforemal, etc
- utlandska tillgangar paverkar ratten till bistand.

7.1 Bankmedel, aktier, obligationer
Huvudprincipen ar att bistand inte ska beviljas sokande som har tillgangar i form av kontanta medel
eller vardepapper.

7.2 Bosparande

Alla former av bosparande raknas som realiserbar tillgang. Undantag fran denna princip kan goéras
nar bistandsbehovet beddms som kortvarigt upp till hogst tre manader eller om den s6kande saknar
egen bostad. | dessa fall godtas endast innestdende kapital i bosparande eller liknande upp till den
niva som kravs for bibehallen koétid eller for att kunna bo kvar.

Om personen dven star i en annan bostadsko som inte krdver bosparande sa paverkar det
bedémningen och ar en grund for att personen kan nyttja ovanstdende bosparande.

7.3 Fordon
Grundprincipen ar att en bil eller annat fordon ar en latt realiserbar tillgang och ska siljas omgaende.

7.4 Pensionssparande
Pensionssparande rédknas i princip som en tillgang bortsett fran i de fall de inte 4r majligt att ta ut
pensionssparandet i fortid.

7.5 Barns inkomster och tillgangar

Hemmavarande barn och skolungdomar i familjer med ekonomiskt bistand far behalla en del av sina
inkomster fran eget arbete utan att det paverkar foraldrarnas ratt till bistand fér barnet eller
skolungdomen.

Hemmavarande barn och skolungdomar under 21 ars alder:

- kan ha inkomster upp till ett prisbasbelopp under ett kalenderar, utan att de beaktas vid
prévningen av ekonomiskt bistand.
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- kan ha sparade medel upp till 15 procent av prisbasbeloppet utan att det vid
ansokningstillfallet paverkar foraldrarnas ratt till ekonomiskt bi- stand fér barnet.

Barn som inte ar hemmavarande, dvs. inte bor tillsammans med sin foralder, t.ex. ensamkommande
barn:

- kan ha inkomster dar den sarskilda berdkningsregeln i 4 kap 1 b § SolL anvdnds, som innebar
att 25 procent av nettoinkomsten inte ska beaktas vid prévningen av ekonomiskt bistand
- kan ha sparade medel upp till 15 procent av prisbasbeloppet.

8 4kap.2§SolL

Socialtjansten kan dven bevilja bistand utover vad som géller i 4 kap. 1 § SoL om det finns skal for
det. Bistandet beviljas da enligt 4 kap. 2 § SolL.

9 Beslut

Beslut om ekonomiskt bistand &r myndighetsutévning och beslut fattas pa grundval av utredningen.
Utredningen leder vanligtvis till ett beslut enligt 4 kap. 1 § SoL. Besluten, bade bifall och avslag, ska
motiveras.

Av besluten ska féljande framga:

- Vad ansokan avser

- Hanvisning till gillande lagstiftning

- Eventuell tidsperiod

- Motivering till beslutet

- Om beslutet ror barn direkt eller indirekt ska konsekvenserna for barnet finnas med.
- Avslagsbeslut enligt 4 kap. 1§ Sol ska alltid vara skriftliga och delges den s6kande.

Information ska dven ges om att beslutet gar att 6verklaga (besvarshanvisning). Besluten ska ocksa
finnas tillgdngliga pa mina sidor.

9.1 Overklagande

Nar en overklagan inkommer ska socialtjansten forst ta stallning till om det finns forutsattningar for
att omprova beslutet. Om beslutet omproévas ska 6verklagan skickas till Forvaltningsratten
tillsammans med redovisning av det nya beslutet.

Om o6verklagan kommit in for sent ska ett avvisningsbeslut fattas och en ny besvarshanvisning skickas
med. Om avvisningsbeslutet overklagas ska det, tillsammans med det beslut som ursprungligen
overklagades, skickas till Forvaltningsratten.

9.2 Utbetalning
Betalfil skickas vanligtvis 25:e/manaden, utbetalning sker 1-2 bankdagar darefter. Infaller 25:e pa en
rod dag skickas betalfilen vardag innan.

9.3 Avslut av drende

N&r en person inte langre ansdker om ekonomiskt bistdnd ska drendet avslutas. Arendet avslutas tva
manader efter sista beslutsmanad. | de fall en 6verklagan ar éverlamnad till t.ex. Férvaltningsratten
bér drendet (6verklagningsutredningen) vara oppet till dess att dom fallit.

31



Om sokande aterkommer inom tre manader och inga vasentliga férandringar har skett, ska tidigare
handlaggare/enhet fortsatta handlaggningen.

9.4 Aterkrav och atersokning

Huvudprincipen ar att bistand enligt 4 kap. 1 § Sol beviljas utan aterbetalningsplikt fér sékande.
Undantag fran denna princip regleras i 107 kap. 5 § SFB (atersokning) och 9 kap. 1 och 2 §§ Sol
(aterkrav).

9.5 Atersokning Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
Kommunen kan atersoka bistand som sokande beviljas under den tid Forsakringskassan/
Pensionsmyndigheten prévar en periodisk férman som kan komma att utbetalas retroaktivt.

Atersokning sker genom att begdran om utbetalning for retroaktiv tid gors till Forsakringskassan/
Pensionsmyndigheten.

10 Aterkrav enligt socialtjanstlagen

Reglerna kring aterkrav regleras i 9 kapitlet socialtjanstlagen. De formella kraven &r absoluta och far
inte asidosattas. Vid en eventuell prévning i forvaltningsratten innebér asidosattande av de formella
kraven att talan inte kan fullféljas. Att bevilja bistdnd mot aterkrav ska tillampas restriktivt.

Det finns tre satt for kommunen att fa tillbaka utbetalt bistand:

- Bistand enligt 4 kap. 1 § SoL med villkor om aterbetalning (9 kap. 2 § st. 1 SoL) som forskott
pa forman, ersattning etc.

- Bistand enligt 4 kap. 2 § SoL med villkor om aterbetalning géller (9 kap. 2 § st. 2 Sol)

- Aterkrav av bistand som hushallet/personen fatt for mycket eller pa oriktiga grunder (9 kap.
1§ Sol).

10.1 Aterkrav vid bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjidnstlagen
Aterkrav av ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske pa tre grunder enligt 9 kap. 2 § st 1. SolL:

- Bistand som forskott pa forman eller ersattning.

- Bistand till enskild som &r indragen i arbetskonflikt.

- Bistand till enskild som pa grund av forhallanden som han/hon inte kunnat rada 6ver
hindrats fran att forfoga 6ver sina inkomster eller tillgangar.

Den vantade inkomsten maste antas ge ett dverskott efter avdrag for sokandes |l6pande
levnadsomkostnader om ett aterkrav ska vara meningsfullt. Kan det inte bli ett sddant 6verskott eller
finns inte aterbetalningsformaga inom o6verskadlig tid ska det inte beslutas om aterkrav.

10.2 Aterkrav vid bistand enligt 4 kap. 2 § socialtjinstlagen
Aterkrav enligt 9 kap. 2 § st 2 vid bistand enligt 4 kap. 2 § SoL &r endast tillampliga fér hushall som
har egna inkomster eller tillgangar och darfor inte kan anses vara berattigade till bistand enligt 4 kap.

Bistand enligt 4 kap. 2 § SolL kan villkoras med aterbetalning men far bara aterkravas om det beviljats

med sadant villkor. Féljande situationer kan bli aktuella for aterkrav enligt 4 kap. 2 § och 9 kap 2 § st.
2 Sol:
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- Hushall med realiserbara tillgangar.
- Hushall med egen forsorjning/inkomst éver norm.

For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan exempelvis bistand enligt 4 kap. 2 § SoL med
villkor om aterbetalning beviljas till hyresskuld dar behovet kunnat tillgodoses genom egen inkomst
och dar aterbetalningsférmaga finns.

10.3 Beslut
Observera ocksa att det ar tva beslut som ska fattas och att detta galler vid varje bistandstillfalle och
bistandsmanad:

- Beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § SoL eller 4 kap. 2 § SoL. Vid 4 kap. 2 § SoL maste dven ett
avslagsbeslut fattas enligt 4 kap. 1 § SoL.
- Beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § SolL.

Sokanden ska informeras om att beslut om aterkrav inte kan éverklagas och informeras om att ifall
aterbetalning inte sker kan fragan om aterbetalning provas i forvaltningsratten pa initiativ av
socialtjansten.

11 Handlaggning av felaktiga utbetalningar (FUT)

Handlaggning av felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand regleras framst av tva lagar,
socialtjanstlagen och bidragsbrottslagen.

Utover detta tillkommer lagen om underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen. Lagen innebar att myndigheter ar skyldiga att underratta varandra om det finns
anledning att anta att en ekonomisk férman felaktigt betalats ut eller betalats ut med for hogt
belopp. Socialtjansten ar frantagen underrattelseskyldigheten och ar enbart mottagare av
underrattelser.

Vid misstanke om en felaktig utbetalning behover fragan diskuteras med berérd chef eller forste
socialsekreterare, vem som utreder misstanken och vem som fortsatter handlagga ekonomiskt
bistand. Samma handldggare bor inte utreda bada delarna.

Att det pagar en utredning om felaktig utbetalning innebar inte automatiskt att personen inte har
ratt till ekonomiskt bistand framover, daremot behover det utredas pa vilket satt uppgifterna
paverkar ratten till bistand.

11.1 Aterkrav
Enligt 9 kap. 1§ 1 st. SoL far socialndmnden aterkrdava ekonomiskt bistand som betalats ut fér mycket
om nagon:

- har lamnat oriktiga uppgifter eller

- har Iatit bli att Iamna uppgifter eller

- paannat satt har férorsakat att ekonomiskt bistand beviljats felaktigt eller med for hogt
belopp

Socialtjansten kan aterkrava for hogt utbetalt bistand dven om personen inte haft for avsikt att

orsaka en felaktig utbetalning. Det racker att felaktiga uppgifter faktiskt har lamnats och att detta
orsakat den felaktiga utbetalningen fran socialtjanstens sida.
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Paragrafen omfattar inte enbart uppgifter som den enskilde lamnar eller uteldmnar, utan dven om
personen pa annat satt orsakat felaktig utbetalning. Det kan vara fraga om att den enskilde har
ldmnat oriktig handling, manipulerat sin narvarorapport eller ansékt om bistand for en utgift som
den inte hade for avsikt att betala.

12 Socialtjanstens misstag

Enligt 9 kap. 1§ 2 st. SoL far socialndmnden aterkrdava ekonomiskt bistand som betalats ut for mycket
om nagon:

- har tagit emot ekonomiskt bistand som socialtjansten utbetalat felaktigt eller med fér hogt
belopp och om personen skaligen borde ha forstatt detta

12.1 Interna felaktigheter — frivillig aterbetalning

| vissa fall framkommer det att socialtjansten har gjort fel och en person har beviljats for mycket
pengar. Om detta upptacks kort tid efter utbetalningen sa kan den sékande informeras om
mojligheten att frivilligt aterbetala bistandet eller att socialtjansten korrigerar detta pa nasta manads
normberakning. SOkande maste informeras om att det ar en frivillig aterbetalning och att det an-
nars ar reglerna kring aterkrav som géller.

12.2 Kommunicering vid aterkrav

Innan beslut fattas om aterkrav ska utredningen kommuniceras med den det géller. Personen ska fa
tid pa sig att bemota det som framkommit. Mellan 1-2 veckor kan vara rimlig tid beroende pa
materialet. Utredningen kommuniceras skriftligen.

12.3 Aterbetalning
Socialtjansten foljer upp beslutet om aterkrav och om personen inte aterbetalar géller samma regler
for ersattningstalan som for ovriga aterkrav.

13 Polisanmalan vid misstanke om bidragsbrott

Néar det finns anledning att anta att ett brott har begatts ska en polisanmalan ska enligt 6 §
bidragsbrottslagen. Innan polisanmalan gors ska kommunen ta stallning till om eventuellt uppsat
eller om grov oaktsamhet foreligger. Om det finns en brottsmisstanke far kommunen inte avsta fran
att gora polisanmaélan for att personen har aterbetalat det felaktigt utbetalda beloppet.

Innan beslut om polisanmalan ska utredningen av den felaktiga utbetalningen vara klar och ligga till
grund for beslutet. Socialtjansten ar inte skyldig att underratta den enskilde om att polisanmalan
gjorts eftersom atgarden inte ar ett sadant forvaltningsbeslut som avses 21 § i forvaltningslagen och
faller utanfor ramen for myndighetsutévningen.

14 Olika gruppers forutsattningar till ekonomiskt bistand

14.1 Arbetslosa

Om en sékande &r utan arbete vid forsta kontakten gérs en beddmning om personen &r arbetsfor. Ar
personen arbetsfor ska information ges om kravet att sta till arbetsmarknadens forfogande for att
beviljas bistand.
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14.2 Att sta till arbetsmarknadens forfogande

Den som inte kan forsoérja sig och bedoms arbetsfor kan ha ratt till bistdnd om den star till
arbetsmarknadens férfogande. Den sékande ska vara inskriven pa Arbetsférmedlingen och ha
planering. Varje manad sker dven inlamning av aktivitetsrapport till Arbetsférmedlingen. En
planering/aktivitetsrapport utgor ett underlag i bedomningen om ratten till bistdnd.

14.3 SFl-studier

SFI-studerande betraktas som arbetssokande. Svenskstudierna ar en av flera maojliga insatser for att
starka den enskildes majligheter till anstallning. Krav pa motprestationer ska stallas som for
arbetssokande i 6vrigt. Den s6kande ska nar som helst vara beredd att anpassa sina studier for att
paborja erbjudet arbete. Undantag kan géras om sékande genom att slutféra en kortare utbildning
Okar mojligheten till framtida sjalvforsorjning.

SFI studier utover godkand C-niva och med bibehallet ekonomiskt bistand godkanns endast efter
individuell prévning. alternativt om studierna sker utéver att sékande star till arbetsmarknadens
forfogande pa heltid (dvs. att studierna sker pa kvallstid).

14.4 Kompetenshéjande verksamhet

For ratt till ekonomiskt bistand kan det stallas krav pa deltagande i praktik eller annan
kompetenshodjande verksamhet. Kravet och den kompetenshojande insatsen ska vara tidsbegransad
och utformas i samrad med sokande. Dessa beslut gar inte att 6verklaga med forvaltningsbesvar. Om
sokande utan godtagbart skal avbojer kompetenshojande verksamhet eller uteblir fran
verksamheten kan bistandet avslas eller reduceras. Ett sadant beslut kan 6verklagas genom
forvaltningsbesvar.

14.5 Sokande som inte bedoms sta till arbetsmarknadens férfogande

Om sokande inte bedoms uppfylla kravet att sta till arbetsmarknadens forfogande, t.ex. genom att
inte sOka arbete eller genom att inte delta i arbetspraktik eller arbetssokarverksamhet, paverkas
ratten till ekonomiskt bistand for hela hushallet. Detsamma galler vid franvaro fran aktivitet utan
dokumenterat giltigt skal. Giltigt skal kan till exempel vara sjukdom eller vard av barn. Enstaka
franvarotillfallen som rapporteras forst i efterhand dar giltigt skal finns bor inte medféra att den
enskilde bedéms ha brutit sin planering.

14.6 Franvaro

Vid franvaro p.g.a. vard av barn for arbetssokande som deltar i arbetsmarknadsinsatser, praktik eller
andra insatser och som har barn har som ar sjukt eller behover ga till Iakare/tandldkare ska
sjukanmala sig pa samma satt som vid egen sjukdom. Sjukdomen ska styrkas med lakarintyg efter
mer an sju dagars franvaro. Skriftlig dokumentation ska alltid uppvisas vid besdk hos ldkare eller
myndighet som hindrar deltagande i arbetsstkarverksamhet.

Om foraldrar som har ekonomiskt bistand vill vara lediga med barnen under sommaren med
hanvisning till ovanstaende géller féljande:

- Om det finns tva foraldrar till barnet/barnen ar grundregeln att den férdlder som bedéms
vara narmast arbetsmarknaden behaller sin planering. Féraldrarna bor tillsammans med sin
socialsekreterare komma 6verens om vem som &r ledig med barnet/barnen.

- Om foraldern ar ensamstaende kan denne vara ledig med barnet.

- Om foréldern/foraldrarna nyligen fatt ett arbete ar det inte sjélvklart att de kan vara lediga 4
sammanhangande veckor under sommaren sa en individuell prévning bor goras.
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Utifran barnets basta bor alltid en individuell provning goéras.

14.7 Personer som har sagt upp sig

Om sokande ar arbetslos pa grund av att denne har sagt upp sig sjalv ar huvudprincipen att
ekonomiskt bistand inte ska kompenseras for den avstangning fran arbetsléshetsersattning som
detta medfor.

14.8 Arbetss6kande med otillrdcklig A-kassa eller Alfakassa

Sokande med ersattning fran A-kassa eller Alfakassa riskerar att forlora sin ersattning om de deltar i
kommunal aktivering eller SFI-studier. Det ar olika regler som galler beroende pa a-kassetillhorighet.
Den s6kande maste ha fatt ett godkdnnande fran sin kassa vilket ska styrkas med ett intyg.

14.9 Foretagare

Sokande som ar egenforetagare beviljas inte ekonomiskt bistand som huvudregel. Féretagare
konkurrerar med andra naringsidkare och om bistand beviljas skulle det leda till att den néringsidkare
som inte behover ta ut I6n far en otillborlig konkurrensfordel.

14.10 Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard

Sokande som har domts till fangelsestraff ska sjdlva ta reda pa om de har maojlighet att omgaende
paborja verkstalligheten. Sékande kan beviljas bistand enbart i de fall som verkstélligheten inte
omedelbart kan pabdrjas och langst till dess att verkstélligheten kan pabarjas.

For personer inskrivna inom kriminalvarden ska kriminalvardsmyndigheten svara for alla kostnader
under verkstallighetstiden med undantag for kostnader i form av hyra och uppehalle under
frigivningspermission. For hyra och andra kostnader forknippade med eventuell bostad kan
socialtjansten i vissa fall bevilja boendekostnad under en begransad tid. Hiktade och personer som
avtjanar en faktisk strafftid pa hogst sex manader bor ges ekonomiskt bistand till den faktiska
boendekostnaden under hela haktningstiden respektive strafftiden, om de annars riskerar att bli
bostadslosa.

| samband med frigivning och darmed avslutning av kriminalvard ligger ansvaret for bistand pa
folkbokféringskommunen.

14.11 Kontraktsvard

Kontraktsvard ar ett alternativ till fangelse som innebar att den domde far genomga
missbruksbehandling dar kriminalvarden och socialtjansten uppréattar en gemensam
behandlingsplan. Kriminalvarden har kostnadsansvaret for behandlingen fram till tdnkt dag for
villkorlig frigivning.

14.12 Inskrivna for vard eller behandling inom socialtjdnsten

Personer som beviljas heldygnsvard eller behandling som insats ar berattigade till ekonomiskt
bistand pa samma villkor som andra. Bistandet ska reduceras for kostnader den sékande inte har
under vardperioden

14.13 Personer som har nedsatt arbetsférmaga pa grund av sjukdom

En sbkande som &r sjuk ska styrka detta med ldkarintyg fran och med den attonde dagen.
Socialtjansten bedomer lakarintyget och utreder behovet av insatser.
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For att vara berattigad till bistand ska sokande medverka till behandling och rehabilitering i syfte att
bli arbetsfor. For arbetssokande/SFl-studerande som &r sjukskrivna pa deltid ska alltid en bedémning
gbras om de ska delta i arbetssokarverksamhet/SFI-studier i forhallande till sjukskrivningens
omfattning.

14.14 Personer med sociala och/eller medicinska problem

Arbetsformagan for sokande med missbruksproblematik, psykisk ohélsa eller sjukdom behéver som
regel utredas. Det kan dven finnas behov av insatser fran andra enheter inom socialtjansten och/eller
fran landstinget. For att vara berattigad till bistand ska den enskilde medverka i planering i syfte att
bli arbetsfor eller medverka till att fa annan ersattning ur det generella socialforsakringssystemet.

14.15 Personer med missbruksproblem

De allménna reglerna om majligheten att stalla krav pa bistandssdkande kan inte i samma
utstrackning anvandas for sokande som har en missbruksproblematik. Socialtjansten kan inte stélla
krav pa att en person med allvarligt missbruksproblem féljer en viss behandlingsplan for att vara
bistandsberattigad. Daremot kan det stéllas krav av pa den som har pagaende missbruk och som av
medicinska skal ar arbetsoformogen att delta i arbetssokarverksamhet. En vagran att medverka i en
planering eller att gora en utredning tillsammans med socialtjansten kan paverka ratten till bistand.

Krav pa deltagande i praktik eller arbetstraning enligt 4 kap 4 § Sol kan tillampas pa sokande med
lindrigare missbruksproblem. Insatsen ska inte ersatta vard och behandling fér missbruk. Deltagandet
kan vara forebyggande vid begynnande missbruk eller utgéra komplement till andra insatser mot
missbruket. De krav som stélls ska vara relevanta och sakligt grundade pa behov av
kompetensutveckling.

14.16 Personer med psykisk ohdlsa

Nar det géller sokande med svar psykisk ohalsa och beteendemassiga svarigheter behover
socialtjansten forst utreda de grundlaggande hindren for att kunna ta stallning till hur socialtjansten
kan starka den enskildes framtida forsorjningsférmaga. | arbetet ar det oftast nédvandigt att
samverka med andra enheter inom forvaltningen och med Regionen.

14.17 Personer som vistas utomlands

Huvudprincipen ar att bistand inte beviljas vid utlandsvistelse. Socialtjanstens vistelsebegrepp ska
dock inte tolkas sa att den som far ekonomiskt bistand har reseférbud. En sokande kan ha ratt till
bistand vid tillfallig vistelse utomlands sa lange de krav som stéllts for ratt till bistand uppfylls. Med
tillfallig vistelse menas en kortare resa pa en eller ett par veckor. Resan ska varken paverka
forsorjningen eller férsémra mojligheterna till framtida forsorjning i Sverige.

14.18 Personer 65 ar och dldre

Sokande som &r 65 ar eller aldre och som har Iag eller ingen pension ska hanvisas till
Pensionsmyndigheten for att ansdka om aldreférsorjningsstdd och bostadstillagg istallet for att
ansoka om forsorjningsstod. Nar forsorjningsstdd beviljas i avvaktan beslut hos
Pensionsmyndigheten ska det atersokas.

14.19 Vuxenstuderande

Studerande vars studier kan finansieras med studiemedel ska som huvudregel inte beviljas
ekonomiskt bistand.
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14.20 Ungdomar under 21 ar som gar i skolan

Utgangspunkten ar att foraldrar har forsorjningsskyldighet for ungdomar upp till 18 ar, vilket framgar
av foraldrabalken. Férsorjningsskyldigheten géller oavsett om barnet bor i egen bostad eller inte. |
mojligaste man ska den unge inga i foraldrarnas hushall men om det finns sarskilda skal kan den unge
ses som ett eget hushall.

Om en skolungdom pa egen hand anséker om ekonomiskt bistand bor socialtjansten vid
behovsbeddmningen dvervaga att bortse fran féraldrarnas underhallsskyldighet i de fall
skolungdomen ar:

- utsatt for vald eller andra 6vergrepp av narstaende eller
- har bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot narstaende vuxna

14.21 Ungdomar som saknar fordldrar med férsorjningsansvar

Sokanden som har fyllt 18 ar och som saknar férdldrar med forsérjningsansvar, exempelvis
flyktingbarn, kan beviljas bistand till sitt uppehalle sa ldnge de studerar pa ungdomsgymnasium.
Personen ska soka studiebidrag och extra tillagg till studiebidrag hos CSN. | normberakningen ska
riksnormen fér vuxna anvandas, Ensamstaende eller Make/Maka/Sambo.

15 Forsorjningsstod

Forsorjningsstod definieras i 4 kap. 3 § SoL. Det bestar av tva delar, riksnorm och 6vrigt
forsorjningsstod for ett antal regelbundet aterkommande behovsposter. Genom bistandet ska
sokande tillforsakras en skalig levnadsniva. Utgangspunkten ar att bistandet inte bor 6verstiga vad en
laginkomsttagare i allménhet har rad att kosta pa sig.

Beloppen ska tacka kostnader for de produkter som behovs i ett hushall for att pa ett
tillfredsstallande satt kunna klara vardagens behov. | berakningarna ingar till exempel inte utgifter for
presenter, kalas eller gaster, semester, alkohol, tobak eller spel. Berdkningarna innehaller ett visst
sparutrymme for inkop eller ersattning av sallankdpsprodukter, till exempel en cykel till barn eller
dyrare kladesplagg. Det innebar att man under en tid ska kunna spara en del av beloppet i
riksnormsposten for att kunna kdpa detta. En individuell prévning ska alltid goras.

15.1 Riksnorm
Den del av forsorjningsstodet som utgor riksnormen omfattar sex budgetposter for vuxna och sju for
barn och ungdomar.

Foljande poster ingar i normen:

- Livsmedel

- Klader och skor

- Lek och fritid

- Barn och ungdomsférsakring
- Halsa och hygien

- Forbrukningsvaror

- Media.

| vissa fall kan det dven finnas skal till att héja normen pa grund av merkostnader. Det géller nar

nagon har forhojda kostnader for en eller flera av de budgetposter som ingar i riksnormen och om
dessa kostnader inte tdcks av annan ersattning som handikapperséattning, vardbidrag eller underhall.
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T.ex. vid behov av sarskild kost pa grund av sjukdom eller vid sjukhusvard. Vid sjukdom behover
behovet styrkas med ldkarintyg.

15.2 Nodlage eller akut nédsituation

Om det finns sarskilda skal i ett enskilt fall kan riksnormen beraknas till en lagre niva. Den
bistandss6kande kan fa ett tillfalligt, reducerat bistdnd om han eller hon till exempel har kunnat
forsorja sig men inte gjort det och darfor saknar pengar till sin férsorjning under den narmaste tiden.
Bistandet ar till for att personen ska kunna reda upp den akuta situationen, vilket i rattspraxis kallas
for akut nodlage eller akut nddsituation.

15.3 Merkostnader fér umginge med barn

Avser kostnader for barn som i samband med umgange med foralder tillfalligt ar medlemmar i
hushallet. Bistand beviljas for umgange med barn hogst 12 dagar per manad. Vid fler dagars
umgange betraktas barnet som vaxelvis boende.

15.4 Ovrigt forsorjningsstod

15.5 Alimdnt om boende

Reglerna i socialtjanstlagen, innebar att var och en i forsta hand ar skyldig att forsoérja sig sjalv och sin
familj inom ramen for sin formaga. | detta ingar ocksa ansvar for att ordna bostad, vilket innebar att
den bostadsl6se sjalv far séka bostad via bostadsformedling, bostadsforetag,
andrahandsférmedlingar eller pa annat satt forsoka ordna sin bostadssituation.

Det finns inga bestammelser i socialtjanstlagen som ger bostadsldsa en allman ratt till att fa en
bostad av socialtjansten. | sarskilda fall kan socialtjansten vara skyldig att tillhandahalla en bostad
som bistand. Det framgar av flera mal som provats av Hogsta forvaltningsdomstolen. Rétt till bistand
i form av bostad som uppfyller kraven pa skalig levnadsniva har i rattspraxis rort situationer nar en
person eller familj ar helt bostadsl6s och har speciella svarigheter att pa egen hand skaffa bostad.

Socialtjanstens ansvar kan handla om att bistd med olika former av akuta och mer langsiktiga
boendeldsningar utifran individuella behov och efter bistandsbedémning. Hogsta
forvaltningsdomstolen har bedomt det som godtagbart att boendestandarden i vissa fall ar lagre én
vad som anses skaligt pa langre sikt. | en akut situation eller nar ett lampligt boende inte kan
erbjudas den bistandssdkande for en rimlig kostnad kan boende pa harbarge godtas under en
Overgangsperiod.

Att det generellt sett dr svarare att fa ett hyreskontrakt om man har skulder eller betalnings-
anmarkningar ar exempelvis inte i sig ett skal till att bevilja bistand. Att det &r brist pa bostader pa
den 6ppna bostadsmarknaden &r inte heller i sig skdl nog for bistand till bostad fran socialtjansten.

Huvudregeln &r att sékande sjalv ska vara aktiv bostadssokande exempelvis genom att s6ka bostad
via bostadsformedlingen, stalla sig i ko hos olika hyresvardar, soka pa internet, fraga vanner och
bekanta om de kan hjalpa till pa nagot satt och satta upp lappar om behov av boende. Att vara aktiv
bostadssokande innebar dven att personen séker bostader i andra kommuner an hemkommunen.
Daremot kan inte en flytt stallas som krav for ratten till bibehallet ekonomiskt bistand

De personer som bott i Sverige under relativt kort tid och darfoér saknar bostadsreferenser och annu

inte har lart sig det svenska spraket bedéms inte heller, av enbart de skdlen, omfattas av den grupp
som har speciella svarigheter att pa egen hand ordna med bostad.
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En individuell bedomning utifran personers férmaga och eventuella barns situation ska alltid goras.

16 Vistelse och folkbokforing

Boende och vistelsetillhorighet kontrolleras genom hyreskontrakt, aktuell hyresavi och folkbokforing.

Utgangspunkten vid bedomning av skalig kostnad och boendestandard ska vara vad en
laginkomsttagare pa orten normalt har mojlighet att kosta pa sig. Behovsprévningen ska omfatta
bade kostnad och bostadsstorlek. Den sékande ska uppmanas att folkbokféra sig pa adressen dar
personen bor eftersom man enligt folkbokforingslagen ska vara skriven dar man bor och vistas. Om
flera personer ar folkbokforda pa adressen paverkar det ratten till bistand.

16.1 Hembesok

Hembesdk kan goéras av olika anledningar t.ex. for att fa en uppfattning om hur sékande bor och
eventuellt behov av ytterligare bistand eller stod. Det kan dven ske som ett erbjudande for t.ex.
barnfamiljer eller personer som har haft bistand under en langre period. Hembesok ska enbart
anvandas nar det inte finns andra utredningssatt.

Ett hembesok ar frivilligt och personen ska ha en mojlighet att tacka nej. | de fall fragan inte kan
utredas pa annat satt ska personen ges information om att det kan paverka ratten till bistand.

17 Olika typer av boendekostnader

17.1 Hyresratt

Skalig boendekostnad ar vad en laginkomsttagare i kommunen har majlighet att kosta pa sig.
Forsakringskassans norm for genomsnittshyra kan vara vagledande men far inte ses som ett tak utan
individuella bedémningar ska géras. Den hogsta godtagbara hyresnivan enligt Forsakringskassans
norm ska endast 6verskridas om det finns synnerliga skal.

Foljande avgifter som kan inga i hyran godtas inte:

- Avgift for parkeringsplats eller garage

- Avgift for medlemskap i hyresgastforening

- Kostnad for kabel-TV och andra tillval utom i de fall da den sékande inte har kunnat styra
tillvalet

Undantag kan goras for forhandlingsavgift. Hyrestillagg for lagenhetsunderhall som bestalls under
period da den sokande har bistand kan beviljas. Hembesok for att bedéma lagenhetens skick bor
goras innan godkdannande. Om beddémning gors att personen inom en snar framtid kommer att bli
sjalvforsorjande sa bor personen kunna avvakta detta.

Tillsammans med boendekostnaden ska dven provas om storleken pa bostaden ar skilig. Vagledande
boendestandard, koket ordknat, ar ett rum per person, vuxen eller barn. Vid fler dn ett barn ska en
individuell bedémning ske, varvid det ska beaktas att barn med stigande alder kan ha behov av
mojlighet till avskildhet.

Om boendekostnaden beddms vara oskalig och behovet av forsorjningsstod inte bedoms vara

tillfalligt (mindre an tre manader) ska den sdkande uppmanas att sdnka bostadskostnaden. Undantag
fran kravet att byta till billigare boende ska goras for de sokande som av medicinska eller sociala skal
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anses oférmogna att genomfora ett bostadsbyte eller i de fall dar bostadsbytet anses direkt olampligt
med tanke pa de konsekvenser som bytet skulle medféra.

17.2 Radrum

Om socialtjansten efter ovanstadende 6vervaganden kommer fram till att sokanden ska uppmanas
dndra sin bostadssituation ska skaligt radrum ges for att genomfara flyttning eller pa annat satt sédnka
boendekostnaden. Ett satt att sdanka boendekostnaden ar att hyra ut ett rum i bostaden. Skaligt
radrum for att hitta en inneboende bedéms vara tva manader. Om sékanden avser att byta till
mindre boende anses skaligt radrum uppga till fyra manader som kan férlangas om sékanden under
denna tid paborjat byte av bostaden. Om sdkanden har oskaligt hog boendekostnad och bedéms
kunna flytta, men avstar fran forsok att sdnka sin boendekostnad ska bistand till hyran sattas ned i
niva med vad som ovan sags om vagledande hyreskostnad.

Om nagon som har forsorjningsstod anser sig behdva byta bostad under pagaende bistandsperiod
och detta medfér 6kad boendekostnad bor detta ske i samrad med socialtjansten. Om den
bistandssdkande utan samrad med socialtjansten flyttar till dyrare boende ska den nya hyran beviljas
endast om den ar skalig.

17.3 Andrahandsboende

For andrahandsboende géller samma regler betrdffande skélig standard och kostnad samt krav pa
flyttning som vid forstahandskontrakt. Ett andrahandskontrakt ska vara godkant av hyresvarden och
styrkas med intyg. For andrahandsboende géller samma regler betraffande skalig standard och
kostnad samt krav pa flyttning som vid férstahandskontrakt. Ett skriftligt avtal mellan s6kanden och
forstahandshyresgéasten ska alltid visas upp. Avtalet ska innehalla 6verenskommelse om hyrestidens
langd, 6msesidig uppsagningstid, hyrans storlek, vad som ingar i hyran samt lagenhetens adress.

Om forstahandshyresvarden hyr ut sin hyreslagenhet sa ska godkdnnande fran varden visas upp.
Forstahandsvarden far ej ta ut hogre hyra dn grundhyra, ett paslag pa hyran med max 15 % godkanns
for moblerad lagenhet. Vad galler bostadsratten sa ska bostadsrattsféreningen godkdnna
andrahandsuthyrningen. Aven hir kan 15% tilldggas utdver driftkostnaden.

17.4 Bostadsratt eller villa

Bostadsratt eller villa ar en realiserbar tillgdng. Om bistandsbehovet bedéms bli langvarigt (mer dn
tre manader) utgor detta skal for forsaljning av bostaden. Krav kan da stallas pa att bostaden lamnas
till maklare for forsaljning. En individuell prévning ska dock goras och hansyn ska tas till om en
forsaljning forvantas ge ett dverskott som kan bidra till forsérjningen. | 6vrigt galler vad som sags
ovan om hyreslagenheter betraffande skalig kostnad, krav pa flyttning och 6vervaganden i samband
med det.

Som boendekostnad for bostadsratt raknas manadsavgiften till bostadsrattsforeningen plus rantan
pa Ian for lagenheten. | boendekostnad for villa ingar tillsammans med rantan eventuella kostnader
for vatten, uppvarmning, sophamtning, foérsakring och tomtrattsavgald. Under forutsattning att den
sokande har mojlighet att gora skatteavdrag raknas 70 % av rantan som kostnad. Sokande med lan pa
bostad ska alltid uppmanas att soka skattejamkning for rantekostnaden. Amortering pa lan ska inte
réknas in i boendekostnaden da den utgor kapitalbildning.
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17.5 Fastighet/fritidshus

Ekonomiskt bistand till personer som ager fastighet/fritidshus, eller andel av fastighet, bor i princip
inte beviljas bistand annat &dn i akuta situationer eller under den tid som behdvs for att sélja
fastigheten. Fastigheten ska omgaende lamnas till maklare for forsaljning.

Ett beslut om radrum ska skickas till den s6kande. Om det finns sarskilda skal:
- fel sdsong, tvist i samband med forsaljning, etc. kan radrum for forsaljning forlangas.

Bistdndet ges med villkor om aterbetalning. Aven del i fritidshus ska raknas som realiserbar tillgang
savida det inte finns ett skrivet forbehall som férhindrar forsaljning. Nar det finns ett skrivet forbehall
ska personen ldmna en kopia pa forbehallet. Forbehallet ska vara daterat fran den period forbehallet
borjade galla.

Det ar sékande som ska vardera sin fastighet och visa underlag for socialtjansten. Socialtjansten kan
kontakta maklarforetag och fraga vad ett objekt kan ha for marknadsvérde for att fa vagledning.

17.6 Inneboende

Detta avsnitt avser hyra som inneboende hos annan an néra slakting eller delad bostad med nagon
typ av hushallsgemenskap. Hyran for inneboenderum ska bedémas utifran vad den sékande
disponerar enligt uppvisat avtal med hyresvarden. Hansyn tas dven till om rummet ar moblerat eller
inte. Den faktiska hyran ska beviljas om den inte &r oskalig i forhallande till hyreskostnaden fér hela
bostaden. Utredningen behéver som regel inkludera ett hembesok. Vuxna barn som flyttat hem efter
att bott i annan bostad rédknas som inneboende, inte hemmavarande.

17.7 Delad bostad

N&r kamrater, syskon eller annan slakt delar lagenhet ska hushallsgemenskap forutsattas om inget
talar emot det. Med hushallsgemenskap menas att de som bor tillsammans mer eller mindre delar pa
kostnaderna i hushallet.

17.8 Vuxet hemmaboende barn

Med ett kvarboende vuxet barn avses ett barn som efter fyllda 18 ar bor kvar i férdldrahemmet men
som fordldrarna inte ar underhallsskyldiga fér Huvudregeln ar att bistand till hyresdel inte ska
beviljas. Bistand till hyresdel kan ges om:

- Foraldrarna behover bo kvar i en storre ldgenhet och darmed behalla en hogre hyra.

- Om hushallet forlorar bostadsbidrag med anledning av att ungdomen ska svara for sin egen
forsorjning, da ska ungdomen erhalla forsorjningsstod till boendekostnad motsvarande sin
andel av bostadskostnaden.

- Om barnet tidigare betalat hyresdel och kan styrka detta. Perioden ska ligga nara i tiden och
haft en varaktighet.

17.9 Ungdom utan egna inkomster som tecknat hyresavtal

Huvudregeln &r att bistand till boendekostnad inte beviljas om hyresavtalet tecknas under period da
den sokande saknar inkomst och majlighet att sjalv betala hyran. Undantag fran huvudregeln kan
goras om det finns starka sociala skal till flyttningen. Utredningsenheten bor ha utrett att behov finns
innan beslut fattas for ungdomar dar foraldrarna fortfarande har forsoérjningsplikt.
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17.10 Ovriga boendeformer

Med 6vriga boendeformer menas tredjehandskontrakt, campingboende, hyra av stuga, husvagn eller
bat, inneboende hos kamrat som bor i andrahand etc. Kostnader for boende med den faktiska
boendekostnaden kan beviljas om den s6kande har stora svarigheter att fa ett annat boende
och/eller om socialtjansten inte kan erbjuda ndgot annat alternativ.

17.11 Hushalisel

Bistand ska beviljas till faktisk skalig kostnad. Om socialtjansten anvander sig av en schablon for
kostnaderna for hushallsel kan den endast tjana som riktmarke — socialtjansten ar fortfarande skyldig
att géra en individuell behovsprovning.

Néar vuxna som inte ar gifta eller sambor delar lagenhet och sammanboendenorm utifran
hushallsstorlek anvands, ska kostnader for forbrukning och den fasta avgiften ska delas. Kostnaden
for forbrukningen delas pa antal personer, inklusive barn, i hushallet.

En alltfor hog elrdakning kan behéva accepteras tillfalligt sa att sokande far radrum att minska
kostnaden eftersom det kan fa stora negativa konsekvenser att inte betala sin elrdkning. Om
elkostnaden anses hog eller om en elrdkning har 6kat avsevart fran tidigare manader bor man
forslagsvis stamma av med s6kande om nagonting i hushallet tillkommit som forbrukar mer el,
exempelvis hushallsapparater.

17.12 Bredband och dator

Skalig bredbandskostnad beviljas till alla hushall idag under férutsattning att kostnaden finns. Teknisk
utrustning, t.ex mobiltelefon eller dator kan beviljas till arbetssdkande efter en individuell
bedomning.

17.13 Hemforsakring
Ekonomiskt bistand ska beviljas till en faktisk kostnad for hemférsdkring om kostnaden bedéms som
skalig.

17.14 Kostnad fér vattenforbrukning

Ibland kan det vara aktuellt for vissa hyresvardar att fakturera separat for vattenkostnad. Nedan
tidigare méatningar fran Energimyndigheten kan ses som ett riktmarke for att bevilja skalig kostnad
for vattenforbrukning,

17.15 Avgift till fackférening och arbetsloshetskassa

| forsta hand ska den bistandssokande ansdka om att fa avgiften helt eller delvis nedsatt. Har den
sokande sjukersattning eller har fyllt 65 ar, ar avgiften inte nagot som beviljas.

17.16 Resekostnad med allmdanna kommunikationsmedel
Bistand till SL-resor beviljas inom ramen for forsorjningsstodet om behov av resor finns for att kunna
arbeta eller for att kunna delta i regelbundna aktiviteter for att na sjalvforsorjning.

17.17 Arbetande

Sokande som arbetar, heltid eller deltid, beviljas bistand till SL-kort forutsatt att de inte bor pa
gangavstand till arbetet.
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17.18 Arbetssékande

Utgangspunkten ar att arbetssékande ar i behov av ett SL-kort for att kunna delta i
arbetssokarverksamhet, praktik eller dylikt. En arbetssékande ska dven kunna resa for att kunna ga
pa intervjuer eller besdka arbetsplatser.

17.19 Forsorjningsstdd vid vistelse pa institution
Ekonomiskt bistand beviljas vid vistelse pa institution eller i familjehem om behovet inte kan
tillgodoses med egen inkomst.

Utgangspunkten ar att ta reda pa den sékandes behov och vad som faktiskt ingar i vardkostnaden i
det enskilda fallet och goéra en individuell beddmning. Institutionsnormen inkluderar fickpengar,
eventuell avgift till fackférening eller A-kassa samt eventuella arbetsresor. | vissa fall kan dven
kostnader for egen bostad under placeringstiden ingd i férsorjningsstodet.

17.20 Kostnader i samband med egen bostad

For sokande som under placeringstiden har kvar sin bostad ingar dven kostnader med anknytning till
bostaden i forsorjningsstodet. Dessa kostnader ar hyra, hushallsel, abonnemangskostnad telefon,
hemforsakring och TV-avgift. Bistand till dessa kostnader beviljas efter sedvanlig prévning. Bistand till
TV- avgift beviljas om vistelsen pa sjukhus eller behandlingshem understiger 2 manader. Om vistelsen
planeras bli langre kan den s6kande begara avgiftsbefrielse.

17.21 Egenavgift vid vard och behandling

Egenavgiften vid placering for vard och behandling av vuxna missbrukare pa institution med HVB-
tillstand och familjehem ar densamma som vid sjukhusvard. Om personen inte har tillrdckliga egna
inkomster att betala avgiften med ska avgiften sattas ned eller efterges i samband med
placeringsbeslutet. Forsorjningsstod ska inte beviljas till egenavgift vid placering for vard och be-
handling.

17.22 Egenavgift vid stod- och omvardnadsboende

Vid stod och hjalpatgarder i form av olika boenden ska sékande betala egenavgift for mat och logi.
Detta géller boenden utan HVB-tillstand. Om den placerade saknar egna inkomster kan egenavgift for
kost och logi beviljas i form av forsérjningsstod. Kostnader utover egenavgiften ska betraktas som
kostnad for omvardnad och betalas via konto for vardkostnader.

Nar det géller egenavgiften for nattlogi pa harbarge ska sa langt det &r maijligt en vanlig
inkomstprévning goras. Ibland kan det dock finnas sociala skal som talar for bistand till avgiften pa
harbarge dven om egen inkomst funnits. Vid boende pa inackorderingshem kan den del av
egenavgiften som utgdr boendekostnad ge ratt till bostadsbidrag.

17.23 N6dprovning och akut bistand

Med héanvisning till kommunens yttersta ansvar ska en sa kallad nédprévning géras om en sékande
havdar att nodsituation foreligger. Bistand till akuta behov for livsuppehéllet kan beviljas efter
individuell prévning.

Om sokande far avslag pa ansokan om ekonomiskt bistand ska en nddprovning goras forst nar
sokande sjalv havdar néd. Sokande kan da efter en bedomning ha ratt till reducerat forsorjningsstod,
nddprovning, for att tillgodose behov av t.ex. mat och eventuellt boende. Observera att nddproévning
inte ska goras rutinmassigt vid avslag pa forsorjningsstod da all utredning och alla beslut rérande
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ekonomiskt bistand maste utga fran en ansdkan fran sdkande. Daremot kan socialtjansten informera
om mojligheten att ans6ka om nédprévning.

17.24 Personer som tillfalligt vistas i kommunen

En person som tillfalligt vistas i kommunen kan beviljas bistand for att férhindra en nédsituation.
Bistandet kan t.ex. vara en biljett till hemresa. Bistand kan dven beviljas till matpengar. Om hemresan
kan paborjas forst nasta dag kan dven nattlogi beviljas efter sarskild provning. Om det finns barn i
familjen ska deras behov sarskilt beaktas.

17.25 Beslut som l6per 6ver flera manader

Ibland ar det nédvandigt att fatta beslut som stracker sig 6ver flera manader, exempelvis géllande en
omfattande tandvardsbehandling. Ratten till ekonomiskt bistand prévas manad for manad och nar
beslut fattas som géller flera manader maste en omprovningsklausul inga.

17.26 Bistand till livsféringen i ovrigt

| detta avsnitt ges riktlinjer for vanliga &ndamal utdver férsorjningsstddet. Andamalen star i
bokstavsordning. Vissa ingar vanligtvis i skalig levnadsniva om kostnaden &r skalig och sokanden i
ovrigt uppfyller forutsattningarna att fa forsorjningsstod. Nar det galler ratten till bistand till 6vriga
andamal kravs sarskilda forutsattningar. Utgangspunkten for bedémningen &r vad en
laginkomsttagare i kommunen kan kosta pa sig nedan ar bistand som i speciella undantagsfall kan
beviljas:

- Begravningskostnad

- Diskmaskin, tvattmaskin etc.

- Flyttkostnader

- Forskoleverksamhet och skolbarnomsorg
- Glasogon eller kontaktlinser

- Hemtjanst/boendestod

- Hemutrustning

- Halso- och sjukvard

- Magasineringskostnad

- Renoverings-/underhallskostnad
- Skolkort —SL

- Spadbarnsutrustning

- Tandvard

Undantagen regleras i handboken och utefter géllande praxis

17.27 Eu medborgare

For EU-medborgare galler det s.k. rorlighetsdirektivet som reglerar unions- medborgarnas ratt till fri
rorlighet inom EU. Reglerna om uppehallsratt omfattar aven medborgare fran EES-ldnderna Island,
Liechtenstein, Norge och Schweiz. Det innebér att uppehallstillstand inte krdvs av utlandska
medborgare for vistelse i Sverige under de tre férsta manaderna.

EU-medborgare har ratt att resa in i Sverige utan visum eller uppehallstillstand och vistas har i tre
manader. Efter tre manader maste de uppfylla vissa villkor for att ha uppehallsratt och darmed fa
stanna. En EU-medborgare kan aterga till sin ratt att vistas har tillfalligt i tre manader genom att
[amna landet och sen aterkomma.
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17.28 Asyls6kande som ansoker om ekonomiskt bistand

Den som soker asyl i Sverige far ekonomisk ersattning fran Migrationsverket, enligt lagen om
mottagande av asylsdkande med flera (LMA). Migrationsverket ansvarar for forsérjning och boende
for personer som har ansokt om uppehallstillstand i Sverige. | vissa fall ska socialtjansten betala ut
LMA-ersattning. | vissa fall kan det vara oklart vilken huvudman som ska tillgodose behovet av
ekonomisk hjalp, till exempel om det ska ske enligt (LMA) eller SoL.

Migrationsverket ansvarar for forsoérjning och boende for personer som har ansokt om
uppehallstillstand i Sverige.

17.29 Personer med uppehalistillstand

Utlandska medborgare med uppehallstillstand i Sverige och som vistas har har samma ratt till bistand
som svenska medborgare. Utlandska medborgare som séker ekonomiskt bistand ska alltid kunna
uppvisa gallande beslut om uppehalls- och arbetstillstand.

17.30 Handlaggning av personer som omfattas av etableringslagen

Ansokningar om bistand ska hanteras enligt samma regler och rutiner som fér andra sokanden och
samma krav pa egenansvar och egen planering galler dven for denna grupp. | vissa delar skiljer sig
emellertid situationen for de som omfattas av etableringsreformen fran andra som uppbar
ekonomiskt bistand, till exempel avseende boende och sysselsattning.

For att atersokning av statsbidrag inte ska missas ar det viktigt att alla blir inregistrerade i Procapita
som etablering.

17.31 Viantan pa etableringsersittning (”glappet”)

Den som ansoker om ekonomiskt bistand mellan det att uppehallstillstandet beviljas till férsta
utbetalning av etableringsersattning och eventuella tillaggsformaner ska likabehandlas som 6vriga
sokande i fraga om ratten till bistand enligt socialtjanstlagen. Ekonomiskt bistand beviljas om
behovet inte kan tillgodoses pa annat satt och kraven ar uppfyllda.

| vissa fall behover s6kande komplettera sin ansékan med handlingar som styrker sokandes ekonomi
och situation.

17.32 Kompletterande ekonomiskt bistand

Den som soker kompletterande ekonomiskt bistand for att inkomsterna inom etableringsreformen
inte ar tillrackliga ska likabehandlas med 6vriga sdkande i fraga om ratten till bistand enligt
socialtjanstlagen.

17.33 Bostadsloshet

Samma egenansvar och krav pa egen planering géller som fér andra sokanden. Om den sékande
tackar nej till boende via Migrationsverket eller Arbetsformedlingen kan detta vara grund for avslag
pa ans6kan om bistand till hotellboende eller motsvarande da behovet kan tillgodoses pa annat satt
an genom ekonomiskt bistand.

17.34 Sjukskrivna och personer med nedsatt prestationsférmaga

Personer inom etableringen som ar sjukskrivna heltid avslutas efter 30 dagar enligt regelverket. Infor
avslut bor avstamning ske med Arbetsformedlingen t.ex. genom ett trepartssamtal for att tydliggora
situationen for alla parter och personen far veta vilka krav som socialtjansten stéller. Samma regler
géller som for 6vriga personer som ar sjukskrivna.
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17.35 Ensamkommande flyktingbarn

Nyanlénda barn (18 ar fyllda) som saknar féraldrar i Sverige studerar pa gymnasieniva,
sprakintroduktion. Med ratt till CSN bidrag samt CSN extra tilldgg. Ekonomiskt bistand kan beviljas till
denna grupp. Kostnaderna ska atersdkas genom statsbidrag. Nar ungdomen fyllt 20 ar skrivs
ungdomen in i etableringsprogrammet hos Arbetsformedlingen, inom etableringen finns det ingen
mojlighet att ldsa pa gymnasiet utan ungdomen far studera SFI samt delta i andra etableringsinsatser.
Viljer ungdomen att slutfora studierna sprakintroduktion pa gymnasiet och ej ga in i
etableringsprogrammet forvinner ratten till ekonomiskt bistand och ungdomen behoéver ta CSN lan.

17.36 Nordiska medborgare

Danmark, Finland, Norge och Island ar tillsammans med Sverige en del av Norden. De nordiska
landerna har en 6verenskommelse om att de nordiska medborgarna har ratt att bo i vilket nordiskt
land som helst utan att de behdver ansdka om uppehallstillstand. Nordiska medborgare likstélls med
svenska medborgare sa lange de befinner sig i Sverige.

17.37 Aterféreningar

Enheten for ekonomiskt bistand och utredningsenheten for barn och unga har rutiner for
handlaggningen av nar ett ensamkommande flyktingbarns familjemedlemmar kommer till Sverige. Se
vidare i Handlaggningsrutiner vid anhériginvandring till minderarigt barn.

47



‘ﬁllx 1

n VAXHOLMS

: STAD

Riktlinjer avseende handlaggning av
ekonomiskt bistand i Vaxholms Stad

Antagen av Socialndmnden 2017-04-18

48



, '.{n VAXHOLMS

S8 STAD

—]

Innehall

R [ ] 1= Lo 11 o =TSR 8
1.1 Riktlinjernas syfte 0ch tillAMPNING .....coiiiiii e e e 8
1.2 (o] g g a1 ¥ ={1] Ko o ISR 8
1.3 Utgangspunkter fOr arbeet .......ooouviii it 8
1.4 (I =3 Y 01T 0 = oV USSR 8
1.5 oA M1 1% (o] Yo 1 1 Lo =SSR 9
1.6 Forutsattningar for ratt till fOrsorjniNgsstOd .......coccviiiieiiiieecee e 9
1.7 [ =T aTe 1T =4 o] F=1 o TP RN 10

2 ANSOKAN OCh ULFEANING ...vvveiiiee et e e et e e e e e e e e ntat e e e e e e eeesnntaaeeeaaaaeas 10
2.1 ANSOKAN <.ttt ettt ettt et e bt e e st e s b et e he e e s bt e e b et e s b e e e bt e e s be e e neeesareeeaneeesaree s 10
2.2 RIKSIIOIMN .ttt s b e st st st st s b e bt e beesmeesme e et e eeeenreen 11
2.3 Berakning av normen till en hOgre NiVA ........c.cooviviiiii et 11
2.4 Beslut som loper 6ver flera MaANAder..........oovii i e 11
2.5 Merkostnader for sarskild kost vid vissa sjukdomar..........ccccvveeeeieiiccciieeee e, 11
2.6 Merkostnader for umgange Med Darn.........cceeeeiciie e e 12
2.7 Ovrigt férsérjningsstod - i forekommande fall och till skilig kostnad ..........cccccoevevevennee. 12
2.8 Avgift till fackforening och arbetsloshetskassa......cccccveieeecciiiiiiee e, 12
2.9 FAN g o L] ] =T o PO TS EU U P SO PORTOUS 12
B K = To YT o o [T TP TOTTOUSTP 12
2,01 HUSKGHISEI ettt bttt sttt bbb s 12
N o 1T 0] o T 5= TV SRR 13
2,13 RAAINUMSTIT ottt ettt e st st st st b e b e e s bt e s aeeeateebeesbeesaeesateeas 13

3 BOENAEKOSTNAUEN ....coiiiieiiie ettt s b e st e s e bt e e sb e e ne e e areesneeenanes 13
3.1 L YL =T - | N 13
3.2 Bostadsratt @ller Villa.........cooueeiieiieeee s 14
33 ANArahandsboENOE ......c...oiiiiiieie e 15
34 TaT Y= oTo YT o e [=] (U] o o AU TP STPUTRTOURRTI 15
3.5 Delad IAZENNET ... e e e e e e e e e e et raaeaaaeaaas 15
3.6 Vuxet hemmaboende barn eller fordlder boende hos barn .........cccccevvverviniiinencncnene 15
3.7 Hushall endast med barn OVer 18 @r.......cocc ittt 16
3.8 Hushall med barn bade under och GVer 18 r........coceeveiiiiiiiiiieeeeeeeee e 16
3.9 Ungdom/vuxet barn som tidigare betalt hyresdel till fordldrarna........ccccceeeeveeecreeeeveeennenn. 16
3.10 Fordlder boende hos barn ..o 16
3.11 Boendekostnad under vard eller fANgEISe ........c.eecveeeiiii i 16
3.12  Byte till dyrare bostad .......coceiiiiiieee e e 16

49



VAXHOLMS

STAD
O O a1 W o To Y= AT =101 4 1= T 16
4.1 Ungdom under 21 ar utan egna inkomster som tecknat hyresavtal...........ccccccecvveeeveennenn. 17
4.2 Forsorjningsstod vid boende pa vandrarhem .........c.coooveeiieiiiiiccie e 17
4.3 Forsorjningsstod vid vistelse pa iNSTItULION.......cueeiiiiieiiiieciee e 17
4.4 [ ETe [T o Tol g I o T SH TSP PPPPTOPRRI 17
4.5 Kostnader i samband med egen bostad..........oooiiiiiiiii e 17
4.6 Egenavgift vid vard och behandling .........coociiiiiiiiiie et e 17
4.7 Egenavgift vid stod-/omvardnadsboende........c.cooveiueeieiieeiieciecreeere et 18
4.8 AVEITt Vid SJUKNUSVAID ...oveeiiieee ettt et e e e tre e e e aaree e e nneeas 18
49 NOdprovning och akut DIStAN .........eiiiiiiiei e e 18
5  Vid avslag pa fOrsOrjningSStOU. .......cccuiiiiiiiriiee et eeree e e eeree e e eetee e e eebaeeeeearaeeesenraeeesenraeaeenes 18
5.1 Sokande har haft tillrackliga iINKOMSTEI........vviiiiiieece e 18
5.2 Ogiltig franvaro fran kompetenshojande verksamhet..........cccccveeciiiecieeccie e, 19
53 Ovrigt reducerat fOrsOrNINESSTOU ........c.vvveeiieeieeeeeeeeet ettt se e ere e 19
6  Personer som tillfalligt vistas i KOMMUNEN ........ooviiiiiiiii e 19
7 ULIANASVISTEISE ..ottt sttt s sane e 20
8  Bistand till lIVSTOrING i OVIIZt....eeevieiiiee ettt ettt e e tte e st e e eaae e s abeeeaaeeeans 20
8.1 2T IV a1 o T= 4 (o 1y Ao - [« [PPSR 20
8.2 Officiant vid borgerlig begravning.......ccoccveiiiiiieii i s 20
8.3 Diskmaskin och tvattmaskin........cc.eeociiiiiiiiee e 21
8.4 [ Yo o1 W =L L] PRSP 21
8.5 FArdtjanstaVEiTt ..o e et e e e e raeas 21
8.6 Avgifter for forskoleverksamhet och skolbarnSOMSOrg.......cccvvvveiieeiiniieeierciee e, 21
8.7 (€] =107 <o o OSSPSR 21
8.8 HEMEJANSTAVEITE ..o s e e e e et e e e e e aae e e e araeas 22
8.9 Komplettering /ReMUEIUSTNING ......ccviiiiieiciecreeeteecre ettt esteeete et eeaneeareereeveereas 22
8.10  GrUNULIUSTNING ...uvtiiiiiiiiieecieee ettt et e e e e ettt e e e et re e e e abeeeseabeeeeenbteeeennsaeeeennsaeeesnnsenas 22
8.11 Juridiska kostnader och stampelavgifter......ccocciiiiiiiiiiii e 23
8.12 Stampelavgifter och ID-handlingar........cccoo i e e 23
8.13 Klader och skor utover vad som ingar i forsorjningsstodet .........ccceevvveeecveevireecciee e, 23
8.14 Behov av sdrskilda klader eller SKOr .....c..coouiiiiiiee e 23
8.15 Lakarvard och medicinkoStNad........coouiiiiiiiiiieeee e 24
8.16  MagasineringSKOSTNAM ........oeiiiiiiiiiiiieee et e e e e et e e e e e e e s e rre e e e e e e e ennnnnns 24
8.17  PsykoterapikoStNader MM ........oo i e e e e e e e e e e e ererre e e e e e e e esnnnnns 24
8.18 Behandling av spelberoende, E1C. ......cccuviiiiiiii it 24
8.19  ReparatioNSKOSTNAUEN ......ccoiuiiie e e et e e e sarae e e e rarae e e e eareeas 24
S O B (=T~ o 1 TSP 24

50



VAXHOLMS

STAD
8.21  SKOIKOIT = SL ittt ettt sttt et s e e be e e e e s n e e e sar e e sare e s neeesaree s 25
8.22  SJUKVAIASIESON ....veeeteeeiieeeiee ettt et ettt e e e te e et e e e beeebeeestteeebeeensbaeeabeeenseeesaseesabasesseesareenn 25
A T £ =Ty o T 1| I 1=y 4 = 1V 11 o = SRR 25
824  UMBANEESISON ciiiiiiieiiieieieee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeaeaeeeaeeeas 25
8.25  REKIEATION .ttt et e st s s b e e nee e saree s 25
1S ] (0 o L= O T PP PUPOVOTRTOPRP 26
10 TANAVAI. ..ttt bt ettt s h et b e ettt s bt et sbeeat e b bt et e bt et et saeeatas 26
10.1  AKUL tANOVAID..coiiiiiiiieeeete ettt sttt bt et b e sae et s bt et e s besaeenbesbeeanens 26
10.2  AKUL tANAVAIT .ottt b e st e st st et e bt e bt e s bt e sae e e ateeteebeas 27
10.3  Tekniska hjAIPMEAEI.....ccoo e e e e e et e e e e e e et aae e e e e e eeas 28
10.4  TelefonNabONNEMANE ....cccooeeiieeee et e e e e et e e e e e e e saebte e e e e e e e e nnraaeeeaaeaens 28
10.5  DePOSitioNSAVEITt.....c.iiiii it e e et e e e s eata e e e enraaeeenes 28
11 Olika gruppers ratt till forsorjningsstOd .......ccoccviieiiiiiie e e 28
11.1 Socialtjanstens mojligheter att stalla Krav ........ccccuvvieeeiiiicci e 28
3 A T o T A T o | USSR 29
11.3 A KAP A 8 SOL it st ee s 29
N - - T o T oY= Y 1<) o 1Y APPSR 29
11.5 Tolkning av barns DASTA.......cccccviieiiiiiie ettt e e ste e e e eatae e e senteee e snraaeesanes 30
11.6  Anmalningsskyldighet vid oro for barn ... 31
12 Vald i ndra relationer - EKONOMI........ciii ittt 31
12.1  Vald indra relationer — OVIIZa INSATSEN .....ccueiecuiiecieeeiee ettt eteeeteeeeteeetee e e beesereeeeaaeeereeenns 31
13 Handlaggning av bistand till 0lika SrupPer........cuveccvieeciie et 31
13.1 Att sta till arbetsmarknadens fOrfogande ..........oocveeeieieiiie e e 32
13.2  Kommunalt vardnadshidrag......cceeeieeiiiiiie et e 33
13.3  Arbetslosa med otillrdcklig A-kassa/Alfakassa ........coveveereiieeiieeeirecereesreeeie e v 33
13.4  Arbetslésa med sociala och medicinska problem ........cccccvveiiiiiiiiciie e 33
13,5 SJUKSKIIVNG..cii it e et e e e et e e e e sbte e e e sbtaeeeebtaeeeearaeaeeanes 33
T I U1 7= 114 o= ] Lo Y- [ UUSERR 34
13.7 Arbetslosa med otillracklig foraldrapenning ...........eeeeeeeiiiicciiiiieee e 34
13.8 Personer med missbruksproblem ..o e 34
13.9 Personer med psykisk ONEISa ........cociiiiiiiiiii e 35
13.1 Studerande, VUXENSTUAEIaNAE ... ...uuuurruiiiriiiiiiiiiiiieieiiriiirirerirarererararasaraaaaaaa—aaa—a—————————————————— 35
13,2 YTKESVUXeiiiiiiiiiii ettt ettt e s e e st e s b e e st e e be e e sabe e snee e sabeesreeeaneeesreeenns 35
13.3 Studerande under studieUPPENAIL..........ccuviiiiiiiiei e et 35
13.4 Ungdomar under 21 ar sSOm gar i SKOIAN ......ccccuiiiiiieeciie ettt e eave e e 36
13.5  Personer 65 r 0Ch GlAre ...c.oiuiiiiiiiee ettt e 36
13.6  Flykting i kommuNmMOttagande ....ccccooeeiiiiiieee e e e e e 36

51



VAXHOLMS

STAD
13.7 Foretagare eller personer med fria Yrken ......oooeiiiieie i 37
13.8 Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk VArd.........ccccoveeevieecieeiciec e 37
13.9 Intensivovervakning med elektronisk kontroll — s.k. Fotboja .......cccovveiiciieeiiiiieeicieees 38
0 A YT oY o - | A - [ 1) A USSR 38
13.2 Inskrivna for vard eller behandling inom socialtjansten ..........ccccceccieeiiciieec e 39
13.3  RESKOSTNAUEN ....ciiiiieiiiieiiee ettt ettt sttt s e s bt esab e et e e sateesabeeesareesareesaneeesaneeenns 39
14 UtlaNdska MeEADOrZare . .......oocviiii it et e e e e e e e e s ab e e e s aaeeeean 39
14.1  Med UpPehBIISTIISTANG. ......ccieieiieeceee ettt ettt e e et e e s be e e eteeesaseeeareeenes 39
14.2  Utan uppehalIStIlISTANd ......coooouiiieieeeeeeee ettt e e e e earee e e eearaeeeenns 39
14.3  ASYISOKANUE ...t e e e e e e et re e e e e e e e e et b ar e e e e e e e e nrraaaeaaaeaaas 40
I S LU s V=T o | o Yo T =  f <SSR 40
14.5 Yrkesverksamma personer dv. arbetstagare och egna foretagare ........coceeevciveeeccieeeenns 42
I R - T oI Lo Y4 <] = =] TSP SURUPRNE 42
14.7 Arbetssokande EU-medborgare ........cuuviieeii ettt 43
14.8 Icke yrkesverksamma personer EU-medborgare.......ccccooccciiieeieeee et 43
14.9 EU-medborgares ratt till DISTANd........ccoviiiiieeiiicce ettt e 43
14.10  AKUE NOASITUTION .cueieiieiiecie ettt st 44
I 0t O o £ oY =T o T~ PSPPSR 44
15 Anvisningar fOr handlaggNINGEN......ccovciiiiiiiiee e 45
S0 R Y| [0 - o | U PRPPRPPRN: 45
15.2  Samordnad individuell PIan..........cooiiii i 45
15.3  Avslag pa ans6kan om fOrsorjningsstOd........cccuieiuieiiiieeeiiieeeiee ettt eevee e 45
15.4  Vilket bistadnd ska bevilJas?........cuieiuieiii i 46
15.5 Noggrannhet vid handl@ggNINGEN ......ccoivciiiiiiiiiii e s e e 46
15.6 Forebygga felaktiga UtbetalnNingar .......coccviii i 46
T Y T oY o Vo T =4 1YY PSRRI 47
15.8  Forsorjningshinder 0ch ndamal..........cooociiieiiiiiiieccee et et 47
16 F YL - T=d o YT [V U EUURPOt 47
16.1  AVSIULSOTSAK. ceutiieiiie ettt ettt st e st e st e e st e e b e e e sab e e sne e e sar e e s reeeaneeesreeenns 47
16.2  OVErklagade DESIUL.....c..cvieiveeicriicteeceeceteeee ettt ettt ettt neeaens 47
16.3  AKEUBITET ..ottt sttt ee s 47
16.4  AVSKIIVNING AV GreNGE cooeiieeeeeee ettt e et re e e e e e e e sttt e e e e e e e e e nnraaeeeeaeeanas 47
16.5  INTOMMATION..cc i s et sr e e s anee e sree e 47
16.6  DOKUMENTATION cueiiiiiiiiiiie ettt ettt st e e et eesbe e e sareesareesameeesaneeenns 48
16.7  JoUrN@lant@CKNINGAr ...ccii e e e e e s te e e e sat e e e e seatae e e snraeeeeanes 48
16.8 Bekraftelse pa mottagen informMation........c.ccccviiiiiieiii e 48
16.9  KONTIOHEI ..t ettt e e st e b e e sareesabe e e sareesabeesameeesaneeenns 48

52



VAXHOLMS

STAD
17 INKOMISTEI ettt ettt e b e et e e sa b e s bt e e s ab e e s b e e eneeesabeeebeeesnreesneeesnnes 49
17,1 THIBANGAN ottt ettt et ettt e e tte e et e e s tbe e ebee e abeesabee e taeeanbeeebaeesabaesbaeeanseeereeenns 50
17.2 ATDETSIOSA . eeieieeiee e e e s es 50
17.3  INKOMSTOEIAKNING......viieicieeee e e e e e e s ratae e e s eata e e e snraeeesanes 50
17.1  JODDSHIMUIANS. ...t e st e s b e e emeeesaree e 51
7 A = o 1y - o [ o1 o [ - USSR 51
17.3 Inkomster som delvis reducerar forsorjningsstodet .......ccovevvevieeeiiiiee e 52
17.4  Overskjutande inkomst fran tidigare MANAAEr ..........ccvevevveiiereiieeeeeeeeeeeeee e 52
17.5 Arbetsinkomst fOr skolUNgAOmMar............uviiiiiii e e e e 53
17.6  THlIGANEAI .uteiei ettt ettt e e ettt e e ee e e e e e e ttaeeeeeabaeeeeaabaeeesasbaeeeeaabaeaeeaataeeeeanraeeasnns 53
0 A - | PP PRPPRN: 53
17.8  FRIHIASNUS .ottt st st b e bt e be e s me e s e e eeees 53
17.9 Bankmedel, aktier, 0bligationer..........cooiciiiiiiiiiie s 53
0 R = o T o = - [ Lo [T USSR 54
7 A o = o T oY s Y o F- ] =Y o Vo [ USSR 54
17.3  Barnsinkomster 0Ch tillGaANGar........c.oociiiiiiii e et e 54
I U =1 =] USSR 54
18 HUSNGIISTY PRI« ettt et e et e e st e e eebae e e abeesabeeeabeesabeeetaeesnteeeseeennnes 54
18.1 Sammanboende med hushallsgemeNnsKaP......cceevvieecieeciie e 54
18.2  Gifta men inte SaMMaNbOENAE ........ooiiiiiiiieee e 55
18.3 Delad bostad och ungdom med egen inkomst som bor hemma.........cccccoeeeiiiieeiiiieeeens 55
18.4 Gymnasiestuderande UNGAOM .......ccuiiiiiiiiii ettt et e e srarae e s s eata e e s sntaeeeeanes 55
18.5  INNEDOENME ...t e s e s b e e eneeesree e 56
18.6  Underarig som bildat familj........ccoeciriiiiiiie e 56
18.7  Hushall med UNderariga Darn........cocueiecii ittt e et et e e eaae e eaae e 56
18.8  Hushall dar barn bor vaxelvis hos fOraldrarna ..........coccoveeeereneenencneeeeeeesee e 56
19 Avslagsbeslut 0ch GVErklagande .........cc.eeeeoiiie i 57
19.1  OVEIKIAZAN...eeveeeeeeieteeeeteeeet ettt ettt ettt as et e e et e s et e s ese s ete st eseesese et eneeseneetens 57
19.2  Aterkrav och atersokning av beviljat ekonomiskt DIiStANG .........c.oeveveveeeveeeeeeeeeeeeeeeenes 57
19.3  Atersokning hos forsakringskassan enligt Socialforsakringsbalken .........ccovvveevevevevevenne. 57
19.4  Handlaggning av ATerSOKNING ...cc..eeciuiieiie ettt ettt et eetre e s re e e re e eeaaeeebeeenes 58
19.5  ALEIKIAV @NIZE SOL ...t eeeeeeee e ee e e e e s s st eneseseseseseeeseesesssesaseenenes 58
19.6 Forskott pa forman aterkrav enligt 9 kap. 2 §, forsta stycket, SOL .......ccccvveeeeiiiieeieciieeeenns 59
19.7 Handlaggning - forskott pa forman eller ersattning........cccceeeeiveeiiciieec e 59
19.8 Hushall med realiserbara tillGANZAr. ........ccovieiiiiiiieccee ettt et 59
19.9 Handlaggning — bistand enligt 4 kap. 2 § med villkor om aterbetalning..........ccccccevveeveene 59
20 Felaktig utbetalning - aterkrav enligt 9 kap. 1 §..cccuvveiieiiieee e 60

53



VAXHOLMS

STAD
20.1  Ersattningstalan.......cc.ouiiiiiiii i e e e e e et r e e e e e e e anrraaaeeas 60
L0 = V=Y =T =41 i SRR 61
20.3 Indikation pa felaktig UthetalNing ........cooviiiiiei e 61
20.4  FOrhandsbedOmNINg .......cooiiiiiiiiee et e e e e bre e s e e e e e ae e e e eareeas 61
L0 IR T ] U=Yo - U d g =Te [ 11 o =SSRt 61
20.6  Utredning till grund for beslut om aterkrav........ccceeeeciiiieciieeeecee e, 62
20.7  KOMIMUNICEIING coiiiiieiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeas 62
20.8  BESIUL.titiiiieiie ettt et be e et e e b e sreesare e 62
20.9 Anmalan vid misstankt bidragsbrott ..o 62
20,1 SKAAESTANG ..ottt ettt ettt st st st b e h e ae e st ebe e sbe e sheesateea 62
20.2 Expediering av polisanmalan.............uuiviiiiiiicciiieee e e e 63
21 Socialndmndens roll vid hyresskulder............ooociiiiiiiiicc e e 63
R V- 111 o =SSR ER 63
21.2 Forebyggande insatser avseende VIAKNING ........ccevviiiiiiiiiiiie et 63
21.3 Bostadsforsorjningsansvaret och hyresskulder.........oocccvviiiieiiiiiccciie e 63
O o Yol =1 F= T o 1¥ ] o To 1T Vo [=Y o F USRS 64
21.5 Riktlinjer avseende finansiering av OSA..........coiiiiiieeiiiiee et ere e e evae e e e 65
22 Lagar, foreskrifter och ovrig referenslitteratur.........cccoccveeiiiiiie e 65

54



VAXHOLMS
STAD

1 Inledning

1.1 Riktlinjernas syfte och tillampning

Socialnamnden i Vaxholms stad ansvarar for handlaggningen av ekonomiskt bistand enligt
socialtjanstlagen och beslutar om riktlinjer for arbetet. | Socialndmndens delegationsordning anges
pa vilken niva olika beslut avseende ekonomiskt bistand kan fattas.

Riktlinjerna for ekonomiskt bistand i Vaxholms stad ar en vagledning for socialsekreterare i arbetet
for en rattssaker utredning utifran kommunallagens likabehandlingsprincip. Riktlinjerna innebar
dock inte nagon inskrankning i den enskildes ratt att i enlighet med socialtjdnstlagen fa en
individuell prévning av sin ansdkan. Varje beslut ska baseras pa den enskildes individuella behov
och forutsattningar och i det arbetet kan riktlinjerna ge stéd och vagledning.

Ny lagstiftning och rattsliga utslag i domstol finns inte kontinuerligt inarbetade i riktlinjerna men
maste dnda fortlopande beaktas.

1.2 FOrsorjningsstod
Forsorjningsstdd definieras i 4 kap. 3 § SoL. Forsorjningsstod bestar av tva delar, riksnorm och
livsforing i ovrigt till skaliga kostnader for ett antal regelbundet aterkommande behovsposter.

1.3 Utgangspunkter for arbetet

Reglerna i socialtjanstlagen innebar att var och en i forsta hand ar skyldig att sjalv forsoka tillgodose
sitt behov och att det ekonomiska bistandet ska vara en tillfallig hjdlp. Grunden ar att den enskilde
ska klara sin forsérjning pa egen hand genom I6nearbete eller pa annat satt tillgodose sina behov
och inte vara i behov av ekonomiskt bistand fran kommunen.

Den som ar arbetslds och soker forsorjningsstdd bor erbjudas ett strukturerat stod i att soka arbete
for att pa sa satt uppna egen forsorjning. Det dr detta som menas med att bistandet ska utformas sa
att det starker den enskildes resurser att leva ett sjalvstandigt liv. Genom det ekonomiska bistandet
ska den enskilde tillférsakras en skilig levnadsniva. | forarbeten till lagen sags att nivan inte ska
Overstiga vad en laginkomsttagare i allménhet har rad att kosta pa sig.

Vad som ar skaliga kostnader nar det galler de dagliga levhadsomkostnaderna inom ramen for
riksnormen finns angivet i lagen. Vad som kan anses vara skalig levnadsniva utéver riksnormen
anges i lagen och dessa riktlinjer. Det galler saval kostnader inom férsérjningsstodets ram som
ovrigt ekonomiskt bistand till livsféringen i ovrigt.

Bidrag utover norm ska utges mycket restriktivt.

1.4 Lagstiftning mm

De lagar som framst reglerar verksamheten ar socialtjanstlagen (Sol), forvaltningslagen (FL),
offentlighets- och sekretesslagen (OSL) och kommunallagen (KL). Arbetet forutsatter aven insikt
dven i andra lagar sdsom bidragsbrottslagen, lagen om underrattelseskyldighet, dktenskapsbalken
(AktB), sambolagen, férdldrabalken, lag om mottagande av asylsékande, lag om
etableringsersattning for vissa nyanlanda invandrare, hélso- och sjukvardslagen (HSL),
Socialférsakringsbalken med flera. Aven féreskrifter (bindande lagstiftning) och allmanna rad ar
viktiga att kanna till.
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Det ar inte mojligt att i dessa riktlinjer beskriva alla olika sorters situationer eller behov som kan
tankas uppsta. Riktlinjerna beskriver vanligt férekommande situationer och behov. Undantag kan
alltid goras i akuta situationer eller for situationer nar nagon riskerar att hamna i nod.

Vagledning kan dven inhdmtas fran Socialstyrelsens Allmdnna Rad om ekonomiskt bistand (SOSFS
2013:1) och Socialstyrelsens Handbok for ekonomiskt bistand (2013). Vagledning kan ocksa erhallas
fran prejudicerande domar. For forvaltningens egna arenden bor domslut som gar férvaltningen
emot, samt andra domslut av sarskilt intresse, cirkuleras i gruppen innan de arkiveras, for standigt
larande i organisationen.

Arbetet med ekonomiskt bistand ar ett tvadelat uppdrag:

e Hjalpa manniskor att finna vagar till sjalvforsorjning
e Prova ratten till ekonomiskt bistand under tiden

1.5 Hjalp till sjalvfoérsorjning

Arbetslinjen ska gélla. Enskilda kan inte valja att leva pa bidrag framfor att ta ett arbete. Enskilda ska
kunna forsorja sig genom arbete och vid behov stottas for att klara detta. Arbetslinjen innebar att
individens formagor satts i fokus, snarare an oférmagor. Utgangspunkten ar att manniskor bade vill
och kan ta ansvar for sin egen forsérjning. Darfor blir verksamhetens framsta uppgift att genom
aktiva insatser och genom motivations- och férandringsarbete skapa forutsattningar for den
enskilde att ta detta ansvar.

Den enskilde ska erbjudas relevanta insatser och stallas infor krav pa motprestationer utifran sina
forutsattningar. Verksamma insatser ska tillhandahallas for att starka arbetsféra personers
anstéallningsbarhet och aterintrade pa arbetsmarknaden. Krav pa deltagande i en viss aktivitet ska
alltid féregas av en individuell bedémning av den bistandssokandes behov och férmaga. De insatser
som ska erbjudas ar beroende av vilket hinder for sjalvforsoérjning den enskilde har. Férutsattningar
ska skapas for den enskildes inflytande och delaktighet i planeringen dar fokus ska ligga pa att
undanréja forsérjningshindret och pa den snabbaste vagen till egen forsorjning.

Det ar viktigt att familjer som ar nyanldnda snabbt skaffar sig egen forsérjning da forskning har visat
att barn i familjer med yrkesarbetande foraldrar har battre forutsattningar i sina livéan barn i
bidragsmottagande familjer. Ur ett jamstalldhetsperspektiv ar det sarskilt viktigt att kvinnor erbjuds
stdd och insatser i lika stor utstrackning som man.

Arbetssattet ska vara strukturerat och en handlingsplan ska alltid upprattas dar det framgar vilka
krav pa motprestationer socialtjansten staller for att forsorjningsstdd ska kunna utga.
Handlingsplanen ska regelbundet féljas upp och insatsens resultat ska utvdrderas. Planen ska
justeras utifran resultat och framgang, nya insatser kan da beslutas.

1.6 Forutsattningar for ratt till forsorjningsstod
For att vara berattigad till forsorjningsstod ska den sékande sta till arbetsmarknadens forfogande.
Vilket innebar att den enskilde:

e drinskriven pa arbetsformedlingen
e aktivt sOker arbete
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e vid behov deltar i arbetssokarverksamhet, praktik, av kommunen anordnad
arbetsverksamhet, svenskundervisning eller annan lamplig insats i enlighet med upprattad
handlingsplan.

For att socialtjansten ska stalla andra krav an de som stélls pa arbetsldsa ska problematiken vara
allvarlig och omfattande. Sadana skal ar framst ett allvarligt missbruk och svar psykisk ohalsa.

Personer som av socialtjansten bedéms som att de av sociala eller medicinska skal ar forhindrade
att arbeta har oftast behov av insatser fran andra enheter inom socialtjansten eller fran landstinget.
For att vara berattigad till forsorjningsstod ska dessa personer medverka till planering i syfte att bli
arbetsfora eller medverka till att fa annan ersattning ur det generella socialforsakringssystemet.

Sjuka personer som behdver forsérjningsstod ska kunna fa samma insatser som sjuka med
sjukpenning. Det ar inte sjukdomen i sig som beddms utan arbetsférmagan. For att arbetsoférmaga
ska godkannas vid sjukdom ska en person ha ett relevant ldkarutlatande som styrker oférmaga att
arbeta eller delta i aktiviteter och som prévats av Forsakringskassan.

Insatser ska erbjudas i samverkan med konsultlakare, vardcentraler, férsakringskassa, och
psykiatrimottagningar. Det ar viktigt att personer med forsorjningsstod far samma rehabiliterings-
mojligheter som personer med sjukpenning. For att vara berattigad till forsérjningsstod ska
personen medverka till behandling och rehabilitering i syfte att bli arbetsfor. Vid langvarig eller
kronisk sjukdom som innebér arbetsoférmaga kravs medverkan till att erhalla ersattning ur det
generella socialforsakringssystemet.

1.7 Handlingsplan

Tillsammans med handlaggaren upprattas en handlingsplan. | handlingsplanen star bland annat hur
vagen mot en egen forsorjning ser ut. For att fa forsorjningsstod kravs det att handlingsplanen foljs.
Eventuella avsteg fran handlingsplanen skall géras i samrad med handlaggare.

2 Ansokan och utredning
2.1 Ansokan

Utgangspunkten for utredningen dr ansdkningsblanketten, vilken alltid ska vara fullstandigt ifylld. En
ofullstandigt ifylld ansékningsblankett far inte utgora underlag for utbetalning av bistand. Den
sokande ska fa tydlig vagledning om hur ansékningsblanketten ska fyllas i. Huvudregeln ar att
ansokningsblanketten ska anvandas men en skriftlig ansékan i annan form eller en muntlig ansékan
géller i princip ocksa och stallning maste tas till varje ansékan.

Det ar viktigt att skilja mellan en ansékan och ett radgivande samtal. Om forhallandet ar oklart ska
handlaggaren kontrollera med den s6kande om det foreligger en ansékan eller inte. Om sa ar fallet
ska den sd6kande uppmanas att redogora for sina forhallanden genom att fylla i
ansokningsblanketten for att en utredning ska kunna genomféras.

Om en ofullstandig ansdkan inkommer ska den som huvudregel kompletteras av den sékande.
Detta kan ske genom att den s6kande kallas till besok eller genom att en kopia pa ansdkan skickas
hem till den sékande fér komplettering. Aven denna kopia ska skrivas under av den sékande. Kopian
haftas ihop med originalet. | vissa fall kan beslut om avslag pa ansékan fattas med hanvisning till att
den s6kande inte medverkar till att en utredning kan genomféras.
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| de fall dar handlaggaren kommit fram till att sékande saknar férmaga att fylla i en ansdkan kan
undantag goras och detta ska da tydligt dokumenteras. | sadant fall ska handlaggaren sjalv, med den
sokandes samtycke, inhdmta alla relevanta uppgifterna enligt FL 7 § innan beslut fattas.
Dokumentationen av inhdmtade uppgifter ska ske i journalanteckning och i marginalen pa ansékan
med signatur.

2.2 Riksnorm

Den del av forsorjningsstodet som utgor den s.k. riksnormen omfattar sex budgetposter for vuxna
och sju budgetposter for barn och ungdomar. Kostnaderna for de olika normposterna bygger pa
Konsumentverkets berdkningar av kostnaderna som respektive normpost ar menad att tacka.
Vaxholms stad har antagit av riksdagen beslutad riksnorm och reviderar normen utifran
fordandringar i riksnormen. | Vaxholm tillampas inte en sdankning av beloppen for att barn ater lunch i
forskola eller skola. Foljande poster ingar i normen:

- Livsmedel

- Klader och skor

- Lek och fritid avser sddana aktiviteter som det ar rimligt att alla far méjlighet till

- Barn och ungdomsforsakring

- Hygien: avser kostnader for den personliga hygienen

- Forbrukningsvaror: avser varor som behovs fér rengéring av bostaden och vard och skétsel
av klader och skor, t ex disk- och tvattmedel, dammsugarpasar, glodlampor och skokrdam

- Dagstidning, telefon, TV-avgift mm. | denna post ingar kostnader for en
helarsprenumeration pa en dagstidning, avgift for TV-licens och kvartals- och samtalsavgift
for telefon eller kostnad for mobiltelefon och mobiltelefonsamtal. Posten omfattar ocksa
vissa kostnader for att skicka kort och brev.

2.3 Berdkning av normen till en hogre niva

Om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal kan forsorjningsstédet enligt norm beraknas till en hogre
niva. Det galler nar nagon har férhojda kostnader for en eller flera av de budgetposter som ingar i
riksnormen och om dessa kostnader inte tdacks av annan ersattning som handikappersattning,
vardbidrag eller underhall. Bland annat motiverar foljande skal en forhéjning av normen.

2.4 Beslut som loper over flera manader

Ibland ar det nédvandigt att fatta beslut som stracker sig 6ver flera manader, exempelvis gallande
en omfattande tandvardsbehandling. Ratten till ekonomiskt bistand prévas manad féor manad och
nar beslut fattas som géller flera manader maste en omprovningsklausul inga. Beslutet kan annars
inte omprovas under perioden, t ex om omstandigheterna som beslutet grundar sig pa dndras. En
sadan andring skulle innebara att myndigheten dndrar ett till ett gynnande beslut till hans eller
hennes nackdel, vilket inte &r tillatet enligt forvaltningslagen (FL 27 §). Foljande omprovningsklausul
ska laggas till alla beslut som stracker sig 6ver mer an en manad: ”Vid vasentligt andrade
forhallanden av bistandsbehovet kan beslutet komma att omprévas ”.

2.5 Merkostnader for sarskild kost vid vissa sjukdomar

Skalet till behov av sarskild kost ska alltid styrkas med lakarintyg. Det ska framga av intyget hur
lange lakarens bedomning galler. Tillagg gors enligt Konsumentverkets berdkningar av
merkostnader for sarskild kost vid vissa sjukdomar. Om den s6kande har vasentligt 6kade
matkostnader, ska mojligheten till handikappersattning undersokas. Vid vissa sjukdomar kan den
sokande vara i behov av sarskilt naringstillskott. | de fall naringstillskott ar ordinerat av lakare kan
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normen héjas med merkostnaden om det inte star helt klart att naringstillskottet ersatter vanlig
mat och inte innebar nagon merkostnad.

2.6 Merkostnader fér umgange med barn

Avser kostnader for barn som i samband med umgange med foralder tillfalligt ar medlemmar i
hushallet. Tillagget beviljas maximalt for 6 dagar per mdnad och omfattar normposterna livsmedel,
lek och fritid, hdlsa och hygien och férbrukningsvaror. Kostnader for umgangesperioder som
Overstiger 5 sammanhangande dygn eller totalt 6 dygn under en manad ska i forsta hand regleras
mellan féraldrarna eller att forsakringskassan meddelas for reglering av underhallsstodet. Ratten till
umgange ska kontrolleras och omfattningen framga av dom, avtal eller intyg fran boféraldern. Om
umganget varje manad dr mer omfattande an 6 dagar eller om vardnaden ar gemensam ska den
ekonomiska uppgorelsen mellan foraldrarna kontrolleras innan beslut. Vid gemensam vardnad nér
barnet bor vaxelvis hos bada foraldrarna ska normalt inkomster och utgifter som rér barnet delas
lika mellan foraldrarna och halvt barnbidrag och halv manadsnorm for barnet réknas in i den
bistandssékande fordlderns normberakning. Foraldern ska anséka om underhallsstod vid vaxelvis
boende.

2.7 Ovrigt forsérjningsstod - i forekommande fall och till skilig kostnad

Vid behov ska skalig kostnad for féljande budgetposter inga i forsorjningsstodet. Vid tillfalligt behov
av forsorjningsstdd ska den sokandes tidigare och vantade inkomster beaktas vid behovsprévning
av dessa budgetposter med undantag av boendekostnad.

2.8 Auvgift till fackférening och arbetsloshetskassa

Bistand till avgift till fackforening eller arbetsléshetskassa ska beviljas med det belopp som galler for
den organisation den s6kande tillhér. Den sokande ska dock innan beslut fattas uppmanas att
undersdka och aterkomma med besked om majlighet till reducerad avgift.

2.9 Arbetsresor
Bistand till SL-resor beviljas inom ramen for forsorjningsstodet, medan bistand till resor av andra
skal registreras som Ovrigt ekonomiskt bistand. Se ”SL-kort”.

2.10 Boende

Utgangspunkten vid bedémning av skélig kostnad och boendestandard ska vara vad en
laginkomsttagare i har maojlighet att kosta pa sig. Behovsprovningen ska omfatta bade kostnad och
bostadsstorlek. For att forebygga uppkomsten av hyresskulder och for att ratt inkomst- och
utgiftsberakning ska goras avseende kommande manad ska s6kande som huvudregel styrka att
foregaende manads hyra ar betald. Om den s6kande inte har ett férstahandskontrakt eller ett av
fastighetsagaren godkadnt andrahandskontrakt pa bostaden, det vill sdga bor i andra hand eller ar
inneboende, ska hembesok alltid goras i samband med forstagangsansokan. Syftet &r att utreda
bostadsforhallande och vistelse samt bedéma om den uppgivna hyreskostnaden kan anses vara
rimlig.

2.11 Hushallsel

Forsorjningsstod med stod av 4 kap. 1 och 3 §§ SolL Bistand till hushallsel beviljas med faktiska
kostnader i den man férbrukningen bedéms som rimlig till hushallets storlek. Se nedanstaende
schabloner som stod for bedéomning av rimlighet.
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Om hushallet 6verstiger nedanstaende schabloner med mer d@n en niva/person ska hushallet
uppmanas att se over sin elférbrukning. Ett hushall med aterkommande ansékningar om
forsorjningsstod som trots uppmaning inte sanker sin elférbrukning och inte kan lamna godtagbar
forklaring till en hog elférbrukning kan i sin normberakning av socialsekreteraren, i en individuell
provning, fa sin elkostnad sankt till en forbrukning motsvarande maximalt tva personer hogre an
nedanstaende schablon.

Schablonerna avser sjalva forbrukningen. Observera att godtagbar kostnad for ovanstaende
hushallsel utgérs av manga olika delar sasom elkostnad, eldverforing, energiskatt samt arsavgift och
abonnemangsavgift. Den enskilda ska informeras om de majligheter som finns fér att paverka
kostnaden t ex genom att valja avtalspris.

Uppvarmningskostnader av bostaden oavsett uppvarmningsform ska inga i berakningen av
boendekostnaden. Nar vuxna som inte ar gifta eller sambos delar ldgenhet och
sammanboendenorm utifran hushallsstorlek anvands far en anpassning till forhallandena i det
enskilda fallet goras. Den fasta avgiften for abonnemanget ska dock alltid Iagenhetsinnehavaren sta
for.

2.12 Hemforsakring

Bistand beviljas med faktisk kostnad till grundforsakring som omfattar rattsskydd, ansvar, 6verfall
och egendomsskydd. Egendomsskydd beviljas maximalt for ett 16s6resbelopp pa 300 000 kr, men
totalt beviljas en hemforsakring pa ca 150 kr per manad. | de fall den s6kande har ars- eller
halvarsinbetalningar ska denne uppmanas begara manadsinbetalningar. Mgjlighet till nedsatt
premie via fackforening ska beaktas. Extra forsakringar sasom allrisk-, oturs- och hemplusforsakring
etc. ingar inte i vad som betecknas som grundférsakring. Alla som &r folkbokforda pa en adress
tacks av lagenhetsinnehavarens hemforsakring. Det galler personer som har nagon form av
hushallsgemenskap med lagenhetsinnehavaren, t ex unga vuxna som bor kvar hemma hos
foradldrarna eller syskon eller kamrater som delar ldgenhet. Inneboende utgdr undantag och ska
uppmanas skaffa en egen hemférsakring.

2.13 Radrumstid

Nar sokande, efter ovanstaende 6verviaganden, uppmanas att dndra sin bostadssituation ska skaligt
radrum ges for att genomfora flyttning eller pa annat satt forbilliga boendekostnaden.

Skaligt radrum ar 4 manader som kan férlangas om sékande under denna tid paborjat byte av
bostaden. Om sokande har oskéligt hog boendekostnad och bedéms kunna flytta men avstar fran
forsok att sdnka sin boendekostnad ska radrumstiden avbrytas och bistand till hyran nedsattas i niva
med vad som ovan sags om vagledande hyreskostnad.

Beroende pa den enskildes livssituation kan socialtjdnsten krava att den s6kande soker efter annan
bostad i hela Sverige.

Nar sokande alaggs att byta till ett billigare boende och talar om att man efter en viss tid inte langre
kommer att acceptera den nuvarande boendekostnaden, innebar det ett forvaltningsrattsligt beslut
som kan overklagas och darfor ska en besvarshanvisning bifogas alaggandet.

3 Boendekostnader

3.1 Hyresratt
Ersattning ges enligt Forsdkringskassans foreskrifter (FKFS ) som ges ut arligen.

60



VAXHOLMS
STAD

Hogsta godtagbara boendekostnad nedan kan beviljas av socialsekreterare for omoblerade
lagenheter. For lagenheter som hyrs fullt méblerade kan 10 % ytterligare laggas till.

Avgift for parkeringsplats eller garage som ingar i hyran godtas inte. Inte heller avgift for
medlemskap i hyresgastférening godtas. Kostnad for kabel-TV och andra tillval ska inte godtas utom
i de fall da den sokande inte har kunnat styra tillvalet. Hyrestillagg for lagenhetsunderhall som
bestalls under period da den s6kande har bistand ska inte godtas.

Tillsammans med boendekostnaden ska dven prévas om storleken pa bostaden ar skalig samt skalig
i forhallande till hyran. Om nedanstaende bostadsstorlek éverskrids kan det bli aktuellt att
uppmana sokande att eftersdka ett mindre boende (om ett mindre boende innebar lagre hyra).

e 1 vuxen eller tva vuxna (sambor): 1 rum och kok

e 1vuxenoch 1 barn: 2 rum och kdk (ett sovrum)

e Tva mindre barn per sovrum eller ett dldre barn per sovrum.

e Vid vaxelvis boende eller regelbundet umgange med barn ska hansyn tas till behovet av en
bostadsstorlek som tillgodoser barnets behov.

e Hobgre hyra an hogsta godtagbara

e Om boendekostnaden beddms vara oskalig och behovet av forsorjningsstdd inte bedoms
vara tillfalligt (hogst tre manader) ska den s6kande normalt uppmanas sanka
bostadskostnaden.

Innan ett hushall stalls infér kravet att fordndra sin boendesituation ska féljande férhallanden
beaktas:

e Bostadens storlek i forhallande till hushallets storlek

e Sociala konsekvenser av en flyttning

e Om den sokandes hélsotillstand mojliggor en flyttning

e Sokandes mojligheter att bli godkand som hyresgast

e Sokandes mojligheter att i framtiden med egna inkomster bli sjalvforsérjande med den
aktuella hyran

e Vad kan en laginkomsttagare pa orten normalt kan ha for hyra

3.2 Bostadsratt eller villa

Bostadsratt eller villa ar en realiserbar tillgdng om den genom forsaljning kan ge inkomster till
forsorjningen. Detta galler aven om bostadsratten forvarvats genom ombildning fran hyresratt till
bostadsratt. Om bistandsbehovet beddms bli langvarigt, mer dn tre manader, utgor detta skal for
forsaljning av bostaden. Krav ska da stéllas pa att bostaden lamnas till maklare for forsaljning. |
ovrigt galler vad som ovan sags om hyreslagenheter betraffande skalig kostnad, krav pa flyttning
och 6vervaganden i samband med det samt att besvarshanvisning ska ldmnas. Som boendekostnad
for bostadsratt raknas manadsavgiften till bostadsrattsforeningen plus réntan pa lan for lagenheten.
| boendekostnad for villa ingar tillsammans med réntan eventuella kostnader for vatten,
uppvarmning, sophamtning, foérsakring och tomtrattsavgald. Under forutsattning att den sdkande
har mojlighet att gora skatteavdrag rdaknas 70 % av rantan som kostnad.

Sokande med lan pa bostad ska alltid uppmanas att séka skattejamkning for rantekostnaden. Inte i

nagot fall ska amortering pa lan raknas in i boendekostnaden da den utgor kapitalbildning. Den
framraknade boendekostnaden bor inte 6verstiga socialndmndens riktlinjer for hogsta godtagbara.
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3.3 Andrahandsboende

For andrahandsboende géller samma regler betraffande skalig standard och kostnad samt krav pa
flyttning som vid forstahandskontrakt. Ett av fastighetsdgaren godkant andrahandskontrakt ska
efterstravas, men kan inte kravas, utom i de fall da hushallet genom att hyra utan godkéant
andrahandskontrakt gar miste om bostadsbidrag. Hyreslagen vilar pa den principen att hyresgasten
inte far upplata lagenheten i andra hand utan hyresvardens samtycke (39 § 2 st hyreslagen). Det
galler barnfamiljer och personer 18-28 ar som genom bostadsbidrag kan tillgodose sitt behov helt
eller delvis pa annat satt an genom forsorjningsstod. Ett skriftligt avtal mellan sékande och
forstahandshyresgasten ska alltid uppvisas. Detta bor innehalla 6verenskommelse om hyrestidens
langd, 6msesidig uppsagningstid, hyrans storlek och vad som ingar i hyran. Ldgenhetens adress ska
framga. Forstahandskontrakt eller hyresspecifikation ska begaras in, men kan inte uppstallas som
krav for ratt till forsoérjningsstod. Vid andrahandskontraktet ska alltid hembesdok goras for att
kontrollera kontraktets riktighet, att lagenheten existerar, antalet boende i bostaden och att
personen kan anses vistas i kommunen. Den sokande ska folkbokfora sig pa adressen. Om mobler
ingar kan skalig ersattning for detta godtas i tillagg till det belopp som anges som hdgsta
godtagbara.

3.4 Inneboenderum

Vad som anges i detta avsnitt galler inte inneboende hos nara slakting eller delad bostad med
nagon typ av hushallsgemenskap. For att betraktas som ett separat hushall i normberaknings-
sammanhang ska den s6kandes hushall som huvudregel disponera ett eget rum i bostaden. Hyran
for inneboenderum ska bedémas utifran vad den sékande disponerar enligt uppvisat avtal med
hyresvarden.

Den faktiska hyran ska beviljas om den inte &r oskalig.

Vid bedémning av skalig kostnad ska kostnaden for studentrum eller rum pa hotellhem som
huvudregel vara vagledande. Vid inneboende i nagon form ska hembesok goras for att kontrollera
avtalets riktighet, antalet boende i bostaden och att personen kan anses vistas i kommunen. Den
sokande ska folkbokfora sig pa adressen. En skélig inneboendehyra per manad i Vaxholms stad
berdknas vara omkring 7 % av gallande basbelopp for eget mdblerat rum. Normalt bor beloppet
vara lagre om sokande inte bor i eget rum och beloppet kan dven vara upp till 10 % av ett
prisbasbelopp om en stérre del av en bostad avses an ett rum, eller om bostadens grundhyra ar
hog. Elkostnad ar inrdknad i ovanstaende riktvarde. Sokande ska uppmanas att i ett
inneboendekontrakt inkludera elkostnad i hyran.

3.5 Delad lagenhet

Nar syskon, néra slaktingar eller kamrater delar lagenhet ska hushallsgemenskap forutsattas om
inget talar emot det. Med hushallsgemenskap menas att man mer eller mindre delar pa
kostnaderna i hushallet. Om hushallsgemenskap inte finns géller reglerna vid inneboende. Vid
provning av forsorjningsstod nar sokande delar lagenhet ska nettohyran delas pa antal boende i
lagenheten, inklusive barn.

3.6 Vuxet hemmaboende barn eller féralder boende hos barn

Ungdom som avslutat skolgang men inte tidigare betalat hyresdel till foéraldrarna

Huvudregeln ar att bistand till hyresdel inte ska beviljas. Undantag gors nar den unge ar medlem i
en familj som har forsorjningsstod eller som annars skulle bli i behov av det, vilket kan bli aktuellt pa
grund av att foralders bostadsbidrag minskar eller dras in.
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3.7 Hushall endast med barn 6ver 18 ar
Inkomst av bostadsbidrag bortfaller nar den unge fyller 18 ar eller avslutar gymnasiet. Hyresdel for
den unge kan beviljas med samma summa som det tidigare bostadsbidraget.

3.8 Hushall med barn bade under och 6ver 18 ar

Foraldrarna soker bostadsbidrag som barnfamilj. Forsakringskassan raknar ut en hyresdel som det
vuxna barnet ska betala vilket minskar foraldrarnas hyra och bostadsbidrag. Bistand till hyra kan
beviljas med den summa som forsakringskassan faststallt som hyresdel.

3.9 Ungdom/vuxet barn som tidigare betalt hyresdel till féraldrarna

Hyresdel beviljas om den sdkande tidigare en period sjalv betalt hyresdel. Perioden ska inte ligga
mer an tre manader bakat i tiden och vara av minst sex manaders varaktighet. Hyresdel raknas ut
enligt det berdkningssatt som forsakringskassan anvander:

3.10 Foralder boende hos barn

Endast om bostaden inforskaffas for att fordldern ska fa plats och boendekostnaden da 6kat ska
bistand till hyresdel beviljas. Hyresdelen berdknas da som for hemmaboende vuxet barn enligt
ovan.

3.11 Boendekostnad under vard eller fangelse

Boendekostnad under fangelsevistelse eller under en vardtid kan beviljas om den sékande annars
riskerar att bli bostadsl6sa. | forsta hand ska den enskilda uppmanas att hyra ut sin bostad i andra
hand, om hyresvarden ger sitt samtycke. Om hyresvarden inte lamnar samtycke, kan hyresgasten
begara tillstand till uthyrning hos hyresnamnden. Bistandsbehov som Overstiger sex manader ska
provas av socialnamnden.

3.12 Byte till dyrare bostad

Om nagon som har forsorjningsstod anser sig behova byta bostad under pagaende bistandsperiod
och detta medfor 6kad boendekostnad ska detta ske i samrad med socialtjansten. Om den
bistandssékande flyttar till dyrare boende utan att samrada med socialtjansten ska den nya hyran
avslas och den tidigare lagre hyran beviljas.

4 Ovriga boendeformer

Med 6vriga boendeformer menas vandrarhem tredjehandskontrakt, campingboende, hyra av stuga,
husvagn eller bat, inneboende hos ndgon som bor i 2:a hand. Bistand till denna form av boende
beviljas enbart nar den sdkande inte har nagra andra boendemajligheter. Fér vandrarhemsboende
ar grundprincipen att den s6kande sjalv ordnar sitt boende och ansdker om bistand till kostnaden.

Bistandet kan da lampligen beviljas en vecka i taget. Mot uppvisande av kvitton jamkas da bistand
och faktiska kostnader for veckan darpa, eftersom vandrarhemskostnaderna kan variera mellan
stallen och arstider. Vid bistandstillfillet behover tillgdnglighet och aktuellt prislage undersokas.

En individuell prévning behover dock goras av den enskildes majligheter att sjalv hitta [amplig
sovplats. Socialtjansten kan behéva soka och boka vandrarhem a den s6kandes vagnar. Vid
eventuell fakturering till socialtjansten ska bokningen alltid géras i den sokandes namn. Den
sokande ar da ansvarig for eventuell skadegorelse eller andra kommande extrakostnader
forknippade med nyttjandet av sovplatsen.
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4.1 Ungdom under 21 ar utan egna inkomster som tecknat hyresavtal

Huvudregeln &r att bistand till boendekostnad inte beviljas om hyresavtalet tecknas under period da
den s6kande saknar inkomst och mojlighet att sjélv betala hyran. Undantag fran huvudregeln kan
goras om det foreligger starka sociala skal till flyttningen.

4.2 FOrsorjningsstod vid boende pa vandrarhem

Vid boende pa vandrarhem/hotell paverkas normposterna av de férutsattningar som géller vid det
aktuella vandrarhemmet:

Avdrag som normalt gors vid vandrarhemsvistelse:

e Ingar vissa maltider i dygnspriset dras de av fran riksnormen
e Normposten for forbrukningsvaror halveras
e Normposten for telefon/TV/dagstidning minskas till att enbart omfatta telefon och
dagstidning, vilket gors genom att dra bort kostnaden for tv-licens
[ )
Tilligg som kan komma ifraga vid vandrarhemsvistelse: Om vandrarhemmet saknar tillgang till
kylskap och spisplatta beviljas ett extra “ate-ute-tillagg” pa en halv livsmedelsnorm.

4.3 Forsorjningsstod vid vistelse pa institution

Forsorjningsstod beviljas vid vistelse pa institution eller i familjehem om behovet inte kan
tillgodoses med egen inkomst. Institutionsnormen inkluderar fickpengar, kladnorm, eventuell avgift
till fackférening, hygienartiklar eller A-kassa. Eventuella arbetsresor eller andra extrakostnader ingar
normalt i vardkostnaden. | vissa fall kan dven kostnader fér egen bostad under placeringstiden inga i
forsorjningsstodet och beroende pa vilken typ av vardvistelse som &r beslutad kan dven avgift for
kost och logi inga.

4.4 Klader och skor

Vid vistelse pa institution provas bistand till inkop av klader och skor separat (ingar inte i manatlig
fickpeng). Det kan vara lampligt att géra en 6verenskommelse med den s6kande om att bistandet
till klader och skor utbetalas klumpvis for 2-4 manader at gangen, beroende pa arstid och sékandes
behov. Nar bistandet utbetalas utgor det kladposten i riksnormen.

4.5 Kostnader i samband med egen bostad

For personer som under placeringstiden har kvar sin bostad ingar daven kostnader med anknytning
till bostaden i forsorjningsstodet. Dessa kostnader ar hyra, abonnemangskostnad och forbrukning
hushallsel, abonnemangskostnad telefon, hemforsakring och TV-avgift. Bistand till dessa kostnader
beviljas efter sedvanlig prévning. Bistand till TV-avgift beviljas om vistelsen pa sjukhus eller
behandlingshem understiger 2 manader. Om vistelsen planeras bli langre kan den sékande begéra
avgiftsbefrielse.

4.6 Egenavgift vid vard och behandling

Egenavgiften vid placering for vard och behandling av vuxna missbrukare i HVB och familjehem ar
densamma som vid sjukhusvard. Om personen inte har tillrdckliga egna inkomster att betala
avgiften med ska avgiften sattas ned eller efterges i samband med placeringsbeslutet.
Forsorjningsstdd ska inte beviljas till egenavgift vid placering for vard och behandling.
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4.7 Egenavgift vid stéd-/omvardnadsboende

Vid stod och hjalpatgarder i form av olika boenden ska den enskilde betala egenavgift f6r mat och
logi. Till dessa boenden raknas inackorderingshem, skyddat boende fér misshandlade kvinnor,
arbetskooperativ, familjehem samt harbargen eller andra korttidsboenden. Om den placerade
saknar egna inkomster kan egenavgift for kost och logi beviljas i form av forsérjningsstod. Kostnader
utover egenavgiften ska betraktas som kostnad fér omvardnad och betalas via konto for
vardkostnader. Nar det galler egenavgiften for nattlogi pa harbarge ska sa langt det ar mojligt
sedvanlig inkomstprdévning goras. Ibland kan det dock finnas sociala skal som talar foér bistand till
avgiften pa harbarge dven om egen inkomst funnits. Vid boende pa inackorderingshem kan den del
av egenavgiften som utgor boendekostnad ge ratt till bostadsbidrag.

4.8 Avgift vid sjukhusvard

Patientens egenavgift vid sjukhusvard utgor avgift for kost och logi och ryms delvis inom
forsorjningsstodets kostnadspost for mat. Mellanskillnaden, patientavgiften reducerad med
matpengar for samma antal dagar, beviljas i form av vardkostnad.

4.9 Nodprovning och akut bistand

Med hénvisning till kommunens yttersta ansvar ska en sa kallad nédprévning géras om en sékande
havdar att nodsituation foreligger. Ekonomiskt bistand till akuta behov for livsuppehillet kan
beviljas efter individuell prévning. Vid bedémningen ska hdnsyn tas till om det finns barn i hushallet,
och deras situation ska sarskilt uppmarksammas. Foraldrar ska i detta sammanhang informeras om
det ekonomiska ansvar foraldraskapet innebar och utgangspunkten att de som inom ramen for sin
formaga och ekonomiska resurser har huvudansvaret for att sdkerstalla de levnadsvillkor som ar
nodvandiga for barnet.

5 Vid avslag pa forsorjningsstod
Om den sokande inte bedoms uppfylla forutsattningarna for att vara berattigad till forsoérjningsstod
ska ett avslagsbeslut fattas. Som huvudregel avslas ansokan for hushallet som helhet.

Underhallsskyldighet gentemot 6vriga familjemedlemmar gar fore familjemedlemmarnas ratt till
forsorjningsstod. En beddmning ska alltid géras om det i det enskilda fallet foreligger en akut
ndodsituation. Efter bedomning i det enskilda fallet, kan den sékande ha rétt till reducerat
forsorjningsstod i form av mat for att tillgodose livsuppehéllet. Bistand till hyra vid nddprévning ska
beviljas mycket restriktivt och kan enbart beviljas av sarskilt férordnad tjansteman eller enhetschef.

5.1 Sokande har haft tillrackliga inkomster

Situationer kan uppsta dar den sékande har haft tillrackliga inkomster till sin forsorjning, antingen
egna inkomster eller tidigare beviljat forsérjningsstdod, men har anvdant dem pa annat satt, tappat
dem eller blivit bestulen och darfor saknar medel till sitt uppehélle. Efter bedomning i det enskilda
fallet kan extra bidrag tillfalligt beviljas for att tillgodose de mest nédvandiga behoven sasom
exempelvis mat och bostad for att ge sokande majlighet att reda upp den akuta situationen. Beslut
om akut bistand ska i mojligaste man féregas av sedvanlig utredning. Kontodversikt och
kontoutdrag med aktuell kontostillning samt senaste manadens transaktioner ska uppvisas. Ar
tiden mycket knapp bor i vart fall féljande 6vervdaganden goras:

e Ardet en akut nédsituation?

e Finns barn i familjen?

e Finns sjukdom hos s6kande som skulle kunna férvarras om han eller hon inte far ekonomisk
hjalp?
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e Har sokande medicinska eller sociala problem som medfér svarigheter att ta eget ansvar for
sin situation?

e Kanner sokande till socialtjdnstens normer och berakningsgrunder och har han eller hon
tidigare fatt information om dem?

e Kan sokande fa hjalp fran underhallsskyldig?

e Ar behovet av ekonomisk hjilp &terkommande trots egen férsérjning?

e Har tidigare bistand uppenbart anvands till fel andamal?

Akut bistand till hushall som regelmassigt har inkomster over forsorjningsstodsniva ska provas
mycket restriktivt och endast beviljas for att avvarja en akut nddsituation eller om den sékande
bedéms vara forhindrad att sjalv ta ansvar for sin ekonomi och sin livssituation. Om behovet av akut
bistand ar upprepat och det finns barn i hushallet ska sarskilt uppmarksammas om behovet kan
vara ett uttryck for att det kan finnas anledning till oro for barnens halsa och utveckling.

Tappad planbok ar i forsta hand en forsakringsfraga. Kopia pa polisanmélan begérs in tillsammans
med kontooversikt och aktuella kontoutdrag. Endast nédprovning gors. SOkande som upprepat
tappar pengar eller blir bestulen ska informeras om hur han eller hon i fortsattningen kan férvara
sina pengar sa att inte samma situation uppstar igen. Om nagon trots denna information tappar
eller blir bestulen pa sina pengar kan ansdkan om bistand avslas om det ar uppenbart att fakta kring
den beskrivna situationen inte ar trovardiga. Detta galler dven i andra fall da det ar uppenbart att
beskrivningen av en situation inte stammer. Till personer som ar forvirrade eller har ett pagaende
missbruk, och dar socialtjansten ar férvissade om att beviljat bistand inte gar till ratt andamal, kan
matlador, matrekuvisition eller hanvisning till speciell restaurang vara lampligt bistand. Denna
moijlighet ska tillampas restriktivt och det ar viktigt att det inte leder till att socialtjanstsekretessen
till skydd for den enskilde bryts. | dessa situationer kan det ocksa behdvas hjalp till kontakt med
hélso- och sjukvarden.

5.2 Ogiltig franvaro fran kompetenshojande verksamhet

Nar socialtjansten anvisat den enskilde till kompetenshdjande verksamhet i enlighet med 4 kap 4 §
Sol, sasom arbetssokarverksamhet eller SFI-studier, paverkas ratten till bistand av ogiltig franvaro.
Den enskilde maste dock tydligt ha informerats om detta i forvag. En dags ogiltig franvaro medfér
100 kronors avdrag fran manatlig norm, tva dagar medfor 300 kronors avdrag, tre dagar medfér 500
kronors avdrag och fyra dagar medfor helt avslag pa aktuell manads ans6kan om férsérjningsstod
inklusive boendekostnader.

5.3 Ovrigt reducerat férsorjningsstod

Om det &r uppenbart att den enskilde inte har vissa kostnader som ingar i férsorjningsstédet eller
att denne inte anvander bistandet till avsett andamal, exempelvis vid aktivt missbruk, kan
forsorjningsstodet reduceras med kostnaderna for detta.

6 Personer som tillfalligt vistas i kommunen

En medellds person som tillfalligt vistas i kommunen kan i en akut situation beviljas bistand till enkel
biljett till hemkommun inom Norden. For beviljande av biljett hem krdvs ansdkan av den enskilde.
Efter ansokan kan matpengar for en dag beviljas om ankomsten till bostadsorten infaller pa
kvéllstid. Om hemresan kan paborjas forst nasta dag kan nattlogi beviljas efter sarskild prévning. |
samrad med den enskilde kan hemkommunen kontaktas fér att genomféra utredning.
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7 Utlandsvistelse

Huvudprincipen ar att forsérjningsstod inte beviljas vid utlandsvistelse. Undantagsfall ar bland
annat en kortvarig, resa som varken paverkar forsoérjningen eller férsamrar mojligheterna till
framtida forsorjning i Sverige. Det kan undantagsvis ocksa finnas ratt till bistand under vistelse
utomlands, om det exempelvis ar nodvandigt i samband med sjukdom.

8 Bistand till livsforing i ovrigt

| detta avsnitt ges riktlinjer for andamal utéver forsorjningsstodet som det enligt erfarenheten ar
vanligt att ansékan om ekonomiskt bistand galler. Andamaélen star i bokstavsordning. Vissa av
dndamalen ingar vanligtvis i en skélig levhadsniva om kostnaden &r skalig och sékande i 6vrigt
uppfyller forutsattningarna for forsorjningsstod. Det galler I6pande kostnader for lakarvard,
medicin, barnomsorg och fardtjanst. Nar det galler ratten till bistand till 6vriga andamal kravs
sarskilda forutsattningar. Utgangspunkten for bedomningen ar vad en laginkomsttagare i allmanhet
kan kosta pa sig. En noggrann provning ska ske av om behovet kan tillgodoses pa annat satt eller till
lagre kostnad. Den s6kandes tidigare och vantade majligheter att sjalv tillgodose behovet ska alltid
beaktas vid prévningen.

Med langvarigt bistandsbehov menas de som varit berattigade eller som lever pa niva med aktuellt
forsorjningsstod under minst 6 sammanhdngande manader. Vid langvarigt behov paverkas hushallet
av att under lang tid ha avstatt fran allt som inte ar direkt nédvandigt. Sarskilt stor paverkan kan
detta ha pa barn. Riksnormen bygger pa berdkningar som inte inkluderar husdjur, gaster, presenter
mm. Att leva pa forsorjningsstod under en kort period kan skilja sig fran att leva pa férsorjningsstod
under lang tid. Detta behover inte betyda att person med lang bidragstid har stérre behov av
bistand. Individuella skillnader i behov, formagan och tillgang till sociala natverk har betydelse.
Individuella behovsbeddmningar dr avgérande varfor socialsekreterare kan besluta om bistand
enligt delegation.

8.1 Begravningskostnad

Begravningskostnader ska i forsta hand tackas av tillgangar i dédsboet eller genom
forsorjningsskyldigas, dvs. foraldrars och efterlevande makars/registrerade partners, inkomster eller
tillgangar. Begravningskostnader gar fére alla andra kostnader som kan belasta dédsboet. Vid
beddmning av forsorjningsskyldigas betalningsférmaga prévas detta mot gallande norm for
forsorjningsstod. Hansyn ska tas till tillgangar exempelvis i form av forsakringar.

Begravningskostnader ska som huvudregel endast beviljas vid ansokan fran dédsbodelagaren eller
fran den som ar férsorjningsskyldig for den avlidne. Alla kanda tillgangar som finns pa dagen for
dodsfallet avraknas direkt vid ansékan om begravningskostnad, aven eventuell kommande
skatteaterbaring. Som huvudregel ska kdnda innestaende inkomster inte forskotteras utan sdkande
far begara avbetalning hos begravningsbyran. Aterkrav ska upprattas mot tillgdngar som kan visa sig
senare.

8.2 Officiant vid borgerlig begravning

Bistand beviljas inte for kostnader som tillgodoses inom ramen for begravningsavgiften, dvs.
forvaring av kista hos kyrkogardsforvaltningen, lokal med eller utan religiosa symboler foér
begravningsceremoni, kremering, gravéppning, gravplats for kista eller urna under 25 ar,
gravsattning, alternativt spridning eller nedgravning av aska i minneslund, samt transport av kista
fran begravningsceremonin. Kostnad for balsamering godtas inte. De anhdriga kan alltid vélja att
begiara balsamering, men far da dven betala kostnaden. Om balsamering dr nédvandig pa grund av
att kroppen ligger langre dn 14 dagar pa barhuset kan ldkare besluta om att balsamering maste
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goras och i dessa fall ansvarar landstinget for kostnaden. Oftast racker det dock med kylférvaring.
Rétten till bistdand omfattar kostnader som ar nédvandiga for att begrava den avlidne pa
bostadsorten. Merkostnader for att begrava den avlidne pa annan ort i eller utanfor Sverige ingar
inte i ratten till bistdnd. Aven om begravningen sker utomlands ska som huvudregel de faktiska
kostnaderna styrkas. Kostnader som 6verstiger den kostnad som skulle ha beviljats om
begravningen dgt rum pa hemorten godtas inte. Kostnader for hemtransport vid dédsfall utomlands
beviljas inte. Om en svensk resendr avlider pa utlandsresan ar det antingen personens hem- eller
reseforsdkring, eller de anhoriga, som far betala kostnaden for transport av den avlidna till Sverige.
Om forsakring saknas och anhoriga inte har ekonomisk majlighet att betala fér hemtransport,
ordnar ambassaden en enkel och vardig begravning utomlands.

8.3 Diskmaskin och tvattmaskin

Bistand till diskmaskin beviljas endast om det finns ett medicinskt behov som &r styrkt med
lakarintyg och behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikappersattning, att det finns
annan boende i hushallet eller genom hemtjanst.

Bistand till tvattmaskin beviljas enbart nar tillgang till tvattmaskin helt saknas eller nar mycket
sarskilda skal gor att tvattstuga inte kan tillgodose behoven (ldkarintyg kravs). | de allra flesta
former av hyreskontrakt ingar nagon form av tillgang till tvattmaskin och den sékande ska i forsta
hand hanvisas till hyresvarden.

8.4 Flyttkostnader

Bistand kan beviljas till skande som har férsorjningsstod eller inkomster i motsvarande niva om
behovet av att flytta ar motiverat av halsoskal eller sociala omstandigheter som att s6kandes
mojligheter att bli sjalvforsérjande genom flytten skulle 6ka eller att flytten skulle medféra att
sokandes boendekostnader skulle minska. Vid flytt till annan ort av arbetsmarknadsskal ska dven
utredas om behovet kan tillgodoses genom bidrag fran Arbetsférmedlingen. Kostnad beviljas for
hyra av slapkarra eller mindre lastbil inklusive kostnader for bensin och férsakring mot uppvisande
av kvitto. Endast om sérskilda skal finns godtas anlitande av flyttfirma. Bistand till kostnad for
flyttning utanfér Norden beviljas inte. Bistand kan dven vid behov beviljas till kostnader for flyttning
av abonnemang for telefon. | samband med att bistand till flyttkostnad beviljas ska den sékande
styrka att den gamla bostaden har sagts upp.

8.5 Fardtjanstavgift
For fardtjanst beviljas som huvudregel grundavgiften. SL-kort beviljas inte samtidigt. Bistand till
avgift for riksfardtjanst ska bedomas pa samma satt som kostnad fér andra resor som inte ar lokala.

8.6 Auvgifter for forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg

Bistand till avgift for forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg (arskurs 1-3) och 6ppen
fritidsverksamhet (arskurs 4-6) bevilja inte da avgiften kan tas bort av avgiftshandldggare efter intyg
fran socialsekreterare.

8.7 Glasbégon

Synen ar ett viktigt sinnesorgan och anvands for dagliga aktiviteter, samt ar en forutsattning for att
vi ska kunna leva ett sjalvstandigt liv. En bra syn ar férknippad med god livskvalité.

Studier har visat att 59 % av Sveriges befolkning behdver nagon typ av korrektion.

Socialndmnden bor ge ekonomiskt bistand till skaliga kostnader fér glasogon om behovet styrks av
legitimerad optiker eller ldkare. Bistandet bor beviljas den som har ratt till forsérjningsstod och som
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under de senaste sex manaderna levt pa forsorjningsstodsnivan och inte beddoms bli
sjalvforsorjande inom tva manader.

Bistand beviljas inte for:

e Linser till vuxna
e Intagna inom Kriminalvarden, da deras behov av glaségon ska tillgodoses av kriminalvarden.
e Nyanskaffning for korrigering som ar mindre an 0,25.

Vid bedémningen av vad som ar skéliga kostnader for synhjalpmedel bor utgangspunkten vara vad
en sjalvforsorjande laginkomsttagare pa orten har majlighet att kosta pa sig. | detta sammanhang
anses synavvikelser pa +- 0,25 vara forsumbara, da den enskilda kan ha svart att avgéra om en
sadan korrigering gér nagon skillnad. Det har konstaterats att flera synundersékningar pa samma
personer kan ge individuella avvikelser med +- 0.25.

8.8 Hemtjanstavgift

Ekonomiskt bistand beviljas inte till kostnaden for hemtjanstavgift. Den enskilde ska alltid ha ett
skaligt belopp kvar till sina utgifter efter det att hyra och hemtjanstavgift betalats, s.k.
forbehallsbelopp. Om en person som betalar hemtjanstavgift anséker om bistand till glaségon eller
tandvard ska de i forsta hand uppmanas att anséka om nedséattning av hemtjanstavgiften. Gors
berdkning for bedomning av bistand till annan utgift som ingar i begreppet skalig levnadsniva utgor
hemtjanstavgiften en godkand kostnad i den ekonomiska berdkningen.

8.9 Komplettering /hemutrustning

Bistand till I6pande komplettering och reparation av befintlig hemutrustning beviljas vid behov till
sokande med mer dn 6 manaders behov av férsorjningsstdd. Provning av behovet ska goras i
forhallande till vad som kan anses vara skilig levnadsniva och vad en laginkomsttagare i allmanhet
har rad att kosta pa sig. Som normal utrustning i hem rdknas radio, TV, dator med
internetuppkoppling och dammsugare.

En utredning ska gbras av nar behovet har uppstatt och om behovet hade kunnat tillgodoses vid
tidpunkten nér det uppkom och om behovet kan tillgodoses pa annat satt. Bistand till TV beviljas
med upp till 4 % av ett prisbasbelopp, dator med 6 %. Vid beddémning av behov av dator bér hansyn
sarskilt tas till behov hos barn och ungdomar som gar i skolan, vilket kan innebara att bistandet
beviljas dven efter en kortare tids bistdandsbehov om behovet framéver bedoms som langvarigt.

8.10 Grundutrustning

Bistand till grundutrustning ska bedémas mer restriktivt och beviljas endast om det finns sarskilda
skél eller om behovet ar akut och inte kan tillgodoses pa annat satt. For att kunna bedéma behovet
ska hembesok goras for att bedoma behovet. Foljande ska dvervagas:

e Ar behovet akut och nédviandigt for att sbkande med kort varsel ska kunna flytta in i en
anvisad bostad?

e Kommer s6kande att inom rimlig tid sjalv kunna skaffa sig eller komplettera en
hemutrustning (begagnat)?

o Vilka mojligheter har s6kande haft att spara till eller planera f6r boende och
hemutrustning? Om behovet av bistand &r foranlett av en orsak som kan tackas av
hemforsakring ska detta alltid provas i forsta hand

o Nar det galler barnfamiljer ska beaktas om sarskilt behov finns hos barnen
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e Vilken hjalp kan den s6kande fa av natverket?

Unga manniskor som flyttar hemifran ska normalt inte kunna fa bistand av samhallet till
grundutrustning. Flyktingar eller utlandska medborgare som fatt uppehallstillstand pa grund av
anknytning till flykting, ska hanvisas att anséka om hemutrustningslan hos CSN.

8.11 Juridiska kostnader och stampelavgifter

| forsta hand ska den sdkande utnyttja det rattskydd som ingar i hemforsakringen. Detta rattsskydd
galler t ex for tvister angaende vardnad och underhall men inte for tvister som ror
dktenskapsskillnad, upplosning av samboférhallanden eller bodelning. | vissa fall kan rattshjalp fran
staten beviljas om det finns behov av mer omfattande insatser av juridiskt ombud. Hjalpen prévas
utifran den enskildes ekonomi och ar begrdansad. Ekonomiskt bistand kan beviljas till sjdlvrisken vid
rattsskydd och till den kostnad som tillkommer s6kande vid statlig rattshjalp om malet galler
familjerattsliga drenden. Bistand i dvrigt till advokatkostnader beviljas endast om det av sociala skal
ar mycket viktigt att en person far behalla sin bostad.

8.12 Stampelavgifter och ID-handlingar

Huvudregeln &r att bistand till stampelavgifter inte beviljas. Undantag kan goras i enskilda fall om
det ar viktigt att en dktenskapsskillnad eller bodelning genomférs. Kostnader i samband med
ansOkan om svenskt medborgarskap beviljas inte. Kostnader for pass beviljas som huvudregel inte.
Migrationsverkets avgifter for ansékan om uppehalls- och/ eller arbetstillstand beviljas inte
eftersom skyddsbehovande och s6kande av humanitara skal inte behover betala for det. For
asylsékande i Sverige och for make, make eller sambo samt barn under 18 ar som vill aterférenas
med en utlanning som har fatt uppehallstillstand som skyddsbehévande eller av humanitara skal tas
ingen avgift ut. Flera stora medborgargrupper och vissa studerande ar ocksa undantagna fran avgift.

ID-kort Bistand till inférskaffande av ID-kort kan beviljas for den som har behov av forsérjningsstod i
mer an tre manader, alternativt kommer att leva i nivd med norm och som saknar nagon form av ID-
handling. For nyanldnda flyktingar ar det ocksa ofta aktuellt att direkt vid mottagandet fa hjalp med
bistand till ID-kort.

8.13 Klader och skor utdver vad som ingar i forsoérjningsstodet

Extra bidrag till klader och skor beviljas som huvudregel inte. Sdsom Kladutrustning infor
institutionsvistelse. S6kande som placeras for vard eller behandling kan vid akut behov av
kladutrustning fa bistand till kldder och skor inom férsorjningsstédets ram utbetalt i en
klumpsumma fér 2-4 manader framat, vilket darefter justeras med normposten for motsvarande
tid. Lopande komplettering av kldd- och skoutrustning beviljas darefter som en del av
forsorjningsstodet.

8.14 Behov av sarskilda klader eller skor

Har avses engangskostnader for specialbestéllda klader eller skor som inte tacks av
handikappersattning. Alla normala utgifter for klader och skor ingar i normen. Ansdkan ska provas
utifran detta och eventuellt bistand endast ges till merkostnader.

Vid bistand till ortopediska skor eller skoinldagg kravs lakarintyg. Tva par ortopediska skor kan
beviljas arligen.
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8.15 Lakarvard och medicinkostnad

Omfattar avgift vid lakarbesok och lakarforeskriven medicin och behandling som ingar i
hogkostnadsskyddet. Bistandet kan omfatta t ex besok hos distriktsskoterska, sjukgymnast,
psykolog eller annan 6ppenvardsbehandling. Endast kostnader for av staten rabatterade lakemedel
ska godkannas. Kostnad for faktureringsavgift godkanns inte.

Kostnader for naprapatbehandling/ kiropraktor kan beviljas om behovet av naprapat &r ordinerat av
lakare om behovet inte kan tillgodoses genom nagon behandling som omfattas av
hogkostnadsskyddet. Kostnader fér naprapat/ kiropraktor behandlingen kan beviljas for upp till 7
behandlingar per ar.

8.16 Magasineringskostnad

Bistand till kostnad foér magasinering av bohag ska beviljas restriktivt, men kan beviljas den som har
I6pande forsérjningsstod om den sékande inom 6 manader kommer att fa en ny bostad. Beslutet
ska tidsbegrdansas och omprévas vid behov. Det dr den enskilde som ska sta for kontraktet gentemot
magasineringsfirman. Bedomningen ska aven grunda sig pa bohagets skick och storlek samt om
kostnaderna fér magasineringen éverstiger kostnaden for nyanskaffning av bohag.

8.17 Psykoterapikostnader mm

Psykoterapi ar sjukvardshuvudmannens ansvar. Huvudprincipen ar darfor att bistand till kostnad for
psykoterapi inte ska beviljas. Den som soker sadant bistand ska hanvisas till vardcentral eller
narmaste 6ppna psykiatriska mottagning. Undantag kan goras fér den som i en krissituation har
behov av terapeutiska samtal och inte omedelbart kan erbjudas detta genom landstinget. Det ska
std klart att behovet dr akut och att det kan fa svara konsekvenser for den enskilde om det inte
tillgodoses. Dessa forhallanden ska vara styrkta med lakarintyg. Bistand kan i dessa fall beviljas i
form av ett begransat antal behandlingar hos legitimerad psykoterapeut tills dess Landstinget kan
Overta ansvaret for behandlingen. Besked ska inhdmtas fran landstinget om nar 6vertagande kan
ske, varvid dven kostnadsfragan tas upp.

8.18 Behandling av spelberoende, etc.

Det &r landstingets ansvar att varda sadana yttringar av psykisk ohdlsa som kan ge upphov till olika
former av beroenden och missbruk som inte avser alkohol eller drogmissbruk sasom exempelvis
spelmissbruk, matmissbruk, kdpmissbruk och sexmissbruk. Huvudregeln &r att bistand till sddan
kostnad inte beviljas.

8.19 Reparationskostnader

Kostnader for reparation p.g.a. onormalt slitage eller skadegorelse i hyresldgenhet som inte ingar i
fastighetsdgarens planerade reparationer. Bistand ska provas mycket restriktivt och endast beviljas
om kostnaden utgor ett hinder for den sdkande att genomféra en flyttning. Flyttningen ska vara
motiverad av medicinska och/eller sociala skal.

8.20 Resor

SL-kort kan beviljas som forsérjningsstod med stdd av 4 kap 1 och 3 §§ Sol till arbetsresor,
arbetssokarresor och resor till SFI eller liknande nar avstandet éverstiger 4 km. Beroende pa hur
frekvent behovet av resor ar kan bidrag beviljas antingen till enstaka biljetter eller till manadskort.
Kostnaden for nodvandigt antal enstaka resor ska jamféras med kostnaden for manadskort och det
billigaste alternativet ska valjas.
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SL-kort kan dven beviljas som livsféring i 6vrigt med stod av 4 kap 1 och 2 §§ Sol fér s6kande som
erhallit forsorjningsstéd under en sammanhangande period av tre manader bakat i tiden, eller som
vid en ansokan dessforinnan bedéms komma att ha ett langvarigt bistandsbehov. Behovet ska
beddmas individuellt utifran den enskildes behov for att uppna en skalig levnadsniva utifran ett
helhetsperspektiv dar hansyn tas till risk for socialt utanférskap. Vid manatliga ansékningar ska
kvitto kunna uppvisas av betalt SL-kort for féregdende manad.

| barnfamiljer anses barnperspektivet generellt ha beaktats om férdldern beviljas SL-kort eftersom
den vuxne far ta med sig obegransat antal barn under 7 ar pa vardagar och 6 barn under 12 ar pa
helger. Den vuxnes SL-kort majliggor alltsa vissa utflykter med sma barn.

8.21 Skolkort—SL

Skolkort hos SL for barn i grundskolan prévas och beviljas av skolan. Ekonomiskt bistand till skolkort
ska darfor normalt inte beviljas. Undantag ar vid flytt, da skolkort 6vergangsvis kan beviljas innan
barnet hinner byta skola. Bistand till SL-kort for gymnasieungdomar ska inte beviljas eftersom
gymnasieelever i ungdomsgymnasiet vanligtvis erhaller SL-kort fran skolan. | annat fall kan behovet
tillgodoses genom det extra tillagg till studiebidraget som gymnasieungdomar i familjer med laga
inkomster har ratt till.

8.22 Sjukvardsresor

Skaliga resekostnader med allmanna kommunikationsmedel fér att nédvandig vard, som ar att
hanfora till halso- och sjukvarden och som éar sjukvardshuvudmannens ansvar, ska kunna
genomforas. Bistand ska beviljas med de faktiska kostnaderna avseende allmanna
kommunikationsmedel, med maxpriset fér ett manadskort med allmdnna kommunikationsmedel.
Personer som har fardtjanst ska beviljas sjukvardsresa av vardgivaren.

8.23 Resor till begravning

Skaliga kostnader for resa inom norden om den avlidne ar nara anhorig och bosatt i Norden. Med
anhorig menas make/maka, sambo, partner, foralder, barn och syskon. Underlag som styrker att en
anhoriga har avlidit ska lamnas i samband med ansdkan. Kostnaden ska vara i nivda med vad en
laginkomsttagare har rad till.

8.24 Umgangesresor

Det primara ansvaret for resor i samband med umgange ligger pa den forédlder som inte bor
tillsammans med barnet. Den fordldern som barnet bor med ska dock ta del i kostnaderna efter vad
som ar skaligt med hansyn till fordldrarnas formaga och 6vriga omstandigheter (6 kap. 15 b § forsta
stycket FB). | normalfallet ska samma principer tillampas som nar underhallsbidrag till barn
bestams. En foralder som saknar formaga att bidra till resekostnaderna ar inte heller skyldig att gora
det. For att det ska finnas en skyldighet att bidra till resekostnaderna ska barnet bo tillsammans
med bara den ena férdldern. Om barnet bor i stort sett lika mycket hos var och en av foréldrarna,
dvs. vaxelvis, ar fragan inte aktuell. Skdliga kostnader for att en fordlder ska kunna ha umgange med
sitt barn som bor pa annan ort kan beviljas med minst en resa per manad. Reskostnaderna ska
jamfoéras med vad en laginkomsttagare i allmédnhet har rad att bekosta.

8.25 Rekreation

Huvudprincipen ar att bistand till rekreationsresor inte beviljas. For ensamstaende vuxna ska
bistandet provas mycket restriktivt och endast ges nar det finns mycket starka sociala eller
medicinska skal for en resa till anhorig i rehabiliterande syfte. Rekreationsresa kan beviljas for
barnfamiljer med sarskilda behov som har haft forsérjningsstéd minst 2 ar och som inte beraknas bli
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sjalvforsorjande inom 6verskadlig tid. Behovet ska provas utifran barnets behov av miljoombyte
behov att traffa slakten/natverket. Bedomning ska dven goéras huruvida behovet av rekreation kan
tillgodoses genom lek och fritidsposten i riksnormen. Bistand kan beviljas till skaliga kostnader for
hyra av stuga eller liknade boende och resa till sldktingar. Kostnaderna ska vara rimliga i forhallande
till vad en barnfamilj med laga inkomster i allmanhet ha rad till. Bistand till rekreationsresor utifran
barnperspektivet kan beviljas hégst vartannat ar.

9 Skulder

Bistand till skulder som avbetalning pa studielan eller banklan, kontokortskulder, privata skulder,
etc. samt boter och underhallstod beviljas inte. Om s6kande p.g.a. skulder har dalig kontroll 6ver sin
ekonomi ska han eller hon erbjudas hjalp av budget- och skuldradgivare. Undantag kan goéras for
hyresskuld i foljande fall:

e Skuld som uppstatt under tid da sdkande av godtagbara skél inte haft egna inkomster som
rackt till hyra. Om ansdkan hade gjorts nar hyresskulden uppkom hade han eller hon haft
ratt till bistand.

Da de sociala konsekvenserna for barnen i en familj skulle bli for stora vid eventuell avhysning.
For gamla och sjuka dar alternativt boende inte gar att ordna. Om eventuell avhysning riskerar
medfora social utslagning och/eller forsamrad mojlighet till egen férsorjning. Vid upprepade
hyresskulder ska restriktivare bedémning goras.

For att undvika upprepning ska hushall som beviljats bistand till hyresskuld sa langt det ar mojligt
foljas upp. | samband med reglering av en hyresskuld i en barnfamilj ska en handlingsplan for hur
uppfoéljningen ska genomfdras upprattas tillsammans med den s6kande. Det ska sarskilt
uppmarksammas om hyresskulderna kan vara ett uttryck fér omsorgssvikt fran féralderns sida och
om det darmed finns anledning till oro fér barnens halsa och utveckling. Beslut om bistand till
livsforing i Ovrigt avseende hyresskuld, avseende max tre manadshyror, kan beslutas av
enhetschefen for ekonomiskt bistand. Hyresskulder 6verstigande tre manadshyror provas av
socialnamnden.

Undantag kan ocksa goras for bistand till skuld for hushdllsel i de fall dar avstangning medfor alltfor
stora sociala konsekvenser for hushéllet. Aven i detta sammanhang ska barnets situation
uppmarksammas sarskilt. Skuld for avgift for forskoleverksamhet behandlas normalt som andra
skulder. Den s6kande har majlighet att géra upp en avbetalningsplan med forvaltningen. Hotas
anda barnet av uppsagning fran plats i forskoleverksamheten och det ar viktigt att sa inte sker ska
ansvarig for forskoleverksamheten kontaktas. Har barnet av sociala skil behov av platsen far den
enligt skollagen inte sagas upp.

10 Tandvard
Bistand till livsforing i 6vrigt med stod av 4 kap 1 och 2 §§ SoL.

10.1 Akut tandvard

Ekonomiskt bistand utgar i forsta hand till akut tandvard. Om det framgar fran tandvardsrakning
eller genom kontakt med behandlande tandlakare att tandvarden var akut kan bistand beviljas utan
kostnadsforslag. Med akut tandvard avses:

- Symptomatiska behandlingar vid tandvark
- Behandling for att hava en infektion som givit upphov till subjektiva besvar
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- Primar omhandertagande av traumaskador.
Exempel pa akut tandvard:

- Tandutdragning (extraktion) bendmns som atgard 31 i tandvardstaxan

- Upprensning av rotkanal (paborjad rotbehandling for avhjalpande av tandvark), benamns
som atgard 91 i tandvardstaxan

- Tillfalliga fyliningar eller kronor, bendmns som atgard 91 i tandvardstaxan

- Lagning av trasiga proteser som inte fungerar hjalpligt bendmns som atgard 91 eller 76 i
tandvardstaxan

10.2 Akut tandvard

Med akut tandvard menas vard i féljande syfte:

- Uppna objektiv godtagbar tuggférmaga

- Pa ett permanent sitt bota tandvark och infektionstillstand t ex slutféra rotbehandling och
aterstéllande av tanden med vanligt fylinadsmaterial, behandling av tandlossning, laga
sonderbitna tander, laga kariesskadade tander, dar kariesangreppet har penetrerat
emaljen, med vanligt fyllnadsmaterial

- Minska risken for tandlossning och kariesskador med forebyggande vard t ex
tandstensborttagning, fluorbehandling samt sjukdomsinformation fér att hejda begynnande
karies och tandlossning.

Bistand till tandvard kan beviljas personer:

- som under minst sex manader varit aktuell for forsoérjningsstod eller
- som har haft och har inkomster i niva med forsorjningsstod.

Foljande ska beaktas:

Kostnadsforslag ska infodras fran tandlakare som ar uppférd pa forsakringskassans forteckning och
som amnar genomfora behandlingen.

- Beslut pa forhandsprovning fran forsakringskassa

- Beslut fran landstinget angaende sarskilt stod for vissa grupper; personer med stort
omvardnadsbehov, fysiskt eller psykiskt funktionshinder eller personer som har behov av
tandvard som ett led i en sjukdomsbehandling. (For ytterligare information kontakta
tandvardsenheten Stockholms Lans Landsting 08-737 33 41.

- Enindividuell bedémning ska géras av den enskildes formaga att fullfolja
tandvardsbehandlingen

- Tidsaspekten ska vdgas in. Nar kan sékande tdnkas bli sjalvforsérjande?

- Socialférvaltningens fortroendetandlakare ska konsulteras vid ansékningar som dverstiger
25 % av basbeloppet.

| bistandet ingar:
- Kostnader for tandlakarens undersékning
- Kostnader for ett skriftligt kostnads- och behandlingsforslag

- Avgift for narkos eller annan motsvarande smartlindring om behovet ar styrkt med
lakarintyg
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- Kostnader for materiel och behandlingen.
Daremot ingar inte kostnader fér uteblivet besok.

Besluten angaende ekonomiskt bistand till akut tandvard ska alltid beviljas under férutsattning att
den enskilde ar berattigad till foérsorjningsstod vid faktureringstillfallet samt inkommit med
kostnadsforslag som ar godkant.

10.3 Tekniska hjalpmedel

Bistand beviljas efter sedvanlig ekonomisk provning till egenavgiften for lakarforeskrivna hjalpmedel
som t ex hOrapparat, batterier, etc. Prévning ska géras om behovet inte kan tillgodoses via
landstinget eller férsakringskassan.

10.4 Telefonabonnemang

Bistand till 6ppning av nytt telefonabonnemang beviljas endast hushall med styrkt behov av
stationar telefon. Mobiltelefon med telefonkort kan jamstallas med och utgora ett billigare
alternativ till fast installation. | foljande fall kan behov av stationar telefon motiveras:

Personer som pa grund av alder, sjukdom eller skada inte har férmaga att anvdanda en mobiltelefon.
Fast telefoni ar en forutsattning for att lakarforeskrivna tekniska hjalpmedel, som exempelvis
trygghetslarm, ska kunna installeras.

Kostnader for telefoninstallation pa grund av intensivévervakning med fotboja ska inte beviljas da
detta bekostas av kriminalvardsmyndigheten. Alla I6pande kostnader for telefon ingar i riksnormen.

10.5 Depositionsavgift

For de hushall enligt ovan som kan beviljas ekonomiskt bistand till fast telefonabonnemang kan det
bli nédvandigt att ocksa bevilja bistand till gammal skuld och till depositionsavgift om den sékande
har akut behov av fast telefoni och inte inom rimlig tid kan reglera eventuell skuld och betala
depositionsavgift. Depositionsavgiften betalas direkt av forvaltningen till teleleverantoren. Det ska
anges pa bestéallningen av abonnemanget vem som betalt depositionsavgiften och vart den ska
aterbetalas. Om ny skuld uppkommer under tid som depositionen galler kan teleleverantoren ta ur
depositionsavgiften for reglering av skulden. Det ar darfor viktigt att Il6pande félja dessa hushalls
betalningar av telefonrdkningarna.

11 Olika gruppers ratt till forsoérjningsstod

11.1 Socialtjanstens mojligheter att stalla krav

Vid provning av ratten till ekonomiskt bistand ingar provning av om behoven kan tillgodoses pa
annat satt. Av forarbetena till lagen framgar att den enskilde ar skyldig att efter férmaga bidra till
sin forsorjning. Detta innebar bland annat att socialtjansten kan krava att arbetslésa som séker
ekonomiskt bistand aktivt soker arbete och deltar i insatser som bedéms framja mojligheterna att fa
arbete. Socialtjansten kan dven som en del i utredningen krava att den enskilde deltar i praktik eller
arbetsmarknadsatgard. Kraven pa en arbetslos bistandssokande person kan inga som ett led i
provningen antingen jamlikt 4 kap 1 § SoL eller jamlikt 4 kap 4 och 5 §§ SolL. Det ar viktigt att det i
utredning och beslut klargors vilka lagrum som tillampas.
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11.2 4kap 1§ SoL

Socialtjansten kan som huvudregel krédva att en arbetslos person star till arbetsmarknadens
forfogande pa heltid och att denne tar anvisat arbete. Den bistandssokande maste soka och ta varje
lampligt arbete. Ett arbete ar enligt 11 § lagen om arbetsldshetsforsakring lampligt om

skélig hansyn tagits till den s6kandes forutsattningar for arbetet och andra personliga forhallanden.
Att anstallningsformanerna ar enligt kollektivavtal eller om sadant inte finns, i vart fall ar skalig i
forhallande till de formaner arbetstagare med likvardiga uppgifter far vid jamforliga foretag och
foreskrifter om forebyggande av ohalsa och olycksfall f6ljs.

Att arbetet inte hanfor sig till arbetsplats dar det rader arbetskonflikt till foljd av stridsatgarder.

Pa den som arbetar deltid kan krav stallas pa heltidsarbete, om det ar mojligt att fa. | kravet pa den
enskilde ingar ocksa att denne deltar i insatser, exempelvis arbetsmarknadsutbildning, praktik eller
arbetsrehabiliterande atgarder for att hoja sin kompetens och forbattra sina mojligheter att fa ett
arbete. Aven grundutbildning i svenska och arbetssdkarverksamheter riknas hit. Socialtjansten kan
som huvudregel inte krdava motprestation i form av oavlonad heltidssysselsattning som inte ar att
betrakta som arbete, arbetsmarknadspolitisk atgard, praktik eller kompetenshojande atgard.
Socialtjansten kan dock stélla krav pa deltagande i praktiskt arbete nar det ingar som en
tidsbegransad del i en utredning och dr motiverat utifran den enskildes situation. Krav pa
deltagande i en viss aktivitet ska alltid foregas av en individuell bedémning av den bistandssékandes
behov och férmaga.

De allmanna reglerna om majligheten att stélla krav pa bistandssékande kan inte i samma
utstrackning anvandas fér manniskor som har allvarliga missbruksproblem eller svar psykisk ohélsa.
Nar det géller personer som helt eller i stor utstrdackning vagrar medverka i socialtjdnstens arbete
for att utarbeta en handlingsplan sa kan detta dock utgora grund for att avsla ansékan om bistand.
Den enskild ska informeras om kravens innebdrd och vad som blir konsekvensen om kraven inte
foljs. Det kan vara lampligt med nagon form av skriftlig bekraftelse pa att sékande fatt
informationen. Detta bor dock inte goras i form av en dverenskommelse. For all arbetstraning och
praktik som sker med stod av 4 kap 1 och 4 §§ Sol ska samverkan ske med arbetsférmedlingen, sa
att denna kompetens tas tillvara i bedémning om vad som ar [amplig utformning.

11.3 4 kap 4 § SolL

| 4 kap 4 § socialtjanstlagen finns utvidgade majligheter att stilla krav pa personer som far
forsorjningsstdod och som inte etablerat sig pa arbetsmarknaden att under viss tid delta i nagon
form av kompetenshdjande verksamhet. Verksamheten ska syfta till att utveckla den enskildes
mojligheter att i framtiden forsorja sig sjalv och innan beslut fattas ska socialsekreteraren samrada
med arbetsférmedlingen.

11.4 Barnperspektiv

Med barn menas barn under 18 ar som stadigvarande bor i hushallet eller som har umgénge i
hushallet samt gymnasiestuderande t o m 21 ar. | hushall dar det finns barn ska deras situation
alltid uppmarksammas. Nar beslut rér barn ska det sarskilt beaktas hur foraldrar tillgodoser barnets
behov och konsekvenserna for barnen alltid 6vervagas innan beslut fattas. Vid avslagsbeslut ska det
dokumenteras hur féraldrarna har avsett att sorja for barnet. Utgangspunkten ar alltid att
fordldrarna inom ramen for sin férmaga och ekonomiska resurser har huvudansvaret for att
tillgodose och sakerstalla de levnadsvillkor som ar nédvandiga fér barnet. Barnperspektiv i socialt
arbete handlar inte bara om pengar utan rymmer en mangd andra aspekter som t ex de insatser
som syftar till att hjalpa foraldrarna att komma igang med ett arbete och ddrmed bli
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sjalvforsorjande. Enligt 1 kap. 2 § och 3 kap. 5 § andra stycket Sol ska barnens situation
uppmarksammas i varje utredning. Detta syftar till att starka barnens stéllning. Aven om barnens
béasta inte alltid ar avgérande for vilket beslut som fattas, ska det alltid beaktas, utredas och
redovisas.

Vid handlaggning ska barns behov tillgodoses i enlighet med socialtjanstlagen och FN:s konvention
om barns rattigheter. Vid langvarigt behov av ekonomiskt bistand ska i samarbete med foraldrarna
barns behov uppmarksammas. Detta gors genom att i utredningen dokumentera de behov som
barnen har och hur féraldrarna avser att tillgodose behoven.

Med beaktande av barnens alder och mognad och i samrad med foraldrarna ska handlaggaren, vid
langvarigt behov av ekonomiskt bistand, tillfraga fordldrarna om deras barn ska fa komma till tals i
utredningen, genom att socialsekreteraren talar med barnet. Syfte ar att utreda vilket bistand som
bast tillgodoser barnens behov. Féraldrars 6nskemal ska beaktas och dokumenteras. | utredningen
ska det alltid framga om familjen har kontakt med nagon annan enhet inom socialférvaltningen och
om det dar gjorts en bedémning betraffande barnets behov som kan paverka behovet av
ekonomiskt bistand.

11.5 Tolkning av barns basta

Foraldraforsakringen ar tankt att fungera som ett stod for alla foradldrar att kombinera arbete med
foraldraskapet. Den bestar av tva formaner, fordldrapenning och tillfallig foraldrapenning. Tillfallig
foraldrapenning kan man fa nar man behover vara hemma med barnet under kortare perioder till
exempel ndr barnet ar sjukt. Foraldrapenning ar den ersattning man far i samband med ett barns
fodelse eller adoption. Foraldrapenning kan betalas ut under hdgst 48 dagar per barn och vissa av
dessa kan fordelas mellan vardnadshavarna. Dagarna kan tas ut till dess att barnet fyllt atta ar eller
slutat forsta klass. Under 90 dagar ar foraldrapenningen lagsta nivan for alla. Om foéralder 6nskar
spara foradldrapenningdagar kan fordldrapenningen till den lagsta niva sparas tills barnet ar sju ar
och nio manader eller tills dess att det ar tre manader kvar av forsta klass. | 6vrigt galler att den
enskilda maste utnyttja alla de mojligheter som finns inom foraldraforsakringen innan ratten till
bistand intrader.

| forsorjningsstodet fritidspost anses vardagliga aktiviteter inga som biobesdk, l1dsning och motion
mm. Barns behov av att géra det som de flesta barn kan gora t ex kolonivistelse, lager eller skolresa
ska darfor uppmarksammas. Ekonomiskt bistand bor beviljas avseende kolonivistelse, lager eller
skolresa for barn som lever i familjer med langvarigt bistandsbehov.

I allménhet har barn i Vaxholms stad ndgon form av sportaktivitet. Den vanligtvis forekommande
sportaktiviteten ar fotboll och innebandy. Barnfamiljer med langvarigt bistandsbehov (12 manader)
bor beviljas ekonomiskt bistand till sportaktiviteter i kostnadsniva med den arliga traningsavgiften
och terminskostnad for fotboll, innebandy, simskola och musikskola som finns att tillga inom
kommunen. Socialférvaltningen kan bista den enskilda att kartldgga om avgiften for forskole- och
fritidshemstaxa ar korrekt i forhallande till den enskildas ekonomiska forhallanden. Avgiften ar
inkomstrelaterad och med stod av 8 kap. 2 § SolL far den inte sattas till en sadan niva att behov av
ekonomiskt bistand uppstar. Socialférvaltningen ska hanvisa och bistd den enskilda att begara
avgiftsnedsattning.

Tillgang till cykel 6kar rorelsefriheten for barn och bedéms som en fritidsaktivitet i sig och
underlattar for barn att delta i olika aktiviteter inom kommunen. Barnfamiljer med langvarigt
bistandsbehov eller som levt pa forsérjningsstddniva under minst tolv manader och som inte
berdknas bli sjalvforsérjande inom overskadlig tid, kan utifran barnens behov beviljas ekonomiskt
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bistand till inkép av en begagnad cykel. (Vid handlaggning far aktuella annonser pa t ex Blocket och
utbudet i lokal secondhandaffar vara vagledande i prisniva for begagnad cykel i gott skick.) Barnens
hélsa ska sarskilt uppméarksammas. Ekonomiskt bistand for merkostnader, som inte tacks av
socialforsakringssystemet kan vara aktuellt for barn med olika funktionshinder eller sjukdom.
Kostnaderna bor berdknas till en hogre niva nar barnet av medicinska skal har behov av sarskild kost
som ar dyrare enligt konsumentverkets berdkningar. Vid bedémningen av boendestorlek och
boendekostnad bor hansyn tas till barns behov av utrymme hos den féralder dar barnet vistas
under umgange. Om det ar en férutsattning for att fordlder ska kunna ha umgange med sitt barn
ska forsorjningsstod beviljas for posterna livsmedel, fritid/lek och hygien.

11.6 Anmalningsskyldighet vid oro for barn

| alla Idgen har anstéllda pa socialférvaltningen en skyldighet enligt lag att vid oro for att ett barn
kan fara illa 6verfora oro till den enhet som utreder barns behov av stod enligt 14 kap 1 §
Socialtjanstlagen.

12 Vald i ndra relationer - ekonomi

Valdsutsatta kvinnor, man och deras barn ska erbjudas stod och hjalp fran socialtjansten. Det ar
viktigt att uppmarksamma det behov av hjilp som kan finnas i samband med vald i néra relationer
och i samband med hedersrelaterat vald. Vid bedomning av ratten till bistand i form av exempelvis
placering i skyddat boende far individens ekonomi inte avgéra om behdvliga bistandsinsatser ska
beviljas eller inte. Vid provning av ratten till ekonomiskt bistand ska daremot behovsbedémningen
kompletteras med en ekonomisk prévning, dvs. om personen sjélv har inkomster eller tillgangar
som kan tillgodose ekonomiska behov. | det akuta skedet ar dock skyddsbehovet det primara och
tillfalligt ekonomiskt bistand kan beviljas utan sedvanlig provning av den skyddsbehévandes
ekonomiska forutsattningar. Att hanvisa till makars forsorjningsskyldighet ar olampligt i det akuta
skedet. Vid handlaggning av ekonomiskt bistand utgors samhérigheten av hushallet och i samband
med relationsvald ar det lampligt att i stallet lagga upp separata akter pa de vuxna individerna.
Nar den enskilde beviljas skyddat boende ska socialtjansten sta for kostnaden fér insatsen. Vid
eventuell ansékan om ekonomiskt bistand kan dock forsérjningsstddsnormen paverkas av
utformningen av boendet — till exempel ingar vissa maltider eller livsmedel i vissa skyddade
boenden, vilket kan minska ner pa livsmedelsnormen.

12.1 Vald i nara relationer — 6vriga insatser

| Vaxholms stad har man valt att arbeta utifran standardiserade bedémningsmetoderna FREDA, som
arbetats fram av Socialstyrelsen. Arbetsgruppen for ekonomiskt bistand har i Vaxholms stad ett
sarskilt ansvar att for vuxna personer utreda vald i nara relationer samt vid behov bevilja andra
insatser an ekonomiskt bistand, framst skyddat boende och stodinsats hos ATV (Alternativ Till Vald).
Handlaggningen gors utifran de direktiv och rutiner som utifran ledningsgruppens uppdrag arbetas
fram av en framtagen arbetsgrupp med representanter fran alla enheter inom forvaltningen.

Efter den akuta fasen ska eventuell ansékan om fortsatt skyddat boende provas inte bara gentemot
mojligheten att flytta tillbaka till den egna bostaden utan dven gentemot annat tillfalligt boende
sasom vandrarhem eller hotellhem. En individuell bedémning ska ocksa goras av den enskildes
mojligheter att ska ny bostad i form av t ex andrahandskontrakt.

13 Handlaggning av bistand till olika grupper

De allra flesta som har behov av forsorjningsstéd saknar ett arbete. Manga ar arbetsféra och
oforhindrade att borja arbeta direkt, men nagra har nagon form av hinder som maste évervinnas
for att de ska bli helt eller delvis arbetsfora.
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Fokus ska ligga pa att undanroja forsérjningshindret. Det innebéar att manga arbetssékande kan vara
aktuella for anvisning till kompetenshdjande verksamhet enligt 4 kap 4 § SoL i form av
socialférvaltningens arbetssdkarverksamhet, efter samrad med arbetsféormedlingen. Se avsnittet
"ogiltig franvaro fran kompetenshéjande verksamhet” for riktlinjer kring hur ratten till
forsorjningsstod paverkas av deltagandet i anvisad arbetssokarverksamhet.

Vid den forsta kontakten (redan i eventuell radgivningssituation innan inkommen ansdékan) ska
sokande informeras om att personer vars forsorjning kommer att upphora aktivt ska sdka arbete
fran tidpunkten da de far vetskap om att deras forsérjning ska upphora. Den arbetssokande
kommer vid en ansdkan avkravas att pa ett trovardigt satt redogora for de arbeten som han eller
hon har sokt. Pa begéran ska sékande visa platsannonser, personliga brev, eventuella svar fran
arbetsgivare etc. Sokande ska vara inskriven pa arbetsformedlingen.

Om den arbetsl6se har blivit arbetslds pa grund av att denne har sagt upp sig sjalv ar
huvudprincipen att forsérjningsstod inte ska kompensera for den avstangning fran
arbetsléshetsersattning som det medfor att sdga upp sig pa egen begédran. Om den arbetslose i
ovrigt uppfyller forutsattningarna ar denne berattigad till forsorjningsstdd forst fran den dag ratten
till arbetsloshetsersattning intrader. Om den s6kande aberopar att denne har haft synnerliga skal
for att sdga upp sig ska denne alltid uppmanas att i forsta hand forséka fa avstangningen fran
arbetsléshetsersattning havd. En bedomning ska alltid goras i det enskilda fallet. For personer som
har sagt upp sig pa egen begaran men inte har ratt till arbetsloshetsersattning giller motsvarande
princip, dvs. om den arbetslose i 6vrigt uppfyller férutsattningarna ar denne berattigad till
forsorjningsstod forst fran den dag ratten till arbetsloshetsersattning skulle ha intratt om denne
hade omfattats av sddan ersattning.

13.1 Att sta till arbetsmarknadens forfogande

Den som ar arbetslés och bedoms som arbetsfor ska sta till arbetsmarknadens férfogande och soka
arbete aktivt. Detta innebdr att vara anmald pa arbetsformedlingen och sdka arbete inom
pendlingsavstand i hela Malardalen (1,5 tim restid enkel riktning). Att man som arbetsl6s ska skriva
in sig hos arbetsférmedlingen ar allmant kant i Sverige, varfor dven nagon som soker ekonomiskt
bistand for forsta gangen och varit arbetslos under senaste manaden normalt enbart ar berattigad
till bistdand om han eller hon varit inskriven pa arbetsférmedlingen.

Krav ska stédllas pa att den arbetslose som saknar forsorjning ska soka vilket arbete som helst som
han eller hon anses kunna klara av. Det kan dven galla tillfalliga och mindre kvalificerade arbeten
som den sokande omgaende ska kunna ta. Den som &r arbetslds och sdker forsérjningsstod ska
erbjudas stod i sitt arbetssokande genom strukturerade insatser fran socialtjansten for att 6ka
anstallningsbarheten. En utredning for att klargora forutsattningarna for sjalvférsorjning ska goras.
Utifran denna utredning gors en planering tillsammans med den enskilde och en tidsbegrénsad
handlingsplan ska upprattas. Av handlingsplanen ska framga vilka krav pa motprestationer
socialtjansten staller for att forsorjningsstod ska kunna utga. Socialtjansten ska verka for att den
arbetslose aktivera egna resurser.

For att na ett gott resultat for den enskilde ar det viktigt att krav kombineras med aktiva och
stodjande insatser. | arbetet ska stod- och motivationssamtal inga men dven en skyldighet fér den
arbetslose att redovisa sitt arbetssokande. Krav ska stallas pa att den arbetsldse ska delta i
arbetssokarverksamhet i enlighet med upprattad handlingsplan. Det ar viktigt att den som deltar i
arbetssokarverksamhet genom aktivt deltagande utnyttjar insatsens mojligheter. Erbjudandet
innebar exempelvis att den arbetssokande far tillgang till datorer, handledare, coachning,
svenskundervisning eller kompetenshoéjande praktik. Handlingsplanen ska regelbundet foljas upp
och eventuella korrigeringar ska goras i samband med utvarderingen.
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Om den enskilde inte bedéms uppfylla kraven for ratt till forsorjningsstdd kan denne manga ganger
behova mer stod eller andra insatser. Den som uppmanas att delta i arbetssdkarverksamhet,
praktikplats, arbetstraning eller sysselsattning ska delta i detta. Om den enskilde inte bedoms
uppfylla kraven att sta till arbetsmarknadens férfogande, exempelvis genom att inte soka arbete
eller genom att vagra delta i exempelvis arbetspraktik eller arbetssdokarverksamhet, paverkar detta
ratten till forsérjningsstod for hela hushallet. Detsamma géller vid franvaro fran aktivitet utan
dokumenterat giltigt skal. Vid franvaro pga. sjukdom mer an fem dagar ska sjukdomen styrkas med
lakarintyg. Efter 6 tillfallen med korttidsfranvaro eller efter 4 veckors sjukskrivning ska ett
rehabiliteringsarbete paborjas. P4 motsvarande satt ska sjukdom styrkas vid franvaro for vard av
sjukt barn. Skriftlig dokumentation ska alltid uppvisas betraffande besok hos ldkare eller myndighet
som hindrar deltagande i arbetssokarverksamheten. Ordinarie férskolas eventuella
semesterstangning utgor inget hinder att barnomsorgsplats erhallits foreligger ingen ratt att vara
foraldraledig viss tid. Lagen om foraldraledighet reglerar endast férhallandet mellan arbetsgivare
och arbetstagare.

13.2 Kommunalt vardnadsbidrag
Om en familj valjer att avsta fran offentligt finansierad barnomsorg for att i stallet soka

vardnadsbidrag ska det inte godtas som ett hinder for att sta till arbetsmarknadens forfogande pa
heltid.

13.3 Arbetslosa med otillracklig A-kassa/Alfakassa

Bidragstagare som har ersattning fran A-kassa eller Alfakassa riskerar att forlora denna ersattning
om de deltar i kommunal aktivering. Det &r olika regler som galler beroende pa vilken kassa det
galler. Den sbkande maste ha fatt ett godkdnnande fran sin kassa, vilket ska styrkas med ett intyg,
for att kunna delta i av kommunen anordnad verksamhet. Konsekvensen av att annars stélla krav pa
att denna grupp ska delta i aktiviteter ar att behovet av forsorjningsstéd kan oka.

13.4 Arbetslosa med sociala och medicinska problem

Manniskor har i regel betydande resurser dven da det finns problem av nagot slag. For att
socialtjansten ska stélla andra krav @n de som stélls pa arbetsldsa enligt ovan, ska problematiken
vara allvarlig och omfattande. Sadana skal ar allvarligt missbruk, svar psykisk ohalsa eller
dokumenterad arbetsoformaga pga. sjukdom. Personer med denna problematik har oftast behov av
insatser fran andra enheter inom socialtjdnsten eller fran landstinget. For att vara berattigad till
forsorjningsstod ska den enskilde medverka i planering i syfte att bli arbetsfor eller medverka till att
fa annan ersattning ur det generella socialforsakringssystemet.

13.5 Sjukskrivna

For att arbetsoférmaga vid sjukdom ska godkénnas ska en person ha ett relevant ldkarutlatande
som styrker oformaga att arbeta eller delta i arbetssdkaraktiviteter, helt eller delvis. Det ar inte
sjukdomen i sig som bedéms utan arbetsformagan. Arbetslosa som &r sjuka ska om det utifran
medicinsk utredning bedéms lampligt erbjudas rehabiliterande insatser. Insatser ska erbjudas i form
av samverkan med konsultldkare, vardcentral, psykiatrimottagning och forsakringskassa. Den som
varit sjukskriven mer &n ett ar ska ansoka om sjukersattning hos forsakringskassan. Om sjukdomen
dr av sadan art att sjukskrivande lakare bedomer att personen inte kommer att aterfa
arbetsférmagan inom 6verskadlig tid kan ansdkan om sjukersattning goras tidigare. FOr att vara
berattigad till forsorjningsstod ska personen medverka till behandling och rehabilitering i syfte att
bli arbetsfor. for att sta till arbetsmarknadens forfogande, eftersom féraldrarna alltid erbjuds plats
pa alternativ férskola.
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Betraffande ledighet fran arbetssdkarverksamhet eller praktik i samband med helgdagar ar det de
av riksdagen beslutade helgdagarna som galler. Den som studerar pa SFl efter
introduktionsperioden betraktas och registreras som arbetsl6s. Svenskstudierna ar i dessa fall en av
flera mojliga insatser for att 6ka den enskildes mojligheter till anstallning. Samma krav pa
motprestationer ska stallas som for arbetslosa i dvrigt enligt ovan, och den s6kande ska nar som
helst vara beredd att avbryta kursen for att paborja erbjudet arbete.

13.6 Unga arbetslosa

For ratt till forsorjningsstod till unga arbetslosa kan enligt 4 § stéllas krav pa deltagande i praktik
eller annan kompetenshéjande verksamhet som kommunen tillhandahaller.

Kravet och den kompetenshéjande insatsen ska vara tidsbegrdansad och utformas i samrad med den
unge och arbetsformedlingen. Beslut enligt 4 kap. 4 § Sol gar inte att 6verklaga med
forvaltningsbesvar. Om den unge utan godtagbart skal avbojer kompetenshdjande verksamhet eller
uteblir fran verksamheten kan forsorjningsstdd avslas eller nedsattas enligt 4 kap. 5 § SoL . Beslut
enligt 5 § gar att dverklaga med forvaltningsbesvar.

13.7 Arbetslosa med otillracklig foraldrapenning

Barnet ska omgaende anmalas till barnomsorgskén och bekraftelse pa platsansdkan ska visas upp.
Sa snart det ar praktiskt mojligt ska den hemmavarande foraldern stélla sig till arbetsmarknadens
forfogande. Detta innebar att sa snart barnomsorgsplats erbjuds ska den accepteras. For tid efter
det Arbetslosa som ar sjukskrivna pa deltid ska delta i arbetssékarverksamhet i forhallande till
sjukskrivningens omfattning.

13.8 Personer med missbruksproblem

For bistandssokande med allvarliga missbruksproblem ar oftast sjalva missbruket det stérsta hindret
till sjalvforsorjning. En individuell bedémning maste goras av vilka krav som kan stéllas pa den
enskilde individen, men ofta ar det relevant att krdva nagon form av medverkan i en
behandlingsplan fran landstingets beroendevard eller kommunens beroendemottagning, eftersom
den s6kande annars inte gor vad han eller hon kan for att bli sjalvforsdrjande. Missbruket och
beroendeproblematiken kan likt vissa andra funktionshinder dock i sig forsvara den enskildes
formaga att medverka i uppgjord planering och en individanpassad handlaggning och uppféljning
kravs, ofta i samverkan med andra aktorer.

Vagrar dessa personer helt eller i stor utstrackning att medverka i socialtjanstens arbete for att
utarbeta en handlingsplan eller att géra en utredning sa kan dock detta utgora grund for att
reducera bistandet. Ett avslag ska inte referera till att den enskilde inte deltar i kommunens
behandlingsplan, men daremot till att individen — i och med att vagra den behandlingsplanen eller
annan likvardig, inte gér vad han eller hon kan for att bli sjalvférsorjande.

Det kan, om det beddms lampligt, stallas krav pa att personer som visserligen har pagaende
missbruk, men som inte visar att de av medicinska skal ar arbetsoformogna, deltar i
arbetssokarverksamhet som forutsattning for ratt till ekonomiskt bistand. Krav pa deltagande i
praktik eller arbetstraning enligt 4 kap 4 § Sol kan tillampas pa personer med lindrigare
missbruksproblem men ska inte ersatta vard och behandling for missbruk. Daremot kan deltagandet
vara forebyggande vid begynnande missbruk eller utgéra komplement till andra insatser mot
missbruket. De krav som stélls ska vara relevanta och sakligt grundade pa behov av
kompetensutveckling. Nar det géller personer med pavisbart pdgdende missbruk kan
forsorjningsstodet reduceras om det ar uppenbart att bistandet inte anvands till avsett andamal.
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13.9 Personer med psykisk ohalsa

Nér det géller personer med svar psykisk ohélsa och beteendemassiga stérningar maste
socialtjansten forst utreda de grundlaggande problemen innan socialtjansten tar stallning till hur
socialtjansten pa basta satt kan stdrka den enskildes framtida forsorjningsformaga. | arbetet med
personer med svar psykisk ohalsa ar det oftast nddvandigt att samverka med andra enheter inom
forvaltningen och med landstinget. Liksom vad galler personer med lindriga missbruksproblem kan
socialtjansten pa personer med lindrigare psykiska problem stélla krav pa deltagande i praktik eller
arbetstraning enligt 4 kap 4 § SoL. Detta ska inte ersatta vard och behandling, men insatserna kan
vara ett komplement eller ett led i rehabilitering. De krav som stalls ska vara relevanta och sakligt
grundade pa behov av kompetensutveckling.

13.1 Studerande, vuxenstuderande

Utgangspunkten ar att vuxenstuderande inte star till arbetsmarknadens férfogande och darfor inte
ar berattigade till forsorjningsstod. Vuxenutbildning ska finansieras genom det statliga
studiemedelssystemet eller med aktivitetsstdd via arbetsférmedlingen. Forsorjningsstdd ska som
huvudregel inte beviljas som studiefinansiering for reguljar utbildning eftersom detta kan medféra
en inlasningseffekt. Detta genom att utbildningen blir ett mal i sig och den enskilde forlorar fokus pa
det primara malet sjalvforsorjning genom arbete. Det snabbaste sattet till egen forsorjning innebér
ibland att individen far valja bort en 6nskad insats till forman for ett enkelt arbete. Forsérjningsstod
ska inte beviljas vid annat dn korta tidsbegransade kurser inom ramen for de insatser som erbjuds
arbetslosa, dar den sokande samtidigt soker arbete. Den sékande ska nar som helst vara beredd att
avbryta kursen for att paborja erbjudet arbete. Om en person i undantagsfall, efter individuell
behovsprévning, beviljas ekonomiskt stod av socialtjansten fér vuxenstudier ska denne anda alltid
soka studiemedlets bidragsdel.

13.2 Yrkesvux

Yrkesvux ar en sarskild arbetsmarknadspolitisk satsning pa yrkesinriktade kurser pa gymnasial niva
inom den kommunala vuxenutbildningen, och regeringen har infort ett utokat hogre bidrag for
denna utbildning inom ramen for studiemedlet. Arbetslésa med férsorjningsstéd som i enlighet
med upprattad handlingsplan paborjar en kurs inom yrkesvux kan beviljas kompletterande
forsorjningsstod. Den sokande maste uppbéra studiemedlets bidrags- och lanedel samt eventuellt
tilldggsbidrag for barn.

Om ekonomiskt stod ges av socialtjansten for studier ingar aven rimlig kostnad for bocker och annat
studiematerial i bistandet. Méjligheten att inképa begagnade laromedel ska undersdkas och
utgangspunkten ska vara vad studerande i allmanhet har majlighet att bekosta.

13.3 Studerande under studieuppehall

Socialtjansten ska begéra att studerande som under studieuppehall behover forsérjningsstod ska
delta i arbetssokarverksamhet eller annan kompetenshéjande verksamhet. For att ha ratt till
forsorjningsstod ska studerande kunna visa att de i god tid sokt feriearbete da inkomstbortfallet ar
en forutsebar situation som de kunnat planera infor. Studiemedlen ska tdcka
levnadsomkostnaderna under terminerna t.o.m. den dag terminen slutar enligt
studiemedelsbeslutet. Forst darefter intrader ratt till forsorjningsstéd. Hogskolestuderande har
inget uppehall mellan hosttermin och vartermin och ska darfér inte beviljas forsérjningsstod for
studieuppehall da. For 6vriga studerande kan reducerat forsorjningsstod till matpengar beviljas for
studieuppehallet 6ver jul och nyar. Inkomster fran extraarbete som utbetalas under manaden innan
studierna avslutas ska rdknas som inkomst infor utrdkning av behovet férsta bistandsmanaden. Den
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som vantar inkomst av arbete eller arbetsloshetsersattning ska beviljas forsorjningsstod mot
aterbetalning enligt 9 kap. 2 § socialtjanstlagen.

13.4 Ungdomar under 21 ar som gar i skolan

Foréldrarna har enligt foraldrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar som gar i skolan till dess
den unge fyller tjuguett ar. Till skolgang raknas studier i grundskolan eller gymnasieskolan och
annan jamforlig grundutbildning.

For ungdom som fyllt 18 ar ar féraldrarna underhallsskyldiga bara om den unge gar i skolan. Goér
den unge ett uppehall i sin skolgang ar foraldrarna inte underhallsskyldiga under uppehallet men
underhallsskyldigheten trader in igen om barnet aterupptar skolgangen fére 19ars alder. Ferier och
tid da barnet pa grund av sjukdom &r férhindrad att delta i utbildningen anses i praxis utgoéra tid da
skolgang pagar. Underhallsskyldigheten upphor alltsa inte under sommarlovet mellan tva arskurser i
gymnasieskolan.

| de fall foraldrarna har forsorjningsplikt ska ungdomen rdknas in som barn i hushallet om det inte
finns sarskilda skal for att ungdomen ska ha bistand som eget hushall. Flyktingungdomar som fyllt
18 ar kan ibland vélja att istallet for gymnasiestudier borja lasa pa SFI. | dessa fall géller samma
regler som for 6vriga vuxna, och de ska hanteras som eget hushall.

En foralders forsorjningsskyldighet gentemot sin studerande ungdom innebar inte en skyldighet att
betala faktiska kostnader for en ungdom som sjalv véljer att flytta hemifran. Normalt fullfoljer
foraldern sin forsorjningsskyldighet om ungdomen valkomnas att bo kvar och forsorjas i
fordldrahemmet. Det finns tillfallen nar ungdomar som fyllt 18 ar, men inte 21, bor beviljas
forsorjningsstod for studier pa ungdomsgymnasium utan att avkravas att bo hemma med sina
foraldrar. Detta kan vara nar ungdomar ar nyinflyttade fran en langvarig familjehemsvistelse som
socialndmnden beviljat utifran bristande foraldraskap. | en individuell bedomning kan ungdomar da
beviljas forsorjningsstod for studier pa ungdomsgymnasium vid eget boende. Foréldern bor
avkrévas ett belopp motsvarande férsakringskassans underhallsstod.

Samma mojlighet till forsorjningsstod for studier pa ungdomsgymnasium géller for
ensamkommande flyktingungdomar. Ungdomar under 18 ar som bor i stod- eller traningsboende
Barn under 18 ar som inte kan bo hemma utan erhaller boende genom socialtjanstens forsorg
utanfor hemmet ska ha ett placeringsbeslut dar dven omsorgen om barnet tillgodoses genom
placeringen. Barnets boende och omsorg tillgodoses i dessa fall annars av vardnadshavaren.
Kostnaderna for uppehallet ska da tackas av vardkostnaden och inte genom forsérjningsstod.

13.5 Personer 65 ar och aldre

Personer som ar 65 ar och aldre som ansoker om forsorjningsstod ska hanvisas till
Pensionsmyndigheten for att anséka om aldreférsorjningsstod i stallet. Om forsorjningsstod beviljas
i avvaktan beslut hos pensionsmyndigheten ska det atersokas. Ansdkan kan goras for specifika
dndamal som tandvard, glaségon mm.

13.6 Flykting i kommunmottagande

Individer som nyligen fatt uppehallstillstand som flykting eller har nyligen flyttat till en anhorig i
Sverige som har fatt uppehallistillstand som flykting for hogst tva ar sedan kan omfattas av lagen om
etableringsinsatser for vissa nyanldanda och erhalla etableringsersattning (SFS 2010:401) som
utbetalas av Forsdkringskassan. | avvaktan pa utbetalning av etableringsersattning eller vid lag
ersattning ar den enskilde berattigad till férsorjningsstod enligt norm. Arbetsformedlare upprattar
en etableringsplan tillsammans med den enskilde och vid eventuell ansékan om kompletterande
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forsorjningsstod ar efterlevnad av etableringsplanen vad som beréttigar den enskilde till bistand,
eftersom planen ar framtagen for att sa snabbt som majligt hjalpa den enskilde ut pa
arbetsmarknaden och ut i sjalvforsorjning. Normberakning sker for hela hushallet. Handlaggningen
gors enligt forvaltningens sarskilt upprattade rutin for malgruppen.

For personer som beviljats uppehallstillstand av flyktingliknande skdl men inte omfattas av
etableringen ansvarar socialndmnden pa vanligt satt for individuell bedémning av huruvida den
enskilde gor allt han eller hon kan for att bli sjalvférsorjande samt for upprattande av handlingsplan.

13.7 Foretagare eller personer med fria yrken

Ekonomiskt bistand beviljas inte till den som &r egen foretagare. Aktiebolag representerar en
realiserbar tillgang liksom vissa handelsbolag och enskilda firmor. En del enskilda firmor
representerar ingen tillgang och bedriver i princip ingen verksamhet. | dessa fall ska den s6kande
avregistrera firman hos bolagsverket och patent- och registreringsverket, alternativt skatteverket,
skriva in sig pa arbetsformedlingen och stélla sig till arbetsmarknadens férfogande for att bli
berattigad till ekonomiskt bistand.

Undantag kan gbras om:

- Foretagaren har uppburit aktivitetsstod fran arbetsformedlingen under 6 manader och det
finns utsikter att foretaget ger inkomster inom 3 manader

- Verksamheten i firman ger en viss inkomst och den sékande bedéms inte vara mojlig att
placera pa I6nearbetsmarknaden inom overskadlig tid

- Sokande med fria yrken sasom exempelvis konstnarer, forfattare, artister, och
frilansarbetare har ofta F-skattsedel eftersom detta ar ett krav fran deras uppdragsgivare.
Deras ansokan om forsorjningsstdd eller annat ekonomiskt bistand ska provas pa samma
satt som for andra hel- eller deltidsarbetslésa och samma krav pa motprestationer ska
stéllas.

13.8 Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard

For personer inskrivna inom kriminalvarden ska kriminalvardsmyndigheten svara for alla kostnader
under verkstallighetstiden. Fér hyra och andra kostnader férknippade med eventuell bostad galler i
vissa fall sarskilda regler. Sokandes majlighet till inkomst fran arbete inom kriminalvardsanstalten
ska alltid utredas innan ekonomiskt bistand beviljas. Personer som ar haktade, inklusive de som
genomgar rattspsykiatrisk undersékning, far haktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas
fickpengar. Personer som démts till fangelsestraff har i princip ratt att omgaende paborja
verkstélligheten. Vid ans6kan om forsorjningsstdd i avvaktan fangelsestraff kan behovet tillgodoses
genom att den sokande instéller sig hos kriminalvarden. | samband med avslutning av kriminalvard
ligger ansvaret for bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen pa folkbokforingskommunen under en
Overgangsperiod (se 16 kap. 2 § Sol). En rimlig 6vergangsperiod kan vara ca 1 manad. Darefter har
vistelsekommunen ansvaret.

Den som genomgar rattspsykiatrisk vard eller ar omhandertagen enligt smittskyddslagen har ratt till
ekonomiskt bistand pa samma villkor som personer inskrivna for vard inom socialtjansten.
Observera att domda till rattspsykiatrisk vard har kvar ratten till sjukpenning, pension,
bostadsbidrag, etc.

Personer som ar haktade har rétt till bistand fran socialtjansten till hyra om inte behovet kan

tillgodoses pa annat satt. En sedvanlig ekonomisk prévning ska alltid goras. Personer som ar domda
till kriminalvard kan i vissa fall beviljas bistand till hyra under verkstallighetstiden. Vagledande vid
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provning ska vara den sokandes hyresforhallande, straffets langd, egen férmaga att betala hyran
eller del av hyran, samt rehabiliteringsaspekten.

Vid vardtid pa hégst 6 mdnader kan ekonomiskt bistand till hyra beviljas om det &r olampligt eller
omojligt att hyra ut lagenheten i andra hand. | fall den s6kande hyr andrahandslagenhet eller
inneboenderum kan bistand beviljas om hyresratten kvarstar efter frigivning. Om hyresavtal sags
upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad for forvaring av bohaget. Denna kostnad bor ses i
forhallande till kostnad for nyanskaffning av mobler och husgerad i kombination med férvaring av
en mindre del personligt |6s6re. Vid vardtid som éverstiger 6 manader ska den sdkande forsoka fa
sin lagenhet uthyrd i andra hand eftersom bostad efter frigivning ar betydelsefull for fortsatt
rehabilitering. Den s6kande bor dven uppmanas att undersdka mojligheten att fa ett
"tillgodohavande” hos hyresvarden eller bostadsférmedlingen. Under tid da sokande forsoker ordna
lagenhetsfragan kan bistand till hyran beviljas.

13.9 Intensivovervakning med elektronisk kontroll — s.k. Fotboja

Fotboja forekommer dels som paféljd vid korta straff och dels som ett led i
frigivningsférberedelserna, s.k. IOV-utsluss. Personer som avtjinar straff med fotboja jamstills med
frivardsklient och har exempelvis ratt att fortsatta uppbéra eventuell pension eller sjukpenning,
dock inte ersattning fran A-kassa. Om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt har personen ratt
till ekonomiskt bistand fran kommunen till sin férsérjning under verkstélligheten med fotboja. Om
verkstalligheten med fotboja upphéavs och évergar till anstaltsvard géller i stallet reglerna for
inskrivna inom kriminalvarden. Ekonomiskt bistand till eventuella merkostnader pa grund av
intensivovervakningen, sasom avgifter, telefoninstallation eller resor till och fran aktiviteter, ska
inte beviljas dd dessa bekostas av kriminalvardsmyndigheten. Vid I0V-utsluss r personen
fortfarande inskrivna i anstalt och har inte ratt till ekonomiskt bistand for sin férsoérjning, utan
reglerna for inskrivna inom kriminalvarden galler.

Kontraktsvard ar ett alternativ till fangelse som innebar att den domde far genomga
missbruksbehandling dar kriminalvarden och socialtjansten upprattar en gemensam
behandlingsplan. Kriminalvarden har kostnadsansvaret for behandlingen fram till tankt dag for
villkorlig frigivning vilket i praktiken intraffar efter 2/3 av det alternativa fangelsestraffet. Vid
behandling pa institution star kriminalvarden for alla kostnader till vardgivaren i samband med
placeringen sasom fickpengar, drogkontroller, sjukvardskostnader, resor, kladutrustning, fritids- och
sportutrustning och hygienartiklar. | dessa fall ska forsorjningsstod inte beviljas. Om behandlingen
sker i 6ppenvard bekostar kriminalvarden enbart den behandling och kontroll som foljer av
behandlingsplanen. Klientens behov av forsorjningsstod ska provas av socialtjansten.
Kontraktsvard ar en pafoljd och om klienten avbryter eller misskoter den uppgjorda
behandlingsplanen géller i stallet reglerna for inskrivna inom kriminalvarden.

13.1 Samhallstjanst

Sambhallstjanst ar en dom till skyddstillsyn med foreskrift att utféra oavionat arbete hos ideella
foreningar, organisationer eller kyrkor och ar ett alternativ till fangelse. Samhallstjansten ska
utféras under den démdes fritid, t ex kvallar eller veckoslut, under kontroll av frivardsmyndigheten.
Den domde kan behalla sitt ordinarie arbete, studier eller vara aktivt arbetssokande. Det faktum att
en bidragssokande person ar domd till samhaéllstjanst ska inte paverka socialtjanstens krav pa den
sokande att sta till arbetsmarknadens forfogande pa heltid, och t ex delta i praktik.
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13.2 Inskrivna for vard eller behandling inom socialtjansten

Personer som beviljas heldygnsvard eller behandling ar berattigade till ekonomiskt bistand pa
samma villkor som andra. Bistandet ska reduceras for kostnader den sékande inte har under
vardperioden. Gallande vilket bistand som beviljas, se vidare under Forsorjningsstod, bistand vid
institutionsvistelse.

13.3 Reskostnader

Bistand till resor i samband med institutionsvard, t ex for informationssamtal, in- och utskrivning pa
institutionen samt moten med socialsekreterare. Observera att vissa resor kan inga i vardavgiften, t
ex resor till [akare eller tandldkare.

14 Utlandska medborgare

En utlandsk medborgare, med undantag fran vissa EU-medborgare och deras anhoriga, far inte
uppehalla sig i Sverige mer dn tre manader fran inresan utan att ha uppehallstillstand. | de fall en
bistandsstkande vistats i landet mer dn 3 manader utan uppehallstillstand och inte heller har
ansokt om uppehallstillstand, har kommunen underrattelseskyldighet till polisen enligt 7 kap 1 §
utlanningsforordningen. Skyldigheten intrdader forsta gangen en ndmnd vidtar en atgard i ett drende
om socialtjanst. Underrattelseskyldigheten géller inte personer som skt men fatt avslag pa
ans6kan om uppehallstillstand. Utlandska medborgare med viseringsplikt ska ha uppehallstillstand
eller visum redan vid inresa. Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare fran annat
EU-land eller annat utomnordiskt land, ska denne ha sékt och beviljats uppehallstillstand i Sverige
innan inresa i landet. Detta kravs dock inte om medborgaren fran annat EU-land sjalv uppfyller
kriterierna for att ha uppehallsratt genom t ex en anstéllning i Sverige, se avsnitt nedan.

14.1 Med uppehallstillstand

Utlandska medborgare med uppehalls- och arbetstillstdnd i Sverige och som vistas har har samma
ratt till bistand som svenska medborgare. Utlandsk medborgare som soker ekonomiskt bistand ska
alltid kunna uppvisa gallande beslut om uppehalls- och arbetstillstand. Utlandska medborgare med
uppehallstillstand for bestk ska beddomas pa samma satt som utlandska medborgare som befinner
sig tillfalligt i landet. For utlandsk medborgare utan viseringsplikt krévs denna typ av
uppehallstillstand efter tre manaders vistelse i Sverige. Utlandska medborgare med viseringsplikt
ska ha denna typ av uppehallstillstand redan vid inresan. Studenter ska inte beviljas ekonomiskt
bistand annat an i undantagsfall, i en akut nddsituation. Uppehallstillstandet har beviljats under
forutsattningen att forsoérjningen ar tryggad under vistelsen i landet.

14.2 Utan uppehallstillstand

Utlandska medborgare som tillfalligt vistas i Sverige, t ex turister, affarsresande och
sasongsarbetare ska vid ekonomiska problem i forsta hand hanvisas till det egna landets ambassad
eller konsulat. | princip foreligger ratt till ekonomiskt bistand enbart i en nédsituation och
kommunen &r skyldig att préva bistandsbehovet i de fall behovet inte kan tillgodoses pa annat satt.
Det yttersta ansvaret skulle i det enskilda fallet kunna ge den enskilde matpengar samt en biljett
hem. Efter tre manaders vistelse i Sverige intrader kravet pa uppehallstillstand och Socialndmnden
bor uppmana en sadan sokande att vanda sig till Migrationsverket.

Socialndmnden ar skyldig att lamna ut uppgifter om en polismyndighet, Sakerhetspolisen,
Migrationsverket, en migrationsdomstol, Migrationséverdomstolen eller regeringen skulle begara
det och uppgifterna behdvs for att:

- avgora ett drende om uppehallstillstand
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- avgora ett arende om tredjelandsmedborgares stallning som varaktigt bosatt i Sverige
- verkstdlla ett beslut om avvisning eller utvisning.

Uppgiftsskyldigheten regleras i 17 kap. 1 § utlanningslagen (2005:716)
Papperslosa har sedan 1 juli 2013 ratt till viss halso- och sjukvard enligt lag (2013:407) om halso-
och sjukvard till vissa utlanningar som vistas i Sverige utan nédvandiga tillstand.

Lagen ger papperslosa ratt till:

- halso- och sjukvard och tandvard som inte kan ansta (skjutas upp, vanta)
- modrahalsovard

- preventivmedelsradgivning

- vardisamband med abort.

14.3 Asylsokande

Asylstkande ska alltid hanvisas till Migrationsverket som beviljar bistand i form av dagersattning
enligt lag om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA). Detta galler oavsett om den asylsdkande
vistas pa forlaggning eller hos slékting i kommunen. Under den tid det tar att verkstalla ett beslut
om avvisning eller utvisning har en utldnning ratt att fa fortsatt bistand enligt LMA vilket kan
innebara ratt till dagerséattning och kostnad for boendet. Ratten till bistand upphor forst nar
utlanningen lamnar landet enligt 11 § punkt 2 LMA.

Kommunen ansvarar fér gruppen ”Ovriga som sékt uppehallstillstdnd” i Sverige och omfattas av 1 §
punkt 3 i lag om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA), d v s “har ansokt om uppehallstillstand i
Sverige och av séarskilda skadl medgetts ratt att vistas har medan ansdkan provas”. Det ar
Migrationsverket som beslutar om detta, och beslutet ska visas upp av den sékande. Dessa
personer beviljas dagersattning enligt LMA och det utbetalas av kommunen. Detta galler dven
personer som tidigare haft uppehallstillstand som upphort att gélla och som sékt nytt
uppehallstillstand. | de senare fallen kan det dven bli aktuellt att bevilja hyra e.d. Dagersattningen
ska técka kostnader for livsmedel, klader och skor, fritidsaktiviteter, hygienartiklar och andra
forbrukningsvaror. Dagersattningen ska aven tacka utgifter for halso- och sjukvard, tandvard samt
lakemedel. Om sarskilt angelagna behov uppstar kan sarskilt bidrag lamnas till kostnader for
vinterklader, glaségon, kosttillskott, handikapputrustning, spadbarnsutrustning och
begravningskostnad. Bistand som kommunen utger enligt LMA ska atersdkas fran staten. Undantag
fran ovanstaende ska goras for barn under 18 ar som bor hos vardnadshavare med
uppehallstillstand. Dessa ska ges bistand enligt socialtjanstlagen.

14.4 EU-medborgare

For en EU-medborgare galler sarskilda regler som innebar att kravet pa uppehallstillstand enligt
utldnningslagen inte galler for dem under vissa férutsattningar. Bestimmelser om uppehallsratt,
som reglerar EU-medborgares ratt att vistas i landet, finns i utlanningslagen och
utldnningsféorordningen. Reglerna om uppehallsratt omfattar dven medborgare fran EES-landerna
Island, Norge och Liechtenstein. Reglerna om uppehallsratt omfattar dock inte medborgare fran
Schweiz, for vilka tidigare regler om uppehallstillstand fortfarande galler. Reglerna om uppehallsratt
ar endast ar tillampliga pa sadana EU- medborgare som reser till eller uppehaller sig i en annan
medlemsstat dn den de sjdlva ar medborgare i och darigenom utnyttjar den fria rorligheten.
Svenska medborgare raknas med andra ord inte som EU-medborgare i det har sammanhanget.
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Med uppehallsratt avses en ratt for EU-medborgare och deras familjemedlemmar att vistas i Sverige
mer an tre manader utan uppehallstillstand under vissa forutsattningar. EU-medborgaren har
uppehallsratt om han eller hon ar arbetstagare eller egen foretagare i Sverige eller har kommit till
Sverige for att soka arbete och har en verklig maéjlighet att fa en anstallning eller &r inskriven som
studerande vid en erkand utbildningsanstalt i Sverige och enligt en férsdakran om detta har
tillrackliga tillgdngar for sin och sina familjemedlemmars forsorjning samt har en heltackande
sjukforsakring for sig och sina familjemedlemmar som galler i Sverige eller har tillrackliga tillgangar
for sin och sina familjemedlemmars férsorjning och har en heltackande sjukforsakring for sig och
familjemedlemmarna som géller i Sverige eller dr familjemedlem till en EU-medborgare med
uppehallsratt i Sverige.

Med familjemedlem avses make/maka eller sambo. Med familjemedlem avses vidare sldkting i rakt
nedstigande led till EU-medborgare eller till hans eller hennes make eller sambo, om slaktingen ar
under 21 ar eller dr beroende av dem for sin forsorjning. Slutligen avses dven slakting i rakt
uppstigande led till EU-medborgare eller till hans eller hennes make eller sambo, om sldktingen &r
beroende av dem for sin forsorjning. En registrerad partner jamstalls med make. Det ska noteras att
familjemedlemmar inte behover vara EU-medborgare for att ha uppehallsratt. Om en svensk
medborgare gifter sig med en medborgare fran annat EU-land eller annat utomnordiskt land, ska
denne dock ha s6kt och beviljats uppehallstillstand i Sverige innan inresa i landet. Detta kravs dock
inte om medborgaren fran annat EU-land sjalv uppfyller kriterierna for att ha uppehallsratt
exempelvis genom en anstéllning i Sverige. En EU-medborgare som har vistats lagligt i Sverige utan
avbrott under minst fem ar har permanent uppehallsratt. Uppehallsratten finns sa lange villkoren ar
uppfyllda.

En EU-medborgare som har uppehallsratt och som avser att stanna i Sverige under ldngre tid an tre
manader ska enligt utlanningslagen registrera sig hos Migrationsverket. Registreringsskyldigheten
galler dock inte arbetssdkande. En EU-medborgares familjemedlem som inte ar EU-medborgare ska
ansOka om uppehallskort hos Migrationsverket senast 3 manader efter ankomsten till Sverige. Ett
bevis om registreringen och ett intyg om inlamnad ansékan om uppehallskort utfardas omedelbart.
Uppehallskortet, som ska upprattas inom sex manader fran ansokan, géller i fem ar fran dagen for
utfardandet.

Ett bevis om registrering eller ett intyg om inldamnad ansékan om uppehallskort kan anvandas av
EU-medborgaren vid en bistandsanstkan som en presumtion for att han eller hon vid
registreringen/ ansdkan uppfyllde kraven for uppehallsritt som t ex arbetstagare. Viktigt att komma
ihag ar att uppehallsratten existerar oavsett om EU-medborgaren har registrerat sig eller inte. Han
eller hon vistas alltsa inte olagligt i Sverige vid utebliven registrering. Sa lange EU-medborgaren
uppfyller villkoren fér uppehallsratt har han eller hon uppehallsratt. Av samma skal kan givetvis ett
bevis om registrering alternativt ett uppehallskort inte per automatik anses visa att
forutsattningarna for uppehallsratt fortfarande ar uppfyllda. De visar endast att EU-medborgaren
vid tiden f6r anmaélan/ ansékan uppfyllde villkoren. Registreringen/ uppehallskortet utgor alltsa
endast en presumtion pa uppfyllda krav men socialsekreteraren maste alltid sjalv ta stallning i fraga
om uppehallsratt nér den enskilde EU- medborgaren inkommer med en bistandsansékan. Foljden av
registreringsférfarandet/ ansékan hos Migrationsverket for den enskilde socialsekreteraren blir
framst att han eller hon kan begara att fa se registreringen eller ansékan om uppehallskort for att ta
reda pa vilken avsikt EU-medborgaren har haft med sin vistelse i Sverige liksom pa vilken grund han
eller hon anser sig ha uppehallsratt. Registreringen respektive ansékan paverkar inte EU-
medborgarens eller familjemedlemmens ratt att vistas i landet och kan inte heller uppstéllas som
ett krav for ratt till bistand.
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Ytterligare en foljd i sammanhanget ar att respektive bistandshandlaggare sjdlv maste bedoma om
en EU-medborgare vid tiden for ansékan om bistand uppfyller villkoren for uppehallsratt eller inte.
Utgangspunkten vid socialtjdnstens handlaggning ar att en EU-medborgare som har uppehallsratt i
Sverige ska behandlas pa samma satt som svenska medborgare. Vilken kategori av personer med
uppehallsratt i Sverige en person hor till kan dock aktualisera fragor som socialtjansten darmed har
att ta stallning till. | fraga om uppehallsratt gar det en tydlig skiljelinje mellan de EU-medborgare
som ar ekonomisk aktiva och de som inte utévar nagon ekonomisk verksamhet i Sverige. Detta
paverkar i sin tur dven ratten till bistand. Forenklat kan man séga att arbetstagare, egenforetagare
och arbetssdkande anses som ekonomisk aktiva medan t ex turister, studenter och pensionarer
betraktas som ekonomiskt icke-aktiva. Vad géller familjemedlemmar ar deras rattsliga status
avhangig av den person i familjen som pa nagon grund har uppehallskort. Personer tillhérande
kategorin ekonomiskt aktiva har en starkare rattslig stallning i fraga om uppehallsratt och ratt till
socialt bistand an de EU-medborgare som inte ar ekonomiskt aktiva.

14.5 Yrkesverksamma personer dv. arbetstagare och egna foretagare

Arbetet ska utféras at annan personen det ska vara under dennes arbetsledning och arbetet ska ske
mot ersattning. Den breda tolkningen av kriterierna innebar att dven den som arbetar at nagon som
praktikant, larling, hembitrade eller au pair anses som arbetstagare. En mycket Iag ersattning ar inte
heller nagot hinder. Det avgorande &r istdllet om det arbete som utférs kan anses vara sadant som
normalt hor hemma pa arbetsmarknaden. Olika former av deltidsarbete, tidsbegransade
anstallningar och sdsongsarbeten ar alltsa normalt tillrackliga for att personen som utfor dem ska
anses som arbetstagare.

Nar anstallningen upphor ar utgangspunkten att personen forlorar sin stallning som arbetstagare.
Enligt 3 a kap 1 § utlanningsférordningen finns dock vissa situationer dar en person behaller sin
uppehallsratt som arbetstagare efter att anstéllningen har upphort. | dessa fall kvarstar ratten till
likabehandling i fraga om socialt bistand. Om arbetstagaren drabbas av tillfallig arbetsoféormaga pa
grund av sin sjukdom eller olycksfall behaller personen sin uppehallsratt under tid som han eller
hon inte kan arbeta. Vid ofrivillig arbetsléshet behaller en person status som arbetstagare om
anstallningen varat mer an ett ar och personen i fraga har anmailt sig som arbetssékande vid
arbetsformedlingen. Om anstéallningen redan fran borjan varit tidsbegransad till mindre dn ett ar
och personen i fraga blir ofrivilligt arbetslés under denna period anmaler sig som arbetssékande
kvarstar stallningen som arbetstagare i sex manader. Detta forutsatter att arbetstagaren kan visa
intyg om anstallning eller liknande. Om en EU-medborgare som arbetstagare vistas i Sverige har de
samma ratt till ekonomiskt bistand som svenska medborgare har.

14.6 Egen foretagare

Egen foretagare har i egenskap av ekonomiskt aktiva personer samma typ av rattigheter som
arbetstagare. Egen foretagare som ar bosatta och verksamma i Sverige ska fullt ut likabehandlas nar
det géller socialt bistand. Som instrument for att faststalla status som egen foretagare anvander
Migrationsverket vid registreringsférfarandet registreringsbevis for foretaget eller F-skattsedel och i
forekommande fall ytterligare dokumentation som exempelvis hyreskontrakt fér nédvandiga
lokaler, marknadsplan, fakturor och kvitton pa utférda tjanster inképt material etc. Om
omstandigheterna talar for att en EU-medborgare som tidigare har fatt ett registreringsbevis som
egen foretagare inte langre bedriver nagon verksamhet finns ingenting som hindrar socialtjansten
fran att begéra ett fornyat registreringsbevis fran Migrationsverket om det behovs for att i
fortsattningen kunna bedéma ratten till bistand.
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14.7 Arbetssokande EU-medborgare

En EU-medborgare har vidare uppehallsratt om han eller hon ar arbetssékande i Sverige med verklig
maijlighet att fa anstéllning. Enligt EG-rattlig praxis har den arbetssokande i regel ratt att vistas 6
manader i medlemsstaten for att soka arbete. Samtidigt har EG- domstolen papekat att om
personen efter sex manader fortfarande sdker arbete och har en reell moéjlighet att fa anstéllning
kan han eller hon inte tvingas att ldmna vardmedlemsstaten, jfr ocksa 3 a kap 3 § punkten 2
utlanningslagen. Kammarratten i Jonkoping har i ett fall tagit stallning till fragan om uppehallsratt
pa grund av verklig mojlighet att fa arbete i Sverige (se KR i Jonkdping dom 3248- 07 den 27
september 2007). En polsk medborgare bedémdes ha en verklig méjlighet att fa anstallning i
Sverige. | bedémningen togs hansyn till att personen hade skrivit in sig som arbetssékande pa
arbetsformedlingen, deltagit i svenskundervisning samt deltog i av arbetsférmedlingen ordnad
praktik. Personen hade teknisk utbildning och arbetslivserfarenhet fran industriarbete. For personer
med ratt till arbetsloshetsersattning enligt hemlandets regler finns mojlighet att under tre manader
ta med sig denna erséattning till det land dar man tillfalligt vistas. Kommunen maste fran fall till fall
bedéma om, och i sa fall, i vilken omfattning bistand ska utges.

14.8 Icke yrkesverksamma personer EU-medborgare

Vidare har vissa studerande och personer, t ex pensionarer, som har tillgangar for sin och sina
familjemedlemmars forsorjning och en heltackande sjukforsakring har uppehallsratt. Tanken ar att
personer som tillhor kategorin icke yrkesverksamma sjélva ska disponera 6ver tillrdckliga medel sa
att de inte blir en belastning for det sociala systemet i vardlandet. Uppehallsratten géller sa lange
villkoren for uppehallsratt ar uppfyllda. Omvant galler att en person inte har uppehallsratt om
villkoren inte ar uppfyllda.

Med kravet pa tillrdckliga tillgangar menas att en EU-medborgare I6pande har tillgang till pengar sa
att de kan forsorja sig utan att vara en belastning for det sociala bistandssystemet dvs. personens
kontinuerliga forsérjning ska vara tillgodosedd. Observera att det inte stélls nagra krav pa att
medlen for férsorjning ska vara personens egna medan daremot att den enskilde verkligen
disponerar 6éver medlen eller att exempelvis [6pande utbetalningar kommer att ske.
Medlemsstaterna far enligt rorelsedirektivet inte heller faststalla nagot fast belopp som ska anses
tillrackliga medel utan hansyn ska tas till den berérda personens personliga omstandigheter.
Handlingar som styrker tillgdngarna kan vara banktillgodohavanden, pensionsbevis eller andra
handlingar som visar pa en l6pande inkomst. Om det dr ndgon annan person som stéller
tillgangarna till forfogande kan detta styrkas genom intyg samt uppgift om vilken inkomst eller vilka
tillgdngar den personen har.

En EU-medborgare, som lagligen vistas i Sverige vid bistandsbedémningen, ska i princip behandlas
pa samma satt som en svensk medborgare under samma forutsattningar. Kommunen maste fran
fall till fall bedéma om, och i sa fall, i vilkken omfattning bistand ska utges.

14.9 EU-medborgares ratt till bistand

En EU-medborgare som ar arbetstagare i Sverige ska som namnts fullt ut likabehandlas med svenska
medborgare i fraga om ratten till bistand enligt SoL. For ratt till bistand kravs dock att 6vriga krav
enligt 4 kap. 1 § SolL ar uppfyllda och det galler alla familjemedlemmar i hushallet.

En arbetssokande EU-medborgare som bedéms ha en verklig mojlighet att fa anstallning har ratt till
bistand pa samma satt som en svensk medborgare. Grundkraven ar att en arbetssékande ska vara
anmald pa arbetsformedlingen och vara villig att ta ett anvisat lampligt arbete. Den arbetssokande
ska aktivt soka arbete och vara beredd att ta arbete dven utanfor det yrkesomrade dér han eller
hon tidigare arbetat. Det kravs ocksa att den arbetssokande ska delta i verksamhet som anordnas
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inom ramen for arbetsmarknadspolitiken, sasom t ex arbetsformedlingens insatser, SFl och liknande
insatser. En individuell provning maste dock géras om bistand ska utga och i vilken omfattning. |
beddmningen kan hansyn tas till om den enskilde faktiskt har flyttat sitt egentliga bo och hemvist till
Sverige och om den enskilde kan anses uppfylla kravet pa att planera sin ekonomi.

Om egentligt bo och hemvist inte ar flyttat till Sverige och om personen bedéms befinna sig tillfalligt
i Sverige kan bistand begransas till att avhjalpa en nodsituation. Till grund fér en sadan begransning
ligger att en person normalt sett har storre mojligheter till forsorjning i sitt eget hemland. Om det
inte finns nagon forsorjningskalla i hemlandet eller annan anknytningspunkt saknas och personen
har for avsikt att flytta permanent till Sverige samt beddms ha en verklig mojlighet att fa
anstallning, finns inte grund for att begransa bistandet till enbart akuthjalp. Ratten till bistand for
dessa personer har dock hittills inte prévats av Regeringsratten och darfor ar det osakert hur langt
kommunens yttersta ansvar stracker sig.

En EU-medborgare som tillfalligt vistas i Sverige, t ex som turist eller affarsresande, och som inte
har nagot arbete i Sverige och inte heller har for avsikt att arbeta i Sverige ska vid ekonomiska
problem i forsta hand hanvisas till det egna landets ambassad eller konsulat. | princip féreligger ratt
till ekonomiskt bistand enbart i en nddsituation och kommunen &r skyldig att prova
bistandsbehovet i de fall behovet inte kan tillgodoses pa annat satt. Kommunens yttersta ansvar
enligt SoL skulle i det enskilda fallet kunna innebdara att den enskilde beviljas bistand till matpengar,
logi samt en biljett hem.

| utredning och beslut gallande EU-medborgare ska foljande fragestallningar utredas och
dokumenteras:

e Har den sokande uppehallsratt?

e Om inte: Sokande har inte ratt till forsorjningsstod och ett avslagsbeslut ska fattas.
Avslagsbeslutet ska innehalla en motivering till varfér uppehallsratt inte kan anses foreligga.
Aven om ratt till forsérjningsstod inte foreligger finns alltid ratt till bistdnd om en akut
nodsituation bedoms foreligga.

e Om ja: Likabehandling galler och nedanstaende ska utredas i vanlig ordning géllande den
sokande och dennes familj:

e Arfdrutsittningarna for férsorjningsstod uppfyllda?

e Kan behovet av bistand tillgodoses pa annat satt?

o Vilket bistand ska beviljas?

14.10 Akut nddsituation
Ratt till bistand finns alltid i akuta nodsituationer. Vid dessa situationer bor sarskilt beaktas om det
finns barn i familjen. Ett avslag pa en ansdkan om bistand far inte leda till att ett barn far illa.

14.1 Fritidspeng

Sedan 1 juli 2014 finns ett nytt kapitel i socialtjanstlagen, 4 a kap Ersattning fér barns kostnader for
fritidsaktiviteter. Dar regleras ratten till fritidspeng for hushall med barn i arskurs 4-9. Hushallet ska
ha mottagit forsorjningsstod under en langre tid for att ha réatt till ersattning fran socialndmnden for
kostnader for barnens deltagande i fritidsaktiviteter.

Fritidspengen ska inte behovsprovas och ar inte ett ekonomiskt bistand utan en ersattning upp till
en viss niva for faktiska kostnader. Beslutet fattas darfor efter en separat utredning om fritidspeng
och ska inte kopplas till hushallets utredning av ekonomiskt bistand eller paverka nivan pa
hushallets forsérjningsstod eller livsforing i 6vrigt. Fritidspengen far ersatta hogst 3 000 kronor per
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barn och tolvmanadersperiod (behdver inte vara ett kalenderar). Fritidspengen géller fér barn som
gar i grundskolans arskurs 4-9 eller motsvarande i andra skolformer som t ex sarskola, specialskola
eller sameskola. For elever i specialskolan géller fritidspengen dven for barn som gar i arskurs 10.
Hushallet ska vid ansékningstillfallet vara aktuellt for forsorjningsstdod och ha erhallit
forsorjningsstdd under minst sex av de senaste 12 manaderna (behéver inte vara
sammanhdngande)

Fritidsaktiviteten ska vara regelbunden, ledarledd och framja barnets aktiva deltagande i samhallets
gemenskap. Med regelbunden avses att aktiviteten ar aterkommande, normalt en gang i veckan,
men dven glesare frekvens bor kunna accepteras. Aktiviteten bor saledes under en termin eller
sexmanadersperiod utévas atminstone vid ett flertal tillfallen for att betraktas som regelbunden.
(Fér mer information se Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3 2014)

Nar beslut fattas om bistand som forskott pa férman fran forsakringskassan, och dar formanen som
vantas innebar att bistandet i sin helhet kommer att aterbetalas, ska dock dven fritidspengen raknas
in i det belopp som atersokts fran forsdkringskassan. Detta eftersom en forutsattning for att
fritidspengen ska beviljas ar att den enskilde dven ar beviljad forsérjningsstod.

15 Anvisningar for handlaggningen

15.1 Allmant

| detta avsnitt anges riktlinjer for arendehandlaggningen. Avsnittet innehaller definitioner av
begrepp, regler for dokumentation, registrering och kontroller som ska utféras, hantering av
inkomster och utgifter i olika situationer samt handlaggningen av aterkrav och misstankt
bidragsbrott. Mer utforlig viagledning om ramarna fér drendehandlaggning och dokumentation kan
erhallas fran Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om dokumentation vid handlaggning av
arenden och Socialstyrelsens handbok "Handlaggning och dokumentation inom socialtjansten”,
2015. Mer utforliga handlaggningsrutiner aterfinns dven i vagledningen ”Att férebygga och utreda
felaktiga utbetalningar och bidragsbrott”,

Arbetet ska bedrivas rattssdkert och med tro pa manniskans resurser. Handlaggning och beslut ska
praglas av respekt for den enskilde. Det ska finnas personal tillgénglig for att svara pa fragor eller
gora en akut beddmning. Avgorande for vantetiden vid nybesdk ar hur angelaget behovet ar,
vantetiden ska inte Overstiga tva veckor. Lattillgdnglig information om villkor och forutsattningar ska
tillhandahallas. En helhetsbedémning av den sdkandes behov och férmaga ska alltid goras.

15.2 Samordnad individuell plan

For en del s6kande, med insatser fran saval socialtjansten och halso- och sjukvarden ar det aktuellt
med en samordnad individuell plan (SIP). Planen ska upprattas tillsammans med brukare om de har
behov av insatser fran bade socialtjanst och halso- och sjukvard och om det finns behov av
samordning. Kravet ar sedan 2010 infort i bade HSL (3 f§) och Sol (2 kap 7 §).

15.3 Avslag pa ansokan om forsorjningsstod

Om den s6kande inte bedoms uppfylla forutsattningarna for ratt till foérsorjningsstdd ska ansdkan
avslas. Som huvudregel avslas ansdkan for hushallet som helhet. Underhallsskyldighet gentemot
ovriga familjemedlemmar gar fore familjemedlemmarnas ratt till forsorjningsstod och foraldrar ska i
detta sammanhang informeras om det ekonomiska ansvar foradldraskapet innebar. En bedémning
ska alltid goras om det i det enskilda fallet foreligger en akut nédsituation. Den enskilde kan da ha
ratt till reducerat forsorjningsstod, for exempelvis mat och hyra.
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Arbetet med ekonomiskt bistand innebar i hog utstrackning myndighetsutévning med krav pa
rattssdakerhet, gemensamt férhallningssatt och likvardiga bedémningar. Préovningen av ratten till
bistand gors i flera steg och en individuell behovsprévning ska alltid goras. Foljande fragestallningar
ska utredas:

e Arférutsittningarna for bistand uppfyllda?

e En beddmning ska goras av om den sékande kan anses uppfylla de krav som kan stéllas pa
henne eller honom i syfte att uppna sjalvforsorjning.

e Kan behovet av bistand tillgodoses pa annat satt?

e Annat satt kan exempelvis vara genom foérsorjningsskyldiga, genom inkomster eller
tillgangar, genom socialforsakringsformaner, studiestodsformer eller andra ersattningar. |
vissa fall ska behovet tillgodoses genom andra huvudman sasom Forsakringskassan,
Landstinget, Migrationsverket eller Kriminalvarden.

15.4 Vilket bistand ska beviljas?

Utover riksnormen som faststélls av regeringen ska med utgangspunkt fran lagen och kommunens
riktlinjer en bedémning goras av vilket behov som foreligger, och vad som &r en skalig levnadsniva
for den enskilde.

15.5 Noggrannhet vid handlaggningen

| uppdraget ingar dven att aktivt arbeta for att motverka felaktiga utbetalningar av ekonomiskt
bistand genom noggrannhet vid handlaggningen. Handlaggningen ska praglas av tydlig information,
grundliga kontroller och korrekt dokumentation och registrering i verksamhetssystemet.

15.6 Forebygga felaktiga utbetalningar

Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till f6ljd av att den sokande
medvetet [amnar oriktiga uppgifter, genom att den sdkande saknar kunskap om regelsystemet eller
genom brister i arendehanteringen. Felaktiga utbetalningar ska forebyggas genom tydlig
information och vagledning till de sékande om vad som galler samt genom noggranna kontroller
fore utbetalning.

Varje s6kande ska ges tydlig information bade om sin ratt till bistand och om sin skyldighet att
lamna korrekta och fullstandiga uppgifter samt skyldighet att anmala dndrade férhallanden.
Sokande ska ocksa fa information om konsekvenserna om han eller hon lamnar oriktiga uppgifter
eller later bli att anmaéla dndrade forhallanden. Alla sokande ska regelmassigt underteckna en
bekraftelse pa att han eller hon har tagit del av informationen och forstatt den. Att kontrollera de
uppgifter som den sdékande lamnar i samband med ansdkan om bistand ingar som en del i
utredningen innan beslut fattas. Utgangspunkten for utredningen ar ansdkningsblanketten, vilken
alltid ska vara fullstandigt ifylld. En ofullstdandigt ifylld ansokningsblankett far inte utgéra underlag
for utbetalning av bistand. Uppgifter som alltid ska kontrolleras ar identitet och medborgarskap,
boende och vistelse, folkbokfoéring, vardnadshavare for barn i hushallet, samt om personen ar
anmald som arbetssokande hos arbetsformedlingen. Dessutom ska kontroll av inkomster och
tillgangar, exempelvis bilinnehav, alltid goras.

Det mest kostnadseffektiva ar att géra nédvandiga kontroller redan innan beslut om utbetalning
fattas. Vissa omstandigheter som kan leda till felaktiga utbetalningar bor ocksa sarskilt
uppmadarksammas. Det géller att den s6kande egentligen ar sammanboende, att barn som uppges
inga i hushallet inte vistas i hushallet, att den sékande har inkomster av anstallning eller
svartarbete, undanhaller tillgangar eller samtidigt uppbar ekonomiskt bistand i annan kommun. | de
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fall den enskilde obehorigt fatt ekonomiskt bistand eller fatt bistand med for hogt belopp ska
bistandet alltid aterkravas nar det ar maojligt enligt lag. Felaktiga utbetalningar ska konsekvent
utredas, beslut om aterkrav fattas och aterkraven ska féljas upp samt ytterst foras i domstol.

Om det finns anledning att anta att ett bidragsbrott har begatts i samband med ans6kan om
ekonomiskt bistand ska polisanmalan alltid géras och skadestand yrkas. Enligt bidragsbrottslagen ar
kommunen skyldig att géra anmalan. | samband med en brottsanmalan far ingen social hdnsyn
vagas in eller individuell bedomning gbras for att motivera att anmalan inte gors. Ddremot maste en
uppsatsbedomning alltid goras.

15.7 Samhorighet

Sammanboende, gifta eller registrerade partner utgdr en ekonomisk enhet avseende ekonomiskt
bistand. | samhorigheten ingar enbart de vuxna i hushallet vilket innebar att barn och ungdomar
som omfattas av foraldrarnas forsorjningsskyldighet inte registreras i socialregistret. Barnens
personuppgifter ska dock matas in i procapita fér normberakningens och statistikens skull.

15.8 Forsorjningshinder och andamal

| samband med att beslut fattas ska den sékandes forsorjningshinder och dndamalet med det sokta
bistandet registreras. Forsorjningshindret anges for bada sammanboende vuxna i samhorigheten. |
de fall samhorigheten bestar av en kvinna och en man sa registreras alltid mannen som person 1.
Tva kvinnor eller tva mén registreras alltid den aldsta som person 1.

16 Avslagsbeslut

Den vasentligaste grunden for ett avslagsbeslut ska registreras.

16.1 Avslutsorsak

Avslutsorsaken registreras och i samband med uppféljningen ar avslutsorsaken en viktig kunskap
och ska som huvudregel utredas.

16.2 Overklagade beslut
Alla 6verklagade beslut och resultatet av vart och ett av dessa ska registreras. Som huvudregel
avslutas inte ett darende innan beslut fran domstolen har inkommit.

16.3 Aktualitet
Det som sarskilt bor uppmarksammas ar att ungdomar som fyllt 18 ar och som ingar i sina foréldrars
hushall och far bistand via dem inte framgar som aktuella.

16.4 Avskrivning av drende
Arenden far inte avslutas under pdgdende avseendeperiod med undantag fér om ny kommun tar
kontakt for att aktualisera arendet hos sig.

16.5 Information

Information som ges till sokande ska vara tydlig, lattbegriplig och tillganglig for sa manga som
moijligt. Vid varje nybesok ska hushallet fa information om mojligheten att anséka om bistand
utover det som ingar i forsorjningsstodet, dvs ”livsforing i ovrigt”. Darefter ska informationen
lamnas kontinuerligt. Hushall med barn ska sarskilt informeras om majligheten att anséka om
ekonomiskt bistand till ferievistelse, ferieverksamhet samt de sarskilda insatser som kommunen
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erbjuder barn och ungdomar. For att forebygga att den sékande oavsiktligt gor fel vid ansékan ska
varje sokande ges tydlig information bade om sin ratt till bistand, om kravet pa motprestation och
om sin skyldighet att Iamna korrekta och fullstandiga uppgifter samt skyldighet att anmala andrade
forhallanden. Information ska daven lamnas om handlaggningsprocessen och de kontroller som gors.
Sokande ska ocksa fa information om konsekvenserna om han eller hon lamnar oriktiga uppgifter
eller later bli att anmaéla dndrade forhallanden samt om att Ilamnade uppgifter kommer att
registreras i kommunens verksamhetssystem. Den sokande har da mojlighet att 6vervdaga om han
eller hon ska avsta fran att gora en ansékan. Den skriftliga informationen ska kompletteras med en
muntlig genomgang med varje sokande och den sdkande ska ha majlighet att stalla fragor. Sokande
ska underteckna en bekraftelse pa att han eller hon har tagit del av informationen och forstatt den.
Det ar viktigt att ovanstaende informationsrutin foljs eftersom den information som ges till den
sokande har en mycket viktigt betydelse fér bedomningen av uppsat och oaktsamhet nar det géller
bidragsbrott.

16.6 Dokumentation

Socialtjansten har skyldighet att dokumentera sin verksamhet. Sarskilt viktigt ar det i samband med
myndighetsutovning. All dokumentation sker i Procapita. Den enskilde ska hallas underrattad om
den dokumentation som férs om honom eller henne och ratten att ta del av all dokumentation. Om
den enskilde anser att nagon uppgift i dokumentationen &r oriktig ska detta antecknas. Férdjupad
vagledning kan erhallas fran Socialstyrelsens handbok "Handlaggning och dokumentation inom
socialtjansten”, 2015.

16.7 Journalanteckningar

Journalanteckningarna ska gora det maijligt att folja arendets gang. Inkommen information och
uppgifter av betydelse for beddmning och beslut ska dokumenteras liksom vilken information som
lamnats till den sokande samt vilka 6verenskommelser som gjorts. Utgangspunkten ar att
anteckningarna ska innehalla tillracklig och relevant information sa att andra handlaggare ska kunna
handlagga drendet utan att inkonsekvens eller missforstand uppstar. Dessutom ska den sékande
kunna ta del av anteckningarna.

| samband med att ett drende aktualiseras ska en grundutredning alltid goras.

16.8 Bekraftelse pa mottagen information

Alla s6kande ska underteckna dokumentet “Bekraftelse pa mottagen information”. Bekréaftelsen ska
finnas i varje personakt och far inte rensas. Om ansokan gors av ett par ska de skriva pa varsin
bekréaftelse. Vid behov ska tolk anvdndas for att sdkerstalla forstaelsen.

16.9 Kontroller

For att motverka felaktiga utbetalningar ska de uppgifter som den sékande lamnar i sin ansdkan
alltid kontrolleras sa langt det ar mojligt. Godkdnnande av att olika kontroller gors sker i huvudsak
genom att den sokande undertecknat ansékningsblanketten. | vissa fall kan andra kontroller &n de
som godkants pa ansdkningsblanketten behova goras. Sddana kontroller ska godkédnnas av den
s6kande. Om den s6kande har lamnat muntligt godkdnnande ska detta dokumenteras i
journalanteckning. Alla kontroller som gors och kontakter som tas i samband med en
bistandsansdkan ska ske med den sékandes samtycke. Om den s6kande inte lamnar sitt
godkdnnande maste socialtjansten ta stallning till om beslutsunderlaget ar tillrackligt eller inte. Om
inte, kan beslut om att avsla ansékan fattas med hénvisning till att den sdkande inte medverkar i
utredningen. Utgangspunkten &r att den sdkande ska visa att han eller hon har ratt till bistand och
ett stort ansvar kan laggas pa den sékande att sjalv styrka sina uppgifter. Utredningen i samband
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med nybesdket ar central. Det som primart maste kontrolleras ar om den s6kande kan anses tillhora
forvaltningen eller kommunen. Detta ar sarskilt viktigt nar det galler sbkande som saknar egen
bostad. Foljande kontroller ska alltid goras:

e Identitet

e Medborgarskap och uppehallstillstand respektive uppehallsratt

Uppgifter om boende och vistelse

Uppgifter om folkbokforing

Hushallssammansattning

Vardnadshavare for barn boende i hushallet

e Tidigare aktualitet vid socialtjanst, och var?

e Inkomster

e Tillgangar

e Arbetssokande

e Sérskild noggrannhet ar av vikt nar ungdomar 18-20 ar soker bistand for egen del men
kan omfattas av foraldrarnas forsérjningsskyldighet

e |dentitet och vistelse

Personuppgifter och uppgifter om boende kontrolleras i alla nya drenden. Som legitimation godtas
pass, svenskt korkort eller ID-kort fran bank. Boende och vistelsetillhérighet kontrolleras genom
folkbokforing, hyreskontrakt och aktuell hyresavi. Om den s6kande inte har ett forstahandskontrakt
eller ett andrahandskontrakt som ar godkant av fastighetsagaren, dvs. bor i andra hand eller
inneboende, ska hembesok alltid géras i samband med forstagangsansokan. Syftet ar att utreda
bostadsforhallande och vistelse samt beddma om den uppgivna hyreskostnaden kan anses vara
rimlig. Om den sdkande inte ar folkbokford pa den adress som anges i ansékan, men uppger sig vara
stadigvarande bosatt dér, ska han eller hon uppmanas att dndra folkbokféringsadress. Vid
bedémning av den sékandes kommuntillhérighet ska utgangspunkten vara vistelsebegreppet. Se
dock meddelandeblad nr 3/2011 géillande ansvarsfordelning mellan bosattningskommun och
vistelsekommun. Inom Stockholms l3n finns ocksa en sarskild éverenskommelse ”Overenskommelse
om drendehantering avseende heml6sa mellan kommunerna i Stockholms I&n (Dnr SN 2013/0055).
Det ar dven viktigt att kontrollera vistelse och sysselsattning for barn och ungdomar som uppges
ingd i hushallet. Gymnasiestuderande ungdomar ska sarskilt uppmarksammas for att avhopp fran
skolan snarast mojligt ska upptackas. Dessa ungdomar ska omgaende hanvisas till relevant instans.

17 Inkomster

Vid nybesdk ska kontodversikt och kontoutdrag med aktuell kontostallning samt senaste tre
manadernas transaktioner uppvisas liksom specifikationen till senaste preliminéra deklarationen.
Kontoodversikt och kontoutdrag ska darefter kontrolleras minst var tredje manad. Om det framgar
att en summa pengar satts in pa nagot av sékandes konton ar det upp till den sékande att visa att
dessa pengar inte 6kat den disponibla inkomsten eller avser ett inkomstslag som inte ska reducera
bistandet. | annat fall ska den insatta summan som huvudregel betraktas som inkomst vid
berdkningen. Kvarstdende medel fran tidigare beviljat bistand ska dock inte betraktas som inkomst
vid berdkningen, annat dn i samband med en eventuell nédprévning.

Inkomster fran arbetsgivare eller arbetsléshetsforsakring ska styrkas genom uppvisande av besked
dar alla uppgifter om tilldgg och avdrag redovisas. Vid alla ansdkningar ska kontroll hos
forsakringskassan goras om eventuellt utbetalade forsdkringsformaner. Nar det géller [6pande
ersattningar ska beslutsunderlag begaras in. | forekommande fall ska dven kontroll goéras av ansdkan
om sjukersattning, aktivitetsersattning eller allman pension gjorts samt om extra
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forsakringsformaner utgar, t ex AGS (avtalsgruppsjukforsdkring), AMF (arbetsmarknadsfoérsakring)
eller STP/ITP (sarskild tilliggspension/6vriga avtalspensioner). Aven inkomster fran utlandet ska
kontrolleras sa langt det ar mojligt.

17.1 Tillgangar

Kontroll av eventuellt bilinnehav ska goras hos bilregistret i nya darenden och darefter nar sa anses
nodvandigt. Eventuella olika tillgangar och vérdet av dessa framgar inte langre av specifikationen till
inkomstdeklarationen. Det framgar dock om det finns inkomster av kapital vilket indikerar att det
finns bankmedel, aktier eller fonder. Eventuella réanteutgifter kan indikera innehav av bostadsratt.
Fastighetsinnehav framgar om den s6kande var &gare till fastigheten den 1 januari inkomstaret.
Specifikationen till inkomstdeklarationen ska uppvisas vid nybesok och darefter arligen. Saknas
denna finns uppgifterna hos skatteverket.

For att kontrollera om det finns eller har funnits kontanta tillgangar, aktier eller dylikt ska den
sokande visa aktuella kontoutdrag fran bank eller utdrag fran vardepapperscentralen. For att kunna
utreda eventuella tillgangar i utlandet tas kontakt med svenska ambassaden i respektive land for att
inhdamta uppgifter om mojligheter till kontroll av exempelvis fastighets- eller bostadsrattsinnehav.

17.2 Arbetsldsa

Kontroll ska goras av om den s6kande ar inskriven pa arbetsféormedlingen, ar aktivt arbetssokande
och om ratt till arbetsloshetsersattning foreligger.

17.3 Inkomstberakning

Behov av forsérjningsstod berdknas i normalfallet sa att normen laggs ihop med godkanda
tilldggsbelopp for hyra, hushallsel, hemforsakring, arbetsresor och avgift for A-kassa eller
fackforeningsavgift. Pa sa satt erhalls hushallets totala norm. Fran denna avraknas hushallets alla
nettoinkomster manaden innan ansékningsmanaden. Mellanskillnaden utgér hushallets behov av
forsorjningsstod. Vid nybesok kan det vara nédvandigt att géra en grundligare utredning. Det kan t
ex vara lampligt att vardera inkomsterna olika beroende pa hur hushallets ekonomi sett ut en tid
bakat och vid vilka tidpunkter olika inkomster erhallits.

Avdrag for forskott pa lon eller férmaner, exempelvis lunchkuponger, ska inte tackas med
forsorjningsstod. Undantag kan goras i de fall utredningen visar att forskottet tagits pa grund av
omstandigheter som normalt skulle ha beaktats vid prévning av ratten till ekonomiskt bistand.
Restriktiviteten inskrdnker inte socialtjanstens skyldighet att ge tillfalligt bistand till livsuppehéllet
om en akut nddsituation skulle uppsta. Inkomster som i sin helhet reducerar forsoérjningsstodet:

e Lon eller sjuklon fran arbete

o Arbetsloshetsersattning

e  Aktivitetsstod

e Studiehjalp: studiebidrag, studiemedel

e Sjukpenning, fordldrapenning, rehabiliteringsersattning

e Sjukersattning och aktivitetsersattning

e Pension, livranta

e Aldreférsérjningsstdd

e Hemvardsbidrag eller hemsjukvardsbidrag - rdaknas som inkomst for den person som mottar
bidraget for utfort arbete

e Extra forsdkringsformaner t ex AGS (avtalsgruppsjukforsakring), AMF (arbets-
marknadsforsakring) eller STP/ITP (sarskild tillaggspension/6vriga avtalspensioner).

e Barnbidrag inklusive flerbarnstillagg
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e Underhallsbidrag, underhallsstéd, efterlevandestod

e Bostadsbidrag, BTP (bostadstillagg for pensionar)

e KBH (kommunalt bostadstillagg for funktionsnedsatta)

e Vardbidrag, skattepliktig del (eventuell resterande del utgér merkostnader for barnets
funktionsnedsattning)

e Kommunalt vardnadsbidrag

e Skatteaterbaring

e Réntor och utdelningar

e Utryckningsbidrag (kriminalvard)

e Avgangsvederlag

e Forsakringsersattning eller skadestand, ideell del for “sveda och vark”

e Hyresdel fran inneboende

Aven andra former av inkomster som ska inrdknas vid prévning av ekonomiskt bistdnd kan
forekomma. Skatteaterbdaring raknas inte som inkomst om den tagits i ansprak av
Kronofogdemyndigheten.

17.1 Jobbstimulans

Fran och med 1 juli 2013 géller en ny berdkningsregel for personer som fatt forsoérjningsstéd under
sex manader i foljd. Bestammelsen i 4 kap. 1 b § SoL innebar att 25 procent av inkomsterna av
anstéallning inte ska beaktas vid bedomningen av ratten till bistand enligt 4 kap. 1 § Sol for de
personer som fatt forsorjningsstod under sex manader i foljd (oavsett om den sékande under dessa
sex manader helt eller enbart delvis saknat arbetsinkomster).

Den sarskilda berdkningsregeln galler under tva ar. Darefter maste kravet pa att forsorjningsstod
ska ha lamnats under sex manader i foljd uppfyllas pa nytt for att den sérskilda berdkningsregeln
sedan ska gélla igen. Om nagon ansdker om foérsorjningsstoéd sex manader i foljd, men nagon av
manaderna far ett avslag ska sex manader borja raknas fran och med den manad efter avslaget nar
sokande pa nytt fatt utbetalt forsoérjningsstod. Tvaarsperioden borjar nar den enskilde fatt
forsorjningsstod sex manader i foljd och 16per sedan 24 manader oavsett om den enskilde ar
sjalvforsorjande under delar av perioden eller inte. Om han eller hon anséker om bistand nagon
gang under perioden ska alltsad den sarskilda berdkningsregeln tillampas, savida den sékande har
inkomst av arbete.

Vid en bistandsprévning maste socialndmnden géra en bedémning av om varje person i hushallet,
var for sig, uppfyller kravet. For t ex nyblivna sambor som tidigare bott var for sig kan darmed den
sarskilda berdkningsregeln komma att galla for enbart en i hushallet.

Hela inkomsten av anstallning tas i berdakningen i verksamhetssystemet med som inkomst. Sedan
tas 25 % av inkomsterna upp som godkand utgift under typ ”25 % av I6n, sark berakningsregel”.

17.2 Bostadsbidrag

Bostadsbidraget har bade ett bostadspolitiskt och ett familjepolitiskt syfte. Det bostadspolitiska
syftet ar att géra det mojligt for unga och barnfamiljer med svag ekonomi att halla sig med goda
bostader. Det familjepolitiska syftet ar att omfordela resurser till barnfamiljer med tung
forsorjningsborda och for att underlatta for unga att skaffa egen bostad. Enligt
Socialférsakringsbalken kan forsakringskassan betala ut bostadsbidrag direkt till varden. Om det
foreligger synnerliga skal kan férsakringskassan, pa framstéllan av socialnamnden, betala ut
bostadsbidraget till ndmnden eller annan lamplig person for att anvandas for hushallets basta. Nar
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hushallet upprepade ganger riskerar att bli vrakta pga. forsummade hyresinbetalningar ska
socialnamnden nar det bedoms lampligt anvanda sig att denna mojlighet for att tillforsakra
hushallet en bostad.

Hanvisningar
RA 1985 2:1

RA 1995 ref.48
RA 1994 ref. 61
RA 1994 ref. 76.
RA 1997 ref 2.

17.3 Inkomster som delvis reducerar forsorjningsstodet

Familjehemsersattning: Hela arvodesdelen raknas som inkomst samt 25/12 % av géllande
prisbasbelopp, som utgor ersattning for bostad i omkostnadsersattningen per manad och barn.
Stipendier som ar villkorade eller riktade till sarskilda &ndamal. Bedémning av hur ett stipendium
ska reducera foérsorjningsstodet far goras fran fall till fall.

Inkomster som inte reducerar férsorjningsstodet:

e Handikappersattning

e Merkostnadsersattning vid vardbidrag

e Extratillagg till studiebidrag till gymnasiestuderande ungdomar

e Inackorderingstillagg vid gymnasiestudier pa annan ort

e Forsakringsersattning eller skadestand, ekonomisk del avsett for sarskilt andamal som t
ex ersattning for lakar- eller tandvardsbehov som uppkommit av skada

e Fondmedel som utbetalats efter en social bedémning, t ex fran FVO eller kommunen

e Habiliteringsersattning: En stimulansersattning som utbetalas med stod av 9 § p. 10
lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, enligt vilken
sarskilt stod och service ska tillhandahallas genom "daglig verksamhet" for personer
med funktionshinder i yrkesverksam alder som saknar forvarvsarbete och inte utbildar
sig. Syftet med ersattningen ar framst att stimulera uthallighet, allman aktivitet och
prestationsformaga. | Vaxholms stad ska habiliteringsersattning inte rdknas som
inkomst vid berdkning av ratten till forsérjningsstod.

17.4 Overskjutande inkomst frén tidigare ménader

Huvudprincipen ar att inkomster som overstiger hushallets behov enligt norm den ena manaden
overfors som inkomst till ndstkommande manad. Tillampning av denna princip forutsatter dock att
den sokande kanner till kommunens berdkningsgrunder. For sokande som aldrig eller inte under
lang tid varit i kontakt med socialtjansten kan socialtjansten inte krdva att han eller hon i forvag ska
planera och anpassa sin ekonomi efter gallande niva pa forsorjningsstdd. En ansdkan om
ekonomiskt bistand kan i denna situation inte kategoriskt avslas med hanvisning till ett
normoverskott som uppkommit genom summering av sékandes inkomster flera manader bakat.

Om det tidigare 6verskottet varit stort ska dock en sarskild préovning goéras.

Det bor papekas att en person som vid sista inkomsttillfdllet vet att han inte har sin forsérjning
tryggad framat har ett eget ansvar att efter formaga planera fér de nédvandigaste utgifterna. En
person som exempelvis fatt avgangsvederlag motsvarande sex manadsloner far anses ha ett eget
ansvar att sorja for sin forsérjning under motsvarande tid eller fram till nytt arbete eller till
utbetalning av arbetsléshetsersattning. Vid nyansékan ar det rimligt att titta pa inkomster tre
manader tillbaka ocksa av skalet att kunna gora en helhetsbedémning av sokandes ekonomiska
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situation. Det ar med hansyn till eventuella 6verskott viktigt att de sékande kontinuerligt, men
sarskilt i borjan av kontakten, far information om regler for berdkning av forsérjningsstod och att i
princip alla inkomster raknas, som exempelvis retroaktiva utbetalningar och éverskjutande skatt.
Har den s6kande varit medveten om hur férvaltningen rdknar i samband med prévning av
forsorjningsstod kan ansdkan avslas om han eller hon haft inkomst 6ver eller i niva med normen.

17.5 Arbetsinkomst for skolungdomar

Hemmavarande barns och skolungdomars inkomster av eget arbete ska enligt 4 kap 1a § Sol inte
beaktas som inkomst till den del som understiger ett helt prisbasbelopp per kalenderar. Det ar
nettoinkomsten efter skatteavdrag som ska beaktas. Till skolungdomar rdknas ungdomar under 21
ar som studerar i grundskolan, gymnasieskolan eller annan jamforlig grundutbildning. Barn och
skolungdomar som bor vaxelvis hos respektive foralder eller bor med umgangesforalder raknas som
hemmavarande hos bada foraldrarna. Vid det enskilda ansékningstillfdllet behéver den unges
sammanlagda inkomster efter avdrag for skatt fran borjan av kalenderaret saledes begaras in.
Nagon avstamning vid arets slut av utbetalat bistand mot intjanad arsinkomst ska inte goras.
Ekonomisk ersattning till hushall som har uppdrag som familjehem

Vid berakning av familjens behov av forsorjningsstod ska det placerade barnet och
omkostnadsersattningen, med undantag fér 25/12 % av gallande basbelopp som utgér ersattning
for bostad per manad, inte tas med. Den del av ersattningen som utgor arvode, ska efter avdrag for
skatt betraktas som inkomst och reducera behovet av forsérjningsstod. For familjehem som blivit
sarskilt forordnad vardnadshavare enligt avtal géller samma berdkningssatt som for familjehem.

17.6 Tillgangar

Alla realiserbara tillgangar ska anvandas for den enskildes forsorjning innan han eller hon har ratt till
bistand. Med realiserbara tillgangar menas bankmedel, aktier eller andra vardepapper, bil, bat,
fastighet, dyrbara konst- eller samlarféremal, etc. Eventuella tillgangar kan framga av
inkomstdeklaration eller hemférsdkringsbrev.

17.7 Bil

Om bilen ar en forutsattning for att den sékande ska kunna ta sig till och fran sitt arbete eller om
den behovs i arbetet godtas bilinnehav till ett begransat varde 30.000 kr. | 6vrigt kan bilinnehav
godtas hogst 1 manad om en avyttring ger éverskott. Om innehav av bil godtagits ska bistand till
kostnader for bilen inte beviljas, utan jamstéalls med manadskort vid SL. Milersattning som utbetalas
pa I6n raknas inte som inkomst da den ska tacka de faktiska driftskostnaderna for bilen. Den
sokande ska uppmanas att soka jamkning hos skattemyndigheten.

17.8 Fritidshus

Ekonomiskt bistand till personer som &ger fastighet, eller andel av fastighet, bor i princip inte
beviljas annat an i akuta situationer eller under den tid som behovs for att salja fastigheten, dock
hogst 3 manader. Fastigheten ska omgaende lamnas till maklare for forsaljning. Om det finns
sarskilda skal, fel sasong, tvist i samband med forséljning, etc., kan radrum for forsaljning forlangas.
Bistdndet ges med villkor om aterbetalning. Aven del i fritidshus ska riknas som realiserbar tillgang.

17.9 Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen ar att ekonomiskt bistand inte ska beviljas s6kande som har tillgangar i form av
kontanta medel eller vardepapper. Barn far ha sparkapital pa upp till 15 % av basbeloppet. Syftet ar
att detta ska kunna anvandas for storre kostnader for barnets rdakning som exempelvis cykel,
idrotts-utrustning eller lagerverksamhet.
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17.1 Bosparande

Alla former av bosparande raknas som realiserbar tillgang. Undantag fran denna princip kan
goras nar bistandsbehovet bedéms som kortvarigt, hogst 3 manader, och den sékande
saknar egen bostad. | dessa fall godtas innestaende kapital i SKB:s bosparande eller
liknande upp till den niva som kravs for bibehallen kotid.

17.2 Pensionssparande
Pensionssparande rdknas i princip som en tillgang. Maojligheten att ta ut pensionssparande ska alltid
provas. Om detta dr omgjligt, vilket det i manga fall ar, ska den enskilde ges bistand.

17.3 Barns inkomster och tillgangar

Barn ar aldrig underhallsskyldig gentemot sina foraldrar eller eventuella syskon. Barnets egna
inkomster kan darfor bara ligga till grund for den del av bistandet som avser barnets egna behov.
Det ar viktigt att stimulera ungdomar att fa kontakt med arbetslivet. Aven barn som lever i familjer
som ar i beroende av forsorjningsstod bor fa positiva effekter av eget arbete. Med inkomster av
eget arbete avses bade inkomst grundad pa anstallning och naringsverksamhet.

Om barn har inkomster i form av exempelvis barnpension eller inkomst av kapital, som ranta och
avkastning, ska de avrdknas mot hela familjens forsérjningsstodsbehov. Barns tillgdngar i form av
kapital, fastighet eller dylikt ska inte raknas om de star under 6verférmyndarens kontroll, om inte
overformyndaren ger sitt samtycke till uttag. Uttag ska i sa fall goras for barnets forsorjning enligt
norm. Hyresdel ska inte rdknas. Barn far dock ha sparade medel upp till 15 % av basbeloppet, se
ocksa under avsnittet Bankmedel, aktier, obligationer.

For gymnasiestuderande fran 18 och till med 21 ar bor den unges egna inkomster av anstéallning och
naringsverksamhet som 6verstiger ett prisbasbelopp per kalenderar anvandas till egen férsorjning.
Att helt bortse fran hemmavarande barns och skolungdomars inkomster vid berdkning av
bistandsbehovet skulle kunna ge fel signaler och riskera att férsvaga legitimiteten for
bistandssystemet. For att kunna gora en bedémning av den unges arbetsinkomster, i syfte att
tillampa riktlinjen, behéver socialférvaltningen begara in uppgifter om den unges sammanlagda
arbetsinkomst fran boérjan av kalenderaret fram till ansokningstillfallet.

17.4 Utgifter

De enda utgifter som ska réknas in i manadsbehovet dr de som omfattas av férsorjningsstédet.
Utgift for exempelvis underhallsstod till barn, avbetalning pa studielan eller andra lan och
avbetalningar ska inte inrdknas. Om den av parterna i ett sammanboende som har inkomst ar
underhallsskyldig for barn sedan tidigare ska faststallt underhallsstdd raknas bort fran gemensamt
disponibel inkomst innan ekonomisk behovsprovning sker. Eftersom denna person har inkomst kan
han inte fa underhallsstodet nedsatt eller uppskjutet. Den som saknar inkomst ska ddremot ansoka
om nedsattning eller uppskov av underhallsstéd.

Utgifter i form av paminnelseavgifter och dréjsmalsrdnta, oavsett typ av grundkostnad, godkanns
inte i normberakningen.

18 Hushallstyper

18.1 Sammanboende med hushallsgemenskap
Det finns tva typer av sammanboende med hushallsgemenskap. Den ena typen ar vuxna som
oavsett kon lever under dktenskapsliknande forhallanden. Mellan dessa géller hushallsgemenskap
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som innebér ett msesidigt ansvar for alla kostnader i hushallet. En gemensam ansdkan och badas
sammanrdknade inkomster ska ligga till grund for berdkning av bistandsbehov. Det innebar t ex att
om bara den ene har inkomst far han eller hon sta ocksa for sin sammanboendes kostnader sa langt
inkomsten racker. Forst darefter kan eventuellt kompletterande bistand beviljas. Om man raknar
separat pa nagon som lever i denna typ av hushallsgemenskap ska halva normen fér
makar/sammanboende anvdndas och hilften av 6vriga gemensamma utgifter rdknas in i
manadsbehovet.

Den andra typen av hushallsgemenskap dr mer begransad. Det géller personer som bor ihop och
delar vissa kostnader men inte har ekonomiskt ansvar for varandra, t ex vuxna barn som bor kvar
hemma eller vanner eller nara slaktingar som delar lagenhet. For denna grupp anvands en sarskild
norm som ar berdknad utifran storleken pa hushallet, s.k. sammanboende-var-fér-sig-norm.
Konstruktionen pa denna norm innebar att de personliga kostnaderna inom normen beviljas som
for ensamstaende, men de hushallsgemensamma kostnaderna beviljas endast med den andel av
hushallet som den s6kande utgor, barnen inrdknade. Hushallsgemenskap galler normalt fran den
dag sammanflyttning sker. Exempel pa situationer nar hel hushallsgemenskap géller redan fran
forsta manaden ar néar ett par vantar barn eller da de sokt och statt i ko for att fa bostad
tillsammans. Om sammanboendet ar oplanerat och osidkert kan undantag fran principen om
ekonomisk hushallsgemenskap goras upp till 6 manader. Avsteg fran principen kan ocksa géras om
det ur rehabiliteringssynpunkt eller av andra sociala skal framstar som viktigt med delad ekonomi.
Hushallsgemenskap géller till dess parterna flyttar isér. Under vissa forhallanden, se nedan om Gifta
men inte sammanboende, giller den dven efter parterna flyttat isar.

18.2 Gifta men inte sammanboende

Gifta makar ar enligt lagstiftning forsorjningspliktiga gentemot varandra. Forsérjningsplikten
kvarstar daven om makarna har skilda hushall. Prévningen av forsorjningsstod ska utga fran denna
princip om 6msesidig forsorjningsplikt. Den gemensamma inkomsten ligger till grund for bedomning
av bistand och hansyn ska inte tas till férdyrade omkostnader p& grund av skilda hushall. Aven
under beténketid vid skilsmassa dr makar férsorjningspliktiga gentemot varandra och gemensamma
barn oavsett hur de valjer att bo. Underhallsskyldighet gentemot 6vriga familjemedlemmar gar fore
familjemedlemmarnas ratt till férsorjningsstod.

Endast om det ar uppenbart olampligt att makarna har gemensam ekonomi, exempelvis vid en
familjevaldssituation, eller da nagon av makarna ar oférmoégen att ta sitt ansvar for resten av
familjen ska principen om gemensam férsorjningsplikt frangas. Undantag kan dven goéras vid akuta
nodsituationer. Forsorjningsplikt kan inte hdvdas gentemot den som far férsorjningsstod.

18.3 Delad bostad och ungdom med egen inkomst som bor hemma

For personer som delar boende och har viss hushallsgemenskap men inte lever under
dktenskapsliknande forhallande ska sammanboende-var-for-sig-norm tillampas. Normtypen ar
aktuell for t ex kamrater som delar lagenhet, fordldrar som bor hos barn eller ungdomar med egen
inkomst som bor kvar hemma. Vid sammanboende-var-fér-sig-norm beror normbeloppets storlek
av antal personer som bor i bostaden. Vid faststallande av hushallsstorlek ska samtliga
hushallsmedlemmar inklusive underariga barn medraknas.

18.4 Gymnasiestuderande ungdom
Fordldrarna har enligt foraldrabalken forsérjningsskyldighet for ungdomar i aldern 18 till 20 ar som
gar i skolan i grundutbildning och i de fallen ska den unge raknas in i familjens behov.
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Forsorjningsplikten enligt foraldrabalken galler till dess gymnasiestudierna avslutas eller den unge
fyller 21 ar och oavsett om den unge har egen bostad eller inte. Socialtjansten ska normalt inte vid
bistandsprovning ta hansyn till den extra kostnad det innebér att gymnasiestuderande ungdom har
eget boende. Undantag ska goras endast om det finns synnerliga skal till att den unge inte kan bo
kvar hemma. | méjligaste man ska den unge inga i foraldrarnas hushall, men ibland kan det finnas
skal att se honom eller henne som ett eget hushall. Aven i det senare fallet ska om majligt
foraldrarnas ekonomi och formaga att bidra till den unges kostnader utredas. Sociala formaner som
underhallsstod och barnbidrag eller studiebidrag ska alltid komma den unge till godo. Mdojligheten
att utse en god man kan beaktas om den unges intressen sarskilt behéver bevakas. Om den unge
fyllt 16 ar kan han eller hon sjalv ansoka om god man. Den unge ska utkrava att foralder svarar for
sin forsorjningsplikt och ska medges bistand till kontakt med advokat och kostnad som inte tacks av
rattshjalp.

18.5 Inneboende

For sokande som ar inneboende rdknas inte med hushallsgemenskap. For att betraktas som
inneboende ska den sokandes hushall som huvudregel disponera ett eget rum i bostaden. Dessa
personer ska ha bistand enligt vanlig norm fér ensamstaende. Om avtalet mellan hyresvarden och
den inneboende innebér att vissa hushallsutgifter som t ex telefon, forbrukningsvaror, ingar i hyran
kan normen anpassas efter det.

18.6 Underarig som bildat familj

Forélder har kvar sitt forsérjningsansvar for underarigt barn dven om den underarige sjalv blir
forélder. Foraldrarna har daremot inget forsérjningsansvar for sitt barnbarn. Vid giftermal évertar
make forsorjningsplikten for underarig eller gymnasiestuderande upp till 21 ar. Om maken inte kan
fullgora sin forsorjningsplikt, primar forsorjningsplikt, har den underariges foraldrar
forsorjningsplikt, sekundar forsorjningsplikt.

18.7 Hushall med underariga barn

Fordldrarna ska ta ut full fordldrapenning till dess barnomsorgsplats erbjuds. Fyra veckor far sparas
fram till det ar foraldrapenningen senast far tas ut enligt forsdkringskassans regler. Sparade dagar
kan anvandas bl.a. till barnets invanjning i férskoleverksamhet eller skola. Vid parallellt deltagande i
arbetssokarverksamhet far ersattningsdagarna delas upp mellan féréldrarna. Den som har
forsorjningsstod i avvaktan plats i forskoleverksamhet ar skyldig att ta forsta anvisning av plats,
dven i annan kommundel om avstandet ar rimligt, for att ha ratt till fortsatt bistand. Undantag fran
denna princip kan géras om barn av psykiska eller medicinska skal ar i behov av sarskild typ av
forskoleverksamhet eller av senarelaggning av intradet i verksamheten. Behovet ska vara styrkt
med lakarintyg.

18.8 Hushall dar barn bor vaxelvis hos foraldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefar lika mycket hos bada forédldrarna ska halva barnbidraget rdaknas
som inkomst och halva normen som utgift. Aven 6vriga utgifter for barnet sa férutsitts den delas
mellan féraldrarna, exempelvis beviljas 6vrigt ekonomiskt bistand med halva barnomsorgsavgiften,
medicinkostnaden etc.

Betraffande umgangesbarn se under del 2. Merkostnader for umgange med barn

Bistand till barn och ungdom vid 6vergang fran yngre till dldre aldersgrupp

Nar ett barn 6vergar fran en yngre till en dldre aldersgrupp ska det nya normbeloppet raknas fran
och med den méanad barnet fyller &r oavsett nar i manaden det intraffar. Aldern maste darfor
observeras vid varje utredningstillfalle.
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19 Avslagsbeslut och 6verklagande

Beslut om ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen &r myndighetsutdvning. Den sokande ska
alltid underrattas om ett avslagsbeslut enligt 4 kap. 1 § eller 5 § socialtjanstlagen. Beslutet ska alltid
vara skriftligt och motiveringen till beslutet ska framga. Beslutsdokumentet kommuniceras till den
enskilde. Dokumentering i verksamhetssystemet ar kommunens beslutsdokument..

Av beslutet ska foljande framga

e Vad ansokan avser, d v s andamalet

e Hanvisning till § i SoL.

e Eventuell tidsperiod.

e Motivering till avslaget. | de fall det finns flera skal till avslag ska samtliga avslagsgrunder
skrivas in i beslutet och en ndarmare motivering i det enskilda fallet ska framga av texten.

Att beslutets konsekvenser for eventuella barn har 6vervagts. Besvarshanvisning ska lamnas liksom
hjalp med 6verklagandet om den s6kande behéver och begar det.

19.1 Overklagan

Om det inte framkommit nya uppgifter som medfor att det 6verklagade beslutet omprovas och
dndras i sin helhet, ska socialtjansten 6verlamna 6verklagandet till forvaltningsratten utan dréjsmal.
I normalfallet boér tiden inte 6verstiga nagra dagar och maximalt en vecka. Om 6verklagan kommer
in for sent ska den myndighet som fattat det 6verklagade beslutet avvisa 6verklagan. Daremot ska
beslutsmyndigheten inte ta stallning till om ett beslut ar dverklagbart, om den enskilde har ratt att
overklaga beslutet, eller ha synpunkter pa skrivelsen, som att det exempelvis saknas underskrift,
utan i dessa fall 6verldmna éverklagan direkt till férvaltningsratten. Overklagade beslut och
resultatet av vart och ett av dessa ska registreras i Procapita.

19.2 Aterkrav och atersdkning av beviljat ekonomiskt bistand

Ratten till ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen ar det yttersta skyddsnatet i samhallets
trygghetssystem. Huvudprincipen ar darfor att ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § Sol beviljas utan
aterbetalningsplikt for den enskilde. Undantag fran denna princip regleras i Socialférsakringsbalken
och i 9 kap. 1 och 2 §§ SoL. Aterkrav av ekonomiskt bistand kan endast ske enligt reglerna i
socialtjanstlagen. Nar det géller periodisk forman under prévning hos forsakringskassan som kan
komma att beviljas med retroaktivt belopp ges denna majlighet i stallet i Socialférsakringsbalken.
Beviljat bistand kan enligt samma lag dven atersokas hos forsakringskassan.

19.3 Atersokning hos forsakringskassan enligt Socialférsikringsbalken

Lagstdd finns i 107 kap 5§ Socialférsakringsbalken. Kommunen kan aterséka bistdnd som den
enskilde beviljas under den tid forsakringskassan prévar en periodisk forman som kan komma att
utbetalas retroaktivt. Villkoret ar att den enskilde fér motsvarande period som forsakringskassans
beslut om ersattning avser fatt minst 1000 kronor till sin och sin familjs férsérjning genom
ekonomiskt bistand fran kommunen.

Om forsakringskassan felaktigt till den enskilde betalar ut retroaktiv ersattning som kommunen har
ratt till kan socialtjansten krava forsakringskassan pa skadestand pa motsvarande belopp.
Forsakringskassan kan sjalv ge forskott pa sokt pension om det &r troligt att formanen kommer att
beviljas men beslut eller utrakning av ersattningen drojer. Denna mojlighet ska undersdkas innan
ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen beviljas som forskott pa sokt pension.

Formella krav vid atersokning enligt Socialférsakringsbalken: Nar det galler bistand som kan komma
att atersokas hos forsakringskassan vid utbetalning av retroaktiv periodisk ersattning finns inga
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formella krav utom de som foljer av forvaltningslagen. Den enskilde ska vara informerad om att
utbetalt belopp kommer att atersdkas hos férsdkringskassan.

19.4 Handlaggning av atersdkning

Atersokning sker genom att begdran om utbetalning for retroaktiv tid gors till férsakringskassan. En
begdran om utbetalning per férman och beslutstillfdlle (avseendemanad) maste goras till
forsakringskassan. Foljande uppgifter ska framga:

e Fornamn, efternamn och personnummer foér den forsakrade

e Uppgifter om férman och period (avseendemanad)

e Totalt belopp av ekonomiskt bistand som har betalats ut till hushallet for
perioden/manaden

e Det ska dven framga om ytterligare ndgon begdran om utbetalning, for hela eller delar
av samma period, gillande annan férman har sants in.

e Uppgifter om namnden (kontaktperson, tel., adress, pg/bg-nr).

Namndens (dvs. ansvarig tjanstemans) underskrift, datum och namnfértydligande.

19.5 Aterkrav enligt SolL
Det finns tva satt for kommunen att fa tillbaka utbetalt bistand.

1. Overenskommelse med den enskilde om att han eller hon ska betala tillbaka ett férskott pa
vantad féorman (9 kap. 2 § Sol).

2. Krav till den enskilde om aterbetalning av bistand som han eller hon fatt fér mycket eller pa
oriktiga grunder (9 kap. 1 § Sol).

Reglerna kring aterkrav och handldggningen kring detta &r omfattande och detaljerad och det ar
viktigt att handlaggningsanvisningarna foljs noggrant. Aterkrav av ekonomiskt bistand ska bara
gbras mot en sannolikt vantad inkomst utom i de fall den enskilde obehorigt fatt ekonomiskt
bistand eller fatt bistand med for hogt belopp. | det senare fallet ska bistandet alltid aterkravas. Nar
det géller forskott pa forman enligt 9 kap 2 § Sol finns det inte nagot krav pa att ratten till formanen
eller ersattningen ska vara faststalld vid tidpunkten fér utbetalningen av bistandet. Den vantade
inkomsten maste antas ge ett 6verskott efter avdrag for den enskildes I6pande
levnadsomkostnader om ett aterkrav ska vara meningsfullt. Kan det inte bli ett sadant 6verskott
eller finns inte aterbetalningsférmaga inom 6verskadlig tid ska aterkrav inte ldggas upp. Aterkrav far
inte géras mot framtida forsorjningsstod.

Nar det galler aterkrav enligt 9 kap. 2 § SoL (p 1. ovan) finns det tva alternativ. Antingen beviljas
bistand enligt 4 kap.1 § SoL som forskott pa vantad férman, dvs. aterkrav enligt 9 kap. 2 §, forsta
stycket, Sol eller sa beviljas bistand enligt 4 kap. 2 § SoL med villkor om dterbetalning dvs. aterkrav
enligt 9 kap. 2 §, andra stycket, SoL. Den senare varianten ar endast tillamplig for hushall som har
egna inkomster eller tillgdngar och darfor inte kan anses vara berattigade till bistand enligt 4 kap. 1
§ SolL eller for bistand till ndgot som ar utover skalig levnadsniva. Nar bistand provas enligt 4 kap. 2
§ SoL maste dven provning med avslag ha gjorts enligt 4 kap.1 § SoL. Akut utbetalning av matpengar
som gjorts av sociala eller medicinska skal ska inte aterkravas. Om den akuta hjélpen ges pa grund
av att nagon tillfalligtvis ar forhindrad att disponera sina inkomster eller tillgangar kan den dock
aterkravas. Aven akut hjalp till exempelvis en hyresskuld fér att undvika avhysning kan dterkrivas
om hushallet har inkomster 6ver normen. De formella kraven &r absoluta och far inte asidosattas.
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Vid en eventuell prévning i forvaltningsratten innebar asidosattande av de formella kraven att talan
inte kan fullfoljas.

19.6 Forskott pa forman aterkrav enligt 9 kap. 2 §, forsta stycket, Sol
Aterkrav av ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske pa tre grunder:

1. Bistand som forskott pa forman eller ersattning.

Bistand till enskild som &r indragen i arbetskonflikt.

3. Bistand till enskild som p.g.a. férhallanden som han/hon inte kunnat rada 6ver hindrats fran
att férfoga 6ver sina inkomster eller tillgangar.

N

Som forman eller ersattning raknas formaner fran forsakringskassan som exempelvis sjukersattning,
aktivitetsersattning, livranta, BTP (bostadstillagg for pensionarer), sjukpenning, féraldrapenning,
rehabiliteringsersattning, vardbidrag och underhallsstéd. Andra ersattningar eller férmaner kan t ex
vara l6n (géller dven statlig |6negaranti vid konkurs), arbetsléshetsersattning, studiestod. Aterkrav
av férman eller ersattning bygger helt och hallet pa éverenskommelse mellan kommunen och den
enskilde. Om utbetalaren av férmanen eller ersattningen kraver det behévs dven fullmakt.
Mojligheten att aterkrdava maste darfor undersdkas och bedémas fran fall till fall. Det ska preciseras
i 6verenskommelsen mot vilken utbetalning som aterkrav enligt 1. och 2. géller. Daremot finns inget
krav att det ska galla samma tidsperiod. Situationer som avses under punkten 3. ar t ex liknande
den under bankkonflikten 1990 da enskilda inte kom at pengar pa bankkonton eller om det uppstar
felaktigheter i de tekniska system som anvands vid I6neutbetalning eller banktransaktioner.

19.7 Handlaggning - forskott pa forman eller ersattning

Skriftlig 6verenskommelse gors med den enskilde om att bistdndet ska aterbetalas och hur
aterbetalning ska ske (sarskild mall finns). Skriftlig fullmakt uppréattas vid behov och i de fall
utbetalaren av férmanen eller ersattningen begér det. Observera att den enskilde ndr som helst
ensidigt kan saga upp fullmakten.

Observera ocksa att det ar tva beslut som ska fattas, och detta géller vid varje bistandstillfalle och
bistandsmanad:

1. Beslut om bistand enligt 4 kap. 18. Beslutet ska vara skriftligt och innehalla uppgift om den
eller de omstandigheter som utgor grund for aterbetalningsplikten.
2. Beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § forsta stycket.

Sokande ska informeras om att beslut om aterkrav inte kan 6verklagas. Han eller hon ska ocksa
informeras om att ifall aterbetalning inte sker kan fragan om aterbetalning prévas i
forvaltningsratten pa initiativ av kommunen.

19.8 Hushall med realiserbara tillgangar.

Hushall med egen f6érsérjning/inkomst éver norm.

For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan exempelvis bistand enligt 4 kap. 2 § med villkor
om aterbetalning beviljas till hyresskuld dar behovet kunnat tillgodoses genom egen inkomst och
dar aterbetalningsformaga finns.

19.9 Handlaggning — bistand enligt 4 kap. 2 § med villkor om aterbetalning
Skriftlig 6verenskommelse ska upprattas med den enskilde. Av 6verenskommelsen ska det framga
hur och néar aterbetalning ska ske (sarskild mall finns).
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Observera att det ar tva beslut som ska fattas:

1. Beslut om bistand enligt 4 kap. 2 §. Beslutet ska vara skriftligt och innehalla uppgift om den
eller de omstandigheter som utgor grund for aterbetalningsplikten.
2. Beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § andra stycket.

Sokande ska informeras om att besluten inte kan 6verklagas genom forvaltningsbesvar. Han eller
hon ska ocksa informeras om att ifall aterbetalning inte sker kan fragan om aterbetalningsplikt
provas i forvaltningsratten pa initiativav kommunen.

Varje bistandsbeslut registreras i Procapita. Varje bistandsbeslut ska skriftligt delges den sdkande
innan bistandet utbetalas.

20 Felaktig utbetalning - aterkrav enligt 9 kap. 1 §

Aterkrav av bistand enligt 4 kap. 1 § ska gdras om nagon fatt ett felaktigt bistand genom:

e  Oriktiga uppgifter.
e Underlatenhet att ldmna uppgift.
e Eller pad annat satt fororsakat att bistand beviljats obehorigen eller med for hogt belopp.

Kommunen far i dessa fall krdva tillbaka vad som betalts ut for mycket. Kommunen far alltsa dven
krava tillbaka for hogt eller obehorigt bistand som den enskilde fatt ocksa da han eller hon inte haft
for avsikt att framkalla en felaktig utbetalning. Detta géller ocksa da det &r kommunen som
fororsakat den felaktiga utbetalningen, men déar den enskilde borde ha forstatt att den var fel.
Exempel pa det senare kan vara rena felrdkningar eller nar dubbel utbetalning skett av misstag.
Denna bestammelse ersatter eller inskranker inte skyldigheten att gora polisanmalan om den
enskilde avsiktligt lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter.

Grunden for aterkrav enligt 9 kap. 1 § Sol ar alltid att bistandet ar utbetalt pa felaktig grund.
Bistandet behover saledes inte vara forskott pa férman eller ersattning eller vara beviljat med
villkor om aterbetalning:

e Handlaggning - felaktigt utbetalt bistand
e Beslut om aterkrav fattas efter genomford utredning
e Aterkravet laggs upp och sokande kravs pa betalning

20.1 Ersattningstalan

| de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 §§ kan kommunen med stod av
9 kap. 3 § socialtjanstlagen vdcka talan om ersattning hos forvaltningsratten. Talan hos
forvaltningsratten ska vackas sa snart det star klart att den enskilde inte betalar. Talan kan senast
vackas inom 3 ar fran det bistandet utbetalades och far inte bifallas av forvaltningsratten om den
ersattningsskyldige genom att aterbetala kostnaden eller del av den kan antas bli ur stand att klara
sin forsorjning eller livsforing i 6vrigt. Innan talan vacks ska forvaltningen skicka tva
betalningspaminnelser och den enskildes aktuella ekonomiska situation utredas sa langt det ar
moijligt.

Den enskilde ska alltid erbjudas mdojlighet att presentera och diskutera sina ekonomiska

forhallanden. Visar genomford utredning att det ar styrkt eller troligt att den enskilde har
betalningsférmaga ska talan vdackas hos forvaltningsratten. Visar utredningen att den enskilde for
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tillfallet inte kan betala kan aterkravet ligga vilande under en period. Ar det troligt att den enskildes
betalningsférmaga inte inom 3 ar fran det bistandet utbetalades forbattras, kan aterkravet efterges.
Observera att beslut om erséattningstalan enligt 9 kap. 1 § och 3 § maste fattas av ndmnden eller
namndens sociala delegation. Ansdkan ska goras vid den forvaltningsratt inom vars domkrets den
enskilde ar bosatt och innehalla féljande uppgifter:

e Namn, adress och telefon till den namnd som soker och till handlaggaren

e Beslutsdatum

e Den ersattningsskyldiges namn, personnummer, adress och telefonnummer
e Vilken typ av aterkrav det ar (§ i Sol)

e Belopp

e Nar bistandet som aterkravs utbetalades

e Utredning som visar att den enskilde har betalningsférmaga

Yrkande (Vaxholms stad) yrkar att forvaltningsratten alagger XX att till Vaxholms stad aterbetala...)
Kopior pa ansokningsblanketter eller utredning som visar den enskildes ekonomiska forhallanden
nar bistandet utbetalades och férvaltningens beslut samt 6verenskommelse om aterbetalning ska
bifogas ansokan till forvaltningsratten. Om den enskilde betalt tillbaka del av aterkravet ska det
redovisas. Eventuell forvaltningsrattsdom i kommunens favor utgor underlag for ansékan om
utmatning hos Kronofogdemyndigheten.

20.2 Kraveftergift

Om det &r uppenbart att forhallandena dndrats sa att den enskilde inte inom 3 ar fran det bistandet
utbetalades kommer att kunna gora aterbetalning, far kommunen enligt 9 kap. 4 § Sol helt eller
delvis efterge aterkrav. Detta beslut gar inte att 6verklaga och fattas av Socialndmnd.

20.3 Indikation pa felaktig utbetalning
Socialtjansten kan fa kannedom om misstankta felaktigheter antingen genom att det upptacks
internt eller via uppgifter fran annan myndighet eller privatperson.

Underrattelser och anmalningar som ar uppenbart grundlosa, olasliga eller rér personer som aldrig
varit aktuella inom socialtjansten foranleder i regel inte nagon atgard. Uppgifter utifran kan komma
skriftligt, muntligt eller via e-post. Om information kommer in muntligt ska den skrivas ner.
Uppgifterna kan dven grunda sig pa en iakttagelse, t ex da en handlaggare moter en klient som
arbetar fast han uppger sig vara arbetslos.

20.4 Foérhandsbeddmning

Skulle samma beslut om utbetalning ha fattats om de omstandigheter som nu ar kdnda hade varit
kdnda vid utbetalningstillfallet? Om sa inte ar fallet kan det antas att en felaktig utbetalning eller
bidragsbrott har skett.

20.5 Inleda utredning

Om forhandsbeddmningen visar att det finns anledning att anta att en felaktig utbetalning har
gjorts, eller hade kunnat komma att goras pga. uppsatligt felaktiga uppgifter, ska en utredning, som
ska ligga till grund for beslut om aterkrav och eventuell bidragsbrottsanmalan inledas. Huvudregeln
ar att socialtjansten ska ha den enskildes samtycke for att inleda utredning om honom eller henne.
En utredning om felaktig utbetalning ar ett undantag fran denna huvudregel. Socialtjansten behdver
inte den enskildes samtycke for att inleda sadan utredning. Utredningen ar en sammanstallning av
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fakta som syftar till att gora det maojligt for namnden eller delegaten att fatta ett korrekt beslut for
att ta tillvara kommunens intresse samt bedéma om foérutsattningar foreligger for att gora en
polisanmalan enligt bidragsbrottslagen. Utredning om felaktig utbetalning ska bedrivas atskild fran
eventuell ekonomiskt bistandsutredning.

20.6 Utredning till grund for beslut om aterkrav

Kontroller och vad som 6vrigt framkommit i arendet dokumenteras i journalanteckning och
sammanstalls darefter i en utredning som ska kommuniceras med den det galler. Av utredningen
ska det framga:

e Att ndmnden Overvéager att aterkrava felaktigt utbetalt belopp

e Hur mycket pengar som felaktigt har utbetalats, for vilken period samt utbetalningsdatum
e Anledningen till utredningen

e Vad som framkommit i utredningen och hur

e Sammanfattande motivering om grunden for aterbetalningsskyldigheten dvs. 9 kap 1 § SoL.

20.7 Kommunicering

Utredning och 6vervédgande gallande aterkravsbeslut sammanstalls och kommuniceras muntligt
eller skriftligt med den det galler. Denne ska ha mojlighet att yttra sig och eventuella synpunkter ska
dokumenteras och végas in i utredningen innan aterkravsbeslut fattas. Ett stort ansvar kan laggas pa
den sokande att sjalv styrka sina uppgifter.

20.8 Beslut

Beslut om aterkrav fattas enligt 9 kap 1 § SoL i sarskild beslutsmall. Beslutet underratta den
berdrda. Beslutet gar inte att 6verklaga. Om den enskilde inte betalar in aterkravet fattas beslut om
ersattningstalan enligt 9 kap 3 § SoL. Detta beslut far inte delegeras utan maste fattas av namnd. |
samband med anmalan enligt 6 § bidragsbrottslagen ska skadestand yrkas motsvarande det
felaktigt utbetalda beloppet. Den det galler behdver inte underrattas om att polisanmalan gjorts.

20.9 Anmalan vid misstankt bidragsbrott

Polisanmalan enligt 6§ Bidragsbrottslagen ska ske nar det finns anledning att anta att ett brott har
begatts. Kommunerna &r skyldiga att polisanmaéla samtliga fall dar kommunen har anledning att
anta att ett bidragsbrott har begatts. | samband med en brottsanmaélan far ingen social hdnsyn
vagas in eller individuell bedomning géras for att motivera att anmalan inte gérs. Ddremot maste en
uppsatsbedomning goras. Oavsett om det finns anledning att anta att ett brott har begatts eller inte
ska det belopp den enskilde fatt obehdrigen eller med for hogt belopp aterkravas med tillampning
av bestdammelserna i 9 kap SoL. Om det finns en brottsmisstanke far kommunen inte avsta fran att
gora polisanmalan for att personen har aterbetalat det felaktigt utbetalda beloppet. Kommunens
skyldighet att polisanmala bortfaller dock om den enskilde lamnat riket for gott eller har avlidit.
Nedan féljer en kortfattad redogérelse for det mest centrala géllande en bidragsbrottsanmalan.

20.1 Skadestand

Om Vaxholms stad gjort en felaktig utbetalning ska polisanmalan innefatta krav pa skadestand for
den formogenhetsskada som lidits genom den brottsliga garningen. Denna férmégenhetsskada
motsvarar det belopp som betalats ut felaktigt. Kommunen boér dven yrka pa ranta enligt
réantelagen. Bestammelsen om skadestand varken ersatter eller inskranker skyldigheten att dven
aterkréva bistand enligt SoL 9 kap 1 §. Skadestandskrav ska goras oavsett om beslut om aterkrav
fattas eller inte. Om atal vacks far kommunen fragan om man 6nskar att aklagaren yrkar pa
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skadestand @8 kommunens vagnar. Beroende pa framgangarna med aterkravsbeslutet kan
kommunen vélja att vidhalla sitt yrkande pa skadestand eller att efterge skadestandskravet.
Skadestand kan tilldémas endast om den atalade blir domt for brottet. Om tingsratten domer ut
skadestand kan kommunen hos kronofogdemyndigheten ansdka om handrackning. Handrackningen
i sker detta fall kostnadsfritt.

20.2 Expediering av polisanmalan

Kommunen r inte skyldig att underratta den enskilde om att polisanmélan gjorts. Atgarden &r inte
ett sadant forvaltningsbeslut som avses i FL 21 §. Att den enskilde kdnner till att en polisanmalan
har gjorts kan forsvara polisens och aklagarens utredning.

21 Socialnamndens roll vid hyresskulder

Nér varden sager upp hyresgasten far socialndmnden den forsta signalen om att en hyresgast
riskerar att vrakas. Detta ger socialnamnden en mdjlighet att underséka om det finns behov for
socialnamnden att vidta insatser. Nar socialndmnden far besked om en vrakning fran
kronofogdemyndigheten aterstar normalt en vecka till verkstalligheten. Detta stéller krav pa en
snabb och effektiv handlaggning fran socialndmndens sida.

Vid forsta signalen ska socialférvaltningen néar det finns minderariga barn folkbokférda pa adressen
kontakta familjen via telefon for att fa information om socialndmndens verksamhet och for att fa
rad och stod med den aktuella situationen. Far socialforvaltningen ingen kontakt via telefon skickas
ett informationsbrev.

Ar lagenhetsinnehavaren 6ver 65 &r ska de kontaktas via telefon eller via hembesok. Ovriga erhéller
informationsbrev om socialférvaltningens verksamhet.

Om hushallet ans6ker om ekonomiskt bistand handlaggs drendet enligt gallande rutiner. Om
hushallet inte anséker om ekonomiskt bistand beslutas att utredning inte ska inledas.

21.1 Vrakning

Nar det finns minderariga barn folkbokforda pa adressen ska personal fran socialférvaltningen
narvara vid vrakningen for att fa underlag huruvida utredning med stédav11 kap 1 §
socialtjanstlagen (Sol) ska inledas avseende de berérda barnen. Tva beslutsalternativ finns, beslut
om att inleda utredning alt. utredning inleds inte med stéd av 11 kap 1 § Sol.

21.2 Forebyggande insatser avseende vrakning

Personer som riskerar att vrakas ska erbjudas mojligheten att fa socialforvaltningens stod, i att
arrangera natverksmote i syfte att fa till stand handlingsplan som kan medféra att hyresgasten
atervinner hyresratten. Socialférvaltningen ska darfor ha personal med kompetens for att halla
sadana natverksmoten. Detta ska ses som en férebyggande insats som inte behéver
bistandsbedémmas.

21.3 Bostadsforsorjningsansvaret och hyresskulder

Bostadsforsorjningen regleras i annan ordning (se numera lagen/2000:1383 om kommunernas
bostadsforsorjningsansvar). Lagen om kommunernas bostadsforsorjningsansvar innehaller
bestammelser om kommunens skyldighet att planera for bostadsférsorjningen i kommunen och fér
att skapa forutsattningar for alla att leva i goda bostédder. Plan- och bygglagen ger kommunen
mojligheter att paverka hur bebyggelseutvecklingen sker och dess innehall. Kommunen kan ge
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villkor f6r kommande bebyggelse, genom exploateringsavtal kan lagenheter sakras for olika behov
och kommunen kan till kommunala bostadsforetaget ge dgardirektiv som kan innebéra “bostader
for alla”. De bestammelser som reglerar hyresavtal finns i 12 kap. jordabalken, i dagligt tal
hyreslagen.

Den som inte betalar sin hyra i tid riskerar att bli vrakt fran sin bostad. Upprepade sena
inbetalningar och stérningar utgér ocksa grunder for vrakning. Huvudskalet till vrdkningar ar
vanligen hyresskulder och forsenade hyresinbetalningar.

Socialtjanstlagen ger inget stod for att ratten till bistand omfattar tillhandahallande av bostad.
Endast tre grupper kan sagas ha en lagstadgad allman ratt till bostad:

1. Personer med funktionshinder (5 kap 5 och 7 §§ Sol)
2. Aldre som inte klarar sitt boende (5 kap 5 och 7 §§ Sol)
3. Personer som soker asyl i Sverige (ett statligt ansvar)

Det ar saledes inte Socialndmndens skyldighet att tillgodose behovet av bostad i allmanhet. Den
enskilda far sjalv soka bostad via bostadsférmedlingen eller stélla sig i ko for bostad pa annat sétt.

Allméanna svarigheter eller hinder fér anskaffande av bostad &r bl.a. skulder hos
kronofogdemyndigheten och avsaknaden av egna inkomster alternativt otillrackliga inkomster.
Aven trdngboddhet, ny familjebildning och skilsm&ssa beddms inga i begreppet allminna
svarigheter. Dessa ndmnda férutsattningar utgor saledes ingen skyldighet for socialndmnden att
tillgodose manniskors behov av bostader. En viktig princip i socialtjanstlagen ar att varje manniska i
forsta hand har ett eget ansvar for sitt liv. | detta ligger att den enskilda maste utnyttja alla de
mojligheter som star honom eller henne till buds och att planera sitt liv efter de egna
forutsattningarna och soka boenden i hela landet.

21.4 Sociala jourboenden

Socialndmnden har férstahandskontrakt pa nagra bostader. Socialndmnden kan med stod av 4 kap 1
eller 2 §§ Sol bevilja bistand i form av tecknande av andrahandskontrakt under sex manader med
separat bilaga till hyresavtalet och utan besittningsratt. Bistandet kan omprdovas och hyresavtalet
kan férlangas med sex manader i taget. Malgrupp for andrahandskontrakt:

e Nyanladnda flyktingar och andra skyddsbehdvande som anvisats till kommunen utifran
overenskommelse med Lansstyrelsen

e Anhdriginvandrare som fatt uppehallstillstand pa grund av anknytning till ett barn som
tagits emot i Vaxholms stad utifran 6verenskommelse med Lansstyrelsen om mottagande
av ensamkommande barn

e Person som deltar i vard och behandling som beviljats med stod av socialtjanstlagen av
socialndmnden, dar boende ar en forutsattning for att uppna behandlingsresultat och dar
personen inte pa egen hand blir godkdnd som hyresgast eller saknar férutsattningar att pa
annat satt ordna sitt boende.

e Personer dar utredning enligt 11 kap 1 § Sol pavisar en social problematik som inte kan
hanforas till “allmanna svarigheter” enligt ovan och darigenom ger stéd for insatser med
stod av socialtjanstlagen. Behovet av bostad i annan form &n enbart “tak éver huvudet”
(som t ex vandrarhem) ska vara mycket patagligt och den enskilde ska kunna redogora for
ett adekvat sokande av bostdder inom hela Sverige (eller narliggande kommuner om nagot
beddms férhindra flytt.)
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En handlingsplan ska uppréttas foér varje boende dar det ska framga vad den enskilda ska gora for
att pa sikt kunna erhalla annat, eget boende. Den enskilda ska uppvisa giltig hemforsakring och sta i
relevant hyreskd. Eventuella forandringar i boendevillkoren kan endast ske i samrad med
socialférvaltningen. Under boendet svarar respektive socialsekreterare for insatser och uppfoljning.
Andrahandskontrakt &r en bistandsinsats som ska foljas upp minst var sjatte manad. Hur lagenheten
och hyresinbetalningar skots paverkar ratten till fortsatt boende.

Se sarskilt upprattad rutin for handlaggning av andrahandskontrakt samt férdelning av
arbetsuppgifter mellan socialsekreterare och bostadsforvaltare.

21.5 Riktlinjer avseende finansiering av OSA

Socialnamnden ska verka for att personer som haft sin huvudsakliga forsorjning eller férvantas
erhalla sin forsorjning lang tid genom bistand med stdd av socialtjanstlagen bereds mojlighet till
OSA anstallning.

Forvaltningen ska gora en sarskild prévning och bedémning att OSA anstallning kan maojliggéra och
paskynda aterintradet pa ordinarie arbetsmarknad.

Den offentliga arbetsgivare, som efter skriftligt godkdnnande av socialférvaltningen bestammer sig
att anstélla person med OSA bidrag, erhaller efter internfaktura ersattning med 20 % av
I6nekostnaden inkl I6nebikostnader for den del av manadslénen som inte 6verstiger 18000 kronor.
Enhetschefen for Vuxenstodsenheten utses att teckna 6verenskommelse om ekonomiskt ansvar for
Socialndmnden vid OSA anstallning inom Vaxholms stad.

22 Lagar, foreskrifter och 6vrig referenslitteratur

Socialtjanstlag (2001:453)

Forvaltningslag (1986:223)

Offentlighet- och sekretesslag (2009:400)

Socialférsakringsbalk (2010:110)

Kommunallag (1991:900)

Aktenskapsbalk (1987:680)

Sambolag (2003:376)

Bidragsbrottslag (2007:612)

Lag om mottagande av asylsokande (1994:137)

Lag om etableringsinsatser for vissa nyanlanda (2010:197)

Lag om etableringsersattning (2010:407)

Utlanningslag (2005:716)

Socialstyrelsens Allmanna Rad om ekonomiskt bistand, (SOSFS 2013:1).

Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad om dokumentation i verksamheter som bedrivs med
stod av Sol, LVU, LVM och LSS, (SOSFS 2014:5).

Socialstyrelsens handbok “Ekonomiskt bistand — handbok for socialtjansten” 2013.
Socialstyrelsens handbok “Handlaggning och dokumentation inom socialtjansten”, 2015.
Socialstyrelsens handbok “Vald — Socialtjanstens och Halso- och sjukvardens arbete med vald i néra
relationer”, 2015

Meddelandeblad nr 7/2013 (Jobbstimulans)

Meddelandeblad nr 3/2014 (Fritidspeng)

Meddelandeblad nr 8/2013 (Samtycke)

Meddelandeblad nr 3/2011 (Bosattningskommun/Vistelsekommun)

Overenskommelse om drendehantering avseende hemlésa mellan kommunerna i Stockholms l4n
(Dnr: SN 2013-0055)

For fortlopande information hanvisas till Socialstyrelsens webbsida: www.socialstyrelsen.se
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Socialfoérvaltningen
Camilla Lundholm
Avdelningschef

Riktlinjer bostadsanpassningsbidrag (BAB)

Forslag till beslut
Riktlinjer bostadsanpassningsbidrag antas.

Arendebeskrivning

Forvaltningen har reviderarat riktlinjerna for bostadsanpassningsbidrag (BAB).
Syftet med riktlinjerna ar att sakerstalla att medborgarnas ansdkningar behandlas lika och atgardens
omfattning bedéms pa samma satt oavsett handlaggare.

Riktlinjerna utgar fran lag (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag samt Forvaltningslag (2017:900).
Riktlinjerna forhaller sig till aktuell rattspraxis, forarbeten till gdllande lagar och bindande foreskrifter
fran Boverket (BFS 2018:12). Riktlinjerna ar ett komplement till gallande bygglagstiftning. Riktlinjerna ar
vagledande och galler aldrig utan undantag. En helhetsbedémning av den enskildes totala situation
maste alltid goras i varje enskilt fall.

Forandringar i dokumentet ar tillagg av barnperspektivet och anmalningsskyldighet samt mindre
redaktionella dndringar.

Handlingar i arendet
- Tjansteutlatande, Camilla Lundholm

- Riktlinjer bostadsanpassningsbidrag (BAB)

Kopia pa beslutet till:
For atgard: Camilla Lundholm, sf

e e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435
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Riktlinjer vid handlaggning av drenden enligt
lag (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag
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1 Allmédnt om Lag (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag

Syftet med lagen om bostadsanpassningsbidrag ar att genom bidrag till anpassning av bostader ge
personer med funktionsnedsattning mojlighet till ett sjalvstandigt liv i eget boende. Det ar
kommunerna som ansvarar for att bidrag lamnas till anpassning, reparation och aterstallning av
bostader.

Bostadsanpassningsbidrag ar avsett for att anpassa och komplettera fasta funktionerioch i
anslutning till en bostad. Atgarderna ska vara nodvandiga for att boendet ska vara andamalsenligt for
den s6kande. Detta géller for primara funktioner sa som att kunna ta sig till och fran sin bostad,
forflytta sig i sin bostad, laga mat och skota sin hygien. Till viss del varierar innebdrden i
andamalsenlighet fran person till person, bland annat beroende pa funktionsnedsattning och dess
konsekvenser i boendemiljon.

Enligt Boverkets foreskrifter (2018:12) om bostadsanpassningsbidrag ska till ansékan om
bostadsanpassningsbidrag bifogas ett intyg av arbetsterapeut, lakare eller annan sakkunnig samt
medgivanden ifran fastighetsdgare/bostadsrattsférening och nyttjanderattshavare.

Intyget visar om/att de atgarder som bidrag soks for &r nddvandiga och har en tydlig koppling till
funktionsnedsattningen.

Medgivanden fran fastighetsagare/ bostadsrattsférening och nyttjanderattshavare medger att
atgarderna far utforas samt att fastighetsagare/bostadsrattsforening utfaster sig att inte krdva nagon
ersattning for att aterstalla anpassningsatgarderna

Bidrag lamnas inte om behovet kan tillgodoses med hjdlpmedel som erbjuds av regionen eller
kommunen enligt halso- och sjukvardslagen (2017:30) Lag (2019:983)

1.1 Syfte med riktlinjerna

Riktlinjerna sakerstéller att medborgarnas ansokningar behandlas lika och att atgardens omfattning
bedoms pa samma satt oavsett handlaggare.

Riktlinjerna utgar fran lag (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag samt Foérvaltningslag (2017:900).
Riktlinjerna forhaller sig till aktuell rattspraxis, forarbeten till gdllande lagar och bindande foreskrifter
fran Boverket (BFS 2018:12). Riktlinjerna ar ett komplement till gdllande bygglagstiftning. Riktlinjerna
ar vagledande och galler aldrig utan undantag. En helhetsbeddmning av den enskildes totala
situation maste alltid goras i varje enskilt fall.

2 Delegation
Beslut fattas pa delegation av socialndmnden i Vaxholms stad.

3 Handlaggning och dokumentation

Enligt 9 § Forvaltningslag (2017:900) ska ett drende handlaggas sa enkelt, snabbt och
kostnadseffektivt som mojligt utan att rattssakerheten eftersatts.

Handlaggning och utredning vid ansékan av bostadsanpassningsbidrag sker i enlighet med Lag
(2018:222) om bostadsanpassningsbidrag. Boverkets digitala handbok for bostadsanpassningsbidrag
ar ett centralt verktyg under utredningsprocessen.

Handlaggningen av bostadsanpassningsdrenden ska praglas av:

o Mojligheter for den sdkande att leva sjalvstandigt i den egna bostaden
e Respekt for den sékandes sjalvbestimmande och integritet
e Rattssdkerhet
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Vid bostadsanpassningsarenden ska handlaggaren sarskilt beakta dessa aspekter:

e Att det framgar av intyget (se 1 Allmant om Lag (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag)
att bostadsanpassningsbehovet inte kan tillgodoses pa annat satt, till exempel genom
hjalpmedel, specifik rehabilitering eller omdisponering av utrymmet.

e Virdera intygets styrka- dr de sokta atgarderna nédvandiga, har atgarderna en tydlig
koppling till funktionsnedsattningen, bedéms funktionsnedsattningen vara langvarig/
bestaende

e Personer som behdver anpassningar for att kunna flytta tillbaka till sin bostad efter vistelse
pa sjukhus eller korttidsplats prioriteras.

3.1 Rehabilitering, funktionstraning och sjukvard

Atgarder som har samband med behovet av rehabilitering, funktionstraning och sjukvard i bostaden
kan vara berattigande till bidrag. Behovet ska inte kunna tillgodoses pa nagot annat satt och styrkas
av lakare utover vanligt intyg fran sakkunnig. Samhallets kostnader inklusive framtida reparations-
kostnader ska vara avsevart lagre an andra losningar. Uppehall av rehabverksamhet ar inte skal for
att bevilja bostadsanpassningsbidrag.

3.2 Barn

Nar ansokan géller ett barn behdéver handlaggaren ta hansyn till barnets alder samt bedéma vad som
anses vara normalt fordldraansvar och vad som behéver kompenseras till foljd av barnets
funktionsnedséattning. Under ett barns forsta ar har foraldrar ett stort ansvar for att sjalva skapa en
trygg och siaker hemmiljo for barnet.

3.2.1 Barnperspektiv

FN:s konvention om barnets rattigheter (Barnkonventionen) blev den 1 januari 2020 svensk lag.

Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter.

Konventionen syftar till att garantera alla barn deras manskliga rattigheter

Lagen ska beaktas nar ett darende enligt lagen (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag handlaggs
och nar beslut i sddana drenden fattas. | de fall anskan om bostadsanpassningsbidrag galler barn
under 18 ar eller den sékande har hemmavarande barn under 18 ar ska handlaggare av
bostadsanpassningsbidrag sarskilt beakta barnets basta. Behov av insatser fran socialtjansten, andra
verksamheter inom kommunen eller andra huvudman ska uppmarksammas.

3.2.2 Anmalningsskyldighet

Alla medarbetare inom socialtjansten, inkl. dldreomsorgen, ar skyldiga att utan dréjsmal anmala om
de i sin verksamhet far kinnedom om eller misstanker att ett barn far illa (14 kap. 1 c § Sol).
Anmalan ldmnas till den avdelning inom socialtjanstens verksamhet som utreder barnets behov.
Myndigheter som i sin verksamhet regelbundet kommer i kontakt med missbrukare, inkl.
dldreomsorgen, ar skyldiga att genast anméla om de far kinnedom om att nagon kan antas vara i
behov av vard enligt 6 § lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (LVM). Anmélan lamnas till
den avdelning inom socialtjanstens verksamhet som utreder vuxnas behov av stéd for missbruk.

3.3 Bostaden

Bostadsanpassningsbidrag kan endast ges for atgarder i den skandes permanenta bostad. Bidrag
beviljas sdledes inte for att gbra anpassningar i ett hus som anvands som fritidshus. Bostaden maste
vara beldgen inom Vaxholms kommun. Om bostaden hyrs i andra hand, lamnas bidrag endast om
anpassningsatgarden ar skalig med hansyn till hur langvarig upplatelsen ar.
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Bostaden ska uppfylla krav pa andamalsenlighet i och med att sokta atgarder har vidtagits.
Bidrag lamnas dock endast for sokta atgarder som ar nédvandiga for sokanden och som inte redan
vid nybyggnationen/ storre ombyggnation borde ha atgardats enligt da gallande plan- och bygglag.

Atgarderna far inte vara ett led i en storre upprustning av bostadshuset eller utgéra normalt
bostadsunderhall eller standardhojande atgarder for att uppna en lagst godtagbar standard.
Normalt underhall dligger fastighetsdgaren. Bostadsanpassningsbidrag beviljas inte heller for
installation av grundldggande bostadsfunktioner, generella dtgarder som kravs enligt
bygglagstiftningen, dtgardande av byggtekniska brister, atgardande av trangboddhet eller avvikelse
fran bygglagstiftningens krav pa tillgédnglighet och anvandbarhet.

Om den s6kande inte dger sin bostad maste fastighetsdgare/bostadsrattsférening lamna ett skriftligt

medgivande till att anpassningen far géras samt att fastighetsidgare/ bostadsrattsforening utfaster sig
att inte krdva ndgon ersattning for att aterstélla anpassningsatgiarderna. Aven nyttjanderattshavares

medgivande ska inhamtas infor anpassningen.

Bostadsanpassningsbidrag lamnas inte for atgarder i sadana bostader som avses i 5 kap. 5 § andra
stycket och 7 § tredje stycket socialtjanstlagen (2001:453) och i 9 § 8 och 9 lagen (1993:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade.

3.4 Vid flytt/byte av bostad

Har den sokande, med kidnd funktionsnedsattning, bytt bostad sa galler sarskilda villkor 9 § Lag
(2018:222) om bostadsanpassningsbidrag, som férutom lagens 6vriga krav, ska beaktas.
Villkoren skiljer sig at beroende pa om sékanden flyttar till en bostad som nagon annan har byggt
eller om s6kanden flyttar till en bostad som han eller hon sjalv har latit uppfora.

3.5 Skalig kostnad

Bostadsanpassningsbidrag lamnas med belopp som motsvarar skalig kostnad for atgarderna. Skalig
kostnad innebar den kostnad som ger nddvandig funktion for den sékande och for andra
hushallsmedlemmar. Vid stérre atgarder ska minst tva anbud/offerter tas in. Hansyn till den
sokandes ekonomiska situation beaktas inte.

3.6 Reparationer

Bostadsanpassningsbidrag kan beviljas for reparation av tekniskt avancerad utrustning som
exempelvis dorrautomatik, vilket har inforskaffats via bostadsanpassningsbidrag. Bidrag for
reparationer till foljd av handhavandefel eller skadegdrelse beviljas inte. Bidrag for reparationer kan
endast sokas av den som beviljats bidraget for atgarden som behover repareras. Det vill sédga bidrag
for reparationer kan inte sokas av exempelvis fastighetsagare. Ifall en 6verlatelse av anpassningen
har skett till fastighetsdgaren sa beviljas inte bidrag for reparation.

3.7 Ateranvinda produkter

Den enskilde dger sin anpassning. Vaxholms stad kan, vid begaran av den enskilde, i vissa fall 6verta
anpassningen for vidare ateranvandning.

3.8 Sakerhetsatgarder

Bostadsanpassningsbidrag kan inte beviljas for atgarder som hindrar utrymning av bostaden,
exempelvis montering av extra las eller stoltrapphiss i tranga utrymmen.
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3.9 Dokumentation

Alla uppgifter av betydelse for arendet dokumenteras i aktuellt arendehanteringssystem for
kommunala handlaggare av bostadsanpassningsbidrag

3.10 Beslut

Ett beslut om bostadsanpassningsbidrag ska vara skriftligt, redovisa bidragets storlek och de atgarder
som bidrag beviljats fér, samt besvarshanvisning om hur beslutet kan 6verklagas.
Beslut med avslag underrattas s6kanden i form av forenklad delgivning.

3.11 Avgift
Bostadsanpassningsarendet ar avgiftsfritt. Bidraget ar inte inkomstprovat.

3.12 Aterstillningsbidrag

Ansodkan om aterstallningsbidrag kan under vissa férutsattningar beviljas dgare for hyres- och
bostadsrattshus eller dgarlagenhetsfastigheter. Detta for att demontera de anordningar som
installerats med st6d av bostadsanpassningsbidrag. Hyresvardar kan dessutom anséka om bidrag for
att aterstalla anpassningar inne i en lagenhet. For bidrag kravs bland annat att den ursprungliga
anpassningsatgarden ar till nackdel for andra boende alternativt om anpassningsatgarden pa grund
av andrade forhallanden inte langre kan anvandas for sitt &ndamal. For hyresratter galler dven
anvisanderatt innan aterstallningsbidrag kan vara aktuellt.

Aterstillningsbidraget Iimnas som ett kontantbidrag och ska motsvara en skalig kostnad for
bidragsberattigade atgarder.

3.13 Aterkallande av ett beslut om att bevilja bostadsanpassningsbidrag

Fore utbetalning far kommunen enligt lagen om bostadsanpassningsbidrag aterkalla ett beslut om att
bevilja bostadsanpassningsbidrag, om de forutsattningar som 1ag till grund for beslutet inte langre
finns.

3.14 Aterbetalning av utbetalat bostadsanpassningsbidrag

Ett kontantbidrag som redan har utbetalats till sokanden kan kravas tillbaka helt eller delvis endast i
foljande tva fall-

e Om den som har mottagit bidraget har lamnat oriktiga uppgifter eller pa nagot annat satt
fororsakat att bidrag felaktigt [amnats eller [imnats med ett fér hogt belopp.

e Om bidraget lamnats felaktigt eller lamnats med ett for hogt belopp och mottagaren skaligen
borde ha insett detta.

120



VAXHOLMS Tjansteutlatande

2023-02-24
STAD Anr SN 2023/16.756

lavs

Socialfoérvaltningen
Annika Wallin
Enhetschef

Avtalssamverkan mellan Danderyd, Lidingo, Taby och Vaxholm om gemensam
tjanstemannaorganisation for socialnamndens ansvar inom det familjerattsliga
omradet

Forslag till beslut
Socialnamndens beslut for egen del

1. Socialndmnden godkanner foreliggande ”Utredning om forutsattningar for en gemensam
familjeratt for kommunerna Danderyd, Liding®, Taby och Vaxholm”, daterad den 2 januari 2023.

2. Under forutsattning av kommunfullméktiges beslut enligt nedan avsatter socialndmnden medel
enligt redovisad kostnadskalkyl for Vaxholms stads andel av de berdknade kostnaderna for
genomfdrandeprojektet.

Socialndmnden foéreslar kommunstyrelsen tillstyrka kommunfullmaktige besluta

1. Vaxholms stad ska genom avtalssamverkan med Danderyd, Lidingd och Taby kommun skapa en
gemensam tjanstemannaorganisation for socialndmndens ansvar inom det familjerattsliga
omradet ("familjerdtten”), dar Danderyds kommun ar vardkommun.

2. Kommunfullmaktige noterar den redovisade kostnadsfordelningen mellan de samverkande
kommunerna.

3. Avtal om avtalssamverkan ingas av socialnamnden.

Sammanfattning

Utredningens beddmning ar att en gemensam familjeratt genom avtalssamverkan for Danderyd,
Lidingd, Taby och Vaxholms kommun innebar samordningsvinster i form av en mer effektiv verksamhet
med sammanhallen kompetens och bibehallen kontinuitet. En gemensam familjeratt bedéms ha goda
mojligheter att utveckla verksamheten pa ett satt som kan bidra till de fordelar som identifierats med en
sammanslagning. En sammanslagning av kommunernas familjerdtter bedéms adven vara férenligt med
ett uppratthallande av principen om barnets béasta.

Baserat pa utredningen foreslar socialférvaltningen saledes att Vaxholms stad ska inga avtal om detta
och att Danderyds kommun ska vara vardkommun. Verksamheten kommer att organiseras under en
enhetschef inom Danderyds socialférvaltning.

e e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435
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Bakgrund

Diskussioner om en gemensam familjeratt for nordostkommunerna i Stockholms lan har forts i olika
former och forum sedan 2009. Antalet intresserade kommuner har varierat over tid. Mellan aren 2019
och 2021 har fragan utretts, men underlaget som presenterades ansags inte tillrackligt underbyggt for
att ligga till grund for ett beslut. 2022-03-15 beslutar socialndmnden att uppdra at forvaltningschef att
utreda forutsattningarna for en gemensam familjeratt med andra nordostkommuner och aterrapportera
forslag pa atgarder.

Under varen 2022 beslutade de fyra kommunerna Danderyd, Lidingo, Taby och Vaxholm att ge en
arbetsgrupp med representanter fran respektive kommun i uppdrag att utreda forutsattningarna fér en
gemensam familjerdtt med Danderyd som vardkommun och vad ett sadant forslag praktiskt skulle
innebara for kommunerna, se bilaga 1.

Familjeratten ger invanare stod och radgivning om familjerattsliga fragor som ror separation, vardnad,
boende och umgédnge, fader- och foréldraskap samt adoptioner. Familjerdtten utfor ocksa olika typer av
utredningar pa uppdrag av tingsratten, vilket skiljer familjerdttens arbete fran socialtjanstens andra
omraden. De familjerattsliga fragorna regleras framst i fordldrabalken och till viss del i socialtjanstlagen.
Aven barnkonventionens principer om barns bésta ar grundlaggande for arbetet.

Arendebeskrivning

Under varen 2022 beslutade de fyra kommunerna Danderyd, Lidingo, Taby och Vaxholm att ge en
arbetsgrupp med representanter fran respektive kommun i uppdrag att utreda forutsattningarna for en
gemensam familjeratt.

Utredningens beddmning ar att en gemensam familjeratt genom avtalssamverkan for Danderyd,
Lidingo, Taby och Vaxholms kommun innebar samordningsvinster i form av en mer effektiv verksamhet
med sammanhallen kompetens och bibehallen kontinuitet. En gemensam familjeratt bedéms ha goda
mojligheter att utveckla verksamheten pa ett satt som kan bidra till de foérdelar som identifierats med en
sammanslagning. En sammanslagning av kommunernas familjerdtter bedéms adven vara férenligt med
ett uppratthallande av principen om barnets basta.

Baserat pa utredningen foreslar socialférvaltningen saledes att Vaxholms stad ska inga avtal om detta
och att Danderyds kommun ska vara vardkommun. Verksamheten kommer att organiseras under en
enhetschef inom Danderyds socialférvaltning.

Den 1 juli 2018 infordes en generell ratt till kommunal avtalssamverkan i kommunallagen. Ratten ger
kommunerna mojlighet att inga avtalssamverkan med stod av 9 kap. 37 § kommunallagen. Sveriges
kommuner och regioner har lyft fram familjeratt som ett tankbart och lampligt omrade for kommunerna
att 6vervaga samverkan inom i syfte att underlatta, effektivisera och dka kvaliteten.

Avtalssamverkan innebér inte nagon forandring av huvudmannaskapet for de uppgifter avtalet omfattar.
Den kommun som atar sig att utféra en uppgift at en annan kommun 6vertar inte det 6vergripande
ansvaret for uppgiften. Detta innebar att beslut som inte kan fattas av tjdnsteman dven fortsattningsvis
beslutas av socialndmnden i hemkommunen.
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Barnrattsperspektivet/Provning av barnets basta

En sammanslagning av kommunernas familjeratter ar forenligt med ett uppratthallande av principen om
barnets basta, se barnkonsekvensanalys i bilaga 1.

Jamstalldhetsperspektivet
Foreslaget beslut bedoms inte fa nagra konsekvenser/effekter ur ett jamstalldhetsperspektiv.

Maluppfyllelse

Syftet med en gemensam familjeratt ar att uppna samordningsvinster i form av en mer effektiv, mindre
sarbar verksamhet med bred kompetens. Vidare syftar en gemensam familjeratt till att sakerstélla
kontinuiteten i verksamheten, vilket bidrar till hog rattssakerhet, likabehandling och inte minst en god
kvalitet i verksamheten.

Beraknad prognos visar att kostnaderna skulle minska givet att kommunerna skulle inga en gemensam
familjeratt. Kostnadsminskningen bedéms framfor allt bero pa lagre konsultkostnader och
effektiviseringsvinster, trots ett utdkat chefskap. Det gar inte att utesluta att kostnaderna okar initialt i
implementeringsfasen.

En sammanslagning av kommunernas familjeratter ar forenligt med ett uppratthallande av principen om
barnets basta. Vinsten for barnen, att fa den stabilitet och 6kade kvalitet som féljer med en gemensam
familjeratt bedéms véga tungt i fragan. En gemensam familjeratt bedoms medféra att barnets basta
satts i forsta rummet.

Finansiering

Ekonomiska konsekvenser

Kostnadsfordelning per kommun och total (tkr)

12 000

9747 9534

10 000

8000

6000 4440 4227

4000 2748

2101 174 2543
2000 . 663 685 .
0 [ |
Danderyd Vaxholm Lidingd Taby Totalt

M Snittkostnad 2019-2021 Kostnadsfordelning baserat pa befolkningsmangd

Som framgar av utredningen visar berdknad prognos att kostnaderna skulle minska totalt givet att
kommunerna skulle ingad en gemensam familjeratt. Kostnadsminskningen beddms framfor allt bero pa
lagre konsultkostnader och effektiviseringsvinster. Initialt kommer en implementeringskostnad uppsta
for en projektledare som ska samordna implementeringsarbetet. Kostnaderna kommer att fordelas
mellan de fyra kommunerna.
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For Vaxholm innebar en 6vergang till gemensam familjeratt en marginellt 6kad kostnad enligt
utredningen. Detta beror pa att Vaxholms snittkostnad mellan 2019-2021 har varit I1ag pa grund av ett
lagre behov och lagre volymer. Om behovet och volymerna daremot framover dkar for Vaxholms del
skulle 6vergangen vara positiv i ekonomisk bemarkelse och saledes innebéara en lagre kostnad. Det ar
svart att rekrytera till omradet familjeratt vilket i férlangningen medfor en risk for kostnader av konsult i
nuvarande organisation.

Genomforande

En projektorganisation med en projektledare behover tillsattas for att forbereda och genomfora
sammanslagningen. Vardkommunen kommer anstélla en projektledare samt en chef for att férbereda
for verksamhetsstart. Respektive kommun deltar med passande funktioner i styrgrupp och arbets-
grupper som aktivt arbetar med inférandet. Fokusomraden for en projektorganisation ar
samverkansavtal, delegationsordning och styrdokument, organisation och personalresurser, lokaler,
verksamhetssystem samt IT och persondatasakerhetsfragor. Fér redogérelse av tidplan se bilaga 3.

Kostnader det medfér med en anstalld projektledare och en enhetschef under genomforandeprojektet
fordelas mellan kommunerna genom nedan fordelningsnyckel berdknat pa antal invanare. Berdkningen
ar en kalkyl och debitering kommer att ske utifran faktisk kostnad.

Belopp i tkr Danderyd Vaxholm Lidingé Taby Totalt

Procentuell kostnadsférdelning
for den nya organisationen 20% 7% 29% 44% 100%
berdknat pa antal invanare

Kostnadsférdelning 2023 98 000 34300 142100 215600 490000
Kostnadsfordelning 2024 88 666 31033 128566 195066 443331

Sammanlagd

.. . 186 666 65333 270666 410666 933331
kostnadsférdelning

Bedomning

Utover fordelen med en mindre sarbar verksamhet personalmassigt visar utredningen, med stod av
andra kommuners gemensamma familjeratter, ocksa att mojligheterna fér verksamhetsutveckling
starks. Det ar viktigt, ocksa utifran omvarldsfaktorer sasom redan genomférda lagandringar och
kommande, en ny socialtjanstlag i synnerhet, som bland annat kommer medfdra nya arbetssatt och
Okade krav pa det férebyggande sociala arbetet.

Syftet med en gemensam familjeratt ar att uppna samordningsvinster i form av en mer effektiv, mindre
sarbar verksamhet med bredare kompetens. Vidare syftar en gemensam familjeréatt till att sakerstélla
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kontinuiteten i verksamheten, vilket bidrar till hog rattssakerhet, likabehandling och inte minst en god
kvalitet i verksamheten.

Beddmningen ar att en gemensam familjeratt genom avtalssamverkan fér Danderyd, Liding®, Taby och
Vaxholms kommun innebar samordningsvinster i form av en mer effektiv verksamhet med
sammanhallen kompetens och bibehallen kontinuitet. Bedomningen ar ocksa att en gemensam familje-
ratt ger battre forutsattningar for specialisering vilket kvalitetssakrar verksamheten. En gemensam
organisation bedoms ha goda mojligheter att utveckla verksamheten pa ett satt som kan bidra till de
fordelar som identifierats med en sammanslagning.

Eventuella kommande forandringar av lagar och riktlinjer inom det familjerattsliga omradet forutsatter
en organisation som har mojlighet att moéta utvecklingen. Utvecklingsfragor och metodutveckling kan
drivas med storre framgang i en gemensam familjeratt.

Beslut i Vaxholms stad

Socialférvaltningen gér bedémningen att sjalva stallningstagandet till om Vaxholms stad ska
avtalssamverka med Liding6 stad, Taby och Danderyds kommuner om en gemensam
tjanstemannaorganisation for familjeratten ar ett sadant beslut av principiell beskaffenhet som enligt 5
kap. 1 § kommunallagen ska fattas av kommunfullméaktige. Att besluta om att inga avtalet ar darefter ett
led i socialndmndens ansvar att verkstélla beslutet och omfattar i sig den typ av fragor som ingar i en
namnds ansvar enligt 6 kap. 3 och 6 §§ kommunallagen!. Om fullmaktige fattar det féreslagna beslutet
vid sitt sammantrade kan beslut om sjalva avtalet om avtalssamverkan darefter tas i socialndmnd. For
en sammanhallen process i de avtalssamverkande kommunerna och for det fortsatta genomférandet
om fullméktige foljer férslaget, ar det av vikt att besluten tas enligt ovan.

Handlingar i drendet

1. Utredning om forutsattningar for en gemensam familjeratt fér kommunerna Danderyd, Lidingo,
Taby och Vaxholm, daterad den 2 januari 2023.
2. Tidplan for en gemensam familjeratt, daterad den 18 januari 2023.

Kopia pa beslutet till:

Fo6r atgard: Socialférvaltningen, Ann-Sophie Holgersson
F6r kinnedom: Taby kommun son@taby.se

Liding0 stad omsorgs-.och.socialforvaltningen@lidingo.se
Danderyds kommun socialforvaltning@danderyd.se

13 § Ndmnderna beslutar i fragor som rér forvaltningen och i fragor som de enligt lag eller annan forfattning ska ha
hand om.

6 § Ndmnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullméktige har bestimt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.
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1. Bakgrund

Diskussioner om en gemensam familjeratt fér nordostkommunerna i Stockholms 1&n har férts i olika
former och forum sedan 2009. Antalet intresserade kommuner har varierat éver tid. 2019 anlitades ett
konsultféretag for att utreda fragan, men underlaget som presenterades ansags inte tillrackligt
underbyggt for att ligga till grund for ett beslut. Med grund i underlaget som togs fram 2019 genom-
fordes en utredning under 2020 och 2021. Under varen 2022 beslutade de fyra kommunerna
Danderyd, Lidingd, Taby och Vaxholm att ge en arbetsgrupp med representanter fran respektive
kommun i uppdrag att ta fram ett konkret forslag fér en gemensam familjeratt och vad ett sadant
forslag praktiskt skulle innebara fér kommunerna.

Familjeratt ar en specialiserad verksamhet som till stor del utgérs av myndighetsutdvning och ar ett av
de juridiskt mer komplicerade omradena inom socialtjanstens verksamheter. Det familjerattsliga
arbetet upptar i regel en mycket liten del av individ- och familjeomsorgens samlade resurser, vilket kan
medféra en utmaning for kommuner att dver tid uppratthalla hog kompetens och god kvalitet inom
omradet.

Syftet med en gemensam familjeratt ar att uppna samordningsvinster i form av en mer effektiv, mindre
sarbar verksamhet med bred kompetens. Vidare syftar en gemensam familjeratt till att sdkerstalla
kontinuiteten i verksamheten, vilket bidrar till hég rattssdkerhet, likabehandling och inte minst en god
kvalitet i verksamheten.

2. Genomforande av uppdraget

Arbetsgruppens uppdrag ar att utreda forutsattningarna for hur en gemensam familjeratt for de fyra
kommunerna dar Danderyd star som vardkommun fér verksamheten och arbetsgivare for anstallda
inom familjeratten.

Tva utredningar har genomforts under 2019 respektive 2020/2021. Bada utredningar ligger till grund
for slutsatser i denna utredning i delar som fortfarande beddms vara relevanta. Viktiga lardomar har
dragits av de tidigare utredningarna, bland annat genom de intervjuer med chefer och arbetsledare
samt de diskussioner som forts inom respektive kommuns familjeratt avseende fér- och nackdelar ur
ett medborgar-, verksamhets- och personalperspektiv. Tidigare omvarldsbevakning i form av intervjuer
med chefer och personal i kommuner som har en gemensam familjeratt, nordostkommunernas
gemensamma socialjour och Sédra Roslagens miljo- och halsoskyddsnamnd, utgér underlag for
utredningen. Kompletterande uppgifter har inhamtats under varen 2022 avseende statistik for aren
2019-2021, befintliga personalresurser och omvarldsbevakning pa omradet.

Uppdraget har avgransats till att utgéra ett underlag fér beslut om att inga en gemensam familjeratt.
Fragor som handlar om genomférandet av en eventuell organisationsférandring ingar inte i uppdraget.

3. Familjeratt

3.1 Definition och regelverk

Familjeratten ger invanare stdéd och radgivning om familjerattsliga fragor som rér separation, vardnad,
boende och umgénge, fader- och foraldraskap samt adoptioner. Familjeratten utfér ocksa olika typer

av utredningar pa uppdrag av tingsratten, vilket skiljer familjerattens arbete fran socialtjanstens andra
omraden.

De familjerattsliga fragorna regleras framst i foraldrabalken och till viss del i socialtjanstlagen. Aven
barnkonventionens principer om barns basta ar grundldggande for arbetet. Det finns dven en namnlag
och annan sarskild lagstiftning och konventioner nar det galler internationella adoptioner som ar
viktiga inom det familjerattsliga omradet.
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Vissa beslut som ror familjeratt ar inte maojliga att delegera till en tjansteperson, utan maste beslutas
av socialnamnd eller motsvarande namnd. De vanligast forekommande arendetyperna som det rader
delegationsfoérbud fér ar nedlaggning av faderskapsutredning, beslut om att inte inleda faderskaps-
utredning, overflyttning av vardnad samt utredning om medgivande for internationell adoption, en sa
kallad medgivandeutredning.

Familjerattens verksamhet omfattar aven verkstallande av domstolsbeslut om umgange med
umgangesstod. Socialnamnden ska efter rattens beslut om umgangesstéd utse en viss person att
medverka vid umganget. Socialndmnden ska aven folja upp hur umgénget fungerar och verka for att
stodet inte pagar langre &n nédvandigt.

3.2 Begreppsforklaring

Boendeutredning

Utredning som syftar till att ge domstol underlag fér beslut om barns boende da foraldrarna
inte ar dverens.

Faderskapsutredning

Utredning som syftar till att faststalla vem som ar far till ett barn.

Foraldraskapsutredning

Utredning som syftar till att faststalla vem som, férutom modern, ar att anse som féralder till
ett barn som
tillkommit genom assisterad befruktning av modern i ett férhallande mellan tva kvinnor.

Gemensam vardnad

Gemensam vardnad innebar att foraldrarna gemensamt har det juridiska ansvaret for barnet.

Medgivandeutredning

Med medgivandeutredning avses utredningar, enligt 6 kap. 12 § socialtjanstlagen, som syftar
till att ge socialnamnden underlag foér beslut om medgivande att ta emot ett barn med hemvist
utomlands i syfte att

adoptera det.

Protokoll som upprattas i samband med faderskapsutredning om parterna inte ar sambor,

il eller om de ar sambor och omsténdigheter kommit fram som ifragasatter faderskapet.
Samtal under sakkunnig ledning som syftar till att féraldrar ska na enighet i fragor om vardnad,
Samarbetssamtal -
boende och umgange.
Protokoll som uppréttas i samband med faderskapsutredning om parterna &r sambor och
S-orotokoll overtygade om att
P barnet ar deras gemensamma eller har kommit till genom assisterad befruktning och inga
omstéandigheter har framkommit som ifragasatter faderskapet.
. . En sarskilt utsedd person narvarar nar barnet traffar umgangesforaldern (i enlighet med domstolens
Umgéangesstod

beslut) eller narvarar vid hamtning och lamning i anslutning till umgangestilifallet.

Umgéangesutredning

Utredning som syftar till att ge domstol underlag fér beslut om barns umgange med foéralder
som barnet inte stadigvarande bor hos.

Upplysning

Upplysning, enligt 6 kap 19 § foraldrabalken, som domstolen tar in fran socialnamnden innan
ett interimistiskt
beslut om vardnad, boende eller umgange fattas.

Vardnadsutredning

Utredning som syftar till att ge domstol underlag for beslut om ensam eller gemensam vardnad om
barn.

Yttrande 6ver nationella
adoptioner

Yttrande fran socialnamnden som inhamtas av tingsratten innan beslut om adoption av
barn 0-17 ar fattas.

Yttrande Over

Yttrande fran socialnamnden som inhamtas av ratten innan ratten meddelar beslut om

umgangesstod umgangesstod.
. Protokoll som uppréttas i samband med faderskapsutredning om det ifragasétts att mannen
A-protokoll i aktenskapet ar far till barnet. Kommentar: A-protokoll upprattas tilsammans med MF- eller S-

protokoll.
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4. Omvarldsbevakning

4.1 Lagandringar inom det familjerattsliga omradet

Under 2022 har flera nya lagandringar inom det familjerattsliga omradet tratt i kraft. En viktig
forandring ar den nya lagen (2021:530) om informationssamtal som innebar krav pa att féraldrar som
huvudregel ska ha deltagit i ett sddant samtal innan de framstaller ett yrkande om vardnad, boende
eller umgange i domstol. Syftet med informationssamtalen ar att féraldrarna genom samtalen ska hitta
en l6sning som ar bast for barnen i fragor som rér vardnad, boende och umgange. Kommunerna
ansvarar for att informationssamtal genomfors och att detta sker inom fyra veckor fran det att begéaran
inkom fran foraldrarna.

| fragor som ror fader- och féraldraskapsutredningar har lagandringar genomférts som innebar att
regleringen ar kdnsneutral, vilket innebar att om tva personer av samma kon eller dar en eller bada
har andrat konstillnérighet och lever i ett registrerat partnerskap eller ar gifta sa ska bada makarna
anses som foralder. Det har inforts en forenkling i reglerna gallande bekraftelse av foraldraskap som
innebar att ogifta foraldrar kan bekrafta foraldraskapet digitalt.

En lagstadgad tidsgrans pa fyra manader har inforts fér utredningar i fragor om vardnad, boende eller
umgéange. Andringar har genomférts i féraldrabalken gallande att barnets ratt till information och att
komma till tals ska lyftas fram och tydliggéras samt att fler och yngre barn ska ges méjlighet att delta.

Utover ovanstaende genomférda lagandringar pagar ocksa flera beredningar om lagandringar:

| Hallbar socialtjénst — En ny socialtjdnstlag (SOU 2020:47) presenteras slutbetdnkandet av
utredningen Framtidens socialtjanst. Utredningens storre forslag handlar bland annat om en
forebyggande och latt tillganglig socialtjanst, en kunskapsbaserad socialtjanst och méjligheten att
tillhandahalla insatser utan féregadende behovsprévning. Vidare féreslas kompletterande
bestammelser inforas vad galler barns ratt till information och att komma till tals samt foérslag om att
tillsatta en utredning for att utreda behovet av och forutsattningarna fér oberoende barnombud.

| Alla tiders foréldraskap — ett starkt skydd fér barns familjeliv (SOU 2022:38) presenteras flera forslag
pa forandringar i foraldrabalkens regler om foéraldraskap och férandringar av de familjerattsliga
reglerna. Forslagen syftar bland annat till att géra reglerna om foraldraskap mer éverskadliga,
enhetliga, kbnsneutrala och inkluderande samt enklare att tillampa. Utredningen tar ocksa upp fragor
om havning av féraldraskap, om personer som inte langre ar gifta eller sambor ska kunna adoptera
gemensamma eller varandras barn, férutsattningarna for ett barn att uppratthalla sin relation med en
socialféralder samt om det i 6vrigt behdver vidtas atgarder for att underlatta for familjer dar fler an tva
vuxna tar féraldraansvar.

| Kommittédirektivet Vikten av trygghet och kontinuitet for barn i utsatta situationer — en éversyn av
reglerna i férdldrabalken (Dir. 2021:70) som ska presenteras i december 2022 har en utredare getts i
uppdrag att se 6ver regler i foraldrabalken om vardnadséverflyttning, adoption och umgange.
Utredningen ska bland annat ta stéllning till om férutsattningarna for vardnadsdéverflytt och adoption
bor andras for att tillgodose familjehemsplacerade barns ratt till trygghet och stabilitet. Utredningen
ska ocksa se Over behovet av atgarder for att underlatta forutsattningarna for provningen av fragor om
vardnadsdverflyttning for barn i familjehem och nar fragor uppkommer om umgange med en foéralder
som har utdvat vald eller annan allvarlig krénkning.

4.2 Kommuner med gemensam familjeratt

Flera kommuner som har en gemensam familjeratt har kontaktats under 2021 och 2022. Nedan féljer
en sammanfattning av dessa kommuners erfarenheter av att inga i en gemensam familjeratt.

4.2.1 Familjeratten i Helsingborg
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Bastad, Helsingborg, Svalév, Astorp och Orkelljunga ingick i en gemensam familjeratt 2017, darefter
har aven Klippan valt att inga. Det totala antalet invanare i de sex kommunerna uppgar till cirka 225
000 (2022).

Samverkansform

Kommunerna ingick avtalssamverkan for familjeratten redan innan férandringarna i kommunallagen
2019, men beddmde anda att det var mer effektivt och enklare an att tillsatta en gemensam namnd for
verksamheten.

Personal

| verksamheten, som leds av en sektionschef och en enhetschef, arbetar 18 familjerattshandlaggare,
indelade i tva grupper. En grupp bestar av 11 handlaggare med ansvar for utredningar. Den andra
gruppen bestar av 7 handlaggare som ansvarar for det forebyggande arbetet inklusive bemanning av
en umgangesstodslokal. Utéver detta arbetar tva administratérer pa halvtid dar den ena halvan avser
administrativt stéd och den andra for utredning av enklare faderskap. Fragan om det administrativa
arbetet ska utféras av handlaggare eller administratér har varit prioriterad sedan den gemensamma
familjeratten startade och verksamheten ser det som mycket viktigt att ha ett administrativt stod for att
undvika avvikelser och annan felaktig arendehandlaggning.

Verksamhetssystem

Den storsta utmaningen verksamheten upplevt och som tagit mest tid i ansprak, ar att kommunerna
tidigare anvande tre olika verksamhetssystem. | dag har samtliga kommuner 6vergatt till ett och
samma verksamhetssystem for att minska administrationen och risken for avvikelser.

Finansiering

Utover finansiering av enhetschef som férdelats ut pad kommunerna utgar finansieringsmodellen for
familjeratten i Helsingborg ifran den kostnad varje kommun hade infér sammanslagningen. Syftet med
modellen var att det inte, utdver chefstjansten, skulle bli dyrare fér nagon kommun att bedriva
verksamheten enligt avtalssamverkan. Verksamheten menar att upplagget férenklade
kostnadsberakningen saval vid inforandet som i det arliga budgetarbetet da hansyn inte behdver tas
till respektive kommuns drendemangd, en siffra som varierar och bedéms falla jamnt ut dver tid.

Férdelar och nackdelar med en gemensam familjerétt

Familjeratten i Helsingborg ser stora samordningsvinster i form av hogre kvalitet och kompetens.
Storre mojligheter att specialisera sig har inneburit att fler forebyggande insatser kunnat erbjudas an
vad som tidigare varit méjligt. | och med évergangen till en gemensam familjeratt har de kunnat starta
en egen verksamhet for samarbetssamtal och umgangesstdd. En annan stor vinst verksamheten ser
ar att det alltid finns en grundkompetens i verksamheten, aven vid personalférandringar, vilket skapar
stabilitet over tid.

En fraga som den gemensamma familjeratten i Helsingborg prioriterat &r hur samverkan ska kunna
uppratthallas med hemkommuner och andra verksamheter. For att prioritera fragan har samverkan
angetts som ett verksamhetsmal som de arbetat aktivt med sedan 2017, vilket medfort att samverkan i
dag ofta fungerar battre jamfért med innan sammanslagningen.

De geografiska avstanden beddmer verksamheten inte ha inneburit nagra negativa konsekvenser,
utan tvartom har de endast fatt positiv respons fran medborgare da majligheten till anonymitet ar
storre.

4.2.2 Familjeratten i Upplands Vasby
Upplands Vasby, som ar vardkommun, Sollentuna och Sigtuna inférde en gemensam familjeratt i
2005. Det totala antalet invanare i de tre kommunerna uppgar till 172 40 (2021).

Samverkansform

For familjeratten i Upplands Vasby har kommunerna valt att tillsdtta en gemensam familjerattsnamnd.
Overlag upplevs samverkansformen fungerat bra. En utmaning har varit att nAmnden haft svag politisk
anknytning till hemkommunerna. Det arligen roterande ordférandeskapet mellan kommunerna har
forsvarat for politiken att driva utvecklingsfragor.
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Personal

Arbetsgruppen bestar av nio handlaggare samt en administrator vilka leds av en avdelningschef och
en bitradande enhetschef. Familjeratten verkstaller umgangesstod fér de samverkande kommunerna i
en oppen forskola med arvoderade umgangesstddjare.

Verksamhetssystem

Verksamheten anvander samma verksamhetssystem som vardkommunens socialtjanst. Vilket
verksamhetssystem hemkommunernas socialtjanster anvander upplevs inte paverka det dagliga
arbetet.

Finansiering

Finansiering for den gemensamma familjeratten ar beréknad pa 50% befolkningsmangd och 50%
antal arenden. Med en gemensam familjerattsnamnd med egen budget upplevs verksamheten kosta
mer till féljd av hur kostnaderna redovisas. Verksamhetens stora utmaning har varit att fa gehor for
Okad budgetram.

Férdelar och nackdelar med en gemensam familjerétt

| kontakten med verksamheten framgar att de endast har sett férdelar med en gemensam familjeratt.
En fordel som lyfts fram ar att en storre arbetsgrupp skapar battre maojligheter till férebyggande arbete,
specialisering och verksamhetsutveckling. Verksamheten upplever att de ar battre rustade for
lagandringar och férandringar pa det familjerattsliga omradet. En stdrre arbetsgrupp skapar ocksa en
mindre sarbar verksamhet vid semestrar och personalbortfall.

Verksamheten anser att samverkan med hemkommunerna fungerar bra. Daremot har avstandet 6kat
till de kommuner som inte ar vardkommuner vilket periodvis lett till utmaningar i samverkan.
Verksamheten framhaller att samverkan tar mer tid och att det kravs en aktiv samverkan mellan
kommunernas socialchefer och ekonomi- och kommunikationsenheter.

4.2.3 Familjerétten i Solna

Den gemensamma familjerattsverksamheten fér Solna, Sundbyberg inférdes 2009 och 2014 tillkom
aven Ekerd. Verksamheten ingar i vardkommunen Solna stads socialférvaltning och ar en del av
forvaltningens Barnenhet. Det totala antalet invanare i de tre kommunerna uppgar till 167 600 (2022).

Samverkansform

Kommunerna har valt att tillsatta en gemensam familjerattsnamnd i Solna da det vid uppstart var
striktare reglerat i kommunallagen att ingd samverkansavtal. Ingdende kommuner har representanter i
den gemensamma nadmnden. Budgeten upprattas av vardkommunen Solna i samrad med samverk-
ande kommuner. Hur berérda kommuner ska samverka regleras narmare i reglemente och i avtal.
Avtalet om en gemensam namnd for familjerattsliga fragor I6per pa trears-perioder. Som vardkommun
har Solna stad det fulla ansvaret for verksamheten och arbetsgivaransvar.

Personal

Verksamheten i de tre berdrda kommunerna ar idag bemannad med en arbetsledare och 10 familje-
rattssekreterare. Familjerattssekreterarna rekryterar och utreder umgangesstddjare sjalva och
umganget sker pa den av foraldrarna eller tingsratten dverenskomna platsen. Vid start av en
gemensam familjeratt hade Solna en administratértjanst som man sedan fasade ut och omvandlade till
en familjerattssekreterartjanst. Man ansag att det inte langre fanns skal att ha en ren
administratorstjanst.

Verksamhetssystem

Den gemensamma familjeratten har ett verksamhetssystem, Treserva, som aven anvands i hem-
kommunerna. Aven om kommunerna har samma leverantor har de varsitt verksamhetssystem for att
bland annat kunna ta fram statistik for respektive kommun. Nar det galler socialregisterarenden for
Solna sa har familjeratten behorighetsstyrning eftersom det ar en separat familjerattsnamnd.

Finansiering
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For den gemensamma familjeratten i Solna fordelas halften av kostnaderna fér den gemensamma
namndens verksamhet efter antalet invanare i respektive kommun per den 1 november tva ar fore
aktuellt verksamhetsar. Den andra halften férdelas efter antalet &renden under de senaste tre aren.
Antalet arenden hamtas fran det underlag kommunerna arligen lamnar till Socialstyrelsen. | den
gemensamma namndens kostnader ingar aven centrala kostnader, s.k. overheadkostnader, for
planering och uppféljning, personal- och ekonomiadministration, IT och telefoni, féretagshalsovard,
forsakring och dvriga administrativa kostnader.

Férdelar och nackdelar med en gemensam familjerétt

Erfarenheterna av den kommungemensamma familjerattsverksamheten har varit positiv. Forhopp-
ningarna - att ett samgaende skulle innebara en minskad sarbarhet, férbattrad tillganglighet, ett starkt
ledarskap och méjligheter att utveckla och effektivisera verksamheten - har i hog utstrackning infriats.
Vidare konstaterar man att samgaendet inneburit battre mojligheter till kollegialt utbyte och battre
forutsattningar att méta konkurrensen om personal.

En av utmaningarna i samband med sammanslagningen var att ena personalgruppen utifran olika
arbetskulturer, vilket lyfts som bade positivt och negativt. Numera ser verksamheten bara vinster av
erfarenheten som bidragit till 6kad kunskap och kollegialt utbyte. De utékade geografiska avstanden
mellan medborgare och familjeratten har inte inneburit problem da det finns goda kommunikationer
mellan kommunerna.

5. Samverkan mellan nordostkommunerna inom narliggande omraden

Sedan manga ar finns ett samverkansnatverk for familjerattshandldggarna i nordostkommunerna som
traffas tva till tre ganger per ar. Handlaggarna i Danderyd, Lidingd, Osteraker och Vallentuna har
gemensam arendehandledning. Nedan foljer en redogdrelse for fler pagaende samverkansformer
mellan nordostkommunerna.

5.1 Socialjouren nordost

Danderyd, Lidingd, Norrtalje, Taby, Vallentuna, Vaxholm och Osteraker har ett samverkansavtal for en
gemensam socialjour. Personalen ar anstalld av Vallentuna kommun, men verksamhetens lokaler ar
forlagda i Taby utifran sitt mer centrala lage.

Socialjouren finansieras genom att 50 % av beloppet utgdr en fast kostnad i férhallande till kommun-
ernas invanarantal och resterande 50 % utgdr en rérlig kostnad utifran respektive kommuns
aktualiserade arenden och arendenas uppskattade tidsatgang. Budgeten réknas arligen upp for det
kommande aret, enligt omsorgsprisindex (OPI) som publiceras av Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR). Uppsagningstid for kommunerna ar 12 manader.

5.2 Sodra Roslagens miljo- och halsoskyddsnamnd (SRMH)

Lidingd, Norrtélje, Vallentuna, Taby och Vaxholm har ett samverkansavtal i fragor som rér
serveringstillstand och tobakskontroller. | avtalet ingar extern delegation fér handlaggarna och beslut
med delegationsforbud fattas i respektive kommuns namnd. Samverkansavtalet [6per tills vidare med
minst ett ars uppsagningstid.

5.3 FoU Nordost

Sedan januari 2015 har Danderyd, Lidingd, Norrtélje, Taby, Vaxholm och Osteraker avtalssamverkan
avseende forsknings- och utvecklingsverksamhet inom socialtjdnsten genom verksamheten FoU
Nordost'. Arbetet bygger pa avtalssamverkan med Danderyd som vardkommun.

1 https://founordost.se/
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6. Juridisk form for en gemensam familjeratt

Kommunijurister fran Danderyd och Taby har bidragit med sina synpunkter vad galler fér- och
nackdelar med en gemensam namnd respektive avtalssamverkan. Juristerna framfér att tillsattandet
av en gemensam namnd ar ett mycket mer omfattande projekt an att inga ett samverkansavtal,

da en gemensam namnd bland annat rimligen innebar en stérre administration och 6kade kostnader.
Eftersom det ar jamférelsevis fa arenden inom familjeratten dar det rader delegationsforbud riskerar
det att bli fa arenden att behandla vid sammantradena. Utifran ovanstdende skulle en gemensam
namnd innebara hégre kostnad per drende &n vid avtalssamverkan.

6.1 Avtalssamverkan

Den 1 juli 2018 infordes en generell ratt till kommunal avtalssamverkan i kommunallagen. Ratten ger
kommunerna majlighet att inga avtalssamverkan med stéd av kommunallagen 9 kap. 37 §. SKR har
lyft fram familjeratt som ett tankbart och Iampligt omrade for kommunerna att dvervaga samverkan
inom i syfte att underlatta, effektivisera och oka kvaliteten?. SKR har i en skrivelse i oktober 2022
framfort fordelarna med avtalssamverkan och att kommunal samverkan blir alltmer nédvandig for att
kunna moéta de utmaningar som socialtjansten star infér. SKR arbetar for att ta fram mer praktisk
information for att stddja kommunerna i detta arbete.

Avtalssamverkan innebar inte nagon férandring av huvudmannaskapet for de uppgifter avtalet
omfattar. Den kommun som atar sig att utféra en uppgift 4t en annan kommun 6vertar inte det 6ver-
gripande ansvaret for uppgiften. Detta innebar att beslut som omfattas av delegationsforbud aven
fortsatt fattas av den dverlatande kommunen (hemkommunen). Avtalssamverkan ska enligt 9 kap. 38
§ KL anmalas till kommunfullmaktige.

Regleringen i kommunallagen ger ocksa kommunerna méjlighet att delegera beslutanderatt till en
anstalld i en annan kommun. Extern delegering innebar att uppdragsgivaren kan ge anstallda hos
uppdragstagaren ratt att fatta beslut pa delegation. Besluten fattas da i uppdragsgivarens namn och
for dennes rakning. Kommunallagens regler om avtalssamverkan medger enbart delegering till
anstallda i den kommun som utfor uppdraget, inte till fértroendevalda. Det ar ocksd mojligt med
vidaredelegering, vilket innebar att den forvaltningschef som far i uppdrag av en namnd i en annan
kommun att fatta beslut i sin tur kan ges méjlighet att 6verlata det at en annan anstalld. Syftet ar att
gora det flexibelt och effektivt att avtalssamverka. For att behalla dversikten bér den delegerande
namnden stalla krav pa aterrapportering om vilka anstallda som har ratt att fatta beslut pa dess
vagnars.

6.2 Gemensam familjerattsnamnd

Enligt 3 kap. 9 § Kommunallagen far kommuner tillsatta en gemensam namnd for att fullgéra
kommunala uppgifter. En gemensam namnd ska precis som interna namnder ses som en egen
myndighet med egna ledamdter, egen budget och i dvrigt folja de regler som galler fér en namnd.
Precis som vid avtalssamverkan kravs att verksamheten ingar i en av de samverkande kommunernas
organisation.

7. Nulagesbeskrivning av nordostkommunerna

7.1 Folkmangd

Kommunernas storlek skiljer sig at bade vad galler folkmangd och geografisk yta. Taby ar den storsta
kommunen sett till antal invanare och Lidingd ar storst vad galler geografisk yta. Vaxholm ar den
minsta kommunen, bade vad galler antal invanare och geografisk yta. Befolkningsprognoserna som
respektive kommun tagit fram visar att samtliga kommuner sammanraknat forvantas ha en
befolkningsékning som uppgar till cirka 18 000 (cirka 11 %) nya invanare 2030.

2 SKR, Kommunal avtalssamverkan |l — Socialtjanst
3 SKR Kommunal avtalssamverkan lI- Socialtjansten, september 2019
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Kommun Folkmangd 2021 Folkméangd 2030 (prognos)
Danderyd 32 803 35035
Lidingd 48 162 49 471
Taby 73 955 86 887
Vaxholm 11 996 13 388
Summa invanare 166 916 184 781

7.2 Befintlig familjerattslig organisation

7.2.1 Danderyd

Familjeratten i Danderyds kommun ar organiserad inom familjeavdelningen péa socialférvaltningen. Pa
enheten arbetar 34 personer, varav tvd handlaggare med 18 respektive ett ars arbetserfarenhet (samt
fem ar inom myndighetsutévning gallande barn och unga) inom familjeratt. Familjeratten leds av en
avdelningschef som har personal- och arbetsmiljéansvar samt budget- och verksamhetsansvar.
Arbetsbelastningen upplevs som god och det férekommer inga vantetider inom nagon familjerattslig
del.

Familjeratten har tillgang till administrativt stod motsvarande 0,3 andelar av en heltidstjanst.
Administratorerna ar behjalpliga med att registrera inkomna arenden, utse handlaggare, inleda och
avsluta utredning, skriva in beslut i journal, expediera, avsluta och arkivera arenden. Administratérerna
ansvarar ocksa for arlig statistik, intern uppféljning, fakturahantering, skapande av
informationsmaterial, del av introduktion till nya handlaggare samt handlaggning av enkla faderskap.

Familjeratten och handlaggare inom barn och unga har ett pagdende gemensamt arbete kring
arenden med hég konfliktniva. Hela avdelningen genomfér ocksa gemensamma utbildningssatsningar
sasom utbildningen "Hela barn™. Familjeratten holl tidigare gruppverksamhet "Skilda varldar” for barn
och unga®. Kompetensen att bedriva gruppverksamhet finns for narvarande inte. Familjeratten har
nyligen infért en E-tjanst for anmalan till samarbetssamtal.

Rekrytering av umgangessttdjare skots av kontaktsekreterare i samrad med familjeratten som ar
ansvariga. Umganget sker i Morby Centrum eller annan 6éverenskommen plats. Familjeratten ansvarar
for yttranden till tingsratt och for uppfdljning av umgangena.

7.2.2 Lidingo

Familjeratten i Lidingd ar organiserad inom enheten barn, unga och familjeratt pa omsorgs- och
socialférvaltningen. Verksamheten leds av en enhetschef som har budget- och verksamhetsansvar
samt en bitradande enhetschef som har personal- och arbetsmiljdansvar. Familjeratten har tva
handlaggare. Utdver familjeratten ar bitradande enhetschef ocksa narmsta chef for en handlaggare
med ansvar for rekrytering av kontaktpersoner fér vuxna aktuella inom individ- och familjeomsorgen.
Handlaggarna inom familjeratten har tio respektive fyra ars erfarenhet av familjeratt. Handlaggarna
hanterar administrativa arbetsuppgifter i hog utstrackning pa egen hand. Samarbetssamtal, bade
frivilliga och pa remiss fran domstol, utférs av kommunens interna éppenvard.

Det har kontinuerligt varit ett stort inflode av arenden som medfért en hdg arbetsbelastning inom
familjeratten, vilket inneburit att familjerattshandlaggarna i perioder behévt begéara anstand for
utredningar till tingsratten. Pa grund av den hdga arbetsbelastningen har en konsult anlitats 2019 i en
vardnadsutredning och 2020 i tva utredningar. Lidingd har inga gruppverksamheter for barn och
ungdomar inom det familjerattsliga omradet.

Handlaggarna ansvarar for rekrytering av umgangesstdd. Svarigheter att hitta umgangesstddjare har
vid nagot tillfalle lett till fordrojning eller att tjansten fatt kdpas in av konsultféretag. Umganget sker i

4 https://helabarn.com/
5 https://www.danderyd.se/globalassets/globala-filer/omsorg-och-socialt-stod/foldrar-och-broschyrer/barn-ungdom-familj/skilda-
varldar-infoblad.pdf
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lekpark eller i bostaden. Familjeratten ansvarar for yttranden till tingsratten och fér uppféljning av
umgangena.

7.2.3 Taby

Familjeratten i Taby kommun ar organiserad inom familjeenheten under verksamhetsomradet social
omsorg. Enheten leds av tva enhetschefer som har delat ledarskap fér 57 medarbetare varav fem
familjerattshandlaggare och en gruppledare som leder och férdelar arbetet for
familjerattshandlaggarna. Handlaggarna hanterar administrativa arbetsuppgifter i hdg utstréckning pa
egen hand.

Efter att personalomsattningen inom familjeratten varit hdg de senaste aren pa grund av
pensionsavgangar och féraldraledigheter ar arbetsgruppen aterigen stabil. Handlaggarna har lang
erfarenhet av familjerattsarbete. En handlaggare &r tillférordnad som gruppledare i avvaktan pa
besked om huruvida en gemensam familjeratt infors.

Under 2021 forekom det viss kotid for att pabdrja samarbetssamtal i Taby kommun. Vid k6 kan
samarbetssamtal dverlamnas till kommunens féraldramottagning. Under 2022 har det inte varit nagon
ko fér samarbetssamtal, utan samtliga samtal har hanterats av familjerattshandlaggarna. Generellt har
arendeinflodet och férdelningen av arenden varit relativt jamn de senaste aren. Under vissa perioder
har det varit ett hogre inflode av arenden, vilket inneburit en dkad arbetsbelastning for verksamheten.
Taby bedriver Skilda varldar-grupper, vilka paboérjades under varen 2022. Samtalsserien "Hela barn”
erbjuds till foraldrar i hog konflikt via 6ppenvarden.

Umgange sker i lokal hos familjecentrum som tillhér kommunens 6ppenvard. Tva behandlare haller i
umgangena pa fasta tider onsdag och séndag varannan vecka. Foéraldrar erbjuds parallellt att delta i
foraldrautbildning av 6ppenvarden. | undantagsfall om det ar fullt i lokalen eller vid sarskilda skal
anlitas sarskilt umgangesstod for uppdrag, rekryteringen skots da av familjerattens handlaggare.
Familjeratten ansvarar for yttranden till tingsratten och for uppféljning av umgangena.
Uppfdljningssamtalen med barnen skéts av behandlarna inom 6ppenvarden.

7.2.4 Vaxholm

Familjeratten ar placerad inom vuxenenheten. Under de senaste aren har de familjerattsliga
arbetsuppgifterna utférts av vikarie anstalld pa 40 %. Vikarien arbetar enskilt med arenden, men tar
vid behov stdd av chef eller annan handlaggare i besték med barn och féraldrar. Handlaggaren arbetar
endast med arenden och deltar inte i handledning, arendedragning eller kompetens- och
verksamhetsutveckling. Vikarien ingar inte i 6vrig verksamhet och deltar inte arbetsplatstraffar varfor
tjanstgdringsgraden raknats upp i berakningarna i avsnitt 8.1. Umgange med umgangesstod ar sallan
forekommande och l6ses nar det intraffar.

7.3 Personalens och chefers synpunkter pa gemensam familjeratt

Nedan foljer en sammanfattning av de férdelar, nackdelar och farhagor som lyfts fram skriftligt och i
intervjuer med personal och chefer i kommunernas familjeratter i samband med tidigare utredning,
april 2021.

7.3.1 Fordelar

e Medborgaren far likvardigt bemotande oavsett kommuntillhérighet.

o Storre mdjlighet till anonymitet fér medborgaren nar besék inte sker i hemkommunen och med en
stdrre personalgrupp.

¢ Mindre sarbar verksamhet vid personalfranvaro.

e Battre mojlighet till en stabil verksamhet, med langsiktig kvalitetssakring, fokus pa hog
rattssakerhet, metod- och verksamhetsutveckling.

e En renodlad familjerattsverksamhet kan skapa tydligare ramar gentemot andra verksamheter inom
socialtjansten.

o Okade méjligheter att erbjuda en variation av stéd och insatser.
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7.3.2 Nackdelar och farhagor
¢ Risk att det geografiska avstandet gor att medborgare avstar att ta kontakt, delta i erbjudna

insatser.

e Verksamheten kan upplevas anonym och frammande vilket kan goéra att det for medborgaren ar
svarare att ta kontakt.

o Upparbetat samarbete med 6vriga verksamheter kan férsamras. Det kan bli svarare att inhamta
och dela information.

o Kvalitetsarbete och verksamhetsutvecklingen kan férsadmras.

e En risk for att arbetsgruppen kommer vara for stor.

7.4 Verksamhetssystem

Danderyd anvander CGI Treserva som verksamhetssystem. Lidingé och Vaxholm anvander Life Care,
Procapita som verksamhetssystem. Taby anvander Pulsen Combine som verksamhetssystem.

Da Danderyds kommun ar tédnkt som vardkommun fér en gemensam familjeratt ar information om
befintligt avtal relevant da det i en gemensam familjeratt ar efterstravansvart att alla arenden
handlaggs i Danderyds verksamhetssystem.

Avtalet galler i fem ar med option fér Danderyds kommun att pa oférandrade villkor férlanga avtalet i
fyra omgangar om vardera tva ar. Maximal avtalstid inklusive nyttjade férlangningsoptioner ar tretton
ar fran avtalets undertecknande. Att utdka antalet anvandare, ar oproblematiskt i befintligt avtal, da
Danderyd betalar en licenskostnad for obegransat antal anvéandare. Daremot ar upptagningsomradet
begransat till Danderyds kommuns "nuvarande geografiska omrade” vilket per automatik inte innebar
att kommunen behoéver gora en ny upphandling. Daremot behéver man fa en kostnadsbild fran
leverantoren om utdkningen paverkar kostnaden, for att sedan se om den faller inom ramen for
"utékning av kontrakt” som ar tillaten enligt LOU.

8. Personalresurser och statistik

8.1 Kommunernas befintliga personalbemanning inom familjeratten

Tabellen nedan visar den uppskattade totala tidsatgangen inom familjerattsomradet for 2022, oavsett
om arbetet utférs av handlaggare inom familjeratten eller annan personal samt antalet handlaggare i
respektive kommun. | tabellen nedan anges tjanstegrad i andel av en heltidstjanst.

Kommun Handlaggare | Chef

Danderyd 2,3% | Avdelningschef personal-, arbetsmiljdansvar samt budget- och verksamhetsansvar, 0,20

Bitr. enhetschef personal och arbetsmiljoansvar samt enhetschef budget och

e ,
Liding® 2o verksamhetsansvar, 0,30

2 Enhetschefer med delat ledarskap personal, arbetsmiljo, budget och

el g verksamhetsansvar, 0,20. 1 gruppledare som leder och férdelar arbetet.

Vaxholm 0,708 | Enhetschef personal, arbetsmiljo, budget och verksamhetsansvar, 0,20

8 Inkluderar 0,3 andel av tjanst administrator

7 Inkluderar 2.0 tjanster familjerattshandlaggare och 0.75 andel av tjanst inom éppenvard som utfér samarbetssamtal.

8 Nuvarande tjanstgodringsgrad ar 0,40 andel av tjanst for enbart arendehantering (vikarie). Bedémningen ar att 0,70 andel av
tjanst motsvarar samtliga arbetsuppgifter for en handlaggartjanst.
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Sammanstallning 10,75 0,9
| en gemensam familjeratt skulle nuvarande personalresurser sammanlagt motsvara 10,75 hand-
laggartjanster och 0,9 andel av chefstjanst.

8.2 Arendemangd foérdelat pa arendetyp
Samtliga drendetyper avser antal barn férutom medgivande fér internationell adoption.

Process Danderyd Lidingo Taby Vaxholm

Ar 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

VB fredningar 6:183 11 10 4 9 16 12 49 41 41 6 1 6

Upplysningar 6:20 + 6:19

2 st FB antal bam 36 27 25 40 60 37 95 84 83 11 17 17

Umgangesstod

verkstallda beslut, antal 3 1 0 6 15 4 14 14 16 0 0 2

barn

Avtal, antal beslut 3 16 5 7 15 9 13 7 8 5 5 4

Samarbetssamtal

frivilliga, antal barn 59 32 49 79 112 89 113 107 114 22 17 31

Samarbetssamtal,

remiss fran tingsrétt, 4 2 5 11 3 2 7 13 18 3 3 4

antal barn

Medgivandeutredningar

adoption 2 3 0 1 1 1 3 2 5 1 0 1

Yttrande adoption 0 0 1 1 1 1 8 4 1 1 0 0

Uppféljningsrapporter

adoption 2 1 1 0 0 0 5 2 1 0 0 0

Faderskap MF- protokoll 16 7 8 17 11 3 17 20 7 10 15 15

Nedlagda

faderskapsutredningar 8 3 2 3 2 6 2 7 4 1 0 1

+ faststéllda i domstol

Namnérende 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0

Pass yttrande 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Utredningar sarskilt

forordnad 3 3 2 0 0 0 0 0 0 2 1 1

vardnadshavare

Utredningar umgénge

med narstaende 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Totalt antal drenden 147 106 102 174 237 165 326 301 299 62 59 82

Utdver listade arendetyper ges aven information och vagledning per telefon till medborgare och
professionella i familjerattsliga fragor som tar mycket tid i ansprak. En kommun, Taby, har tagit fram
statistik for antalet samtal som skickats till funktionsbrevlada/ servicetelefon fran kommunens
kontaktcenter, vilka 2020 uppgick till 533 samtal och 2021 till 518 samtal.

8.3 Arendemangd fordelat per befintliga personalresurser

Berakningen ar baserad pa antalet arende delat pA kommunens befintliga personalresurser.
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Process Danderyd Lidingd Taby Vaxholm?®

Ar 2019 2020 2021 | 2019 2020 2021 | 2019 2020 2021 | 2019 2020 2021

VBU- utredningar 6:19 3 st. FB 48 43 17| 33 58 44| 82 68 68| 86 14 8,6

Upplysningar 6:20 + 6:19 2 st.

FB antal barn 16,6 11,7 10,8| 145 215 11,6 158 14 13,8 15,7 243 24,3

Umgéangesstod verkstallda
beslut, antal barn 1,3 0,4 of 21 5,5 1,5 23 23 2,7 0 0 2,9

Avtal, antal beslut 13 69 22| 25 55 33| 22 12 13| 71 71 57

S::::arbets-samtalfriviIIiga,antal 256 13,9 21,3| 28,7 40,7 323| 188 17,8 19| 31,4 243 443

Samarbets-samtal, remiss fran

tingsrétt, antal barn 1,7 09 22 4 1 07| 12 22 3| 43 43 57

Medgivande-utredningar 0,9 1,3 ol o4 04 04| 05 03 0,8 1,4 0 1,4

Yttrande adoption 0 0O 04 0,4 04 04 1,3 0,7 0,2 1,4 0 0

Uppféljnings-rapporter adoption 09 04 04 0 0 0ol 08 03 0,2 0 0 0

Faderskap MF- protokoll1® 6,9 3 35| 6,2 4 1 28 33 12| 143 214 214

Nedlagda utredningar +

faststallda | domstol 25 13 09 1 07 21| 03 12 07 1 0 1

Namnéarende 0 04 0 0 0,7 0 0 0 02 0 0 0
Pass yttrande 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Liredningar sarskit forordnad 13 13 09 o o of o o of 29 29 14
T T TN T o o o o o o o o o 0 0 0
Totalt antal drenden 63,8 458 44,3| 631 86,2 57,7 [54,2 50,1 49.9 | 87,1 857 115,7

Sammanstallningen ger ett matt pa antalet arenden per handlaggare och ar utifran handlaggartjanster
i respektive kommun vid fulltalig personalstyrka. | sammanstallningen har hansyn inte tagits till andra
faktorer sasom arbetserfarenhet, om kommuner i perioder tackt upp med inhyrda konsulter, andra
interna l6sningar eller under perioder haft en lagre bemanning.

Alla arendetyper ar inte lika omfattande och tidskravande. Under senare ar har arendena blivit mer
komplicerade och utredningsprocesserna blivit alltmer omfattande. De mest omfattande uppdragen ar
vardnads- boende- och umgangesutredningar samt medgivandeutredningar avseende adoption och
adoptionsyttranden. For att fa en viss uppfattning om ungefarlig tidsatgang kan en vagledning vara
Statskontorets rapport fran 2021 om uppskattad tidsatgang for adoptionsarenden®. | rapporten
uppskattas tidsatgangen for en medgivandeutredning till mellan 40 och 110 timmar och avgors till stor
del av huruvida utredningen gors av en eller flera handlaggare.

8.4 Arendeprocesser i en gemensam familjeratt
8.4.1 Arendeprocesser som bedéms lampliga for den gemensamma familjeritten

o Utredningar rérande faderskap och foraldraskap.

° Antal arenden beraknad pa 0,7 for samtliga arbetsuppgifter for en handlaggartjanst.
10 Heter sedan 2021-10-01 U-protokoll.
1 Organiseringen av den internationella adoptionsverksamheten, 2021:1 Rapport Statskontoret, s.40.
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Samarbetssamtal pa initiativ av féraldrar eller via remiss fran domstol.

Stodja foraldrar i att traffa avtal gallande vardnad, boende och umgange.
Informationssamtal innan nagon part gar vidare till domstol.

Lamna snabbupplysningar efter begaran fran domstol.

Avge utredningar gallande vardnad, boende och umgange pa uppdrag fran domstol.
Lamna yttrande till domstol om méjlighet till umgangesstod.

Hantera verkstallighet av umgéngesstdd.

Utredningar om medgivande for internationell adoption.

Avge adoptionsyttrande pa uppdrag fran domstol.

Uppfdljningsrapporter efter genomférd adoption.

Utredningar avseende barn som star utan vardnadshavare 6 kap. 9 § FB (om ett barns enda
vardnadshavare avlider).

Ge allman information, vagledning och stdd i familjerattsliga fragor till medborgare.
Namnarenden pa uppdrag fran domstol.

Avge passyttranden pa uppdrag fran Polismyndigheten.

Godkanna avtal om underhallsbidrag fér langre period an tre manader.

Samverka med andra huvudman och organisationer inom verksamhetsomradet.
Talan vid umgange med narstadende 6 kap. 15a § 3 st. FB.

Hantera verkstallighet av umgangesstdd.

8.4.2 Arendeprocesser som inte bedéms limpliga fér den gemensamma familjeritten

Andring av vardnad pa grund av féralders missbruk eller fdrsummelse eller i dvrigt brister i
omsorgen (6 kap. 7 § FB).

Ansdkan om overflyttning av vardnad for barn som stadigvarande vardats och fostrats i familiehem
(6 kap. 8 § FB).

Andring av vardnad pa grund av att en foralder &r varaktigt forhindrad att utéva vardnaden

(6 kap. 8 a § FB.

Ansokan om sarskilt férordnad vardnadshavare fér ensamkommande barn (6 kap. 8a § FB, eller 6
kap 9 och 10 §§ FB om vardnadshavarna ar avlidna).

Ansdkan om entledigande av olamplig sarskilt forordnad vardnadshavare eller nar sarskilt
férordnad vardnadshavare begar entledigande (6 kap. 10c § FB).

Beslut om atgarder mot den ena vardnadshavarens samtycke (6 kap. 13a § FB).

Ansdkan om bistand till kontaktperson vid umgange (4 kap. 1 § SolL).

Enkla faderskap, tidigare S-protokoll.

Generellt galler for ovan redovisade arendetyper (avsnitt 8.2) att de ar fa till antalet och redan idag
hanteras av personal utanfor den nuvarande familjerattsliga organisationen i kommunerna.
Arendetyperna och personalresurserna paverkas saledes inte av en omorganisering till en gemensam
familjeratt.
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9. Kommunernas kostnader for familjeratt

9.1 Kommunernas nuvarande kostnader

Nedan presenteras de kostnader som kommunerna redovisat for verksamheten. Féljande kostnader
skiljer sig fran kostnad per invanare i Oppna jamférelser eftersom olika kommuner Iamnar in olika
typer av fordelning av gemensamma kostnader, saval férvaltningsgemensamma som kommun-
gemensamma kostnader.

Danderyd Vaxholm Lidingd Taby Totalt
Antal handlaggare (2022) 2,3 0,7 2,75 5 10,75
Chef med operativt ansvar (2022) 0,2 0,2 0,3 0,2 0,9
Folkmangd (2021) 32 800 12 000 48 100 74 000 166 900

9.1.1 Snittkostnad 2019-2021

Belopp i tkr Danderyd Vaxholm Lidingd Taby Totalt/snitt
Shittkostnad 2019-2021 2101 663 2543 4 440 9 747 (totalt)
Shittkostnad per medarbetare 840 884 834 854 853 (snitt)
Snittkostnad per invanare (2021) 64 73,6 52,8 60 62,6 (snitt)

Shittkostnaden inbegriper I6nekostnader, regelbunden handledning, konsultkostnad, umgangesstod,
bdcker, bilpool, tolk, juristkostnader och overheadkostnader. Overheadkostnader bestar av internhyra,
utbildningar och kompetensutveckling, IT-utrustning och telefoni samt 6vriga kostnader sdsom
terminalglaségon, féretagshalsa och friskvard. Overheadkostnaderna varierar mellan 81-110 tkr
beroende pa kommun.

Det finns ingen tydlig trend mellan 2019-2021 utan allt baseras pa ett genomsnitt for perioden.
Fasta kringkostnader finns saval for sma som stora kommuner vilket kan goéra att snittkostnaden for
mindre kommuner per invanare blir hdgre. Snittkostnaden per medarbetare ar nagot hogre for
Vaxholm, an det totala genomsnittet. Fér Vaxholm beror den nagot hogre snittkostnaden per
medarbetare framst pa inhyrd konsult som anstalls per timme for att bemdéta behovet, i stallet fér en
fast ordinarie personal.

9.2 Kostnader i en gemensam familjeratt

| en gemensam familjeratt uppgar befolkningsunderlaget till 166 900 invanare. Sammanlagt uppgar
nuvarande chefskap i kommunerna till 0,9 andelar av en heltidstjanst. Fér en arbetsgrupp med 10,75
handlaggartjanster bedéms en heltidsanstalld gruppchef svara fér behovet av chefskap. Bemanning Hill
en verksamhet av den har storleken beddms krava en avdelningschef motsvarande 0,2 andelar av en
heltidstjanst. 12

For de kommuner som inte ar vardkommun kan det komma att finnas kvarvarande kostnader,
exempelvis kontorsplatser, IT-kostnader. Sadana kostnader har inte tagits hansyn till i nedanstaende
berakningar.

12 Benamningarna utgar ifran Danderyds organisationsstruktur dar en gruppchef har det operativa ansvaret for verksamheten
inkl. personalansvar och avdelningschefen har budgetansvar.
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Kostnadsfordelning per kommun och total (tkr)
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Danderyd Vaxholm Lidingd Taby Totalt

Snittkostnad 2019-2021 mKostnadsférdelning baserat pa befolkningsmangd

Tabellen ovan visar differensen mellan snittkostnad aren 2019-2021 for respektive kommun och
kostnaden for en gemensam familjeratt baserat pa befolkningsmangd.

Totalt/
Belopp i tkr Danderyd Vaxholm Lidingd Taby genomsnitt
Procentuell kostnadsférdelning fér den
nya organisationen beraknat pa antal
invanare 20% 7% 29% 44% 100%
Kostnadsférdelning baserat pa
befolkningsmangd 1874 685 2748 4227 9534
Invanare per heltids medarbetare 13120 16 000 15770 14 231 14 780

Antal invanare per medarbetare ar beraknat pa invanarantal delat med antalet handlaggare och chef
som finns i befintlig verksamhet. Vaxholm har 0,70 andel av handlaggare- och cheftjanst vilket gor att
invanare per heltidsanstalld ar fler an antalet invanare. Danderyd och Taby far enligt berakningen
lagre kostnader vid en gemensam familjeratt och Lidingé och Vaxholm far 6kade kostnader.

Vid resurstilldelning for en gemensam familjeratt bor det tas hojd fér att en gemensam verksamhet
innebar viss 6kad administration till foljd av att arbete sker i flera olika verksamhetssystem och i olika
kommunmoduler, mot flera namnder samt att viss arbetstid kommer férlaggas i de samverkande
kommunerna. Medarbetarna kommer behdva licenser for samtliga kommuners verksamhetssystem
vilket innebar 6kade kostnader. En plan boér tas fram for att genomfora en gemensam upphandling av
verksamhetssystem for familjeratten med hansyn till vardkommunens befintliga avtal for
verksamhetssystem.

| berakningarna har det inte tagits hansyn till eventuella 6kade kostnader fér 2023 pa grund av
prisokningar och I6neutveckling.

10. Bedomning och slutsats

Analys och bedémning grundar sig i kommunernas demografi, arendestatistik, familjeratternas
nuvarande organisation och aktuell lagstiftning pa omradet. Samtliga berérda kommuner har genom
respektive enhetschef, controller samt jurister, Iamnat sina synpunkter gallande en gemensam
familjeratt. Till bedémningen har ocksa lardomar inhdmtats genom den omvarldsbevakning som gjorts.
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Samverkan ar tankt att paverka tjanstemannaorganisationen genom att den férlaggs geografiskt till
Danderyds kommun. Gallande de férekommande arbetsuppgifter och den service som idag
tillhandahalls av kommunernas familjeratter, kommer ingen féréandring att goéras. For de
arbetsuppgifter som foreslas ligga kvar i respektive kommun (se avsnitt 8.4.2) ar ingen férandring
tankt att ske. Tankt samverkan kommer inte heller att paverka kommunernas namndorganisationer
eller dess ansvar, som fortsatt kommer att ligga kvar pa respektive kommun. Avtalssamverkan ar den
samverkansform som ar mest lamplig fér en gemensam familjeratt varfér andra former av samverkan
sasom kommunalférbund och en gemensam familjerattsnamnd inte ndrmare beskrivs.

Beraknad prognos visar att kostnaderna skulle minska givet att kommunerna skulle inga en
gemensam familjeratt. Kostnadsminskningen bedéms framfér allt bero pa lagre konsultkostnader och
effektiviseringsvinster, trots ett utdkat chefsskap med en heltidsanstalld gruppchef. Det gar inte att
utesluta att kostnaderna okar initialt i implementeringsfasen.

Fordelar med en gemensam familjeratt skulle vara att uppna samordningsvinster i form av en mer
effektiv, mindre sarbar verksamhet med bred kompetens, som sakerstaller kontinuitet och langsiktig
kompetensforsorjning 6ver tid. For barn och féraldrar som kommer i kontakt med familjeratten innebar
det en fortsatt hog rattssakerhet och kvalitet i verksamheten samt god service till medborgaren med
barnets basta i fokus. Personalgruppen blir stérre vilket ger stérre méjligheter for specialisering men
aven kortare utredningstider, vilket gagnar barn och deras féraldrar. Vidare foljer ocksa en stérre
flexibilitet genom en stérre organisation, exempelvis vid sjukdom och annan personalfranvaro.

Utvecklingsfragor kan drivas med stérre framgang i en stdrre organisation med mer kompetens pa
samma plats. Det foljer &ven en 6kad méjlighet vid behov att vara tva handlaggare i omfattande
arenden samt storre flexibilitet vid val av handlaggare, exempelvis utifran specialisering och storre
anonymitet for barn, foraldrar och personal. En stdrre personalgrupp skapar ocksa mer utrymme for
introduktion av nyanstallda, da det blir lattare att frigora tid for den nyanstallda och ansvarig for
introduktionen. For barn och foraldrar ar det en fordel att man genom en storre personalgrupp kan
mojliggora fler férebyggande insatser.

Ett storre geografiskt upptagningsomrade kan innebara positiva effekter for kommuninvanare, da det
medfér okade mojligheter att vara anonym i kontakten med familjeratten. | samtliga kommuner ar
andelen kommuninvanare som pendlar ut fran kommunen hégre an andelen som bade bor och
arbetar i hemkommunen'3. Det forekommer att separerade foraldrar bor i olika kommuner och att barn
gar i skolor utanfér den egna kommunen, vilket innebar att barn och féraldrar flyttar sig mellan olika
kommuner i sin vardag.

Att barn och foéraldrar far langre resvag till familjeratten kan ocksa medféra negativa konsekvenser.
Det finns utifran en langre resvag en risk att verksamheten blir mindre tillganglig for dem den ar till for.
Det som talar emot att utbkade avstand skulle innebara ett hinder fér en sammanslagning ar att det
inte lyfts fram i omvarldsbevakningen som ett storre problem. Dessutom ar det till vardkommunen
Danderyd enkelt att ta sig saval med bil som med buss, roslagsbana och tunnelbana. Oavsett fardsatt
ar det mindre an en timmes resvag fran hemkommunen till vardkommunen. Vidare kan det ges
mojlighet att erbjuda barn och foraldrar méten i hemkommunen.

En stor organisationsférandring kan initialt innebara en osaker period, bade for personal och
verksamhet, vilket kan fa negativa effekter for barn och féraldrar. Har kan viktiga lardomar dras fran de
verksamheter som kontaktas inom ramen fér omvarldsbevakningen. En utmaning bestar i att skapa
forutsattningar for en arbetskultur som tar vara pa och drar lardom av eventuella skillnader i arbetssatt
i de samgaende kommunerna.

En annan utmaning bestar i att kommunernas familjeratter idag arbetar i olika verksamhetssystem och
bereder arenden till olika namnder. Om handlaggarna i den gemensamma familjeratten ska arbeta i
tre olika verksamhetssystem och bereda arenden till fyra olika nAmnder kommer mer tid behéva
laggas pa administration. Svarigheter i hanteringen riskerar att leda till hogre arbetsbelastning och
avvikelser. En viktig aspekt att arbeta vidare med ar att utreda behovet av administrativt stod. Det bor

13 Kommunjamforaren, Statistik fran SCB
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undersdkas om Danderyds verksamhetssystem gar att nyttja utifran befintligt avtal fér den
gemensamma familjeratten.

En sammanslagning staller hdgre krav pa att organisationen sakerstaller lokalkdnnedom och
uppratthaller en god samverkan med berdrda aktérer i samtliga kommuner. Det handlar saval om
samverkan mellan enheter och funktioner kommunerna emellan som samverkan i relation till lokala
aktdrer. En gemensam organisation med en ansvarig chef och tillgang till administrativt stéd bedéms
ha goda forutsattningar att utveckla processer och arbetssatt for att uppratthalla goda samarbeten
med interna och externa funktioner. Kommunerna har redan idag god erfarenhet av att samverka med
varandra genom avtal och natverk inom narliggande omraden vilket talar for att det finns
forutsattningar att inga en samverkan aven inom familjerattsliga omradet.

Om forslagen i utredningen Framtidens socialtjénst blir gallande lag skulle det kunna paverka de krav
som stélls och férvantningar som finns pa familjeratten. En majlig foljd ar att familjeratten kommer att
forvantas kunna erbjuda férebyggande insatser i hdogre utstrackning an idag. Vidare kan hogre krav
komma att stéllas pa att verksamheten bedrivs i dverensstammelse med vetenskap och beprévad
erfarenhet. Erfarenheter fran vidtalade verksamheter talar for att en gemensam familjeratt skulle vara
béttre rustad for att bedriva ett kontinuerligt utvecklingsarbete i linje med dessa férandringar. Genom
en stdrre personalgrupp kan resurser frigras fér omvarldsbevakning och metodutveckling. En hogre
grad av specialisering ger ocksa battre forutsattningarna att kunna erbjuda rad- och stédfunktioner
samt bedriva gruppverksamhet for barn och féraldrar.

Det far anses klarlagt att en sammanslagning av de fyra kommunernas familjerattsenheter ger en
storre organisatorisk enhet som borgar fér en hdgre sammanhallen kompetens, mindre sarbarhet och
en hogre tillganglighet vilket gagnar barn och deras foraldrar. Inga av de nackdelar och farhagor som
lyfts fram ar av s&dan art att dessa, med vetskap om dem och genom att arbeta med fragorna, inte
kan hanteras, minimeras eller uteslutas sa att det inte innebar negativa konsekvenser fér barnen. En
gemensam organisation och en for denna en ansvarig chef, har stora mojligheter att utveckla och
sakerstalla processerna och arbetssatten sa att samarbeten med interna och externa funktioner
utvecklas pa ett satt som kan bidra till de fordelar som identifierats med en sammanslagning.

Utifran ovan ar slutsatsen att en sammanslagning av kommunernas familjeratter ar forenligt med ett
uppratthallande av principen om barnets basta. Vinsten for barnen, att f& den stabilitet och ékade
kvalitét som foljer med en gemensam familjeratt bedéms vaga tungt i frdgan. Med en god planering
och kontinuerlig uppfdljning av identifierade utmaningar bedoms en gemensam familjeratt medféra att
barnets basta satts i forsta rummet.

11. Genomforande av en gemensam familjeratt

Att skapa en gemensam verksamhet for familjeratt genom samverkansavtal kraver forberedelser.
Erfarenhet fran andra gemensamma familjerattsverksamheter visar att det ar viktigt att fran borjan
vara tydlig med vilka férvantningar, syfte och mal som férvaltningsledningarna har pa verksamheten.
Forvantningarna och inriktningen maste ocksa kommuniceras med samtliga inblandade.

En projektorganisation med en projektledare behdver skapas for att forbereda och genomféra
sammanslagningen. De egna organisationerna i respektive kommun behdver ocksa foérberedas pa att
det innebar att rutiner kommer att férandras for att rutinerna ska bili lika i alla kommuner.

| ett genomférandeprojekt bor en detaljerad plan upprattas och nedan listas forslag pa fragor som boér
inga i en sadan plan:

e Samverkansavtal.
e Rekrytering av gruppchef och ansvarsfordelning mellan befintliga chefsresurser och
gruppchef.

e Overgang av befintlig personal.
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Intern

o Delegationsordning, beredningsrutiner, dokumenthanteringsplan, gallring, akthantering,
postgang, diarieféring, GDPR och IT- och persondatasakerhet.

e Tillgang och hantering av verksamhetssystem.

e Utreda behovet av administrativt stod.

e Utveckla en gemensam umgangestddsverksamhet.

Bilaga

Barnkonsekvensanalys, bilaga 1
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Barnkonsekvensanalys avseende planerad avtalssamverkan kring familjerdtten i Danderyd,
Liding6, Taby och Vaxholm

Bakgrund

Den 1 januari 2020 blev FN:s konvention om barnets rattigheter svensk lag. Enligt artikel 3.1
konventionen foreskrivs att vid alla atgarder som rér barn, vare sig de vidtas av offentliga eller
privata sociala valfardssituationer, domstolar, administrativa myndigheter eller lagstiftande organ,
ska i forsta hand beaktas vad som beddms vara barnets basta.

Vad som beddms vara barnens basta kan sedan komma att vdgas mot andra intressen och i de fall
barnets béasta inte kan prioriteras ska kompenserande atgarder évervagas, bade pa kort sikt och lang
sikt.

Planerade atgarder och aktuella bestammelser

Det forslag pa atgard som ar féremal for utredning och for vilken en bedémning och prévning maste goras ar
en planerad sammanslagning /samverkan mellan fyra kommuner, Danderyd, Lidingd, Taby och Vaxholm, kring
deras respektive familjeratter.

Samverkan ar tankt att paverka tjdnstemannaorganisationen genom att den férlaggs geografiskt till
Danderyds kommun. Gallande de férekommande arbetsuppgifter och den service som idag
tillhandahalls av kommunernas familjeratter, kommer ingen férandring att goras. Tankt samverkan
kommer inte heller att paverka kommunernas namndorganisationer eller dess ansvar, som fortsatt
kommer att ligga kvar pa respektive kommun.

| fokus héar ar det den geografiska forflyttningen som av familjeratten och dess eventuella effekter for
barnets basta som ar det aktuella ur konsekvensbedémningshdanseende. Barn som av nagon
anledning kommer i kontakt med kommunens familjeratt ar de som berors av den planerade
sammanslagningen.

Barnets basta

Vid bedémning av barnets basta ar det inte tyckande fran en enskild person som ska ligga till grund
for bedémningen, utan en sammanvagning av olika aspekter som ska beaktas.

Samtliga berérda kommuner har genom respektive enhetschef lamnat sina synpunkter gallande
eventuella konsekvenser for barnen. De for - och nackdelar som lyfts, med koppling till konsekvenser
for barnets rattigheter kan sammanfattas enligt féljande.

Fordelar med en gemensam familjeratt skulle vara att uppna samordningsvinster i form av en mer
effektiv, mindre sarbar verksamhet med bred kompetens, som sakerstaller kontinuitet och langsiktig
kompetensforsorjning 6ver tid, vilket ger positiva effekter for barnen. For barn och deras foraldrar
som kommer i kontakt med familjerdtten innebér det en fortsatt hog rattssakerhet och kvalitet i
verksamheten samt god service till medborgaren med barnets basta i fokus. Antalet medarbetare blir
fler vilket ger storre mojligheter for specialisering vilket gagnar bade barn och deras foraldrar. Vidare
foljer ocksa en storre flexibilitet och minskad sarbarhet genom en stoérre organisation, exempelvis vid
sjukdom och annan franvaro. Utvecklingsfragor kan drivas med storre framgang i en storre
organisation med mer kompetens pad samma plats som kommer barnen till godo. Det féljer dven en
okad mojlighet vid behov att vara tva handlaggare i stérre omfattande drenden. For barnen ar det en
fordel att man genom en utdkad personalgrupp kan majliggora fler frivilliga insatser tex barngrupp
for skilda foraldrar. Erfarenheterna fran andra kommuner dar ssmmanslagning av familjeratten har
genomforts, visar att ett storre geografiskt avstand kan innebéra positiva effekter for
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kommuninvanare da ett storre geografiskt avstand medfor 6kade mojligheter fér barn och foraldrar
att vara anonyma.

De nackdelar som lyfts fram ar bland annat att barn och deras féraldrar far langre att resa till
familjeratten, vilket kan vara negativ konsekvens. Det finns en risk att exempelvis barngrupper inte
kommer att komma barnen tillgodo i den man man 6nskar, da det innebér en langre resvag. En
sammanslagning kan innebdra att en minskad med samverkan med socialtjanstens andra enheter
vilket kan paverka barnen da det finns risk att kunskap/information faller mellan stolarna. En stor
organisationsférandring kan innebéra en initial osdker period, bade for personal (med risk for
personalomsattning) och verksamhet, vilket kan fa negativa effekter for barnen. Vidare har framforts
att sammanslagningen innebar en minskad lokalkdnnedom hos familjerattssekreterarna. Det kan
vara positivt for nagon som vill kdnna sig mer anonym men kan ocksa vara negativt att det upplevs
anonymt och opersonligt. Det krdaver mer férklaring och beskrivning av barnen kring sitt
sammanhang, exempelvis vilken skola man gar pa och vilket omrade man bor i.

Sammanfattning och dvervdganden

Det far anses klarlagt att en sammanslagning av de fyra kommunernas familjerattsenheter ger en
storre organisatorisk enhet som borgar for en hégre sammanhallen kompetens, mindre sarbarhet
och en hogre tillganglighet vilket gagnar barn och deras foraldrar. De nackdelar som har lyfts fram ar
framst fragor kring risker kopplade till minskad lokalkdannedom, 6kade geografiska avstand och risken
att samarbete med 6vrig socialtjanst i hemkommunen férsvaras for de kommuner som flyttar sin
familjeratt.

Ingen av de nackdelarna som lyfts fram ar av sadan art att dessa, med vetskap om dem och genom
att arbeta med fragorna, inte kan hanteras, minimeras eller uteslutas sa att det inte innebar negativa
konsekvenser for barnen. Rutiner for samverkan mellan den gemensamma familjeratten och
socialtjansten i respektive kommun kan tas fram i syfte att férebygga ett kunskaps- och
informationstapp.

Det kan ges mdjlighet att erbjuda barn och foraldrar mojlighet till méten i hemkommunen om det
finns 6nskemal om att inte behova resa. Inom Storstockholm &r det vanligt att arbeta utanfor den
kommun man &r bosatt i vilket innebar att manga pendlar. Det férekommer att separerade foraldrar
bor i olika kommuner och en del barn gar dven i skolor utanfér den egna kommunen, vilket innebar
att barn och foraldrar flyttar sig mellan olika kommuner i sin vardag. Det finns mdjlighet att erbjuda
utbildningsinsatser for att 6ka lokalkannedomen hos familjerattssekreterarna.

Slutsats

Utifran ovan ar slutsatsen att en sammanslagning och samverkan kring kommunernas familjeratter ar
forenligt med ett uppratthallande av principen om barnets basta. Vinsten for barnen, att fa den
stabilitet och 6kade kvalitét som foljer med en storre familjeratt bedoms vaga tungt i fragan. Med en
god planering och kontinuerlig uppféljning av identifierade utmaningar bedéms en samverkan inte
utgora en risk for att barnets basta inte kommer i forsta hand.

De aktuella kommunerna har ett natverk for familjeratt och vissa av kommunerna har/har haft
gemensam handledning, vilket ocksa bor bidra till en smidig 6vergang. Det 4r goda kommunikationer
mellan kommunerna och en geografisk narhet.

En gemensam organisation och en for denna en ansvarig chef, har stora maéjligheter att utveckla och
sakerstalla processerna och arbetssatten sa att samarbeten med externa och interna funktioner
utvecklas pa ett satt som kan bidra till de férdelar som identifierats med en samverkan.
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VAXHOLMS
STAD

TIDSPLAN FOR GEMENSAM FAMILJERATT 55 DANDERYDS
Fas 1 — forsta halvaret 2023 —8 KOMMUN

+« Kommunikationsplaner januari/februari
Medarbetare, medborgare, samverkanspartner
Medarbetare far information i januari. )

* Risk- och konsekvensanalys (medarbetare och narmaste chef) februari/mars

« MBL 19 8 Information till facket februari/mars
Verksamhetsovergang

* MBL 11 § férhandling mars

* Tillsatta styrgrupp och projektgrupp februari- maj
Utse styrgrupp med representanter fran samtliga kommuner.
Rekrytering av projektledare for tilltrade juni/juli. Tidsatgdng 1-6 manader.
Utse projektgrupper.

* Beslut socialnamnd mars

» Beslut Kommunfullmaktige april/maj

* Rekrytering av chef april/maj
Forbereda utlysning innan beslut i KF. Paborja rekrytering efter beslut. Tidsatgang: 4- 6 manader

» Uppratta och fatta beslut i socialndmnd om samverkansavtal juni/augusti
Paborjas efter namndbeslut i mars. Datum foér uppstart av verksamheten ska vara klart.
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Fas 2 — Andra halvaret 2023/ forsta halvaret 2024

» Organisation, arbetsbeskrivning och personalresurser klart senast kvartal 3-4 2023
Utreda chefsbefattning och ansvar, behovet av administrativt stod
Utreda och utveckla umgéangesstédsverksamhet (regi, ansvarsfordelning, arbetssatt, resurser, organisation, lokal/offentlig plats)

Lokaler och inventarier klart senast kvartal 1 2024

Rekrytering och dvergang befintlig personal klart senast kvartal 1 2024
Tidsatgang 4-6 manader
Resurs: HR

GDPR, data och personsakerhet klart senast kvartal 1 2024
Informationsdverforing
Resurs: IT sadkerhetsansvarig, systemférvaltare

Styrdokument klart senast kvartal 1 2024
Beslut i socialnamnd

Dokumenthantering klart senast kvartal 1 2024
Arkivhantering, rutiner
Resurs: Arkivarie

Verksamhetssystem klart senast kvartal 1 2024
Tidsatgang 6 manader. Se éver befintliga avtal, behorigheter, tillgang, hantering av fyra system, rutin av process, utbildning
Resurs: Systemférvaltare

Delegationsordning klart senast kvartal 1 2024
Beslut i socialnamnd

* Verksamhetsstart senast 1 juni 2024
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VAXHOLMS Tjansteutlatande

2023-02-27
STAD Anr SN 2023/12.790

lav?2

Kommunledningskontoret
Beata Rosvall
Dataskyddsombud/namndsekreterare

Forandring kontaktpolitiker 2023

Forslag till beslut
1. Kontaktpolitiker faststalls for respektive verksamhetsomrade for 2023.
2. Aterrapportering av verksamhetsbesck ska ske vid férutbestamda namndsammantraden.
3. Personen som star forst i respektive grupp ska vara sammankallande infor studiebesoken.
4. Vid fyllnadsval i kommunfullméktige till socialndmnden tar den nya ersattaren/ledamoten
tidigare ersittares/ledamots plats i kontaktpolitikergrupp.

Sammanfattning

Socialndmnden beslutade 2011-08-30 att infora kontaktpolitiker for socialférvaltningens
verksamhetsomraden. Socialndmnden utser arligen nya kontaktpolitiker.

En kontaktpolitikers uppgift ar att:
e planera besok tillsammans, oavsett politisk farg,
e besoka verksamheterna en gang per ar,
e informera sig om verksamheternas innehall
e aterkoppla till ndmnden.

For att samtliga ledamoter och ersattare ska ha mojlighet att bestka sa manga verksamheter som
moijligt har uppdraget som kontaktpolitiker roterat i férbestamda grupper. Forvaltningen foreslar
namnden att besluta om nya grupper for respektive verksamhetsomrade 2023 enligt féljande:

e Myndighetsutovning och utférande individ- och familjeomsorg
Socialjouren samt boendestdd-LYAN - aterrapportering 25 april.
Maria Abrahamson Spdngberg (VD), Fredrik Bennich (KD), Bi Dahlborg Reichel (WP)

e Aldreomsorg
- Vaxholms dldreboende — aterrapportering 23 maj.

Kjetil Rindal (KD), Bodil Siggelin (V), Michael Baumgarten (L), Maude Ekenberg (C)

- Privata utférare inom hemtjansten — aterrapportering 13 juni.
Anna-Lena Nordén (WP), Anna Hansson (M), Madelaine Wallén (S), Margita Gustafsson (V)

e e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435
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VAXHOLMS Tjansteutlatande

2023-02-27
STAD Anr SN 2023/12.790

2av?2

e Omsorg funktionsnedsatta
- Gruppbostad for vuxna - Ullbergs vag — aterrapportering 19 september.
Gunnel Allard (M), Katarina Carlsson (WP), Carina Ostergren (C), Leslie Oquist (L)

- Serviceboendet pa Fredriksstrandsvagen samt daglig verksamhet - aterrapportering
7 november.
Marie-Louise Westerberg (S), Christina Granberg (WP), China Stenholm (VD)

Forvaltningen foreslar dartill att aterapporteringen av verksamhetsbesoken sker vid forutbestamda
tidpunkter.

Handlingar i arendet
Tjansteutlatande, Beata Rosvall, 2023-02-27

Kopia pa beslutet till:
For atgard: Ledamoter och ersattare i socialndmnden
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VAXHOLMS
STAD

SOCIALNAMNDEN

Utestaende uppdrag till forvaltningen

Uppdaterad 2023-02-22

1Q1)

SN 2023/9.009

Uppgifter markerade med * &r obligatoriska

Nr.

*

Rubrik*

Beskrivning*

Beslutsdatum*

Status

Forvaltningens
kommentar

Forvaltning

Uppskattad
tidsatgang
(intern)

Uppskattade
externa
kostnader

Klart senast*

Forvaltningen far i uppdrag att utreda
forutsattningarna for en gemensam
familjeratt med andra
nordostkommuner och &terrapportera
forslag pa tgérder.

2022-03-15 § 22

Pagaende

Socialférvaltningen

Forvaltningen far i uppdrag att utreda
moajlighet och lamplighet av en
representant fr&n socialnamnden i
anhorigrédet pd stadens SABO.

2022-09-20/8 84

Pagaende

Socialférvaltningen

1. Forvaltningen far i uppdrag att
utreda majlighet att ta in ungdomar
som sommarjobbare inom hemtjanst
och omsorg. Arbetsuppgifterna skulle
vara utéver vard och omsorg, den

lasa tidning oh umgés med de aldre i
syfte att skapa intresse for vard och
omsorgsyrken.

2.Férvaltningen far vidare i uppdrag
att undersoka finansiering av detta.

kan best& av promenader, spela spel,

2022-09-20/8 85

Pagaende

Socialférvaltningen

Forvaltningen far i uppdrag att utreda
service (stad) pa entreprenad inom
hemtjanst egen regi.

2023-02-14 § 11

Pé&géende

Socialférvaltningen
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VAXHOLMS Tjansteutlatande
2023-03-01

STAD Anr SN 2023/10.002
lavl

Kommunledningskontoret
Beata Rosvall
Dataskyddsombud/namndsekreterare

Redovisning av delegeringsbeslut till 2023-03-14

Forslag till beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Socialndmnden har Overlatit beslutanderatt till utskott, ordférande och tjanstepersoner i enlighet med
socialndmndens delegeringsordning.

I kommunallagen (6 kap 40 § samt 7 kap. 8 §) framgar att ndmnden ska besluta i vilken utstrackning
beslut som har fattats pa delegation ska anmalas till den. Beslut som inte anmals ska protokollféras
sarskilt, om beslutet far 6verklagas enligt bestammelserna i 13 kap.

Socialndmnden har beslutat att endast beslut som 6verklagas med laglighetsprovning ska redovisas till
namnden (SN 2020/8§56).

Till socialndmndens sammantrade 2023-03-14 finns inga delegeringsbeslut att redovisa.

Barnrattsperspektivet/Provning av barnets basta
Foreslaget beslut bedéms inte fa nagra konsekvenser for barn.

Handlingar i drendet

Tjansteutlatande 2023-03-01
Rapport delegeringsbeslut Evolution till 2023-03-14
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Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
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