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2021-05-26
STAD .
avl

Stadsbyggnadsnamnden

Stadsbyggnadsnamndens sammantrade 2021-05-26

Plats och tid: Storskar/Norrskar, kl. 18:00

Kallade: Ledamoter

Underrattade: Ersattare

Vid forhinder: Meddela ersadttare och namndens sekreterare anette.lingesund@vaxholm.se
Information: Arendena har delats in i A- och B-drenden. Detta innebir att de drenden som

ar markerade med A inte kommer att foredras och att de drenden som ar
markerade med B kommer att féredras under sammantradet. Vid fragor om
A-drenden, kontakta garna forvaltningen innan sammantradet.

Arende Beskrivning Féredragande
1A Justering och faststallande av foredragningslista Ordféranden
2B Samradsyttrande angaende forslag till 6versiktsplan Miranda Lymeus

Vaxholm 2040

3B Information om Stadsbyggnadsnamndens tillsynsarbete Miranda Lymeus
4B Ekonomiuppfoljning, bokslut fér tertial 1 2021 samt Christoffer Amundin
helarsprognos

5A Information om lantmateriférrattningar Christoffer Amundin

6A Information - inkomna drenden Christoffer Amundin

7A Rapportering av delegeringsbeslut Anette Lingesund

8B Forvaltningen informerar Christoffer Amundin
Jan Reuterdahl (L) Anette Lingesund
Ordférande Sekreterare
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Materialet publiceras inte alls eller delvis pa hemsidan till skydd for den
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VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-05-10
STAD Anr SBN BYGG.2021.230

lavil

Bygglov- och GIS-enheten
Christoffer Amundin
Bygglov- och GIS-chef

Samradsyttrande angaende férslag till 6versiktsplan Vaxholm 2040

Forslag till beslut
Stadsbyggnadsnamnden yttrar sig i enlighet med Underlag och bedémning av drendet 2021-05-11.

Sammanfattning och motivering

Vaxholms stad har upprattat ett forslag till ny dversiktsplan for kommunen. Kommunstyrelsens
planeringsutskott beslutade 10 mars 2021, § 13, att genomfdra samrad om forslag till ny 6versiktsplan,
Vaxholm 2040. Stadsbyggnadsnamnden har bjudits in att delta i samradet. Synpunkter pa planforslaget
ska lamnas skriftligen och ska ha kommit planenheten tillhanda senast den 31 maj 2021.

Handlingar som ingar i drendet

Tjansteutlatande 2021-05-10
Underlag och bedémning av drendet 2021-05-11
Missiv, inbjudan till samrad avseende 6versiktsplan Vaxholm 2040, 2021-04-22

Kopia pa beslutet till

For atgard: Bygglov- och GIS-enheten for expediering
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Bedomning

VAXHOLMS 2021-05-11
STAD Anr: SBN.2021.230
lav2
Stadsbyggnadsndmnden

Bygglov- och GIS-enheten
Christoffer Amundin

Underlag och bedémning av drendet

Arendet avser: Inbjudan till samrad om férslag till 6versiktsplan Vaxholm 2040

Forslag till beslut

Stadsbyggnadsnamnden yttrar sig i enlighet med Underlag och bedémning av drendet
2021-05-11.

Arendebeskrivning

Vaxholms stad har upprattat ett férslag till ny oversiktsplan féor kommunen. Kommunstyrelsens
planeringsutskott beslutade 10 mars 2021, § 13, att genomféra samrad om forslag till ny
oversiktsplan, Vaxholm 2040. Stadsbyggnadsnamnden har bjudits in att delta i samradet.
Synpunkter pa planférslaget ska lamnas skriftligen och ska ha kommit planenheten tillhanda
senast den 31 maj 2021.

Beddmning av drendet

Stadsbyggnadsnamnden anser att forslaget huvudsakligen ar bra, men lamnar féljande
synpunkter.

° Eftersom strandskyddet paverkar bebyggelseutvecklingen i kommunen i sa hog grad bor
detta lyftas fram tidigt i planen. | samband med det bor dven strandskyddets syfte och
innebord beskrivas.

. Avsnittet om sammanhallan bebyggelse, Bebyggelse och platser pa sid 32 kan
fortydligas. Ar det oldmpligt med atgédrder som bidrar till fortitning i omraden som
saknar allméant vatten och avlopp 6verlag eller bara i omraden som planeras for
utbyggnad av allmant vatten och avlopp? Det anges dven att kulturmiljovarden ska
sakras genom planbestimmelser om detaljplaner tas fram. Hur ska man se pa fortatning
utan féregaende detaljplan i dldre bebyggelseomraden?

. Under rubriken Verksamheter och industri pa sid 35-37 anges att kommunen vill skapa
goda forutsattningar for befintliga verksamheter, men att utvidgning ska ske med
hansyn till strandskyddet. Stadsbyggnadsnamnden anser att kommunen bor 6vervaga
att prova detta genom detaljplan, framforallt nar det géller varvsomraden. Genom
detaljplan kan strandskyddet upphévas i sddana omraden som i regel redan ar sa
paverkade att de har forlorat sin betydelse for strandskyddets syften. Det forbattrar
férutsattningarna for befintliga verksamheter att utvecklas och resurser behover da inte
laggas pa manga enskilda dispensprovningar.

° | samma avsnitt som i féregaende punkt anges att pa Tynningo bor endast befintliga
hamnar, varvsverksamhet, brygganlaggningar och batplatser utvecklas och inga nya
platser tas i ansprak. Det bor fortydligas om detta galler dven privata anlaggningar eller
om det ar smabatshamnar och liknande som avses.
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Bed6mning

2021-05-11
Anr: SBN.2021.230
2av?2
. Under rubriken Friluftsliv och rekreation pa sid 48 anges att allmdnhetens tillgang till

strander ska undvikas i de fall det kan ha en negativ paverkan pa kulturmiljévarden eller
vaxt- och djurliv. Ur ett strandskyddsperspektiv framstar det som valdigt frimmande att
ett strandomrade skulle kunna stangas av for allmanheten pa grund av dess natur- eller
kulturvarden. Denna formulering bor dndras eller i vart fall forklaras. | avsnittet skulle
det dven kunna tillaggas att kommunen vid fysisk planering ska ta hansyn till
strandskyddsbestadmmelserna for att varna om allménhetens tillgang till stranderna och
bevara goda livsvillkor for vaxt- och djurliv.

. Pa sid 49 under rubriken Vatten anges att kommunen ska bidra till ett rikt vaxt- och
djurliv. En battre formulering vore att "bidra till att bevara" eller "skapa goda
forutsattningar for" ett rikt vaxt- och djurliv.

° | avsnittet om strandskydd pa sid 62 beskrivs det som att man generellt anser att
strandskyddet kan upphavas i omraden for utvecklad markanvandning. Det skulle
innebara att ndstan hela Tynningd och vastra Rindo, som idag ar férhallandevis
glesbebyggda men dar efterfragan pa mark for bebyggelse forvantas oka i takt med va-
utbyggnad, inte langre ska omfattas av strandskydd. Stadsbyggnadsnamnden anser att
det i sddana omraden tvart om ar extra viktigt att varna om strandskyddet och
sdkerstalla allmanhetens tillgang till stranderna. Eventuellt upphévande av strandskydd
i sddana omraden bor darfor ske med stor omsorg. Ett fortydligande behovs i den
delen.

. Pa sid 62 anges att anlaggningar som inte motverkar strandskyddets syften ska tillatas.
Uttrycket ar missvisande eftersom detta ar en bedémning som maste goéras fran fall till
fall utifran strandskyddsbestammelserna och de séarskilda skalen.

. | planen bor det beskrivas tydligare var utokat strandskydd rader. Det bor dven finnas
en karta som endast utvisar vart strandskydd rader, istallet for som nu da kartan visar
bade strandskydd och jordbruksmark.

° Under avsnittet om skyddade omraden pa sid 98 och framat bor strandskydd laggas till.

Handlingar som ingar i beslutet
Tjansteutlatande, 2021-05-10

Underlag och bedémning av drendet, 2021-05-11
Missiv, inbjudan till samrad avseende oversiktsplan Vaxholm 2040, 2021-04-22

Till
Planenheten, Vaxholms stad, plan@vaxholm.se

Akt



VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-05-10
STAD Anr SBN BYGG.2020.43

lavil

Bygglov- och GIS-enheten
Miranda Lymeus
Forvaltningsjurist

Information om Stadsbyggnadsnamndens tillsynsarbete

Forslag till beslut
Information om Stadsbyggnadsnamndens tillsynsarbete — Rapport 1 2021, noteras till protokollet.

Sammanfattning och motivering
Forvaltningen informerar om hur tillsynsarbetet fortskrider med utgangspunkt ur rapporten.

Handlingar som ingar i beslutet

Tjansteutlatande 2021-05-10
Information om Stadsbyggnadsnamndens tillsynsarbete — Rapport 1 2021, 2021-05-10

Kopia pa beslutet till

For atgard: Bygglov- och GIS-enheten for expediering
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Rapport
VAXHOLMS 2021-05-10

STAD Anr: SBN.2020.43

lav?2

Stadsbyggnadsnamnden

Bygglov- och GIS-enheten
Miranda Lymeus

Information om Stadsbyggnadsnamndens tillsynsarbete
Rapport 12021

Inledning

Bygglov- och GIS-enheten ska vid tre tillfdllen under aret redovisa hur tillsynsarbetet fortskrider.
Punkten ska anmalas till namndens dagordning som ett eget protokollfért drende och en
rapport bifogas kallelsen till némndens sammantrade. En muntlig dragning av darendet

ska goras vid sammantradet, med rapporten som utgangspunkt. Detta dr den forsta rapporten
2021.

Allmant

Arendebalansen inom tillsyn dr hég, samtidigt som manga drenden &r tidskrdvande. Det innebir
att bygglov- och GIS-enheten maste prioritera hart bland drendena. Prioritet ges till arenden
som ar sarskilt allvarliga genom att de t.ex. orsakar stora oldgenheter for omgivningen, vissa
pagaende Overtradelser, drenden dar det redan har fattats beslut som ska foljas upp samt
enklare darenden som kan avslutas snabbt. Hansyn tas ocksa till arendenas alder.

Aktuellt

I maj 2021 har tva nya tillsynsjurister borjat pa bygglov- och GIS-enheten. De &r anstallda till
utgangen av 2022. Ingen av dessa har tidigare erfarenhet av tillsynshandlaggning och darfor
kravs en inlarningsperiod innan handldaggningen kan ta fart. Enheten arbetar samtidigt med att
forbattra rutinerna for att hantera inkommande drenden, folja upp beslut m.m. Regelbundna
tillsynsmoéten halls for att gemensamt diskutera nya och pagaende drenden.

I

I
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Arendestatistik m.m.

Arets drenden

Rapport
2021-05-10

Anr: SBN.2020.43
2av?2

Antal nya drenden

Antal beslutade

Antal avskrivna

23

3

1

Antal 6verklagade

Antal beslutade i 6verinstans

Antal laga kraft

3

2

Arendebalans totalt

Per den 1/1 2021

Per den 30/4 2021

Forandring +/-

255

275

+20




VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-05-17
STAD Anr. SBN.2021.209

lavl

Bygglov- och GIS enheten
Christoffer Amundin
Bygglov- & GIS-chef

Ekonomiuppfoljning, bokslut for tertial 1 2021 samt helarsprognos

Forslag till beslut
1. Tertialbokslut 1 2021 for stadsbyggnadsnamnden godkanns.
2. Atgardsplanen och uppféljningen godkanns och dverlamnas till kommunstyrelsen for
information.
3. Ekonomiuppfdljning och resultatrapport SBN — april 2021, informationen noteras till protokollet

Sammanfattning

Forvaltningen informerar om bokslut for tertial 1 inklusive en helarsprognos for 2021 samt redogor for
status gallande atgardsplanen.

Handlingar i arendet

Tjansteutlatande ekonomiuppféljning, bokslut for tertial 1 samt helarsprognos, 2021-05-17
Tertialbokslut 1 2021 Stadsbyggnadsnamnden

Namndens nyckeltal tertial 1 2021, Stadsbyggnadsnamnden

Atgardsplan tertial 1 2021 Stadsbyggnadsndmnden

Ekonomiuppfdljning SBN — resultat april 2021

Resultatrapport SBN — april 2021

Kopia pa beslutet till:

For atgard: Kommunstyrelsen
Koray Kahruman, klk
Jennie Falk Eriksson, klk
Bygglov- och GIS-enheten

For kannedom: Christoffer Amundin, sbf
Susanne Edén, sbf
Anna Holm, sbf
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Ekonomiuppfoljning SBN - resultat april 2021

Bokslut]
Driftredovisning - verksamhet (mnkr) Bokslut] Budget] Budget-] Arspognos| Arsbudget 2020 jan-
2021 apr] 2021 apr] avvikelse 2021 2021] Awvvikelse apr|
Stadsbyggnadsnamnd -0,1 -0,1 0,0 -0,3 -0,3 0,0 -0,1
Bygglovsverksamhet 0,4 0,1 0,3 0,1 0,1 0,0 -1,6
GIS -0,3 -0,6 0,2 -1,4 -1,7 0,3 -0,3
Tillsyn -0,5 0,7 0,3 2,5 2,2 0,3 0,0]
Radgivning Bygglov -0,8 -0,8 0,0 -2,4 -2,4 0,0| 0,0I
Strandskydd 0,3 0,2 0,1 0,5 0,6 0,9] 0,9
Stadsbyggnadsforvaltningen 0,0| -0,1 0,1 -0,3 -0,3 O,OI 0,0I
Bygglov och GIS-enheten 0,0I 0,01 0,0 0,01 0,0 0,0 -0,2
Arets resultat -1,6 -2,4 0,8 -7,4 -7,4 0,0 -2,2
Intakt Kostnad Internhandel
Driftredovisning - verksamhet (tkr) UtfaIII Budget] Awvikelse utfalll Budget] Awvikelse UtfaIII Budget| Avvikelse
Stadsbyggnadsnamnd 0,0] 0,0} 0,0 -0,1 0,1 0,0 0,9] 0,0] 0,0]
Bygglovsverksamhet 16 1,3 03 1,2 1,1 0,9] 0,9| 0,9] 0,1
Gls 0,6 04 0,2 0,9 0,9 0,9 0,0] 0,0] 0,9
Tillsyn 0,9 0,2 0,2 0,4 -0,9 0,5 0,9 0,9 0,9
Radgivning Bygglov 0,0] 0,0} 0,0 0,7 0,8 0,0 0,9 0,0] 0,9
Strandskydd 0,9] 0,1 0,1 0,3 0,3 0,0 0,9] 0,9] 0,9
Stadsbyggnadsférvaltningen 0,0] 0,0 0,0 0,0 -0,1 0,1 0,0 0,0] 0,0]
Arets resultat 2,2 2,0| 0,2 -3,7 -4,3 0,6 -0,1 -0,1 0,1
Sjalvtackningsgrad (andel intakt av total verksamhetskostnad)
Bygglov 134%
Intakt 1,6
Total kostnad 1,2
SBN Resultatavvikelse 34%
Budgetavvikelse 0,8
Budget -2,4
Bokslut| Prognos Budget Budget-|
Investeringsbudget (tkr) 2021 apr 2021 2021]  awvikelse
Digital utveckling 0,0| -0,1 -0,2 0,1
Lopande investering 0,0I -0,1 -0,1 0,01
Summa 0,0| -0,2 -0,3 0,1

Stadsbyggnadsniamndens dverskott uppgar till 825 tkr vid bokslutet fér april. Overskottet
harstammar framst fran verksamheterna Bygglov, GIS och Tillsyn. Bygglovsverksamheten
intdkter 6ver budget beror pa tva bygglovshandlaggare som slutar till sommaren och darmed
fokuserar pa avsluta gamla drenden vilket genererar intdkter. Ett intdktsglapp vantas under en
overgangsperiod nar nya bygglovshandlaggare introduceras i arbetet. GIS-verksamheten har
haft nagra extraordinara intakter under varen som ger ett dverskott pa intaktssidan.
Tillsynsverksamhetens 6verskott beror pa uteblivna Ionekostnader for de tva tidigare vakanta
tjdnsterna for tillsynsjurister. Intdkter saknas for verksamheterna Tillsyn och Strandskydd men
forvantas ta fart nar arenden har arbetats igenom.

Progosen for helaret ar ett nollresultat men det finns avvikelser inom ndmnden. GIS-
verksamheten berdknas behalla och ytterligare forstarka sitt 6verskott till 300 tkr.
Tillsynsverksamhetens intakter tros inte na upp till intaktsbudgeten varpa ett underskott pa -
300 tkr ar forvantat. Bygglovsverksamhetens prognos ar en budget i balans for helaret da
nuvarande intdktsoverskott kommer att foljas av ett intdktsunderskott under sommaren pa
grund av personalbyte p3 flera tjanster. Ovriga verksamheter prognosticerar en budget i balans.

Sjalvkostnastackningsgraden uppgar till 134% vilket betyder att intdkterna 6verstiger
kostnaderna. Orsaken beror pa att de tva bygglovshandldggarna som slutar till sommaren
arbetar med att avsluta pagaende drenden vilket driver upp intakterna i ett kortsiktigt
perspektiv.

Resultatavvikelsen ar pa 34%.

Investeringsbudgeten saknar utfall till och med april men prognos ar att anvanda cirka 200 tkr
av 300 tkr for Idpande investeringar.
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Namndens nyckeltal for uppfoljning

Namnden féljer upp nedanstaende nyckeltal som en del av kvalitetssdkring av verksamheten.
Nyckeltalen kompletterar de indikatorer som ar kopplade till ndmndens mal och som féljs upp i

tertialuppfoljningar och arsredovisning.

Kvalitet
Matt Utfall 2019 Utfall 2020  Utfall T1 2021 BM 2020
Handlaggningstid i veckor, ansdkan inkommen till
expedierad 16,8 12,4 11,3 10,8
o %
Handlaggningstid i veckor, darende komplett till
esut 4,7 3,5 3,7 4
i
N6jd Kund-Index (NKI), Bygglov
s 8 42 46 64
X
N6jd Kund-Index (NKI), Bygglov - kvinnor
1’l= vee 40 53 67
N6jd Kund-Index (NKI), Bygglov - man
'!"!‘ (NKI), Bygg 46 a4 €4
No6jda kunder i GIS-enkat, skala 1-5
1’ l! 3,87 3,75 3,93 -
Livsmiljo
Matt Utfall 2019 Utfall 2020  Utfall T1 2021 BM 2020
Anmadlan/ansékan som dr komplett vid inlimnande
(%)
Bestdllning av kart- och mattjanster via
webbformular, procent (%) 58,5% 86,6% 94% -
O -
i
Ekonomi
Matt Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall T1 2021 BM 2020
Resultatavvikelse i procent (%) av budgeten
£ -8% -20% 34% 0%
Sjalvkostnadstédckningsgraden
% 46% 42% 134% 66%
Stadsbyggnadsnamnden, Namndens nyckeltal 2021 2(3)
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De globala malen

Till varje nyckeltal visas symbolen for det globala mal som nyckeltalet kopplar till enligt en

bedémning. Nedan listas de 17 globala malen.

v KW

2.

Ingen fattigdom

Ingen hunger

3. God haélsa och valbefinnande

4. God utbildning for alla

¥4 5. Jamstalidhet

E 6.Rent vatten och sanitet for alla

7.

Hallbar energi for alla

8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

ido.
10

11.
B 1.
13
14,
His.
E 6.
1.

Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
. Minskad ojamlikhet

Hallbara stader och samhallen

Hallbar konsumtion och produktion

Bekdampa klimatforandringarna

Hav och marina resurser

Ekosystem och biologisk mangfald

Fredliga och inkluderande samhallen

Genomfdrande och globalt partnerskap

Stadsbyggnadsnamnden, Namndens nyckeltal 2021
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Resultatrapport SBN - april 2021

Bokslut] _ Budget] Budget-]  Boksluf]

Stadsbyggnadsndmnd - resultatrapport (tkr) 2021 apr] 2021apr|] awvikelse) 2020 apr|
4 Entrepr.&Konsulter&Bidrag 0,0 0,0 0,0 0,0
5 Kostnader For Arbetskraft -0,1 -0,1 0,0 -0,1
6 Ovriga Verksamhetskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Total -0,1 -0,1 0,0 -0,1
I Bokslut] _ Budget] Budget-]  Boksluf]
Bygglovsverksamhet - resultatrapport (tkr) 2021 apr] 2021apr|] awvikelse) 2020 apr|
3 Intakter 1,6 1,3 0,3 1,0
4 Entrepr.&Konsulter&Bidrag 0,0 0,0 0,0 -0,3
5 Kostnader For Arbetskraft -1,0] -1,1 0,0 -2,1
6 Ovriga Verksamhetskostnader -0,1 0,0 0,0 -0,1
7 Ovriga Verksamhetskostnader -0,1 0,0 0,0 -0,1
9 Internredovisning 0,0 0,0 0,1 -0,1
Total 0,4 0,1 0,3] -1,6
Bokslut] _ Budget] Budget-]  Boksluf]

GIS - resultatrapport (tkr) 2021 apr|] 2021 apr| avvikelse 2020 apr|
3 Intakter 0,6 0,4 0,2 0,5
5 Kostnader For Arbetskraft -0,8| -0,8 0,0 -0,7|
6 Ovriga Verksamhetskostnader -0,1 -0,1 0,0 -0,1
7 Ovriga Verksamhetskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
8 Finanseiella Intdkter/Kostnade 0,0 0,0 0,0 0,0
9 Internredovisning 0,0 0,0 0,0 0,1
Total -0,3] -0,6 0,2 -0,3]
Bokslut] _ Budget] Budget-]  Boksluf]

Tillsyn - resultatrapport (tkr) 2021 apr|] 2021 apr| avvikelse 2020 apr|
3 Intskter 0,0 0,2 0,2 0,0
5 Kostnader For Arbetskraft -0,4] -0,9 0,5] 0,0
6 Ovriga Verksamhetskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
7 Ovriga Verksamhetskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
9 Internredovisning 0,0 0,0 0,0 0,0
Total -0,5 -0,7 0,3] 0,0
I . Bokslut] _ Budget| Budget- Bokslut
Radgivning bygglov - resultatrapport (tkr) 2021 apr] 2021apr|] awvikelse| 2020 apr|
5 Kostnader For Arbetskraft -0,7| -0,7 0,0 0,0
6 Ovriga Verksamhetskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
7 Ovriga Verksamhetskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
9 Internredovisning 0,0 0,0 0,0 0,0
Total -0,8] -0,8| 0,0 0,0
Bokslut] _ Budget] Budget-]  Boksluf]

Strandskydd - resultatrapport (tkr) 2021 apr|] 2021 apr| avvikelse 2020 apr|
3 Intskter 0,0 0,1 0,1 0,0
5 Kostnader For Arbetskraft -0,3 -0,3 0,0 0,0
6 Ovriga Verksamhetskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
7 Ovriga Verksamhetskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
9 Internredovisning 0,0 0,0 0,0 0,0
Total -0,3] -0,2 -0,1 0,0
Bokslut] _ Budget] Budget-]  Boksluf]

Stadsbyggnadschef - resultatrapport (tkr) 2021 apr] 2021apr|] awvikelse| 2020 apr|
3 Intakter 0,0 0,0] 0,0 0,0
5 Kostnader For Arbetskraft -0,1 -0,1 0,0 0,0
6 Ovriga Verksamhetskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
7 Ovriga Verksamhetskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 0,0 -0,1 0,1 0,0
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Innehallsforteckning
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Ansvar och uppdrag

Namnden ska inom ramen for anvisade medel, och under forutsattning av att kommunfullmaktige
inte for sarskilt fall beslutar annat, svara for:

e myndighetsuppgifter inom byggnadsvasendet
e matnings- och karteringsverksamhet
e strandskydd enligt miljobalken: dispensprévning och tillsyn
e myndighetsuppgifter enligt lagen om lagenhetsregister
e myndighetsuppgifter enligt
o anlaggningslagen
o ledningsrattslagen
o fastighetsbildningslagen
e namnsattning av vagar, kvarter, stadsdelar, offentliga byggnader och platser
e faststillelse av beldgenhetsadresser samt
e tillsyn av skyltar enligt lagen med sarskilda bestimmelser om gaturenhallning och skyltning.

Stadsbyggnadsnamnden, Tertialbokslut 1 2021 3(11)
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Viktiga handelser

En handlingsplan som tagits fram efter férra varens genomlysning av enhetens verksamhet har
redovisats for och godkants av stadsbyggnadsnamnden i borjan av 2021. Arbete med att genomfora
atgarderna i handlingsplanen pagar.

Rekrytering av tva projektanstallda tillsynsjurister for perioden 2021-2022 &r klar, och de nya
medarbetarna &r pa plats fran och med maj.

Stadsbyggnadsnamnden, Tertialbokslut 1 2021 4(11)
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Mal och maluppfyllelse

Kvalitet

Vaxholms stads verksamheter har god kvalitet i enlighet med nationella styrdokument och
invanarnas upplevelse. Kommunen ger god service som kdnnetecknas av god tillgdnglighet och
positivt bemotande.

N@mndens mal: Invanare och féretagare ar néjda med tillginglighet,
bemotande och service.

Agenda 2030

Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
E Fredliga och inkluderande samhallen
Hallbara stader och samhallen

Analys

Kundnojdheten gallande bygglov mats i Sveriges kommuner och regioners serviceundersokning.
Resultatet redovisas sldpande med ett ars fordrojning och ger néjd kund-index (NKI) for
bygglovsverksamheten. Det betyder att utfallet for 2021 avser 2020. NKI-undersékningen omfattar
sex serviceomraden, tillganglighet, information, bemdétande, kompetens, rattssdakerhet och
effektivitet. Undersékningen sker fortlopande under aret och redovisar inte den faktiska verkligheten
utan undersdkningens deltagares (sékandes) upplevelse.

Resultatet for NKI bygglov, ar annu inte presenterat i sin helhet, utan endast delsumman for foretag.
Forra arets hoga resultat i limnade svar fran féretagare pa 77 (for matningen 2019), har fér 2020
sjunkit nagot till 73, men ar fortfarande ett relativt hogt resultat. Antalet foretag som besvarat
undersokningen ar liksom tidigare ar lagt, vilket maste beaktas.

Den upplevda handlaggningstiden uppfattas, som i tidigare ars undersokningar, som viktigast av
sokanden. Enheten tillampar darfér nu en riktlinje om att alla ansékningar maste vara fullstandiga
inom tva (2) manader, annars avvisas ansokan om den s6kande inte frivilligt aterkallar den. Sokanden
ar sedan valkommen att aterkomma med en ny ansékan ndr man sammanstallt det som behovs for
att enheten ska kunna hantera ansdkan och fatta beslut i darendet.

Att ans6ka om ett bygglov eller att géra en bygganmalan for en mindre byggnadsatgéard, dr nagot
som manga upplever besvarlig och svarbemastrat. En upplevelse av ett bra bemdotande &r i detta
sammanhang viktigt. Utéver handldggningstiden ar det darfor viktigt att alla handlaggare minst en
gang under handlaggningstiden har telefonkontakt med sékanden, da detta uppfattas som mycket
positivt av sokanden.

Utfallet fran den GIS-enké&t som skickas ut efter att en bestéllning av en kartprodukt levererats eller
mattjanst utforts, har 6kat nagot till 3,93 (pa en 5-gradig skala), vilket motsvarar en hog kundnéjdhet.
Resultatet bedoms som godkéant da det inte finns nagot jamforelsetal fran nagon annan kommun.
Undersokningen gors av bygglov- och GIS-enheten genom att alla som har bestallt en kart- eller
matprodukt/tjanst far mojligheten att svara pa en anonym enkat online ndgra veckor efter att
slutprodukten ar levererad eller tjansten utford. Enkaten besvaras dock av relativt fa personer, vilket
ger ett begransat analysunderlag. | enkdaten beddms leveranstid, bemotande, kvalitetsresultat samt
overgripande intryck.

Stadsbyggnadsnamnden, Tertialbokslut 1 2021 5(11)
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Enkatresultaten visar pa ett forvantansgap dar bestallaren har en bild av att kartprodukten ligger
fardig och kan skickas med en knapptryckning. Leveranstiden upplevs darfor som onddigt lang.
Kartproduktion ar dock mer tidskrdavande an sa. Under 2021 kommer darfor en fortsatt insats att
genomforas for att battre aterspegla produkten, med syftet att kunden ska ges ratt férvantansniva

vad galler leveranstid.

Maluppfyllelse (Procent)

B
509 M
50%
U UM e
2020
u Nojd Kund-Index (NKI), Bygglov 42 46 60 64
Nojda kunder i GIS-enkat, skala 1-5 3,87 3,75 3,93 4

Indikator fér; N6jd kund i GIS-enkdt, saknar jémférbart BM-virde

Namndens mal: Handlaggningstiderna for bygglov ar rimliga

Analys

Handlaggningstiden i lovdrenden mats genom tva indikatorer. Dels mats tiden fran att ansdkan anses
komplett/fullstandig (handlingarna fran sékanden bedéms tillrdckliga for att kunna fatta ett beslut)
till dess att beslut fattats i arendet. Dels mats den totala handldaggningstiden fran att en ansékan

kommer in till dess att ett beslut expedierats.

Arets forsta tertial visar en liten forsamring vad giller tid fran komplett ansokan till beslut, men en
forbattring vad géller tiden fran inkommen ansdkan till expedierat beslut. Att resultatet ar nagot
samre for tiden fran komplett ansdkan till beslut, beror delvis pa en nagot 6kande arendemangd,
men dven den radande Coronapandemin, med distansarbete som delvis minskat arbetskapaciteten,

bedéms ha en betydelse.

Nar det géller den totala handldggningstiden fran anstkan till expedierat beslut, visar resultatet pa en
fortsatt forbattring, vilket tyder pa att de andringar i arbetssatt som inforts har effekt.

Bagge indikatorer &r for T1, battre 4n namndens mal.

Madluppfyllelse (Procent)

100% @

Indikator Utfall Utfall Utfall Malniva v:':’('i;
2019 2020 T1 2021 2021 2020

® Handlé.ggningstid i veckor, drende 47 3,5 3,7 5 4

komplett till beslut

‘ Handléggningstiq i veckor, ansdkan 16,8 124 113 12 10,8

inkommen till expedierad

BM-vérden hdmtade fran bygglovsalliansen

Stadsbyggnadsnamnden, Tertialbokslut 1 2021 6(11)
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Livsmiljo

Vaxholms stad erbjuder en attraktiv livsmiljé dar kommunen tillgodoser manskliga behov inom
ramen for jordens resurser. Livsmiljé omfattar bade social- och ekologisk hallbarhet.

Namndens mal: Forvaltningen har ett 6kat digitalt arbetssatt

Agenda 2030

Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
E Fredliga och inkluderande samhallen

Analys

Indikatorn for malet, Bestallning av kart- och méattjanster via webbformular, procent (%), har stigit
fran 86,6 for helaret 2020, till 94 % for T1 2021. Prognosen for aret ar att resultatet fortsatt kommer
att overstiger namndens malniva for 2021.

Madluppfyllelse (Procent)

100%
ikator Utfall  Utfall  Utfall M3lniva VZ':’;;
2019 2020 T1 2021 2021 2020
Bestallning av kart- och méttjanster via 58,5% 86,6% 94% 90%

webbformular, procent (%)

Indikatorn fér, Bestdllning av kart- och mdttjdnster via webbformuldr, saknar jémférbart BM-vdrde.

Ekonomi

Vaxholms stad har en god ekonomi i balans. Den kommunala servicen ar kostnadseffektiv sa att
skattepengarna ger sa stort varde som mojligt.

Namndens mal: Ekonomin ar langsiktigt hallbar.

Agenda 2030

Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
=] Hallbar konsumtion och produktion

Analys

Ekonomins langsiktiga mal mats genom tva indikatorer. Dels mats resultatavvikelsen i procent for
hela enhetens verksamhet, dels mats sjdlvkostnadstackningsgraden for bygglovsverksamheten, i
andelen avgiftsintdkter i forhallande till bygglovsverksamhets kostnad.

Stadsbyggnadsnamnden har for T1 2021 en positiv budgetavvikelse pa ca 825 tkr och en
sjalvkostnadstickningsgrad pa ca 134%. Overskottet mot budget beror i huvudsak pé att de tva
tempordra tjansterna inom tillsynsverksamheten (2021 och 2022) inte tillsatts under T1 och inga
I6ner for dessa bagge tjanster betalats ut. Tjansterna ar nu tillsatta fran och med maj. Den héga
sjalvkostnadstackningsgraden beror delvis pa dndringar av konteringen i bokféringen (se nedan) och
delvis pa en 6kad drendemangd sedan forra sommaren som nu resulterat i fler beslut under T1.

Stadsbyggnadsnamnden, Tertialbokslut 1 2021 7(11)
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Under arets T1 har vi haft en intdktsdkning pa nastan 50% i jamforelse med 2020. Detta beror pa att
en handlaggare nyligen gatt i pension respektive en handldggare som slutar inom kort. Dessa bagge
handlaggare har inte fatt nya arenden utan har fokuserat pa pagaende arenden, vilket resulterat i ett
Okat antal beslut under T1. Det kommer att foljas av ett minskat antal beslut under T2, innan de nya
handlaggarna ar pa plats och inldrda pa hur arbetet sker Vaxholm. Detta kommer att resultera i att
det nu uppvisade 6verskottet succesivt kommer att minska under T2 och kanske dven under T3 2021.
Troligen kommer den lagstadgade handlaggningstiden for vissa drenden overskridas med reduktion
av bygglovsavgifter som resultat.

| och med en uppdelning av bygglovsverksamheten i tre delomraden (bygglov, tillsyn och radgivning)
gar det nu att sarskilja kostnader for sadan verksamhet som kan avgiftsbeldggas respektive sadan
verksamhet som enligt lag endast far skattefinansieras. Detta mojliggor en korrekt redovisning av
sjalvkostnadstackningsgraden som andelen intakter i forhallande till kostnader specifikt for
bygglovsverksamheten (den verksamhet som far avgiftsfinansieras).

Fran denna férandring av redovisningen kan slutsatsen dras att tillsynsverksamheten kommer att
genererar ett underskott, som sannolikt maste tackas genom ett skattefinansierat budgettillskott
under 2022 samt att bygglovstaxan for 2022 kommer att behdva ses 6ver och troligen siankas nagot.
Detta ar dock for tidigt att avgora annu, da hansyn alltid maste tas till fluktuationer i intdkterna 6ver
en flerarsperiod, nar andringar av nivan pa bygglovstaxan ska goras.

Stadsbyggnadsnamndens helarsprognos ar ett nollresultat.

ikator Utfall  Utfall  Utfall M3lniva v:'rvc'i;
2019 2020 T1 2021 2021 2020

[ ] . . o

“ Resultatavvikelse i procent (%) av 8% 20% 34% 0% 0%
budgeten
L] Sjalvkostnadstackningsgraden 46% 42% 134% 66% 66%
BM-vdrdet for sjélvkostnadstdckningsgraden hdmtade fran bygglovsalliansen
Stadsbyggnadsnamnden, Tertialbokslut 1 2021 8(11)
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Verksamheternas arbete med anledning av coronaviruset

Coronapandemin har paverkat bygglov- och GIS-enhetens verksamhet, liksom alla andra
verksamheter inom forvaltningen och kommunen.

En 6kande drendeméangd under 2020 har gjort att enheten nu under bérjan av varen 2021 inte klarat
att hantera hela drendemangden och temporart tvingats stoppa férdelningen av nya drenden till
handlaggarna, for att de ska kunna fa till beslut i befintliga drenden. Detta kommer att medféra en
okande handlaggningstid under resten av varen, sommaren och troligen dven en bit in pa hosten.
Detta kommer dven leda till reducerade intdkter i de arenden dar lagstadgad handlaggningstid
kommer att 6verskridas och avgifterna darmed maste sédnkas.

Stadsbyggnadsnamnden, Tertialbokslut 1 2021 9(11)
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Driftbudget

Bokslut Budget Prognos Budget Bokslut

Verksamhet, (mnkr) jan-april | jan-april Bufiget- helar helar Pro.gnos- jan-april
2021 2021 | 2Wvikelse | 5051 2021 | 2vvikelse | “on20

Stadsbyggnadsnamnd -0,1 -0,1 0,0 -0,3 -0,3 0,0 -0,1
Bygglovsverksamhet 0,4 0,1 0,3 0,1 0,1 0,0 -1,6
GIS -0,3 -0,6 0,2 -1,4 -1,7 0,3 -0,3
Tillsyn -0,5 -0,7 0,3 -2,5 -2,2 -0,3 0,0
Radgivning Bygglov -0,8 -0,8 0,0 -2,4 -2,4 0,0 0,0
Strandskydd -0,3 -0,2 -0,1 -0,5 -0,6 0,0 0,0
Stadsbyggnadsforvaltningen 0,0 -0,1 0,1 -0,3 -0,3 0,0 0,0
Bygglov och GlIS-enheten 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,2
Periodens resultat -1,6 -2,4 0,8 -7,4 -7,4 0,0 -2,2
Stadsbyggnadsnamnden, Tertialbokslut 1 2021 10(11)
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Investeringar

Investeringar (mnkr) Boks:lut jan- Prognos helar Budget helar Pro.gnos-
april 2021 2021 2021 avvikelse
Digital utveckling 0,0 -0,1 -0,2 0,1
Lopande investering 0,0 -0,1 -0,1 0,0
Summa 0,0 -0,2 -0,3 0,1
Stadsbyggnadsnamnden, Tertialbokslut 1 2021 11(11)
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Inledning

Atgardsplanen omfattar de mal dar utfallet for en eller flera indikatorer inte n&r minst 85 procent av
uppsatta och beslutade malnivaer. Dessa indikatorer illustreras med rod farg i arsbokslutet.
Atgardsplanen beskriver de atgarder namnden beslutar ska genomféras for att nd uppsatta och
beslutade malnivaer. Planen ska kontinuerligt foljas upp och status ska rapporteras vid kommande
tertialuppfoljningar.

Syftet med en atgardsplan for de indikatorer som visar rott ar att tydligare lyfta beslut om insatser till
en politisk niva. Orsaken att atgardsplanen inte dven omfattar indikatorer dar utfallet nar mellan 85
och 100 procents malniva (gul niva) ar framforallt att prioritering av de indikatorer med samst
resultat i forhallande till malnivan ger en kraftfull och tydlig styrning. Indikatorer markeras med gul
niva dven om resultatet dr 99 procent av malnivan eller om malnivan ar uppfylld men
benchmarkingvarde saknas. Att ta med dessa indikatorer i samma atgardsplan ger en svagare och
mindre tydlig styrning, vilket &r tvartemot den effekt atgardsplanen syftar till att uppna.

Precis som tidigare kommer fokusomraden och utvecklingsarbete som sker mot uppsatta mal och
indikatorer beskrivas i arsbokslutet. Dessa fokusomraden och insatser som genomférs ar prioriterade
for att arbeta mot de politiskt beslutade malen och resultatet f6ljs upp genom utfall for
indikatorerna. Det sker alltsa arbete dven om indikatorerna visar gront eller gult. Skillnaden &r att vid
utfall som inte nar minst 85 procent av malnivan kommer insatser tydligare att beslutas av de
fortroendevalda och en tydligare aterrapportering kommer ske tills dess att maluppfyllelsen nar
beslutad niva.

Stadsbyggnadsnamnden, Atgardsplan tertial 1 2021 2(4)
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Invanare och foretagare ar ndjda med bemdétandet.

Resultatet av 2020 ars NKI-métning &r annu inte publicerat i sin helhet, utan endast fér delmangden
foretagare. | denna kategori visar resultatet att vi ligger val 6ver nimndens samlade mal.
Stadsbyggnadsnamnden saknar dock en egen indikator for denna delméangd.

Indikatorer

Indikatorer dar utfall ej uppnatt minst 85 utfall Utfall mal mal BM- Infolr::s :

procent av malnivan 2020 2021 2020 2021 virde . P .
(ar/man)

No6jdKund-Index (NKI), Bygglov 46 60 60 20/01

Planerade atgirder

Atgird Ansvarig Slutdatum

Fortsatt arbete med att utveckla processen for att besluta om Christoffer Amundin 2021-12-31

bygglov.

Fortsdtta arbetet med att utveckla arbetssattet. Christoffer Amundin 2021-12-31

Utveckla samtalet om service med medarbetarna pa enheten. Christoffer Amundin 2021-12-31

Beskrivning av planerade atgdrder

Det pagaende arbetet behover fortga med verksamhetsutveckling av arbetssatt och processer
(utveckling av mallar, rutiner, arbetsfloden och arbetsfordelning mellan enhetens medarbetare).
Implementering av nya beslutsmallar fran SKR (fér byggdrenden enligt PBL) har inte kunnat ske under
2020, da SKR till féljd av den pagaende coronapandemin tvingats prioritera andra arbetsuppgifter
och inte publicerat de nya mallarna som planerat. | avvaktan pa detta har de nuvarande mallarna
uppdaterats hjalpligt.

Aven implementering av den nya digitala ansékningsmodulen (e-tjdnst) till Castor, som méjliggor
inloggning med Bank-id i pagaende bygglovsdrende har forsenats till foljd av coronapandemin.
Arbete pagar nu med den nya modulen i testmiljo sa att medarbetarna ska kunna lara sig hur den
fungerar, innan den implementeras i skarpt lage. Enligt nuvarande plan ska modulen kunna 6ppnas
for ansdkningar innan midsommar.

Syftet med atgarderna ar att forbattra gransknings-, handlaggnings- och beslutsprocessen i
bygglovsdrenden samt dvriga beslutsarenden, och att fa battre mojlighet att systematiskt
kvalitetssdkra och utveckla arbetet.

En annan viktig punkt dr samtalet med medarbetarna om service. Vad ar god service? Kan arbetet,
mallar och standardsvar andras for att upplevelsen av service ska 6ka, utan att det medfor extra
arbete?

Det ar viktigt att podngtera att de atgarder som tagits fram inte kommer att paverka NKI for 2021, da
denna indikator redovisas sldpande med ett ar. Det &r foérst kommande ar som det gar att se om
arets pagaende och planerade atgarder far avsedd effekt.

Det bor ocksa papekas att upplevelsen av service ocksa ar knutet till den faktiska resurs som finns fér
att lamna god service. Finns inte tillrdckliga resurser avsatta for detta kommer det inte vara moijligt
att radikalt hoja resultatet for NKI (N6jd Kund Index).

Stadsbyggnadsnamnden, Atgardsplan tertial 1 2021 3(4)
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Ekonomin &r langsiktigt hallbar.

Indikatorer

Indikatorer dar utfall ej uppnatt minst 85 utfall Utfall mal mal BM- Infolr::s :

procent av malnivan 2020 2021 2020 2021 virde . 5 .
(ar/man)

Resultatavvikelse i procent (%) av

budgeten (for den samlade -20% 34 % 0% 0% 0% 20/01

verksamheten)

Sjalvkostnadstackningsgraden i procent
(%) av budgeten (for 42 % 134 % 75% 66 % 66 % 20/01
bygglovsverksamheten)

Planerade atgarder

Atgard Ansvarig Slutdatum

Fortsatt analys av sjalvkostnadstackningsgraden. Christoffer Amundin 2021-06-30
lFaogrsttsi?ttr:iir;\Iys av finansieringen av verksamheten utifran styrande Christoffer Amundin 2021-06-30
Jamforande studie med andra kommuner. Christoffer Amundin 2021-06-30
Fortsatt genomférande av handlingsplan efter genomlysningen. Christoffer Amundin 2021-06-30

Beskrivning av planerade dtgdrder
Avvikelserna for de ekonomiska indikatorerna har for T1 2021 férandrats radikalt.

Detta géller bade for resultatavvikelse i procent (%) av budgeten (for hela verksamheten) och for
sjalvkostnadstackningsgraden i procent (%) av budgeten (for bygglovsverksamheten).

Andringen i bokféring av kostnader och uppdelning av den tidigare bygglovsverksamheten i tre delar
(bygglov, tillsyn och radgivning), dar de delar som ska skattefinansieras och de som far
avgiftsfinansieras halls isar. Resultatet visar att ekonomin ar i balans, och kanske till och med for
hoga vad géller intakterna for bygglovsverksamheten. Utvecklingen for dessa indikatorer behover
dock ses dver langre tid och det ar annu for tidigt att beddma definitivt.

Ett fortsatt arbete med de fyra indikatorer som togs fram vid bokslutet 2020 far darfor tills vidare
ligga kvar oférandrade enligt nedan.

1. Fortsatt analys av sjadlvkostnadstackningsgraden.
2. Fortsatt analys av finansieringen av verksamheten utifran styrande lagstiftning.
3. Jamférande studie med andra kommuner.

Med resultat av dessa tre atgarder, ar bedomningen att det ska finnas ett bra beslutsunderlag
framtaget infor yttrandet infor budget 2022 som behandlas i stadsbyggnadsnamnden i september
2021.

Utover det ovan redovisade fortsatter arbetet med verksamhetsutveckling utifran den handlingsplan
som tagits fram efter genomlysningen.

4. Fortsatt genomforande av handlingsplan efter genomlysningen.
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VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-06-03
STAD Anr SBN.2021.5

lavl

Bygglov- och GIS-enheten
Miranda Lymeus
forvaltningsjurist

Information om lantmateriforrattningar

Forslag till beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

1. Underrattelse om fastighetsreglering avseende_

2.

Handlingar i arendet
Tjansteutlatande 2021-06-03

Kopia pa beslutet till:
For kinnedom: Bygglov- och GIS-enheten

e e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: bygglov@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435
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VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-04-26
STAD Anr SBN 2021.24

lavl

Anette Lingesund
Namndsekreterare

Rapportering av delegeringsbeslut

Forslag till beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Rapportering av delegeringsbeslut under perioden;
2021-04-14 -- 2021-05-10, §§ 188-274.

Handlingar i drendet

Tjansteutlatande, Anette Lingesund, 2021-04-26
Arendelista delegeringsbeslut

Kopia pa beslutet till:
F6r kinnedom: Bygglov- och GIS-enheten

e e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435
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