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§ 28 Svar pa revisionens skrivelse 2020-01-21,
Stadsbyggnadsnamndens atgarder med anledning av situationen
inom tillsynsverksamheten

Stadsbyggnadsnamndens beslut

Ordférandens yttrande dver revisonens skrivelse, 2020-01-21/Stadsbyggnadsnamndens atgarder med
anledning av situationen inom tillsynsverksamheten, godkdanns och éverlamnas som namndens eget till
Vaxholms stads revisorer.

Arendebeskrivning

Vaxholms stad revisorer traffade stadsbyggnadsnamndens presidium den 1 oktober 2019.
Revisorerna stéllde da, bland annat fragor kring situationen inom tillsynsverksamheten.

Med anledning av den redovisade lagesbeskrivningen har revisorerna bedémt det som viktigt att folja
utvecklingen och de atgarder ndmnden vidtar i syfte att komma till ratta med problemen inom
tillsynsverksamheten.

Revisorerna har i en skrivelse stallt ett antal fragor att besvaras av ndmnden senast 2020-02-28.
Forvaltningen har begart och fatt anstand med att besvara revisorernas skrivelse sa att arendet kan tas
upp for beslut vid namndens sammantraden den 29 april.

Ordféranden har tagit fram ett yttrande 6ver revisorernas skrivelse och féreslar namnden att godkédnna
och overlamna densamma som namndens eget yttrande.

Yrkanden
Ordféranden yrkar bifall till forvaltningens beslutsférslag och finner bifall till eget yrkande.

Handlingar

Tjansteutldtande 2020-03-23, Svar pa revisionens skrivelse 2020-01-21/Stadsbyggnadsndmndens
atgarder med anledning av situationen inom tillsynsverksamheten

Ordférandens yttrande, Atgirder med anledning av situationen inom tillsynsverksamheten 2020-03-13

Skrivelse fran Vaxholms stads revisorer 2020-01-21

Kopia pa beslutet till
For atgard: Christoffer Amundin, sbf

For kannedom: Susanne Edén, sbf

Ordférande Justerare
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Stadsbyggnadsnamnden

Atgirder med anledning av situationen inom tillsynsverksamheten

Referens

Kommunrevisorernas skrivelse 2020-01-21, Stadsbyggnadsnamndens atgarder med anledning av
situationen inom tillsynsverksamheten.

Arendet

Vaxholms stads revisorer traffade stadsbyggnadsnamndens (fortsattningsvis “ndmnden”) presidium
2019-10-01 och stéllde da bland annat fragor om situationen inom tillsynsverksamheten.
Genomford lagesredovisning foranledde senare revisorerna att i ovan refererad skrivelse infordra
svar senast 2020-02-28 pa foljande fragor:

1. Vilka beslut har namnden fattat i syfte att atgarda problemen inom tillsynsverksamheten?
2. Hur ser ndmndens atgards- och tidplan ut for att komma till rdtta med problemen inom
tillsynsverksamheten?
3. Har ndamnden rapporterat till kommunstyrelsen eller fullmaktige om problemen inom
tillsynsverksamheten?
Revisorernas fragor besvaras i det féljande. Ytterligare information om hur namnden styr och
inriktar tillsynsverksamheten torde hartill framga av namndprotokollen, och da inte minst av den
handlingsplan som faststalldes vid namndens beslutsmote 2020-02-19, samt géllande tillsynsplan.

Allmént

Det &r ostridigt att ndAmnden har att hantera en ofordelaktig drendebalans inom tillsynsomradet,
héarvidlag rader full konsensus mellan kommunrevision, namnd och foérvaltning. Dock kan
ifragasattas om alla tre aktérer har samma lagesuppfattning, och om denna frambringats pa

ett for problemformuleringen relevant satt.

Ndamnden menar att tillsynsverksamhet inom PBL-omradet &r komplicerad och resurskravande —
vare sig man mater i termer av kompetenskrav, persontimmar eller kostnader — samtidigt som
ledtiderna ofta ar langa pa grund av den langtgaende ratt att kostnadsfritt verklaga som svensk lag
medger. Det ar darfor relativt vanligt férekommande att arenden blir kvarliggande i oavslutat skick i
namndens drendehanteringssystem i manga ar, trots att namnden saknar méjlighet att slutbereda
dem under den tid de hanteras av hogre rattsinstans. Namnden havdar darfor att det inte enbart
gar att ansatta ett ekonomiskt—kameralt synsatt (ingdende balans = verksamhet = arets resultat
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- utgdende balans) vid denna sorts analys och revision, da andra faktorer som vasentligen riskerar
paverka revisionsresultatet far for liten tyngd. Enar praxis eller vagledning saknas for vilken
berdkningsgrund som ska galla, instéller da sig fragan huruvida ndmnden ska redovisa dem som
”pagaende” — vilket hittills varit fallet vid namndens lagesredovisning for revisorerna — eller
sarredovisa dem parallellt med drendebalansen. | sistndmnda fall torde den redovisade
arendebalansen ha varit lagre.

En annan relativt vanligt forekommande paverkansfaktor ar vad som pa lekmannasprak skulle
kunna bendmnas "ateruppvackta” drenden, alltsa tillsynsarenden som avslutats och lagts till
handlingarna men som av nagon anledning aterigen blivit féremal for tillsynsatgarder. Ett
exempel hdrpa ar ett drende pa Rindo fran 2004 som “ateruppvacktes” i T1 / 2018 och resulterade
i ett foreldggande med vite. Fastighetsidgaren 6verklagade till ldnsstyrelsen som i T1 /2019
beslutade avsla yrkandet. Aven detta beslut 6verklagades av fastighetsdgaren, denna gang till
mark- och miljddomstolen som i skrivande stund dnnu inte har tagit upp arendet till behandling.
Arendet har siledes pagatt i 16 &r och pdverkar &nyo nimndens drendebalans trots att det &r helt
utom namndens kontroll. Under slutet av 2019 var ca 20% av arendebalansen av denna karaktar,
drenden som oOverklagats, drenden som har vunnit laga kraft och ar under rattelsefas enligt
lagakraftvunna beslut, eller beslut som ligger for avslut och arkivering, m.m.

Vidare paverkas tillsynsverksamheten av de specifika forutsattningar som rader i kommunen
och som bland annat paverkar férvaltningens arbetsbelastning, antalet tillsynsdrenden och
komplexiteten i beredningen. Exempel pa detta ar den stora andelen fastigheter for
sommarboende samt stora arealer som omfattas av strandskydd och / eller riksintressen

for kulturmiljovard respektive rorligt friluftsliv.

Viktiga paverkansfaktorer i 6vrigt som under 2019 bidragit till den uppkomna situationen har varit
tillgang till handlaggare, personalrérlighet och langtidssjukskrivning. Vart notera i sammanhanget ar
ocksa att mittalliansen CLS haft att forsdka styra, bland annat, denna namnds arbete baserat pa den
tidigare borgerliga alliansens prioriteringar och budget. Detta, tillsammans med ett antal manaders
franvaro av enhetschef vid bygglovs- och GIS-enheten, ett fluktuerande personalldge over aret och
ytterst begransade mojligheter att internt omfordela personalresurser, har ytterligare bidragit till
den uppkomna situationen.

| och med ingangen av 2020 ser namnden att férvaltningen fokuserar pa fragan och utifran de
resurser innevarande budget medger gor det som ar moijligt for att bemaéstra situationen. Det finns
darmed anledning forutse att den uppfattade trenden kan hejdas.

Uppfoéljning och styrning

Namnden menar att det sedan lange finns ett fullt fungerande system for uppfdljning och styrning
av tillsynsverksamheten men ifragasatter inte att progressionen i namndarbetet skulle kunna
tydliggoras, till exempel i form av fler protokollférda namndbeslut.

Under 2019 har namndpresidiet regelbundet erhallit information om laget i tillsynsverksamheten i
samband med beredningar infér kommande beslutsmoten. Presidiet har da, beroende pa
drendenas natur, beslutat huruvida de ska redovisas for namnden som endera en separat
agendapunkt, eller under nagon av de staende agendapunkterna "Foreldgganden, uppféljning”
respektive “Forvaltningen informerar”. | sistnamnda fall har praxis fér denna agendapunkt
resulterat i att ndmndens diskussion och stéllningstaganden inte har protokollforts, vilket mojligen
kan havdas begrdnsa sparbarheten i namndarbetet.
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Under T3 / 2019 valde namnden att intensifiera uppféljningen av aktuella sakférhallanden for att

fa battre underlag for framatsyftande och konstruktiva beslut om tillsynsverksamhetens bedrivande
under 2020 och framat. Under decembermotet tog namnden del av en omfattande
lagesredovisning, vilken resulterade i att forvaltningen under januarimotet 2020 gavs i uppdrag

att ta fram en handlingsplan for tillsyn som bland annat omfattar en genomgripande genomlysning
av aktuell beredningskapacitet och en uppdatering av gallande tillsynsplan. Férvaltningens forslag
till handlingsplan aterredovisades vid beslutsmotet 2020-02-19 och faststalldes da att ligga till
grund for atgarder under innevarande och kommande verksamhetsar (se vidare tjansteutlatande
2020-02-06, SBN.2020.64, Handlingsplan for tillsyn).

Sammantaget menar namnden att den diarmed inte bara systematiskt och kontinuerligt féljer upp
utvecklingen av laget inom omradet, utan ocksa med till buds stdende medel agerar proaktivt och
kraftfullt for att i gorligaste man bibehalla en effektiv tillsynshantering 6ver tid.

Atgirds- och tidsplaner

Utover tidigare faststalld tillsynsplan har namnden beslutat att en handlingsplan for tillsyn ska tas
fram. Det faller sig da naturligt att atgardsforslag och tider framgar av en sadan plan. Inte heller har
kan dock planen beskrivas i lika precisa termer som till exempel i en investerings- eller projektplan,
som tidigare redovisats ar tillsynsverksamheten for komplex och innehaller for manga
oférutsdgbara parametrar for att detta ska vara meningsfullt, och inte bara bli en
skrivbordsprodukt. Istédllet har namnden valt att indela nu faststéalld handlingsplan i intervallen kort,
medel- och Iang sikt vilket underforstatt skulle kunna utldsas sasom innevarande verksamhetsar,
kommande budgetar och aren darefter, aven om tidsintervallen av naturnédvandighet inte ar helt
knivskarpt definierade.

Pa kort sikt ar frihetsgraderna begransade vad avser korrigerande atgarder for tillsynsomradet, dels
da det saknas ekonomiska resurser i faststalld budget som kan omférdelas och dels da det inte gar
att omfordela personal fran andra PBL-relaterade verksamheter med mindre dn att dessa riskerar
att sluta fungera. Moéjliga atgarder pa kort sikt begrénsas darmed till genomforande av en
genomgripande nuldgesanalys som grund for beslut om atgarder pa langre sikt, en éversyn av
gallande tillsynsplan, samt en tillfallig forstarkning av externa konsulter med tillsynskompetens.

Vid februarimoétet 2020 beslutade namnden ocksa att dessa atgarder ska genomfdras skyndsamt.

Beslut om konkreta atgarder pa medel- och lang sikt kan fattas forst nar ovannamnda analys och
oversyn har slutredovisats. Avsikten ar dock dessa arbeten kontinuerligt under 2020 ska
delredovisas for namnden sa att den ges maojlighet att addera ett politisk-strategiskt perspektiv
och, da sa anses erforderligt, kunna justera givna direktiv for forvaltningens beredning.

Lagesrapportering och kommunikation

Namnden konstaterar att saval kommunallagen som kommunens reglemente staller krav pa saval
ansvarig namnd som kommunstyrelsen att félja upp verksamheten och rapportera “uppat” om
nagot inom tilldelat verksamhetsomrade inte fungerar. | kommunstyrelsens uppdrag att leda och
samordna 6vriga ndamnder ingar darmed bland annat att ha uppsikt 6ver namndernas verksamhet,
och att begéra in de yttranden eller upplysningar som behovs for att den ska kunna fullgéra sin
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uppgift. Pa samma satt aligger det namnden att kontinuerligt félja upp sin verksamhet och
tillse att den bedrivs pa ett tillfredsstéllande satt.!

Krav pa formerna for namndens rapportering ar inte lika tydligt uttalade i regelverken. Namnden
har valt att muntlig kommunicera laget inom tillsynsverksamheten i samband med CLS-styrets
regelbundna lednings- och presidiemoéten. Férdelen med denna metod anser namnden vara att
saval ordforanden i kommunstyrelsen som andra ledande kommunalpolitiker fatt och far
kontinuerliga uppdateringar av ldget och mojlighet att diskutera eventuella behov av atgéarder.
Genom detta férfarande kan ocksa ledtiderna reduceras for kommunstyrelsens eventuella
infordrande av kompletterande yttranden eller ldgesredovisningar. Nagon sadan framstallan har
under 2019 — 2020 dock aldrig kommit namnden till del, vare sig fran kommunstyrelsen eller
kommunfullmaktige.

Namnden har inte heller funnit anledning att beordra nagon form av "krisatgarder”, val medveten
om att styrning, uppfdljning och rapportering hela tiden fungerat pa avsett satt, samt att
uppkommen drendebalans huvudsakligen ar foranledd av paverkansfaktorer som inte enkelt

kan forutsdgas och bara langsiktigt paverkas genom framtagande av handlingsplaner och en
strategi som for arbetet framat — ett arbete som redan ar paborijat.

Jan Reuterdahl
Ordférande, Stadsbyggnadsndamnden i Vaxholm

1 Kommunallag (2017:725), 6 kap. §§ 1, 6, 12
Reglemente med gemensamma bestammelser for namnder i Vaxholms stad, Dnr KS 2019/15.003, § 4
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