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Revisionsrapport: Granskning av underhall av fastigheter, gator & vagar samt kajer

De fortroendevalda revisorerna i Vaxholms stad har uppdragit till KPMG att granska stadens rutiner
kring fastighets-, gatu-/vig- samt kajunderhéll. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2019.

Syftet med granskningen har varit att beddéma om Namnden for teknik, fritid och kultur har ett dnda-
malsenligt underhéll vad géller fastigheter, gator/vagar samt kajer.

Var sammanfattande bedomning &r att Ndimnden for teknik, fritid och kultur inte har ett &ndamalsen-
ligt underhall vad géller gator och végar samt fastigheter och kajer. Underhéllet av gator/végar bedo-
mer vi dock i vissa delar andamalsenligt.

Granskningen indikerar att det finns ett eftersatt underhall, det vill sidga en underhallsskuld, betraf-
fande gator och vigar som inte minskar med nuvarande takt pa underhallsinsatser och reinvesteringar.
Granskningen visar dock att det finns planeringsverktyg och en tioarig underhéllsplan for gator/vigar.
Motsvarande saknas for fastigheter och kajer, varfor underhallsbehovet for dessa &r oklart. I Gvrigt
finns det anledning att, generellt se 6ver och uppdatera systemstodet for underhéllsplanering.

Mot bakgrund av var granskning forutsétter vi att Nimnden for teknik, fritid och kultur prioriterar fol-
jande:

— Upprittar rutiner och processer som beskriver hur underhéllsarbetet ska prioriteras vad giller fas-
tigheter och kajer.

— Uppriittar en forteckning 6ver de kajer som staden ansvarar for, utdver de centrala kajerna som nu
dr foremal for en Oversyn och inventerar underhéllsbehovet for dessa.

— Intensifierar arbetet med att uppritta rutiner for att planera och prioritera underhéll avseende fastig-
heter.

— Preciserar befintlig underhallsskuld avseende gator/vigar i ett mindre intervall for att mdjliggora ett
ytterligare mer &ndamaélsenligt underhallsarbete.

— Ser Over vilka systemstdd som dr 1dmpliga for gator/végar, kajer och fastigheter.
— Upprittar rutinbeskrivningar for hur genomférda underhallsprojekt ska foljas upp och analyseras.

— Efter inventering av fastigheter jamfor dessa uppgifter mot de uppgifter som finns hos Lantméteriet
och Skatteverket.

Revisionen beslutar att 6verlamna rapporten till Namnden for teknik, fritid och kultur for yttrande sen-
ast 2020-02-29 och till Kommunstyrelsen och till Kommunfullméktige for kinnedom.

For Vaxholms stads fortroendevalda revisorer

Anders Haglund
Ordférande
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Sammanfattning

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Vaxholms stad har vi granskat stadens
rutiner och processer vad galler underhall av fastigheter, gator & vagar samt kajer. Syf-
tet med granskningen har varit att beddma om Namnden fér teknik, fritid och kultur har
ett andamalsenligt underhall vad galler fastigheter, gator/vagar samt kajer.

Granskningen visar att den ansvariga namnden, Namnden for teknik, fritid och kultur,
har beslutat om tva évergripande verksamhetsmal som styr underhallsarbetet. Vidare
styrs underhall av fastigheter, gator/vagar och kajer genom att Namnden for teknik, fri-
tid och kultur tilldelar Tekniska enheten och Fastighetsenheten budgetramar som ar
fordelade pa driftskostnader och investeringsutgifter. Utifran gallande budgetramar ska
de tva enheterna prioritera for att na lagre driftskostnader genom reinvesteringar.

Tekniska enheten har utifran namndmal och tilldelad budgetram upprattat en tioarsplan
for gatu-/vagunderhallet och ansvariga tjanstepersoner bedémer att enhetens budget
tillater en omlaggningstakt av vagars toppbelaggning pa drygt 15 ar, men da staden
ska komma till ratta med eftersatta och uteblivna investeringar, det vill saga underhalls-
skulden, kommer staden inte att klara en omlaggningstakt pa 15 ar. En omlaggnings-
takt som Overstiger 15 ar kan utgéra en risk, da staden da goér avsteg fran vad som ar
tekniskt rekommenderat.

Underhallsplanen utgéar fran Tekniska enhetens planeringsverktyg som bygger pa tra-
fik, slitage, skador och vagens storlek, men aven politiska prioriteringar. | och med pla-
neringsverktyget och underhallsplanen bedémer vi att underhallsarbetet vad galler ga-
tor och vagar i vissa delar ar andamalsenligt. Daremot visar granskningen pa att kajun-
derhallsarbetet inte ar andamalsenligt och att Namnden for teknik, fritid och kultur bor
inventera vilka kajer staden ansvarar fér, beddoma kajernas skick och darefter uppratta
en underhallsplan for kajerna.

Fastighetsenheten bildades under varen 2019 och arbetar sedan dess med att inven-
tera vilka fastigheter som drivs och forvaltas av staden och vilka underhallsbehov som
finns. Inventeringen ska darefter ligga till grund for en investeringsplan med fokus pa
langsiktighet och reducerade driftskostnader. Arbetet ska aven resultera i ett system-
stdd, for att pa det sattet kunna prioritera och bedéma vilka atgarder som ska vidtas
vad galler fastighetsunderhallet. Da underhallsbehovet for fastigheter inte ar ként och
da det saknas beslutsunderlag kopplat till fastighetsunderhéllet &r var bedémning att
detta arbete bor intensifieras.

Av granskningen framgar att staden inte har tillrackliga systemstdd, varken vad galler
gator/vagar, kajer eller fastigheter. Staden bor darfor se dver mdéjligheterna att infor-
skaffa ett systemstdd som kan hantera olika typer av sammanstallningar av de kommu-
nala vagkropparnas uppbyggnad, tillsyn och garantitider vad galler vagar, gator och
schaktning, samt systemstod som ar lamplig foér underhall av kajer och fastigheter.

Revisionell bedomning

Utifran genomford granskning beddmer vi att Namnden for teknik, fritid och kultur inte
har ett andamalsenligt underhall vad galler fastigheter och kajer. Underhallet av ga-
tor/vagar beddémer vi dock i vissa delar vara andamalsenligt.
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Rekommendationer

Foljaktligen rekommenderar vi att Namnden for teknik, fritid och kultur:

Upprattar rutiner och processer som beskriver hur underhallsarbetet ska priori-
teras vad galler fastigheter och kajer.

Upprattar en forteckning 6ver de kajer som staden ansvarar for, utdver de cen-
trala kajerna som nu ar foremal for en 6versyn, och inventerar underhallsbeho-
vet for dessa.

Intensifierar arbetet med att uppratta rutiner for att planera och prioritera under-
hall, framforallt avseende fastigheter.

Preciserar befintlig underhallsskuld avseende gator/vagar i ett mindre intervall
for att mojliggora ett ytterligare mer andamalsenligt underhallsarbete.

Ser dver vilka systemstdd som ar [ampliga for gator/vagar, kajer och fastigheter.
Upprattar rutinbeskrivningar for hur genomférda underhallsprojekt ska foljas
upp och analyseras.

Efter inventering av fastigheter jamfér fastigheter i anlaggningsregistret mot
uppgifter som finns hos Lantmateriet och Skatteverket.
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Inledning/bakgrund

Vi har av Vaxholms stads revisorer fatt i uppdrag att dversiktligt granska stadens ruti-
ner kring fastighets-, gatu-/vag- samt kajunderhall. Uppdraget ingar i revisionsplanen
for ar 2019.

Kostnader for lokaler ar en vasentlig post i stadens budget. Darfor ar det viktigt att sta-
den har en andamalsenlig och tillracklig styrning och kontroll av att fastigheternas un-
derhallsbehov tillgodoses. Detsamma galler gatu-/vagunderhallet som omfattar atgar-
der som avser att vidmakthalla gatu-/vagnéatets funktion och prestanda. Aven atgar-
der/underhall for att vidmakthalla kajernas funktion och prestanda ar viktigt da ett flertal
kajer finns i staden. Underhallet indelas allmant i dels férebyggande underhall, dels av-
hjalpande underhall (akuta atgarder). Om staden investerar for lite i underhallet éver tid
uppkommer behov av férnyelse/ombyggnad av t ex gatukroppar vilket ar vasentligt dy-
rare an normalt underhall.

Revisorerna har i revisionsplaneringen for 2019 uppmarksammat risker betraffande
stadens underhall av fastigheter, gator/vagar samt kajer. Revisionen upplever att det
finns ett behov av att klarlagga ett antal fragestallningar avseende investeringar, drift
och underhall och vad det kan innebara for staden i ekonomiskt- och verksamhets-
massigt perspektiv.

Med anledning av ovanstaende har stadens revisorer dragit slutsatsen i sin riskanalys,
att stadens rutiner avseende underhall av fastigheter, gator/vagar samt kajer behdéver
granskas.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att bedéma om Namnden for teknik, fritid och kultur
har ett andamalsenligt underhall vad galler fastigheter, gator/vagar samt kajer eller om
det innebar risker for staden i ett ekonomiskt och verksamhetsmassigt perspektiv.

| syftesformuleringen har ingatt att besvara foljande revisionsfragor:

e Hur sker styrning, ledning och ansvar betraffande underhall av fastigheter, ga-
tor/vagar samt kajer?

e Vilken statistik och vilka nyckeltal foljer verksamheten?

e Finns dokumenterade rutiner och tillforlitliga planeringsverktyg for att bedéma un-
derhallsbehov pa fastigheter, gator/vagar samt kajer?

e Uppdateras planeringsverktygen I6pande?

o Vilket beslutsunderlag finns? (Finns aktuella underhallsplaner for fastigheter, ga-
tor/vagar samt kajer?)

e Pa vilka grunder gors prioriteringar avseende underhallsarbetet?
o Vilken omlaggningstakt har staden pa vagarnas/gatornas toppbelaggning?

e Finns dokumentation avseende kort- och langsiktiga underhallsbehov (konsekvens-
beskrivningar/beslutsunderlag)?

e Vilken samordning sker mellan gata/VA vid ledningsgravningar (skattekollektiv re-
spektive avgiftskollektiv, projektredovisningar)?
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e Finns rutiner fér uppfdljning och analys av genomférda underhallsprojekt?

Avgransning

Granskningen omfattar Namnden for teknik, fritid och kulturs rutiner och processer
kring underhallsarbete avseende fastigheter, gator/vagar samt kajer under 2018-2019.
Betraffande kajer avses inte de centrala kajerna runt hotellet, vilka ar féremal for en
sarskild utredning.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller:

— Kommunallagen 6 kap. 6 §
— Tilldmpbara interna regelverk, policyer och beslut

Metod

Granskningen har genomférts genom:
— Intervjuer med:
o0 Stadsbyggnadschef
o0 Chef, Fastighetsenheten
0 Gatuingenjor, Tekniska enheten
o Ordforande i Namnden for teknik, fritid och kultur
— Genomgang av styrande och stédjande dokument:
o Mal och budget 2019-2021
Reglemente for kommunstyrelsen
Reglemente for Namnden for teknik, fritid och kultur
Delegeringsordning for Namnden for teknik, fritid och kultur
Tertialbokslut 2 — 2019, Namnden for teknik, fritid och kultur
Tekniska enhetens férteckningar dver brunnar och vagar
Presentationsmaterial for inventering av dagvattenbrunnar och vagar
Vaxholms stads underhallsplan 2019-2028 (gator/vagar)
Tekniska enhetens mall fér statusbedémning (gator/vagar)

O O O 0O 0O o o o o

Dokument som redovisar Tekniska enhetens arbete med underhall av
gator/vagar

Rapporten har varit foremal for faktagranskning.

Projektorganisation

Granskningen har utférts av Anders Petersson, kundansvarig och certifierad kommunal
yrkesrevisor, och Max Kollberg, granskare.
4
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Resultat av granskningen

Vaxholms stads styrning av underhall

Vaxholms stads planering av stadsmiljon ska enligt Mal och budget 2019-2021 bidra till
en god livsmiljo for stadens invanare. For att méta kommande utmaningar arbetar sta-

den kontinuerligt med att sakerstalla god kvalitet i framtagande av nya gator och gang-
och cykelvagar, bostader och kommunala servicefunktioner. Staden arbetar ocksa med
att forbattra nuvarande atervinningscentral.

Namnden for teknik, fritid och kultur &r ansvarig fér underhall och forvaltning av sta-
dens fasta egendom; idrotts- och friluftsanlaggningar, hamnar, vagar, gator samt park-
och naturmark. Vidare ansvarar namnden for om- och nybyggnation av lokaler for kom-
munal verksamhet som understiger fem mkr, kultur- och féreningsverksamhet samt till-
stand, tillsyn och yttranden. Renoveringar och underhallsatgarder vad galler gator, fas-
tigheter, kajer med mera som 6verskrider fem mkr beslutas av kommunstyrelsens pla-
neringsutskott. Av Mal och budget 2019-2021 framgar att namndens mal, med direkt
baring pa granskningens syfte, ar att:

o Den offentliga miljon ar tillganglig, trygg och valskoétt, samt
e Kommunen har energisnala lokaler.

Staden har uppréattat en langsiktig plan fér beldggningsatgarder inom gatubestandet
och planerar flera storre investeringsprojekt, bland annat parkeringen pa Lagret och ut-
Okning av infartsparkeringen vid Engarn.

Genom ett utvecklat samarbete med entreprendrer, 6nskar Stadsbyggnadsforvalt-
ningen forbattra stadens snordjning. Vidare planerar staden utbyggnad av bredband till
kommunala verksamhetslokaler samt en sjokabel fran Vaxén samt forberedelse for fi-
ber till den planerade nya skolbyggnaden pa Rindo.

Staden har under 2018 utbkat antalet fastighetsforvaltare som ansvarar for lokalférvalt-
ning fran tva till tre stycken och avsatter resurser till inventering, planering och struktur.
Fastighetsbestandets energiférbrukning ska analyseras och leda fram till férslag pa at-
garder under 2019-2020.

Rutiner och processer kring styrning av underhall

Stadens underhall av fastigheter, gator och vagar samt kajer styrs genom att Namnden
for teknik, fritid och kultur tilldelar Tekniska enheten och Fastighetsenheten budgetra-
mar som ar fordelade pa driftskostnader och investeringskostnader. Utifran gallande
budgetramar ska de tva enheterna prioritera for att na lagre driftskostnader genom att
gora smarta reinvesteringar. De tva enheterna ar placerade inom Stadsbyggnadsfor-
valtningens organisation.

Fastighetsenheten bildades i mars 2019 och ansvarar foér de fastigheter som ags och
forvaltas av staden (ej bolag). Tidigare ansvarade Tekniska enheten aven for fastig-
heter.
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Maluppfyllelse och nyckeltal

Nedan féljer en presentation av Namnden for teknik, fritid och kulturs mal, tillhérande
nyckeltal och maluppfyllelse per augusti 2019. De tva malen f6ljs upp och hanteras i
verksamhetsstddet Stratsys.

En tillganglig, trygg och valskott offentlig miljo (namndmal 1)

Av Namnden for teknik, fritid och kulturs tertialbokslut 2 fér 2019 framgar att Vaxholms
stad under 2019 vidtagit flera atgarder for bland annat siktréjning, gagata, sugning av
brunnar och asfalteringsarbeten.

Stadens centrala kajer byggdes 1968 och hade da en férvantad livslangd pa 50 ar.
Tekniska enheten har genomfort en geoteknisk undersdkning av kajerna i Séderham-
nen och Osterhamnen som visade att det finns ett omfattande behov av att atgarda ka-
jernas skick. Som atgard har ett projekteringsarbete pabdrjats under varen 2019.

Vaxholms stad foljer ett antal indikatorer inom No6jd Medborgar-Index (NMI). | tabellen
nedan framgar indikatorer kopplat till ndAmndmalet om en offentlig miljé som ar tillgang-

lig, trygg och valskott.
Utfall Utfall Utfall T2

Indikator 2017 2018 2019 Malniva BM-virde
N&jd Medborgar-Index (NMI), Gdng och 51 51 55

cykelvdgar
N&jd Medbargar-Index (NM1), Gator och vigar 50 52 55

. N&jd Medborgar-Index (NM1), Renhallning och 62 64 60

sophamtning

Tabell hamtad fran Tertialbokslut 2-2019, Namnden for teknik, fritid och kultur

Staden har ocksa, kopplat till nAmndmalet, indikatorer som ligger till grund for statusbe-
démning av gator/vagar. Dessa indikatorer handlar bland annat om hur trafikerade ga-
tor/vagar ar, slitage, fel och skador samt samrad.

Energisnala lokaler (namndmal 2)

| tertialbokslut 2 skriver namnden att 2019 ars energiférbrukning pekar pa ett hogre ut-
fall an 2018. Fastighetsenheten har under aret gjort flera investeringar i energieffektiva
belysningsarmaturer i stadens lokalbestand. Installationen av bergvarme i idrottshallen
pa Rindo var planerad under hoésten 2019, men har senarelagts till varen 2020.

Tabellen nedan visar stadens energianvandning i kommunal&gda lokaler.

. Utfall Utfall Utfall T2 ey . o "
Indikator 2017 2018 2019 Malniva BM-virde

Energianvidndning kWh/m2 i kommunaldgda 148
lokaler

Tabell hamtad fran Tertialbokslut 2-2019, Namnden for teknik, fritid och kultur

180
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Planering av underhall

Gator, vagar samt kajer

Stadens plan for vag- och gatuunderhall ar framtagen av tjdnstepersoner inom Tek-
niska enheten pa Stadsbyggnadsforvaltningen. Tekniska enheten utfor arligen status-
bedémning pa det kommunala vagnatet enligt en mall framtagen av Stadsbyggnadsfor-
valtningen. Bedémningen sker utifran féljande tre faktorer:

o Trafikintensitet
e Slitage
e Skador/fel

Statusbeddmningen ska ligga till grund till den tio&rsplan som revideras arligen. Aven
mallen for statusbedémning uppdateras arligen. Enligt tjanstepersoner pa Stadsbygg-
nadsforvaltningen finns det stora likheter mellan stadens mall for statusbedémning och
Swecos RoSy' som ar vanligt forekommande i andra kommuner.

Planen ar stadens utgangspunkt fér underhall och utdéver Tekniska enhetens statusbe-
démning ska uppdaterade planer beakta exploateringsprojekt, samordningsmaéjligheter
och i vissa fall politiska prioriteringar. Tioarsplanen ar sorterad efter underhallsbehov
dar vagar med storst underhallsbehov hamnar éverst.

Enligt intervjuade ar de belopp som planen presenterar éversiktligt uppskattade och
kan variera kraftigt bade dver och under redovisade belopp, beroende pa markférhal-
landen, och/eller andra omstandigheter. En malsattning i tioarsplanen ar att utveckla
samarbetet med ledningsagare, vilket enligt staden innebar att det under 2019 finns
mojlighet for staden att investera och forbattra vagar i omraden dar andra ledningsa-
gare utfor arbete.

Vi har erfarit att det inte finns nagon underhallsplan fér stadens kajer. Enligt intervjuade
finns en uppfattning av vilka kajer som ingar i stadens huvudmannaskap, men det finns
inte dokumenterat vilka kajer som staden ansvarar for. De olika kajernas skick ar inte
inventerat (avser ej de centrala kajerna).

Vaxholms stads underhallsplan 2019-2028

Ar Kostnad (tkr)

2019

Lappning och lagning 500
Resard Bussvandplats 700
Séderhamnen 1 500
Drottninggatan (samschakt Roslagsvatten) 400
Kungsgatan mellan vag 274 och Kapellgatan (samschakt Roslags- 100
vatten)

Total 2019 3 200

1 Sweco ar ett teknikkonsultféretag som tagit fram RoSy, ett verktyg som syftar till att mojliggéra strategisk
planering for underhall av kommuners vagnat.
7
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2020

Lappning och lagning 200
Radhusgatan mellan vag 274 och Hamngatan 1 000
Krondngsvagen mellan Séderfjardskolan och vag 274 400
Repslagaregatan 800
Repslagaregrand 800
Total 2020 3 200
2021

Lappning och lagning 500
Palsundsvagen mellan vag 274 och Palsundsbron 900
Eriksovagen mellan Tallarévdagen och Camping 600
Kulladalsvdagen mellan Eriksévagen och vandplats 1200
Total 2021 3200
2022-2028

Overbyvigen 5700
Framnasvagen 700
Hamngatan mellan Lagerhojden och Tradgardsgatan 500
Pilgatan 300
Rosenbergsgatan 500
Rydbolundsvagen 200
Torggatan mellan Radhusgatan och Badhusgatan 500
Ytterbyvagen 2 300
Ingenjorsvagen 300
Kapellgatan 800
Bygardsvagen 200
Estlandsvagen 200
Petersbergsvagen 300
Torggatan mellan Badhusvdagen och vandplats 200
Total 2022-2028 12700

Tabell hamtad fran Planerat underhall for Vaxholms stad 2019-2028

Fastigheter

Vaxholms stad har under 2019 haft fokus pa att sakerstalla Fastighetsenhetens pro-
cesser, rutiner och arbetssatt i den nya organisationen. Fastighetsenheten har under
2019 pabdrjat en inventering av vilka fastigheter som ar stadens ansvar och vilka avtal
staden har. Vidare pagar ett sakerstallande av hyresnivaer samt ett arbete med att ta
fram nya rutiner for att sakerstalla avtalsuppféljning. Enhetens tanke ar att invente-
ringen ska ligga till grund for en investeringsplan med fokus pa langsiktighet och redu-
cerade driftskostnader. Det pagaende arbetet ska aven inga i Barn- och utbildnings-
namndens del av lokalforsorjningsarbetet infor 2020-2022, samt resultera i en under-
hallsplan for fastigheter. | dagslaget finns ingen underhallsplan fér stadens fastigheter.
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Inom Fastighetsenheten pagar aven ett arbete att se dver vilken statistik och vilka
nyckeltal som ska foljas. | dagslaget bestar enhetens statistik av felanmalningar och
nyckeltalen i form av investeringsatgarder och huruvida det ar en nyinvestering eller re-
investering. | dagslaget sker sammanstallningen av underhallsbehov och relevanta in-
dikatorer i Excel, men Fastighetsenhetens idé ar att det s& smaningom ska dokumente-
ras i nagon typ av systemstod.

Enligt intervjuade tjanstepersoner stammer stadens uppgifter om vilka fastigheter som
ags och forvaltas av staden inte dverens med t.ex. Lantméateriets och Skatteverkets an-
laggningsregister.

Lopande investeringar for all verksamhet inom Namnden for teknik, fritid och
kulturs ansvar

Namnden for teknik, fritid och kulturs investeringsplan stracker sig fran 2018 till och
med 2021. Av den I6pande investeringsplanen framgar att namnden planerar att inve-
stera 18 mkr per ar. De tva storsta investeringsutgifterna ar:

- Gator och trafik, samt
- Om- och tillbyggnad av fastigheter.

Lopande investeringar (tkr)

Namnden for Teknik, fritid och kultur | Budget 2018 | Budget 2019 |Plan 2020 |Plan 2021

Gator-trafik -5 000 -5 000 -5 000 -5 000
Ome-och tillbyggnad fastigheter -9 000 -9 000 -9 000 -9 000
Hamnar, kajer -1 000 -1 000 -1 000 -1 000
Fritid -1 000 -1 000 -1 000 -1 000
Park och mark -1 000 -1 000 -1 000 -1 000
Energisparatgarder -1 000 -1 000 -1 000 -1 000
Summa -18 000 -18 000 -18 000 -18 000

Tabell hdmtad fran Mal och budget 2019-2021

Stadens planerade underhall

Under granskningen har det framkommit att Tekniska enheten under 2019 ocksa utfért

underhall av:

- Eriksdévagen framfér Maren 300 tkr (fanns med i underhallsplanen for ar 2021)

- Eriksdévagen framfor Skutvikshagen 1 300 tkr (ingick ej i underhallsplanen pa
grund av besked att entreprendren skulle aterstalla, vilket inte blev fallet)

Staden har tidigare konstaterat att minst 3,2 mkr maste avsattas arligen for reinveste-

ring av vagar for att det ska vara mojligt att underhalla lagtrafikerade gator under en tio-
arsperiod (se underhallsplan). Summan ryms enligt stadens tjanstepersoner i Tekniska
enhetens ram. Samtidigt bedomer staden att det behdvs 4,8 mkr for att kunna leva upp
till den tekniska rekommendationen om att asfaltera om i snitt vart tionde ar. Stadens
nuvarande budget innebar att omlaggningstakten ar ungefar 15 ar, men pa grund av
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eftersatta och uteblivna investeringar? och att staden ska komma tillratta med dessa
beraknas omlaggningstakten éverstiga 15 ar.

Underhallsskulden i vagnatet ar beraknad under 2019 och uppgar till mellan 53 och 96
mkr. Tekniska enheten arbetar for att minska befintlig underhallsskuld genom att
minska pa omlaggningstakten for asfaltering och istallet "ta rejala grepp” pa de ga-
tor/vagar som asfalteras om. Enligt uppgifter kommer fragan om underhallsskulden lyf-
tas i kommande ramarenden for att kunna fa en langsiktig plan fér att minska under-
hallsskulden.

Staden prioriterar och bedémer ocksa underhallsbehov pa gator i och med den inven-
tering som gjorts under 2019 (se avsnitt 4.3).

Enligt de tjanstepersoner som vi intervjuat sker uppféljning och analys av genomférda
underhallsprojekt i samband med att tioarsplanen revideras.

En iakttagelse som vi gor efter dokumentgranskning och avstamning med tjansteperso-
ner inom Stadsbyggnadsforvaltningen ar att det éverlag finns fa dokument som beskri-
ver rutiner och processer betraffande underhéllsarbetet. Vad géller underhall av fastig-
heter och kajer saknas dokumentation kring vad staden ager/ansvarar for, samtidigt
saknas underhallsplan for bade fastigheter och kajer. Betraffande gator/vagar finns
dokumentation och underhallsplan. Intervjuade beskriver kompetensdverféringen vad
galler underhéllsarbetet och att tillhérande planering varit undermalig och att det ar re-
lativt nyligen som rutiner och processer bérjat dokumenterats.

Kommentarer och bedémning

Vaxholms stads Namnd for teknik, fritid och kulturs ambitionsniva vad galler under-
hallsarbetet utgar fran de resurser som ar avsatta pa kort och lang sikt. Staden bedo-
mer att nuvarande budgetram tillater en omlaggningstakt pa ungefar 15 ar, men da sta-
den ska komma till ratta med eftersatta och uteblivna investeringar, det vill sdga under-
hallsskulden, kommer staden inte att klara en omlaggningstakt pa 15 ar. En omlagg-
ningstakt som éverstiger 15 ar kan utgora en risk, da staden da goér avsteg fran vad
som ar tekniskt rekommenderat.

For att staden ska kunna planera framtida underhallsprojekt beddémer vi det nédvandigt
att underhallsskulden preciseras i ett mindre intervall &n 53 till 96 mkr.

Den arliga planeringen for gator/vagar som gors utifran Tekniska enhetens bedémning
ar en god grund for det kort- och langsiktiga arbetet. Detta arbete har tidigare, enligt in-
tervjuade, varit personberoende, men i och med mer dokumentation och systemstod
beddms underhallsarbetet ha utvecklats i en positiv riktning. Var bedémning ar dock att
arbetet med att planera och prioritera underhall bor fortsatta att systematiseras for att
bli mindre personberoende och pa det sattet sakerstalla kompetensoverforing vid per-
sonalomsattning.

Da staden i dagslaget saknar underhallsplaner for fastigheter och kajer (ej de centrala
kajerna) saknas kunskap om det samlade underhallsbehovet. Vi bedémer det darfor
nddvandigt att Fastighetsenhetens inventeringsarbete intensifieras, att en underhalls-
plan snarast upprattas i enlighet med detta och att ett Iampligt systemstdd for stadens
underhall av fastigheter inforskaffas. Pa liknande satt bér Tekniska enheten uppratta

2 Hadanefter benamns eftersatta och uteblivna investeringar som underhallsskuld.
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en forteckning dver vilka kajer som staden ansvarar for, samt se 6ver de olika kajernas
skick for att darefter uppratta eventuella underhallsplaner.

Under granskningen har vi inte tagit del av nagra dokumenterade rutiner for uppféljning
och analys av genomférda underhallsprojekt, utdver tioarsplanen som ses éver pa en
arlig basis. Var bedémning ar att Namnden for teknik, fritid och kultur bor uppratta rutin-
beskrivningar for hur genomforda underhallsprojekt ska féljas upp och analyseras.

Ovriga iakttagelser

Drift

Tekniska enheten ansvarar for drift, det vill siga nddvandiga atgarder for att uppratt-
halla funktion och sékerhet i en annars fungerande vagbana. Dessa behov uppkommer
tillfalligt eller aterkommande och atgardas enligt avtal med driftsentreprenéren PEAB.

Ledningssamordning

Staden har initierat ledningssamordning och utfér planerat underhall pa vagar i tioars-

planen i samband med att andra ledningsagare schaktar vagarna. Under 2020 plane-

ras en gemensam entreprenad med VA-huvudmannen Roslagsvatten AB pabdrjas pa

Timmermansvagen och Vasavagen. Enligt stadens tjanstepersoner leder detta till om-
fattande revideringar i tioarsplanen. Arbetet ar forsta gangen som Vaxholms stad ingar
i en gemensam entreprenad med en annan ledningsagare.

Utmaningar

Enligt stadens tjanstepersoner ar uppbyggnaden av vagkropp i det allmanna vagnatet
en utmaning da det ofta ar okant och darmed doljer bade fel och skador i konstrukt-
ionen. Vanligtvis upptacks dessa fel objektsspecifikt i samband med det planerade un-
derhallet, vilket resulterar i férdyrande atgarder.

Tekniska enheten planerar att kontinuerligt sammanstalla de kommunala vagkroppar-
nas uppbyggnad i en databas, dels i samband med re- och nyinvesteringar, dels ge-
nom gravning av provgropar for att fa battre uppsikt pa underhallsskulden.

En annan utmaning som stadens tjanstepersoner identifierat ar tillsyn av schaktning
som gors/utfors i stadens vagar. Enligt anvisade krav ska den som schaktar i stadens
vagnat aterstalla och kunna aterkomma inom garantitiden om fel uppkommer med an-
ledning av schaktningen. Till detta anser Tekniska enheten att det behdver ske kontinu-
erlig tillsyn av utférda schaktningsarbeten i Vaxholms stad. Fram till och med 2018 an-
svarade Roslagsvatten AB for tillsyn dver samtliga schaktningsarbeten. Tillsynen har
darefter tagits dver av Vaxholms stad, utan mdjligheter att ta in nya resurser for att be-
vaka detta. Tekniska enheten skulle vilja sammanstalla de garantitider som finns i ga-
torna i en databas.

Vidare har Tekniska enheten identifierat en tredje utmaning: férandringar som sker i
samband med exploatering. Detta innebar att stadens forutsattningar att forvalta
vagarna andras. Tekniska enheten beskriver Eriksovagen som ett exempel, dar forut-
sattningarna andrats i och med att nya vagar till och fran narliggande skolor uppforts.
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Tekniska enheten redogoér aven for vagvolymen som ska skétas och underhallas okar
vid dvertagande av ny plats, men att budgetramen séllan 6kar. Till exempel tog Tek-
niska enheten 6ver 8 000 kvm gata, trottoar och torgyta i Rindé Hamn utan att bud-
getramen dkade.

Inventering av vagar

Vaxholms stad har under 2019 inventerat vagar for att kartlagga och tydliggéra mang-
der av de hardgjorda ytor dar staden ansvarar for driftunderhall och planerat underhall.
Forteckningen beskriver area, ansvarig entreprendr, material, trafik, stadsdel, skador
och slitage. Totalt innehaller férteckningen 496 vagar/vagenheter.

Kommentarer och bedémning

Vi beddmer det positivt att staden under 2020 planerar att initiera ledningssamordning
och att underhall pa vagarna sker i samband med att andra ledningsagare schaktar
vagarna.

Av granskningen framgar det tydligt att staden inte har tillrackliga systemstdd, varken
vad galler gator/vagar och kajer eller fastigheter. Staden bor darfér se dver maéjlighet-
erna att inférskaffa ett systemstod/utveckla befintliga systemstdéd som kan hantera olika
typer av sammanstallningar av de kommunala vagkropparnas uppbyggnad, tillsyn och
garantitider vad galler vagar, gator och schaktning.

12
© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



44

KPMG

Vaxholms stad
Granskning av underhall av fastigheter, gator & vagar samt kajer

2019-12-10

Svar pa revisionsfragor

Hur sker styrning, ledning och ansvar betraffande underhall av fastigheter, ga-
tor/vagar samt kajer?

Stadens underhall av fastigheter, gator/vagar och kajer styrs genom att Namnden for
teknik, fritid och kultur tilldelar Tekniska enheten och Fastighetsenheten budgetramar
som ar fordelade pa driftskostnader och investeringskostnader. Utifran gallande bud-
getram ska de tva enheterna prioritera att n lagre driftskostnader genom investe-
ringar. Dartill har Namnden for teknik, fritid och kultur beslutat om tva 6vergripande mal
avseende en tillganglig, trygg och valskaétt offentlig miljo samt att kommunen har ener-
gisnala lokaler.

Tekniska enheten inom Stadsbyggnadsforvaltningen ansvarar fér underhall och atgar-
der for att uppratta det allmanna vagnatets varde och funktion. Tekniska enheten an-
svarar aven for stadens kajer och broar. Fastighetsenheten ansvarar for underhall och
atgarder vad galler de av staden agda och forvaltade fastigheterna.

Vilken statistik och vilka nyckeltal foljer verksamheten?

Vid planering av underhall av gator och vagar anvander sig verksamheten av statistik
rérande gatornas belastning, slitage och typ av fel. Denna data bedéms tillsammans
med vilken typ av vag det ar och hur stor yta som beroérs.

Betraffande Namnden for teknik, fritid och kulturs mal foljs ett antal indikatorer av N6jd
Medborgar-Index for att bedéoma hur val forvaltningen lyckats med arbetet. Vaxholms
stad utgar aven frdn matningar angaende hur mycket energi som fastigheterna anvan-
der per kvadratmeter.

Finns dokumenterade rutiner och tillférlitliga planeringsverktyg for att bedoma
underhallsbehov pa fastigheter, gator/vagar samt kajer?

Delvis. Det finns dokumenterade rutiner och planeringsverktyg for hur underhallsar-
betet av gator/vagar ska fungera. Vagunderhallsarbetet bedoms och prioriteras utifran
en mall som tar hansyn till trafikintensitet, slitage samt skador/fel. Det finns daremot
inte dokumenterade rutiner och tillforlitliga planeringsverktyg for planering av underhall
avseende fastigheter och kajer. | dagslaget saknar staden kdnnedom om det samlade
underhallsbehovet vad géller fastigheter och kajer (ej de centrala).

Uppdateras planeringsverktygen I6pande?

Ja, mallen for statusbedémning av gator/vagar uppdateras i samband med att tioars-
planen revideras, det vill saga arligen.

| dagslaget saknas planeringsverktyg for underhall av fastigheter och kajer.

Vilket beslutsunderlag finns? (Finns aktuella underhallsplaner for fastigheter, ga-
tor/vagar samt kajer?)

Det finns en aktuell tioarsplan for gatu-/vagunderhall. Tioarsplanen utgar fran Tekniska
enhetens arliga statusbedémning av det kommunala vagnatet. Saledes revideras tio-
arsplanen pa en arlig basis. Planen prioriterar gator/vagar efter trafikmangd, slitage och
skador och bestams av tjanstepersoner inom Stadsbyggnadsforvaltningen.

13
© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



KPMG

Vaxholms stad
Granskning av underhall av fastigheter, gator & vagar samt kajer

2019-12-10

Vad géller kajer har den Tekniska enheten genomfort en geoteknisk undersdkning for
att faststalla den centrala kajens skick. Undersdkningen visade att kajen var i stort be-
hov av underhall, men att underhallsbehovet l1ag utanfér Tekniska enhetens bud-
getram. Darav har ett arbete pabdrjats for att ta fram en projektplan fér atgarder och en
forstudie inletts for att tydliggéra ansvar och roller i hela staden avseende kajprojektet.
For ovriga kajer ar underhallsbehovet inte kant.

Betraffande fastigheter befinner sig Fastighetsenheten i ett arbete att inventera vilka
fastigheter som drivs och forvaltas av staden och vilka underhallsbehov som finns. Sa-
ledes ar underhallsbehovet for fastigheter inte kant och det finns inga beslutsunderlag
kopplat till fastighetsunderhallet.

Pa vilka grunder gors prioriteringar avseende underhallsarbetet?

Prioriteringar av underhall pa gator/vagar goérs utifran ett planeringsverktyg. Mal-
len/verktyget utgar fran ett poangsystem baserat pa hur mycket trafik som passerar, sli-
taget, vad det ar for skador samt hur stor yta det ar. Utdver ingenjérsmassiga bedém-
ningar ska planer beakta exploateringsprojekt, samordningsmajligheter och i vissa fall
politiska prioriteringar.

Vi har inte tagit del av nagra rutiner eller processer som beskriver pa vilka grunder prio-
riteringar ska goras avseende fastighets- och kajunderhallsarbetet.
Vilken omlaggningstakt har staden pa vagarnas/gatornas toppbeldaggning?

Den tekniskt reckommenderade takten pa att byta vagar/gators toppbelaggning ar tio ar.
| dagslaget bedémer Vaxholms stad att omlaggningstakten, utifrdan budgetramen, ar
ungefar 15 ar. | dagslaget minskar dock Tekniska enheten pa omlaggningstakten for att
minska befintlig underhallsskuld. Detta innebar att omlaggningstakten overstiger 15 ar.

Finns dokumentation avseende kort- och langsiktiga underhallsbehov (konse-
kvensbeskrivningar/beslutsunderlag)?

Det finns dokumentation angaende kort- och langsiktigt underhallsbehov for ga-
tor/vagar. Underhallsbehoven finns beskrivna i stadens tioariga underhallsplan.

| dagslaget finns inga underhallsplaner for fastigheter och kajer och staden saknar kan-
nedom om kajers (ej centrala) och fastigheters samlade underhallsbehov.

Vilken samordning sker mellan gata/VA vid ledningsgravningar (skattekollektiv
respektive avgiftskollektiv, projektredovisningar)?

Vaxholms stad planerar under 2020 inleda en gemensam entreprenad tillsammans
med VA-huvudmannen Roslagsvatten AB. Det ar forsta gdngen som Vaxholms stad in-
leder en gemensam entreprenad med en annan ledningsagare.

Finns rutiner for uppféljning och analys av genomférda underhallsprojekt?

Uppfdljning och analys av genomférda underhallsprojekt for gator/vagar sker i och med
revision av tioarsplanen. | dvrigt har vi inte tagit del av nagra dokumenterade rutiner for
uppféljning och analys av genomférda underhallsprojekt.
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