VAXHOLMS
STAD

Socialndmnden 2023-11-07

Protokoll Socialnamnden
2023-11-07
lav?2

Bodil Siggelin (V)
FredriK Bennich (KD)
Marie-Louise Westerberg (S)

Plats och tid: Storskar/Norrskar, kl. 18:00 - 21:02 (ajournering 19:22-19:29, 20:43-20:47)
Beslutande: Michael Baumgarten (L) Ordf. Anna-Lena Nordén (WP) 2:e v.ordf.
Gunnel Allard (M) 1:e v. ordf. Katarina Carlsson (WP)
Anna Hansson (M) Carina Ostergren (C)
Kjetil Rindal (KD) Maria Abrahamson Spangberg (LVD)
Madelaine Wallén (S)
Ersattare: Margita Gustafsson (V) Bi Dahlborg Reichel (WP)

Christina Granberg (WP)
Maude Ekenberg (C)
China Stenholm (LVD)

Ann-Sophie Holgersson, sf
Kristina Martensson, sf
Camilla Lundholm, sf

Ovriga deltagare:

Emma Braconier, FoU Nordost §78
Samuel Littwold, klk §§78-79
Anton Hallstrom, klk

Sekreterare: l\#ﬁﬁﬁ.//‘p{{,ﬂz/v@ -

Anton Hallstrom

" LT
i

Ordférande: 4/*

Michael Baumgartﬁ}(tﬁ)

e

/Anslagsbevis
Justeringen av protokollet har tillkannagivits genom anslag.

Organ: Socialndmnden

Sammantradesdatum: 2023-11-07, §§ 78-88
Datum for anslagets uppséttande: ) o2 — \t -
Datum for anslagets nedtagande: {373 - (2 —
Forvaringsplats for protokollet: Nararkiv

D

)

&




VAXHOLMS Protokaoll

STAD 2023-11-07
2av?2
Innehall
§78 Justering och faststallande av foredragningslista 3
Forvaltningen informerar
§79 Ekonomiskt utfall oktober 2023 4-5
§ 80 Brukarundersokning 2023 inom hemtjanst och sarskilt boende. 6
§81 Utveckling hemtjanst egen regi 7-8
§82 Samlingsarende synpunkter och avvikelser Lex Sarah och Lex Maria 9
2023
§ 83 Statsbidrag personligt ombud 2023 - 2024 10
§ 84 Kontaktpolitiker 11
§ 85 Utestaende uppdrag 2023-11-07 12
§ 86 Redovisning av delegeringsbeslut 2023-11-07 13
§ 87 Namndinitiativ (LVD) - Angaende presidiets planering av 14
socialnamndens sammantrdaden
§ 88 Namndinitiativ (LVD) - Ang allvarlig kritik i Socialstyrelsens 15

brukarundersokning av Vaxholms sarskilda boende

Ordforande Justerare



Protokoll Socialnamnden
\SI%&(SOLMS 2023-11-07

lavl

§ 78 Justering och faststdllande av féredragningslista

Socialndmndens beslut

Gunnel Allard (M) utses tillsammans med ordféranden att justera protokollet senast fredagen den 10
november 2023. Utskickad féredragningslista faststalls med foljande revidering:

- Nyttarende ” Namndinitiativ (LVD) - Ang allvarlig kritik i Socialstyrelsens brukarundersékning av
Vaxholms sarskilda boende” som vickts av Maria Abrahamson Spangberg (LVD) behandlas som
arende 12.

- Arende 7 "Ekonomiskt utfall oktober 2023” flyttas och behandlas som arende 3.

Yrkanden

Ordféranden yrkar att Gunnel Allard (M) utses att tillsammans med ordféranden justera protokollet
senast fredagen den 10 november 2023 samt att utskickad foredragningslista faststills med foljande
revidering:

- Nyttdrende ” Namndinitiativ (LVD) - Ang allvarlig kritik i Socialstyrelsens brukarundersékning av
Vaxholms sérskilda boende” som vickts av Maria Abrahamson Spangberg (LVD) behandlas som
arende 12.

- Arende 7 "Ekonomiskt utfall oktober 2023” flyttas och behandlas som &rende 3.

Ordfdrande finner bifall till eget yrkande.
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§ 79 Ekonomiskt utfall oktober 2023

Socialndmndens beslut
Informationen noteras till protokollet.

Arendebeskrivning

For perioden jan-okt 2023 visas en positiv budgetavvikelse pa 2,0 mnkr.

Funktionshinderomsorgen

Verksamhetsomradet visar ett underskott pa -0,7 mnkr dar i huvudsak LSS-verksamheten star for
underskottet. Boendeplatser enligt LSS ar fortsatt fler an budget, vilket innebér att LSS-verksamheten
kostnadsmassigt 6verskrider budget med -1,8 mnkr. Boendeplatserna enligt LSS for vuxna visar en
negativ budgetavvikelse pa -1,9 mnkr medan boendeplatser enligt LSS fér barn gor ett dverskott pd 0,4
mnkr. Verksamhetsomradets avvikelse vags dock upp av socialpsykiatrin som visar ett budgetéverskott
pa 0,8 mnkr.

Individ- och familjeomsorgen

Individ- och familjeomsorgen visar ett 6verskott pa 0,7 mnkr. Orsaken till dverskottet &r i huvudsak pa
grund av 0,8 mnkr i 6verskott inom barn och unga dar kostnaderna fér familjehem var lagre 4n
budgeterat under inledningen av dret med tanke pa avsaknad av barnplaceringar. Nytillkomna
barnplaceringar innebar dock att utfallet varit i linje med budget under september och oktober samt
férvantas fortsdtta sa under resterande delen av aret. Dartill visar forsérjningsstod ett budgetdverskott
pa 0,3 mnkr samtidigt som avvikelsen tyngs ned av vuxna/missbruk (-0,3 mnkr).

Myndighetsutévning - Overgripande

Den dvergripande myndighetsutdvningen uppvisar totalt ett budgetunderskott pa -0,8 mnkr i form av -
0,7 mnkr for turbundna resor samtidigt som kostnaderna for bostadsanpassning éverskridit budget med
-0,1 mnkr. Anledningen till budgetunderskottet for verksamhetsomradet &r framst att det nya avtalet
med Sverigetaxi for turbundna resor har tratt i kraft 2023 vilket inneburit en prisékning pa 104% jamfort
med i fjol.

Aldreomsorgen

Aldreomsorgen gor totalt ett underskott pa -0,5 mnkr. Detta beror till stor del pa kraftiga
prisupprakningar i korrelation med 6kade volymer. Volymerna har dock avtagit en aning under den
senaste perioden vilket forklarar att underskottet har minskat med 0,5 mnkr jamfért med T2:an.

Sarskilt boende uppvisar ett dverskott pa 7,2 mnkr dér éverskottet i huvudsak beror pa ligre volymer av
externa platser, vilket resulterat i ett budgetoverskott pa 6,1 mnkr. Fér den egna entreprenaden i
Vaxholm uppvisas samtidigt ett positivt utfall jamfort med budget pa motsvarande 1,1 mnkr, vilket &r pa
grund av farre boendeplatser @n vad férvaltningen budgeterat for.

Hemtjansten gor samtidigt ett underskott pd motsvarande -7,5 mnkr. Den egna regin visar ett
underskott pd -3,3 mnkr, som ett resultat av dels hégre personalkostnader dn budgeterat (-1,0 mnkr),
dels minskad ersattning (-2,4 mnkr) som effekt av det lagre antalet utférda timmar jamfoért med budget.
Avvikelsen pd personalkostnadssidan har dock hamtat hem 0,1 mnkr mot budget under september och
oktober och sdledes bromsat in den negativa kostnadstrenden en aning.

De privata utférarnas kade volymer bidrar till ett underskott pa -7,1 mnkr. Merparten av /
hemtjansttimmarna har under de senaste aren utférts av den egna regin. Trenden har dock peka

-

Ordférande
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att de privata utférarna tar allt stérre marknadsandelar. Detta medfor kade entreprenadkostnader
samtidigt som den egna regins kostnadsnivaer delvis kvarstar trots minskade volymer.

Yrkanden
Ordféranden yrkar bifall till férvaltningens beslutsférslag och finner bifall till eget yrkande.

Handlingar
Tjansteutlatande Samuel Littwold 2023-10-30, Ekonomi Controller

............................

Ordférande Justerare
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§ 80 Brukarundersokning 2023 inom hemtjanst och sarskilt boende.

Socialnamndens beslut

Redogdrelsen for brukarundersékningen ”Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?” inom hemtjanst och
sarskilt boende fér 2023 godkénns.

Till decemberndmnden 2023 ska forvaltningen avrapportera en sammanstilining av de projekt och
atgarder som pagar i syfte att forbattra upplevd kvalité inom Vaxholm stads sarskilda boende.
Forvaltningen uppdras ocksa att komma med férslag pa hur anhérigas asikter skall beaktas.
Kommunstyrelsen ska delges detta.

Arendebeskrivning

Socialstyrelsen gér arliga undersokningar av vad de &ldre tycker om dldreomsorgen, “vad tycker de aldre
om aldreomsorgen?”.

Enkdtundersokningen skickas till personer 65 ar och dldre som bor i ordinirt boende med stéd av
hemtjanst eller som bor pa sérskilt boende for dldre (sébo). Inom sérskilt boende var antalet svarade 36
personer, vilket ar 56,2% av de tillfragade. Inom hemtjanst svarade 88 personer vilket ar 59,5 % av de
tillfragade.

Sista svarsdag for enkaterna var den 27 maj och resultatet publicerades under vecka 40.

Undersokningen ar en del av Oppna jamforelser som &r ett verktyg for att analysera, folja och utveckla
socialtjanstens verksamheter pa lokal, regional och nationell niva.

Resultatet presenteras fér namnden som underlag for att arbeta med upplevde kvalitet inom hemtjanst
och sarskilt boende.

Ajournering
Sammantradet ajourneras 19:22-19:29

Yrkanden

Ordféranden, Anna-Lena Nordén (WP) och Maria Abrahamson Spangberg (LVD) yrkar bifall till
forvaltningens beslutsforslag med tillagget forvaltningen uppdras ocksa att komma med férslag pa hur
anhorigas asikter skall beaktas samt att kommunstyrelsen ska delges detta.

Ordforanden finner bifall till yrkandet.

Handlingar
Tjansteutlatande, Jan Sjostrom, verksamhetsutvecklare

Rapport: Aldre om sabo, rike, lan, kommun - 0187 Vaxholm — 2023

Rapport: Aldre om hemtjanst, rike, lan, kommun - 0187 Vaxholm - 2023

Kopia pa beslutet till
For atgard: Ann-Sophie Holgersson Forvaltningschef Socialférvaltningen

Ordférande Justerare
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§ 81 Utveckling hemtjanst egen regi

Socialndmndens beslut
Att informationen noteras till protokollet.

Arendebeskrivning

Socialf6rvaltningen fick i maj uppdraget av socialnamnden att folja utveckling av hemtjanst i egen regi
och att se hur vi kan attrahera personer att vilja kommunens hemtjanst utifran upplevd kvalité. 2023-
05-23/§ 45.

Under tidsperioden har volymen f6r egen regi varierat mellan ca 3100 timmar till ca 4600 timmar, for att
i nuldget ligga pa ca 3500 timmar. Hemtjénstens timmar varierar éver tid beroende pa mangden insatser
som beviljas utifran brukarnas behov samt antalet brukare. Vi kan dock se att nar timantalet sjonk for
egen regi sa hade ytterligare ett hemtjanstféretag tillkommit som inte tidigare funnits som utférare i
Vaxholm. I en liten kommun som Vaxholm dér volymerna &r relativt sma kan en ny utférare gora att
férandringarna i volym blir ganska patagliga.

En annan orsak till volymminskningen var att brukare, med stora omvérdnadsbehov och darmed manga
beviljade timmar, flyttade till sarskilt boende.

Totala antalet hemtjdnsttimmar i nuldget uppgér till ca 6300 timmar, fordelat pa strax under 1000
timmar per extern utférare och ca 3500 timmar pa egen regi. Egen regi har éver tid varit den stérsta
utforaren, vilket r en indikation pa att brukare éverlag viljer stadens egen hemtjanst.

12023 ars brukarenkaten fran Socialstyrelsen, Vad tycker dldre om dldreomsorgen? visar resultatet fér
hemtjansten egen regi ligga stabilt de senaste tre aren. De frégor som har och har haft hogst resultat i
undersokningen dr personalens bemétande samt att brukarna kanner fértroende for personalen, vilket
ar positivt. De fragor som fick lagre resultat &r kopplade till den egna halsan och dngslan och oro hos
brukarna. Det resultatet har gatt ner lite i &rets undersékning, men ndgon analys vad det beror p3 &r
inte gjord.

Nar den individbaserade systematiska undersokningen hemtjénsten egen regi utférde varen 2023, om
hur n6jda brukarna var med stadinsatserna, visade den p& att majoriteten var nojda. Undersdkningen
var ett bra matinstrument och foll val ut for att mata néjdheten hos brukarna. Hemtjénsten egen regi
har som ambition att fortsatta gora individbaserade systematiska uppféljningar utifran flera av
insatserna som utfors.

Hemtjansten egen regi arbetar pd olika sétt att uppna intentionen med att egen regis hemtjanst ska
vdljas utifran upplevd kvalitet.

Férvaltningens beddmning &r att brukarna upplevs ndjda med insatserna i alla undersokningar och att
anledningen till att timantalet minskat &r att flera brukare med stora omvardnadsbehov flyttat till
sarskilt boende samt att en ny utférare etablerat sig i Vaxholm.

Hemtjansten i egen regi kommer fortsatta arbeta med kvalitetsfragor i form av individbaserad
systematisk uppféljning av fler insatser.

Yrkanden
Ordféranden yrkar bifall till férvaltningens beslutsforslag och finner bifall till eget yrkande.

Ordférande Justerare
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Handlingar
Tjansteutlatande Camilla Lundholm sf

Kopia pa beslutet till

For kainnedom: Camilla Lundholm, sf

Ordférande Justerare
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§ 82 Samlingsarende synpunkter och avvikelser Lex Sarah och Lex
Maria 2023

Socialndmndens beslut
Informationen noteras till protokollet

Arendebeskrivning
| begreppet avvikelser innefattas samtliga fel, brister och risker som hade kunnat undvikas om adekvata
atgarder hade vidtagits.

Analyser av inrapporterade avvikelser etc. utgor en del av kvalitetsarbetet. En fungerande avvikelse-,
synpunkts- och riskhantering ger information om hur verksamheten fungerar samt vilka eventuella
risker som foreligger. Avvikelser, synpunkter och klagomal ska ses som en méjlighet till utveckling.

Avvikelser rapporteras fran eller till verksamheter som drivs enligt Socialtjinstlagar som Sol och LSS,
samt Halso- och sjukvdrdslagstiftningar som Hélso- och sjukvardslagen, Patientsikerhetslagen och
Patientlagen.

Forvaltningen har manga utférare i privat regi, inhdmtning och analys av avvikelser utgor en viktig del i
kvalitetsuppféljning och utvecklingsarbetet.

Yrkanden
Ordféranden yrkar bifall till férvaltningens beslutsforslag och finner bifall till eget yrkande.

Handlingar
Tjansteutlatande 2023-10-19

Data avvikelser Q3 2023

Ordférande Justerare
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§ 83 Statsbidrag personligt ombud 2023 - 2024

Socialndmndens beslut
Att ansdka om statsbidrag for fortsatt verksamhet fér personligt ombud 2024

Arendebeskrivning

Socialstyrelsen och lansstyrelserna ska pa uppdrag av regeringen sedan 2000 samordna verksamheter
med personliga ombud for personer med psykiska funktionsnedséttningar (Regeringsbeslut $98/754/ST,
$1999/4985ST). Utvarderingar som gjort av verksamheterna sedan dess visar pa att insatser av
personliga ombud i manga fall leder till samhallsekonomisk Idnsamhet, att den enskildes behov av
psykiatrisk vard i manga fall minskar och att klienters psykosociala situation forbattras.

Verksamheterna ligger under det kommunala ansvaret och huvudmannaskap. Inom Vaxholms Stad
ansvarar socialférvaltningen for verksamheten och ser till att statsbidraget anvinds fér det personliga
ombudets verksamhet.

Vaxholms stad har mojlighet att anséka om statsbidrag for personligt ombud fran Lansstyrelsen varje ar.
Ansokan ska ha inkommit till Lansstyrelsen senast den 1 mars.

Personligt ombud syftar till att vara ett stod for vissa personer med psykisk funktionsnedsattning for att
utfora aktiviteter pa viktiga livsomraden, men &ven dagliga aktiviteter kan komma ifraga. Aven personer
med missbruksproblematik och/eller hemléshet omfattas. Insatserna kan vara av bade kortare samt
ldngre karaktdr. Socialférvaltningen gor bedomningen att det finns ett utbrett behov av personligt
ombud inom Vaxholms Stad och som dérmed &r en verksamhet som fortsattningsvis bor tillhandahallas
for medborgarna.

Uppféljning av verksamheten och redovisning sker arligen till Linsstyrelsen och inlamnas senast 15
januari.

Yrkanden
Ordfoéranden yrkar bifall till férvaltningens beslutsforslag och finner bifall till eget yrkande.

Handlingar
Tjansteutlatande, Camilla Lundholm, sf

Kopia pa beslutet till
For atgard: Camilla Lundholm, sf

cofeenenns S R 1 F /AT
Ordforande  ° Justerare

10



VAXHOLMS Protokoll Socialnimnden

2023-11-07
STAD Anr 2023/12

lavl

§ 84 Kontaktpolitiker

Socialndmndens beslut
Informationen noteras till protokollet.

Arendebeskrivning

Fortroendevalda rapporterar att de i sina uppdrag som kontaktpolitiker besékt Serviceboendet pa
Fredriksstrandsvagen samt daglig verksamhet.

Yrkanden
Ordféranden yrkar att informationen ska noteras till protokollet och finner bifall till eget yrkande.
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§ 85 Utestaende uppdrag 2023-11-07

Socialnamndens beslut
Informationen noteras till protokollet.

Arendebeskrivning
Forvaltningen redovisar utestaende uppdrag.

Yrkanden
Ordféranden yrkar att informationen noteras till protokollet och finner bifall till eget yrkande.

Handlingar
Utestdende uppdrag 2023-11-07

12
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§ 86 Redovisning av delegeringsbeslut 2023-11-07

Socialnamndens beslut
Informationen noteras till protokollet.

Arendebeskrivning

Socialnamnden har dverlatit beslutanderatt till utskott, ordférande och tjédnstepersoner i enlighet med
socialndmndens delegeringsordning.

| kommunallagen (6 kap 40 § samt 7 kap. 8 §) framgar att ndmnden ska besluta i vilken utstrackning
beslut som har fattats pa delegation ska anmalas till den. Beslut som inte anmals ska protokollféras
sarskilt, om beslutet far dverklagas enligt bestimmelserna i 13 kap.

Socialndmnden har beslutat att endast beslut som 6verklagas med laglighetsprévning ska redovisas till
namnden (SN 2020/§56).

Till socialné@mndens sammantrade 2023-11-07 rapporteras féljande delegeringsbeslut:

Rapport delegeringsbeslut Evolution till 2023-11-07 §11

Yrkanden
Ordféranden yrkar bifall till férvaltningens beslutsférslag och finner bifall till eget yrkande.

Handlingar
Tjansteutldtande 2023-10-25

Rapport delegeringsbeslut Evolution till 2023-11-07
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§ 87 Namndinitiativ (LVD) - Angaende presidiets planering av
socialnamndens sammantraden

Socialndmndens beslut

Revisonens fragor och presidiets svar pa dessa tas upp igen vid socialndmndens ndastkommande
sammantrade 231212 samt att revisionens fragor och presidiets svar framgent ska redovisas som B-
drende.

Arendebeskrivning

Maria Abrahamson Spangberg (LVD) vacker rubricerat namndinitiativ i enlighet med bilaga 1 till
protokollet.

Ajournering
Sammantrddet ajourneras 20:43-20:46

Yrkanden

Maria Abrahamson Spangberg (LVD) och Anna-Lena Nordén (WP) yrkar att revisonens fragor och
presidiets svar pa dessa tas upp igen vid socialndmndens nastkommande sammantrade 231212 samt att
revisionens fragor och presidiets svar framgent ska redovisas som B-arende.

Ordféranden yrkar avslag till Maria Abrahamson Spangberg (LVD) och Anna-Lena Nordén (WP) yrkande.
Proposition

Ordféranden konstaterar att tva forslag till beslut féreligger. Ordféranden stéller proposition pa de bada
yrkandena var for sig.

Votering begérs och verkstélls

Voteringsproposition

Ordféranden foreslar och far foljande voteringsproposition godkdnd av socialndmnden:

Jarostar: den som avslar Maria Abrahamson Spangberg (LVD) och Anna-Lena Nordéns (WP) yrkande.
Gunnel Allard (M), Anna Hansson (M), Kjetil Rindal (KD) och Michael Baumgarten (L)

Nej rostar: den som bifaller att revisonens fragor och presidiets svar pa dessa tas upp igen vid
socialndmndens nastkommande sammantrade 231212 samt att revisionens fragor och presidiets svar
framgent ska redovisas som B-arende.

Anna-Lena Nordén (WP), Madelaine Wallén (S), Katarina Carlsson (WP), Catarina Ostergren (C) och
Maria Abrahamson Spangberg (LVD)

Omrostningsresultat

Ordféranden finner att socialndmnden med 5 nej-roster mot 4 ja-roster bifaller Maria Abrahamson
Spangberg (LVD) och Anna-Lena Nordéns (WP) yrkande.

Handlingar y
Namndinitiativ (LVD) - Angaende presidiets planering av socialndmndens sammantraden r /

Ordférande Justerare
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§ 88 Namndinitiativ (LVD) - Ang allvarlig kritik i Socialstyrelsens
brukarunders6kning av Vaxholms sirskilda boende

Socialnamndens beslut
Namndinitiativet avslas.

Arendebeskrivning

Maria Abrahamson Spangberg (LVD) vicker rubricerat namndinitiativ i enlighet med bilaga 2 till
protokollet.

Yrkanden

Maria Abrahamson Spangberg (LVD) yrkar bifall till namndinitiativet i enlighet med bilaga 2 till
protokollet.

Ordféranden, Anna-Lena Nordén (WP), Kjetil Rindal (KD), Madelaine Wallén (S), Gunnel Allard (M) och
Anna Hansson (M) yrkar avslag till nimndinitiativet.

Proposition

Ordféranden konstaterar att tv3 forslag till beslut féreligger. Ordféranden stiller proposition pa de bada
yrkandena var fér sig och finner bifall till avslagsyrkandet.

Handlingar

Namndinitiativ (LVD) - Ang allvarlig kritik i Socialstyrelsens brukarundersékning av Vaxholms sarskilda
boende

Ordférande Justerare

15
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NAMNDINITIATIV

Angéende presidiets planering av socialnimndens sammantriden

Revisionen har infor ett mote med presidiet 230921 stéllt en rad frigor av stor betydelse for
socialndmndens verksamhet. I kallelsen till socialndimndens sammantride 231017 ingick som
ett av drendena presidiets svar pa dessa fragor. Vid sammantridet rusades emellertid detta
angeldgna drende raskt dver.

Sammantréddestiden r inte dr odndlig. Fran presidiets sida kriivs dirfér en genomtinkt
disponering. For ett drende som har en sddan dignitet som svaret pa revisorernas frigor maste
tid avsittas for ledamoternas uppfoljande fragor. Andra érenden som ldg fore i dagordningen
gavs ddremot prioritet med férhallandevis mycket tid. Det var ldttviktig information frén
forvaltningen om socialchefsdagarna och en allmén foredragning av skillnaderna mellan LOV
och LOU.

Sjdlvklart har varje ledamot ett eget ansvar att slinga in en kéipp i hjulet om viktiga drenden
passeras for snabbt. Men ansvaret vilar inte enbart dir. Ansvar finns ocksa for hur
sammantriidena planeras. De drenden som ligger dverst i dagordningen tenderar att £ mest tid
oavsett angeldgenhetsgrad. Nir vi i dagordningen kom till revisorernas fragor och presidiets
svar pd dessa skedde ingen foredragning och ingen tid gavs for fragor.

Yrkande att socialndimnden 231107 beslutar,

a) att revisorernas fragor och presidiets svar pa dessa tas upp igen vid socialnimndens
nistkommande sammantride 231212 och

b) att presidiet framgent planerar sammantriidena sa att mindre viktiga drenden far ett
rimligt utrymme i férhéllande till viktigare drenden.

Vaxholm 27 oktober 2023

Maria Abrahamson Spangberg och China Stenholm
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Ang allvarlig kritik i Socialstyrelsens brukarundersokning av Vaxholms sirskilda boende

Som visas i kallelsen till socialnamnden 20231017 har beldggningsgraden pa Vaxholms
sirskilda boende minskat med hela 15 % under varen 2023, fran att ha varit stabil flera ar i
f6ljd. Ingen ansvarig viste vad denna minskning kunde bero pa. Ett svar kan finnas i
Socialstyrelsens drliga brukarundersdkning som gér att l4sa i kallelsen till socialnimnden
20231107. Ett omfattande och utbrett missndje framtrider hir i friga efter friga. Det handlar
om boendemiljon, maten, méltidsmiljon, hjilpens utférande, bemétande, trygghet, mojlighet
att komma ut, brist pa aktiviteter, mojlighet att triiffa sjukskéterska, likare, mm, mm.
Vaxholm utmérker sig med storre missndje pa varje fraga jamfort med Stockholms lin och
landet som helhet. Dessutom visar svaren att situationen i Vaxholm 2023 ytterligare har
forsdmrats jamfort med aren 2020 och 2022. Detta dr givetvis djupt oroande pé flera sitt. Det
handlar inte bara om allt som fallerar fér dem som nu bor pa sérskilda boendet. Det handlar
ocksa om att de som skulle beh6va den stérre omvardnad som en plats pa ett sirskilt boende
kan ge formodligen vill undvika det eftersom problemen ér vilbekanta.

Hur har styret hittills hanterat situationen? I kallelsen till socialnimnden 20231017 finns
presidiets svar pd nagra fragor fran revisionen. Pafallande r de undvikande svaren pa vilka
atgarder som har vidtagits for att komma till ritta med de aterkommande bristerna. Hir
hénvisas till framtiden, till handlingsplaner fran Férenade Care som énnu inte redovisats, till
utbildningar som ska komma och till anstéllningar som 4nnu inte synts till. Svaren visar en
of6rmaga att kontrollera att Férenade Care levererar tillriickligt god omvérdnad. Det blir
dessutom rent genant nér styret skriver att inget dverraskande framkom i en egen
brukarundersdkning som gjordes under véren -23. Den undersékningen 4r i sjilva verket s
undermaligt genomftrd att den inte visar ndgonting, utom att den blir dnnu ett beldgg for att
styret abdikerat fran ansvaret 6ver varden pa Vaxholms sirskilda boende.

Lika illa sag det ut for moderatfastet Lomma i de nationella brukarundersékningarna innan
beslutet att radigheten dver dldreomsorg och dldreboende skulle atertas. Slutsatsen kan inte bli
annan for Vaxholms del med alla de problem som hopat sig och styrets oformaga att komma
till ratta med dem.
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Forenade Care startade driften av Vaxholms sirskilda boende hosten 2021. I ett forsta skede
[6per avtalet pa fyra ar. Mdjlighet till uppsigning finns med nio manaders varsel innan den
forsta fyraarsperioden lopt ut. Det betyder att avtalet kan sagas upp under januari 2025. Hela
2024 kan darfor dgnas 4t att planera for en aterkommunalisering av sirskilda boendet.

Till att borja med behdver dock de akuta problemen dtgirdas, limpligen genom att
socialférvaltningen tillsitter en krisgrupp som ska aterrapportera till socialndmnden och till
kommunstyrelsen vilka atgdrder som kan vidtas omgaende for att komma till ritta med
missforhallandena pa sirskilda boendet.

Yrkande: att socialndmnden 20231107 beslutar att en krisgrupp inom forvaltningen
omedelbart tillsitts for att komma til] ritta med problemen inom Vaxholms sirskilda boende.
Forslag pa atgirder ska rapporteras till nimnden senast 20240213 och direfter vidare till
kommunstyrelsen.

Vaxholm 6 november 2023

Maria Abrahamson Spangberg och China Stenholm




