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1A Justering och faststallande av foredragningslistan Ordféranden

2A Stimulansmedel och projektplan psykisk halsa 2021 Madeleine Larsson
3A Utvardering av Vaxholms stads drogférebyggande strategi | Madeleine Larsson

ar 2015-2020

4A Remissvar gédllande Hallbarhetsstrategi for Region Madeleine Larsson
Stockholm

5B Svar pa revisionsrapport avseende granskning av stadens : Mikael Osterberg
IT-styrning

6B Jamforelse 6ver kommunernas administrativa Koray Kahruman

stodfunktioner
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Kommunledningskontoret
Madeleine Larsson
Hallbarhetschef

Stimulansmedel och projektplan psykisk halsa 2021

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

Informationen noteras till protokollet.

Arendebeskrivning

Uppdrag Psykisk Halsa ar resultatet av en dverenskommelse mellan regeringen och Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR). Syftet med dverenskommelsen om psykisk halsa ar att stimulera en forbattring och
forstarkning i verksamheterna och bidra till 6kad tillganglighet och jamlikhet. Genom 6verenskommelser
ska insatser ske samordnat pa nationell, regional och lokal niva.

Uppdrag Psykisk Halsa i Stockholms Ian dr namnet pa det regionala arbetet kring psykisk halsa. Med
hjalp av stimulansmedel pagar ett samarbete i Stockholms 1an mellan Storsthim (lédnets 26 kommuner),
Region Stockholm och NSPH Stockholms lan.

Varje kommun har utsett en samordnare som bjuds in av Storsthim fér gemensam information, stéd och
dialog kring de gemensamma medlen. | Vaxholms stad ar det sedan ar 2018 Hallbarhetschefen som &r
samordnare med utgangspunkt att medlen skall fordelas 6vergripande utefter behov.

Arbetet med att starka den psykiska héalsan i befolkningen i Vaxholms stad pagar och en rad uttkade
satsningar och fokus har skett under de senaste aren men inom ramen for budget. Staden prioriterar
insatser som ger effekt och innebér ett mervarde utéver pagaende verksamhet. Insatserna skall ske i
samverkan mellan stadens verksamheter och finansieras med externa stimulansmedel. | ar tilldelades
Vaxholms stad 500 000 kronor for arbete med att framja psykisk héalsa eller forebygga/behandla psykisk
ohélsa. Med hjalp av liggande medel fran tidigare ar planeras féljande insatser under det kommande
aret.

Stimulansmedel gar till féljande planerade insatser under 2021:

1. Kronadngsskolan arbetar med psykisk halsa 300 000
2. Dansa for halsa, kulturskolan 180 000
3. Projektanstallning samverkan barn 775 000
4. Film "vad gor socialférvaltningen” och 30000
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Stod for unga och psykisk halsa

5. Fordjupningsstudie psykisk ohélsa 75 000
6. Intensifierat foraldrastddsarbete 30000
Tot: 1390 000

Maluppfyllelse

Arbetet med att férbattra den psykiska halsan i befolkningen sker inom ramen fér kommunens arbete
med social hallbarhet och bidrar maluppfyllelse genom:

Kvalitet — forbattrad samverkan och gemensam struktur
Livsmiljo — 6kad halsa och vélbefinnande
Ekonomi — effektivare arbete och samhallsekonomiska vinster

Finansiering

Arbetet samfinansieras genom befintliga resurser, framforallt personalkostnader och statliga
stimulansmedel.

Forslagets konsekvenser

Agenda 2030

3. God hdlsa och vilbefinnande- Arbetet ar i linje med delmal 3.4; minska antalet dédsfall till foljd av
icke smittsamma sjukdomar och frimja mental hdlsa och planerade insatser ar i linjer med angivna
atgarder i Vaxholms stads hallbarhetsstrategi.

5. Jamstidlldhet- Konsekvenserna kan skilja sig mellan man och kvinnor pa sa satt att en hogre andel
kvinnor/flickor idag anger en sdmre upplevd hilsa, star for en storre andel av sjukskrivningarna medan
man i storre utstrackning tar sitt liv. En av insatserna i ar ar att ndrmare studera och férsoka forsta
skillnader i upplevd psykisk halsa bland unga i Vaxholm. Att framja psykisk halsa och férebygga ohalsa
gynnar jamstalldhet och en god halsa i hela befolkningen.

10. Minskad ojémlikhet- Arbetet utgar fran grundlaggande manskliga rattigheter och
diskrimineringsgrunder, samt att insatser ska erbjudas alla ménniskor proportionellt utifran deras behov
och deras olika forutsattningar.

13. Bekdmpa klimatférédndringarna- Psykisk halsa och valbefinnande har en direkt positiv effekt pa
hallbara miljévanliga beteenden hos befolkningen.

Uppfoljning och utvardering
Stimulansmedlen redovisas arligen till SKL samt till styr- och projektgruppen i Vaxholms stad. Via

kontinuerliga brukar- och medborgarundersékningar féljer vi barn och ungas héalsa och levnadsvillkor i
kommunen.

Handlingar i arendet
Tjansteutlatande Stimulansmedel och projektplan psykisk halsa 2021, 2020-06-29

Projektplan stimulansmedel Psykisk halsa 2020-2021, 2021-06-29

Kopia pa beslutet till:
Fo6r atgard: Madeleine Larsson, hallbarhetschef
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Bakgrund

Uppdrag Psykisk Halsa ar resultatet av en dverenskommelse mellan regeringen och Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR). Syftet med 6verenskommelsen om psykisk halsa ar att stimulera en forbattring och
forstarkning i verksamheterna och bidra till 6kad tillganglighet och jamlikhet. Genom 6verenskommelser
ska insatser ske samordnat pa nationell, regional och lokal niva.

Uppdrag Psykisk Halsa i Stockholms ldn ar namnet pa det regionala arbetet kring psykisk halsa. Med
hjalp av stimulansmedel pagar ett samarbete i Stockholms 1dn mellan Storsthim (ldnets 26 kommuner),
Region Stockholm och NSPH Stockholms lan. Samverkanskansliet for Uppdrag Psykisk Halsa Stockholms
lan bestar av tva lansgemensamma projektledare, en samordnare och en projektkoordinator fran Region
Stockholm samt en samordnare fran Storsthim. Det &r kommunerna i Stockholms Ian som
samfinansierar samverkanskansliet och de lansgemensamma satsningar pa Uppdrag psykisk halsa med
4% av de stimulansmedel som tilldelas arligen.

Varje kommun har utsett en samordnare som bjuds in av Storsthim fér gemensam information, stéd och
dialog kring de gemensamma medlen. | Vaxholms stad ar det sedan ar 2018 Hallbarhetschefen som ar
samordnare med utgangspunkt att medlen skall férdelas 6vergripande utefter behov.

Syfte och mal
Stimulansmedlen syftar till att skapa forutsattningar for ett langsiktigt arbete pa omradet psykisk halsa
med ett gemensamt ansvarstagande fran berdrda aktorer.

Det langsiktiga malet med den breda satsningen ar att det finns en struktur for att bedriva effektivt
lansgemensamt utvecklingsarbete kring forbattrad psykisk héalsa i befolkningen

Fem fokusomraden och Sthims ldns kommande satsningar
Regeringen ser behov av ett befolkningsperspektiv och har saledes en strategi med 5 fokusomraden fem
ar framat med en bred 6verenskommelse med SKR. De fem fokusomraden som har identifierats som de
mest angeldgna for att starka den psykiska halsan och motverka psykisk ohalsa ar;

* Ledning, styrning och organisation

*  Forebyggande och framjande arbete

* Tillgdngliga tidiga insatser

* Enskildas delaktighet och rattigheter

¢ Utsatta grupper
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Under 2021 kommer den ldansgemensamma satsningen pa omradet psykisk halsa att ha ett sarskilt fokus
pa:

¢ Barn och unga (férebyggande och tidiga insatser)

¢ Gemensam tvarsektoriell ledning, styrning och utveckling (stod till lokal niva)

¢ Kunskap och kompetens

Definitioner av begrepp inom omradet psykisk halsa

Vérldshéalsoorganisationens definierar psykisk hdlsa "som ett tillstand av psykiskt vdlbefinnande dar
varje individ kan forverkliga sina egna majligheter, klara av vanliga pafrestningar, arbeta produktivt och
bidra till det samhalle som hen lever i" (Varldshalsoorganisationen, 2003).

Nyligen tog SKR, Folkhdlsomyndigheten, Socialstyrelsen och SBU3 fram en modell for definitioner av
begrepp inom omradet psykisk halsa. Modellen bérjar i det 6verordnade paraplybegreppet psykisk halsa
som har dimensionerna psykiskt vilbefinnande och psykisk ohélsa. Psykiskt valbefinnande och
psykiatriska tillstdnd ar olika dimensioner och inte varandras motsatser. Aven om det finns samband
mellan dimensionerna sa kan exempelvis personer som inte har ndgon psykisk ohalsa uppleva ett lagt
psykiskt valbefinnande. Pa samma séatt kan personer med psykiatriska tillstand uppleva psykiskt
valbefinnande.

= Psykiskt vdlbefinnande

Psykisk hélsa

Psykiska besvar

- Psykisk ohdlsa
L r Psykiska sjukdomar och syndrom

Psykiatriska tillstand

L Utvecklingsrelaterade psykiska
funktionsavvikelser

Modell for att beskriva hur begrepp inom omradet psykisk halsa forhaller sig till varandra.
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Vaxholms stad 2021

Resurser
Stimulansmedel gar till féljande planerade insatser under 2021:

1. Kronangsskolan arbetar med psykisk halsa 300 000
2. Dansa for halsa, kulturskolan 180 000
3. Projektanstallning 775 000
4. Film "vad gor socialférvaltningen” och 30000
Stod for unga och psykisk hélsa
5. Fordjupningsstudie psykisk ohéalsa 75 000
6. Intensifierat foraldrastodsarbete 30000
Tot: 1390 000

Organisation

| projektgruppen for stimulansmedlen for psykisk hélsa sitter féljande; hallbarhetschef, avdelningschef
socialférvaltningen, enhetschef for barn och ungdom socialférvaltningen och enhetschef for samverkan
och stod barn- och utbildningsforvaltningen. Ansvarig samordnare &r hallbarhetschef.

Projektgruppen rapporterar till styrgruppen bestdendes av utbildningschef och socialchef. Oftast mots
styrgrupp och projektgrupp i gemensamma planerings- och uppfoljningsmaoten.

Budget
Arbetet med att starka den psykiska halsan i befolkningen i Vaxholms stad pagar och en rad utékade
satsningar och fokus har skett under de senaste aren men inom ramen for budget.

Ar 2021 har stadens tilldelats foljande stimulansmedel:

340 000 kronor for utvecklingsinsatser och kunskapsbaserad halso- och sjukvard
5 000 kronor for starkt brukarmedverkan

105 000 kronor for suicidpreventivt arbete

50 000 kronor for starkt samverkan for personer med samsjuklighet

TOT fér ar 2021: 500 000 kronor
Det finns ytterligare 900 000 kronor fran tidigare ar.

Totalt stimulansmedel: 1 400 000 kronor

Planerade insatser ar 2021

Staden prioriterar insatser som ger effekt och innebar ett mervarde utéver pagaende verksamhet.
Insatserna sker i samverkan mellan stadens verksamheter.
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1. Kronangsskolan arbetar med extra resurs fér psykisk halsa (300 000)

Syfte att framja psykisk halsa och forebygga psykisk ohélsa genom att 6ka majligheten for att saval
tidigt upptacka elever i riskzonen som att kunna planera fér behovsanpassade och “ratt” insatser.
Mycket fokus pa samverkan med samverkansteam mfl.

Effektmal:

- Grad av god psykisk halsa (3k 9) Index 0-100, pojkar

- Grad av god psykisk halsa (ak 9) Index 0-100, flickor

2. Dansa utan krav (180 000)

Dansa utan krav ar en framforskad metod vid Universitetssjukvardens forskningscentrum som har
visat sig framgangsrik for tjejer som upplever psykosomatiska besvar. Metoden gar ut pa kravlos
dans tva ganger i veckan utan krav pa prestation for tjejer mellan 13-18 ar. Studier visar att
deltagarna far hogre sjalvskattad hélsa, minskad smarta, trotthet och stress men minskar ocksa sin
anvandning av smartstillande medicin. Kulturskolan i Vaxholm har mojlighet att via medel utbilda
tva pedagoger i metoden och utrymme att erbjuda lokaler fér genomférande med start varen 2020.
Arbetet f6ljs upp via deltagarenkat samt levandsvaneundersokningar i ak 9.

Effektmatt:
- Antal deltagande 2021
- Upplev halsa hos deltagarna innan och efter genomférd metod

3. Projektanstillning med fokus pa forebyggande och atgiardande insatser i samverkan BoU och
utbildningsforvaltningen (775 000)
Syftet ar att tjdnsten ska fungera som en ”“brygga” mellan BoU och UF med fokus pa att underlatta
forstaelse och kompetensspridningen mellan de olika verksamheterna. Tjansten ar en resursokning
for att forstarka socialtjanstens forebyggande och atgardande insatser for barn och unga i riskzonen
i samverkan med utbildningsforvaltningens enhet samverkan och stéd. Inom uppdraget ryms dven
att utifran en kartlaggning av befintliga samverkansstrukturer och tidiga insatser, ta fram forslag pa
nya, gemensamma, behovsanpassade insatser i samverkan med befintliga verksamheter.
Rollen ska representera socialtjansten i samverkansstrukturer for barn och unga i Vaxholm och delta
i samverkansteamet; eht i skolorna; barnhélsa for forskolorna; 6vergangar ak 6 — ak 7;
familjecentrum for foraldrastod- och utbildning. En viktig del av uppdraget kommer handla om
information och kompetensutveckling till personal i férskolor och skolor om socialtjanstens uppdrag
och ansvar.

Effektmal:

- Vaxholms Stad har en utvecklad samverkansstruktur med arbetsmodeller for tidiga insatser for barn och unga i
Vaxholm

- All personal i forskola och grundskola har kinnedom om socialtjanstens uppdrag och ansvar i arbetet med barn och
unga

- Socialtjansten och utbildningsférvaltningen har i samverkan tagit fram behovsanpassade tidiga insatser.
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4. 2 filmer riktade till malgruppen barn och unga ”Vad gor socialférvaltningen” och ”Vad finns
for hjalp till den som &r ung och mar daligt”? (30 000)

Denna insats hanger ihop med insatser i linje med projektanstéllningens uppdrag ovan (3). Det &r

aven projektledaren som samordnar arbetet med de lokala filmerna.

5. Foérdjupningsstudie psykisk ohdlsa bland unga baserat pa Stockholmsenkatens resultat (75 000
Vaxholms del av 300 000)

De fyra kommunerna Taby, Vaxholm, Vallentuna och Danderyd vill fa en 6kad forstaelse kring de

oroande resultat i Stockholmsenk&ten som handlar om psykisk ohilsa. Aven vad skillnaderna mellan

pojkar och flickor bestar i.

Uppdraget syftar till att ge en sddan 6kad forstdelse och innefattar bade en kartlaggning med
datainsamling, analyser av data, fokusgruppssamtal med unga i vdra kommuner, rapportering samt
forslag pa hur denna 6kade forstaelse ska kunna realiseras i termer av konkreta forebyggande och
framjande verksamheter.

6. Intensifierat foraldrastodsarbete (30 000)

Coronapandemin har inneburit att manga foraldrar inte kunnat natverka eller fysiskt delta pa
foraldrastodsutbildningar som kommunen vanligtvis erbjuder. | host lagger vi lite extra fokus pa att
bjuda in vardnadshavare till vara utbildningar genom postala utskick till riktade malgrupper samt en
foradldraforelasning med David Edfeldt (som dven forelaser for forskolepedagoger den 20 okt)
Psykologdavid.se.

Totalt 2021: 1 390 000 kronor

Uppfoljning, utvardering och maluppfyllelse

Stimulansmedlen redovisas arligen till SKL, till styrgruppen samt till Kommunstyrelsen, Barn- och
utbildningsnamnden och Socialndmnden i Vaxholms stad. Via kontinuerliga brukar- och
medborgarundersokningar foljer vi barn och ungas halsa och levnadsvillkor i staden.

Arbetet med att forbattra den psykiska halsan i befolkningen sker inom ramen for stadens malomraden
och bidrar maluppfyllelse genom:

Kvalitet — forbattrad samverkan och gemensam struktur

Livsmiljo — 6kad halsa och vilbefinnande

Ekonomi — effektivare arbete och samhallsekonomiska vinster
Arbete ar i linje med det globala hallbarhetsmalet 3. God hdlsa och vilbefinnande. Insatser och
aktiviteter genomsyras med ett jamstalldhetsperspektiv och data redovisas kénsuppdelat enligt
hallbarhetsmal 5.Jdmstdlldhet. Att arbeta med psykisk ohalsa bidrar till 6kad jamlikhet och enligt mal
10.Minskad ojdmlikhet.
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Kommunledningskontoret
Madeleine Larsson
Hallbarhetschef

Utvardering av Vaxholms stads drogforebyggande strategi ar 2015-
2020

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

Informationen noteras till protokollet.

Arendebeskrivning

2015 antogs Vaxholms stads strategi for det drogférebyggande arbetet. Staden ville genom strategin
visa vikten av att samla alla goda krafter som arbetar férebyggande i kommunen. Den skulle vara
vagledande for foreningar, féretag och organisationer inom Vaxholms geografiska granser.

Vaxholms stads drogforebyggande arbete ska bedrivas hilsoframjande och fokusera pa friskfaktorer.
Strategin syftade dven till att stotta arbetet med stadens 6vergripande vision; att kommunen skall vara
en attraktiv plats att leva och bo pd och ligger som grund inom fokusomradet Drogférebyggande arbete
inom Social hallbarhet. Strategin och det drogférebyggande arbetet under aren 2015-2020 har
utvarderats under 2021.

Malet med arbetet ar att minska medicinska och sociala skadeverkningar orsakade av konsumtionen av
droger. For narkotika géller nolltolerans och malet ar ett narkotikafritt Vaxholm.

Det drogforebyggande arbetet vander sig till hela befolkningen. Alla aldersgrupper omfattas, men stod
till barn, ungdomar och foraldrar ar sarskilt prioriterat dar ingen anvandning av droger bland barn och
ungdomar under 18 ar ar visionen.

Under aren har bruk av tobak bland elever i arskurs 9 minskat liksom bruket i stort i Sverige. Pa senare
ar har en dock kunnat urskilja ett 6kat bruk inom snus. Det &r svart att urskilja en trend inom
alkoholbruk bland unga i Vaxholm. Eventuellt ses en liten 6kning. Antalet unga i kommunen som har
testat narkotika ligger dock pa liknande nivaer under de senaste fem aren. Daremot har tillgdngligheten
oOkat.

Vardnadshavare spelar en viktig roll i ungdomars liv och darfér har fokus legat pa denna malgrupp.
Andelen som bjuder hemma har totalt sett gatt ned under dren. Under aren har dven en 6kad och battre
samverkan mellan ungdomsverksamheter, Polis, skola och fritid arbetats upp.
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Bedomning

Denna utvardering visar att samverkansparterna arbetat upp en bra struktur kring det
drogférebyggande arbetet som framover kommer integreras i ordinarie verksamhetsplaner och féljas
som ett arshjul. Uppfoljning och utvardering sker arligen av hallbarhetschef tillsammans med
Ungdomsstodet.

Finansiering
Arbetet finansieras inom ram i samverkan och ar ett delat ansvar inom stadens verksamheter.

Forslagets konsekvenser

Bruk av droger i tidig alder &r en riskfaktor. Det finns en tydlig koppling mellan identifierade riskfaktorer
och sannolikhet for att utveckla ett missbruk. Pa samma satt finns en tydlig koppling mellan skyddande
faktorer och deras formaga att minska betydelsen av riskfaktorer. Majoriteten av Vaxholms stads unga
har ett stort antal skyddande faktorer sasom fritidsaktiviteter, sociala natverk, familj, en bra skolgang,
vilka innebar att risken att utveckla riskbruk ar liten.

Droganvandningen ser olika ut for pojkar och flickor. All statistik som redovisas utifran vara
brukarundersokningar redovisas utifran kon. Exempelvis &r alkoholintag mer vanligt forekommande hos
flickor och att ha provat narkotika ar vanligare hos pojkar i arskurs 9 i Vaxholm.
Jamstalldhetsperspektivet finns integrerat i det drogforebyggande arbetet och en faktor da arbete sker
med 6vriga omraden sasom sjalvkansla, psykisk halsa med mera.

Underlaget i Vaxholm &r dock litet och statistiken andras drastiskt fran arskull till arskull kanske
beroende pa mindre grupperingar vilka ger stora utslag. Tillgdnglighet och grupptryck kan vara faktorer
som ger stora utslag i den lilla kommunen.

Fortsatt drogforebyggande arbete sker inom hallbarhetsmal 3. God hdlsa och vilbefinnande och dess
delmal enligt stadens hallbarhetsstrategi.

Uppfoljning och utvardering

Arliga brukarundersdkningar &r ett viktigt underlag for kontinuerlig uppféljning och planeringen for
arbetet kommande ar. Analysen av de senaste fem aren visar att omraden vi behéver fokusera extra pa
framover ar ungas anvandning av snus, alkohol och narkotika.

Arlig redovisning sker i stadens hallbarhetsredovisning.

Handlingar i drendet

Tjansteutlatande Utvardering av Vaxholms stads drogférebyggande strategi ar 2015-2020, 2021-06-28
Utvardering av Vaxholms stads drogforebyggande strategi ar 2015-2020, 2021-06-28

Kopia pa beslutet till:
For atgard: Madeleine Larsson, Hallbarhetschef
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Inledning

2015 antogs Vaxholms stads strategi for det drogférebyggande arbetet. Staden ville genom
strategin visa vikten av att samla alla goda krafter som arbetar forebyggande i kommunen. Den
skulle vara vagledande for foreningar, féretag och organisationer inom Vaxholms geografiska
granser.

Vaxholms stads drogforebyggande arbete ska bedrivas hilsoframjande och fokusera pa
friskfaktorer. Strategin syftade aven till att stotta arbetet med stadens 6vergripande vision; att
kommunen skall vara en attraktiv plats att leva och bo pd och ligger som grund inom fokusomradet
Drogférebyggande arbete inom Social hallbarhet. Det har ar strategins utvardering.

Overgripande mal

Madlet dr att minska medicinska och sociala skadeverkningar orsakade av konsumtionen av
droger. For narkotika gdller nolltolerans och mdlet dr ett narkotikafritt Vaxholm.

Det drogforebyggande arbetet vander sig till hela befolkningen. Alla aldersgrupper
omfattas, men stdd till barn, ungdomar och foraldrar ar sarskilt prioriterat dar ingen
anvandning av droger bland barn och ungdomar under 18 ar ar visionen.

Vaxholms stads malséattningar

Att 6ka andelen barn och ungdomar som helt avstar fran droger ar en 6vergripande
malsattning. | tabellen nedan visas statistik utifran olika substanser. Observera att
anvandning av dopingmedel inte efterfragades i enkaten ar 2020.

Drogbruk over tid Vaxholm ak 9
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Sa arbetade vi for att na vara strategiska mal;

1. Viska kartldagga, analysera och informera om drogvanorna i kommunen.

e 2015-2020: Stockholmsenkaten/Vaxholmsenkaten har genomforts varje ar for elever i ak 9
(vartannat ar aven for elever i ak 2 pa gymnasiet).

e 2015-2020: Arligen uppfoljande féraldraméten for vardnadshavare till hogstadieelever for
att presentera resultatet fran enkaten. Foldrar med information om resultaten har skickats
ut till hushallen.

2. Viska starka kompetensen i drogférebyggande arbete inom stadens egna verksamheter.

e 2015: Ungdomsstodet utbildade all personal pa fritidsgarden i ANDT-fragor och hjalpte till
att ta fram en handlingsplan for personal vid patraffande av paverkad ungdom.

e 2015-2018: Ungdomsstodet gick utbildningar i den férebyggande metoden EFFEKT, HAP
(haschavvénjningsprogram), CPU (cannabisprogram for unga), Alskade férbannade
tondring och en utbildning om cannabis.

e 2015-2020: | samband med de arliga drogvanekartlaggningarna skickas resultaten vidare till
hogstadieskolan, dragningar genomfors for politik, ledningsgrupper och verksamheter samt
informationen sprids via kommunens kommunikationskanaler.

e 2020: Ungdomssamordnaren och Ungdomsstodet upprattade en handlingsplan gallande
droger som skickades ut till samtliga skolor i kommunen samt fritidsgarden.

3. Viska erbjuda barn och ungdomar en god skola och en attraktiv, aktiv fritid fri fran droger.

e 2015-2017, 2019-2020: Fritidsgarden pa Storstugan har haft regelbundna 6ppettider.
Verksamheten var vilande juni 2017-april 2019.

e 2015-2016, 2018-2020: Det valbesoka skolavslutningsevenemanget FEAST har genomforts
(ett mindre evenemang 2020 pga. Corona-pandemin). Kommunens unga har erbjudits
arrangerade aktiviteter under skolloven. Ungdomsstddet har anordnat "kvallshang i
sporthallen” fér ungdomar.

e 2018-2019: Ungdomsstodet arbetar enligt ett “preventionsar” med férebyggande och
framjande insatser riktat till barn och unga genom skolan.

e 2018: "Projekt ungdomshalsa” for ak 7-9 pa hogstadieskolan.

4. Viska starka medborgarnas insikter och formaga att motsta tobak, alkohol och andra droger
och vi ska ge barn, ungdomar och féraldrar stod i dessa fragor.

e 2015-2019: Ungdomsstddet holl foraldraskapsutbildningen Alskade férbannade tondring
(uteblev 2020 pga. Corona-pandemin), vilken starker foraldrar i deras féraldraskap.
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e 2015-2020: Information via kommunikationskanaler; Be-smart-don’t-start-kampanj,
forebyggande metoden EFFEKT genomférs pa hogstadieskola, 1Q’s Tonarsparlor utskick
uppmarksammas varje ar, 6ppna foraldraforeldsningar om droger, utskick
antilangningsbudskap till alla 20-aringar varje ar.

e 2017-2019: Ungdomsstddet har arbetat med RoS (respekt och sjalvrespekt) i ak 7 inom
"preventionsaret”.

e 2017-2020: Samtliga ak 6 har erbjudits att Ungdomsstddet haller en tobakslektion under
den tobaksfria veckan och lyft kampanjen Be smart don’t start.

e 2018-2020: Informationsmote for foraldrar infor valborg gallande droglaget i Vaxholm,
trender 6ver tid, foraldrars forhallningssatt kring alkohol och droger samt information om
nattvandring. Det har skett i samverkan mellan polis, hallbarhetschef, nattvandring.nu och
Ungdomsstodet.

5. Viska genom information och tillsyn bidra till att handel, restauranger och medborgare foljer
lagarna pa alkohol- och tobaksomradet. Forséljning till minderariga, langning och annan illegal
handel med droger ska motverkas i samarbete med polisen.

e 2015-2019 (uteblev 2020 pga. Corona-pandemin): SRMH holl arligen i kurs for krogare i
ansvarsfull alkoholservering.

e 2015, 2016, 2018 (uteblev 2020 pga. Corona-pandemin): Kontrollkép av tobak hos
kommunens alla tobakshandlare med SRMH.

e 2016-2020: Tank-om-kampanj (anti-langning) utanfor Systembolaget tillsammans med
polisen. Samt antilangningsutskick till kommunens samtliga 20-aringar.

e 2019 - Ny tobakslag uppmarksammas via stadens kommunikationskanaler.

6. Viska samarbeta med foraldrar, féreningar, regionen, polisen och andra myndigheter. Vi ska
hjalpas at att utveckla, samordna och genomféra ett aktivt drogforebyggande arbete.

e 2015-2020: Ungdomsstodet har regelbundet anordnat nattvandring. Ungdomsstddet har
sjdlva nattvandrat under Valborg tillsammans med féréldrar och/eller féreningar.
Ungdomsstddet har erbjudit HAP och CPU till ungdomar i samverkan med Socialtjansten.

e 2015-2020: Ungdomsstodet har samverkat med Mini Maria och andra kommuners
ungdomsstod och faltare. Ndra samverkan och samarbete med omrades-, kommun- och
ungdomspoliser. Genom natverket ROSAM (roslagskommunerna) samverkan kring
gemensamt preventionsarbete.

e 2015-2020: Kontinuerlig samverkan och kunskapspafylinad via Lansstyrelsens natverk
”spindelklubben” for preventionssamordnare i Stockholms lan. Deltagit i olika seminarier
kopplat till fragor inom ANDTS (alkohol, narkotika, doping, tobak och spel).
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Overgripande analys

Tobak

Bruk av tobak bland elever i arskurs 9 har minskat genom aren liksom bruket i stort i Sverige. Lagen
om rokforbud tradde i kraft under juli 2019. Det innebér att det inte langre ar tillatet att roka pa
exempelvis lekplatser, busshallplatser, perronger och uteserveringar. Den har troligtvis bidragit till
fortsatt minskning. | enkaterna bland unga syns daremot en oroande trend i att bruk av snus bland
unga har 6kat med aren.

Ungdomsstodet sprider kontinuerligt information via antitobakskampanjen Be-smart-don’t-start-
kampanjen. Den tobaksfria veckan som aterkommer arligen anses vara positiv att genomfora i
arskurs 6, innan de flesta har haft mojlighet att testa tobak. Under lektionen far eleverna bland
annat gora varderingsovningar och rollspel kring att std emot grupptryck. Genom att ha fatt 6va pa
att sdga nej kan det vara enklare att sta upp for sina asikter i en pressad situation. Att lektionen &r
aterkommande och erbjuds likvardigt till samtliga mellanstadieskolor i kommunen tror vi har varit
framgangsrikt. Lektionen fokuserar framst pa cigaretter, varfor det finns anledning att planera in
mer material om snus framdver.

Alkohol

Det ar svart att urskilja en trend inom alkoholbruk bland unga i Vaxholm. Tittar vi pa statistiken fran
ar 2015 till 2020 har det blivit vanligare bland ungdomarna i aldersgruppen att dricka alkohol.
Siffrorna har dock gatt upp ned mellan arskullarna vilket kan bero pa att underlaget ar relativt litet
och darmed kénsligt. Vi ser generellt att farre avstar fran att dricka alkohol. Ungdomsstodet hor
fran ungdomar och samverkanspartners att det ar enklare att fa tag pa alkohol idag, bland annat via
sociala medier. Det ar ett nytt tillvdgagangssatt som tillkommit under de senaste aren.

Genom aren har det dven gatt upp och ner i antalet vardnadshavare som deltagit i
informationsmoten om alkohol, tobak och narkotika infér Valborg. Enkaterna visar daremot att
foraldrar har blivit mer restriktiva nar det kommer till att bjuda sitt barn pa alkohol. Kommunens
aterkommande informationsutskick och foraldrabrev infor stérre hégtider samt samarbete med
polisen utanfor systembolaget infor Valborg kan ha gett effekt. Nattvandring har dven okat i
kommunen genom aren vilket innebar att fler vuxna ror sig utomhus och det kan bidra till en 6kad
medvetenhet hos fordldrar.

Narkotika

Det har blivit enklare att fa ta pa droger genom aren. Tillgdngligheten har bland annat 6kat via
internet och sociala medier. Polisen i S6dra Roslagen har tillsammans med kommunerna informerat
utifran ett framarbetat material, Férdldraskolan. Polisen menar att instéllningen till droger har blivit
mer liberal och att manga unga anvander droger for att de mar daligt (Foraldraskolan, 2020). Ungas
installning tillsammans med tillgangligheten bidrar till att fler &n nagonsin har haft méjlighet att
testa narkotika. Antalet unga i kommunen som har testat narkotika ligger dock pa liknande nivaer
under de senaste fem aren. Kommunens verksamheter samverkar regelbundet med varandra och
med polisen. Under aret har Polisen kunnat tillgripa smuggelsprit och narkotika tack vare tips.

Den overgripande handlingsplanen for agerande vid drogupptackt vilken utformats till skolor och
fritidsgarden mojliggor ett likvardigt forhallningssatt.
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Overgripande analys av tobak, alkohol, narkotika

Vi vet att vardnadshavare spelar en viktig roll i ungdomars liv och darfor arbetar vi med
kontinuerliga utskick till malgruppen. Infér Valborg halls ett arligt informationsméte for
vardnadshavare tillsammans med ungdomsstddet, polis, nattvandring och hallbarhetschef. Inbjudan
skickas ut via Unikum och sprids i sociala medier. Framover finns en tanke om att anordna dessa
informationsmoten digitalt for att det ska bli mer lattillgangligt och fler vardnadshavare
forhoppningsvis deltar.

Ungdomsverksamheterna har en nara kontakt och samarbetar kontinuerligt genom att uppdatera
varandra om rykten eller “utmaningar” som pagar bland ungdomar. Informationen sprids via
Unikum och i sociala medier for att na ut till vardnadshavare.

Ungdomsstodet arbete med preventionsaret i skolorna bidrar till att integrera olika @mnen i
undervisningen. Amnen som diskuteras dr bland annat normer, sjélvkinsla och risker med tobak,
alkohol och andra droger. En tanke framat ar att erbjuda lektionspass i arskurs 7 om narkotika. Dock
hdnger det mycket pa samverkan mellan skola och ungdomsverksamheterna och ett framgangsrikt
arbete med preventionsaret sker.

Fritid och framjande aktiviteter

Fritidsgarden pa Storstugan har haft 6ppet regelbundna tider under majoriteten av aren. Pa
fredagskvallar har den drogfria verksamheten 6ppet till klockan 23 med aktiviteter ledda av
ungdomsledare. Pa fredagar ar verksamheten valbesokt, framst av elever i hogstadiealder. Det finns
implementerade rutiner om en ungdom besoker fritidsgarden drogpaverkad.

Det valbesokta skolavslutningsevenemanget FEAST har blivit mer populart fér varje ar. 2015
besokte 282 stycken barn och ungdomar i arskurs 4 till arskurs 3 pa gymnasiet evenemanget. 2019
var besoksantalet uppe pa 414 stycken barn och ungdomar. Pa grund av Corona-pandemin fick
evenemanget planeras om ar 2020 och genomforas i mindre skala utifran restriktionerna.
Evenemanget har ett gott rykte och bidrar till att manga barn och unga befinner sig i ett drogfritt
sammanhang pa skolavslutningsdagen.

Kommunen erbjuder arligen lovaktiviteter till barn och unga. Det sker ibland i egen regi och ibland i
lokala foreningars regi. Det finns en mycket god samverkan med lokala féreningar i kommunen som
gynnar vara barn och unga. Sedan 2014 har dven antalet nattvandringar av foraldrar och féreningar
Okat markant i kommunen, fran 3 tillfallen 2016 till 21 tillfdllen under 2020.

Ytterligare samverkan med féreningar bor kunna ske. Exempelvis att samtliga foreningar bor ha en
drogpolicy for att beviljas bidrag fran kommunen vilket flera andra kommuner inforlivat.

Starker kompetens och samverkan

Vi fortbildar oss [6pande och uppdaterar oss kring ungdomstrender och forskning i
ungdomsrelaterade damnen. Vi ar med i olika natverk och samverkar med andra nordostkommuner.
Kommunen har en trygghets- och sakerhetsgrupp som ses regelbundet och uppdaterar varandra
om laget i olika verksamheter och rapporterar kring trender och handelser bland ungdomar samt
eventuell oro.

Da Vaxholm inte har ett eget gymnasium har samverkan med vara grannkommuner varit mycket
viktigt genom aren. Preventionssamordnare, faltare och fritidsgardspersonal samt att
kommunernas kommunpoliser arbetar i ndara samverkan. Drogbruk bland gymnasielever har sett
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liknande ut. Vi ser dock att andelen som brukar ar betydligt hogre i gymnasiealdern vilket talar for
att vi behover arbete férebyggande under hogstadietiden.

Hur arbetar vi framat?

Stockholms- och Vaxholmsenkaten ar vara arliga brukarundersdkningar och ar ett viktigt underlag
for planeringen for arbetet kommande ldsar. Analysen av de senaste fem aren visar att omraden vi
behover fokusera extra pa framover ar ungas anvandning av snus, alkohol och narkotika.

Denna utvardering visar att vi arbetat upp en bra struktur kring det drogférebyggande arbetet som
framover kommer integreras i ordinarie verksamhetsplaner och féljas som ett arshjul. Uppféljning
och utvardering sker arligen av hallbarhetschef tillsammans med Ungdomsstodet.

19



VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-08-10
STAD Anr KS 2021/83.000

lav3

Kommunledningskontoret
Madeleine Larsson
Hallbarhetschef

Remissvar gillande Hallbarhetsstrategi for Region Stockholm

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar

Remissvar i enlighet med tjansteutlatandet 6verlamnas.

Arendebeskrivning

Hallbarhetsstrategin utgor en plattform for samlad styrning och vidareutveckling av Region Stockholms
hallbarhetsarbete. Hallbarhetsstrategin utgar fran hallbarhetspolicyn och anger prioriteringar under
aren 2022-2027 fér att na onskat resultat.

Genom att arbeta i enlighet med policyn och strategin skall Region Stockholm bidra till en hallbar
organisation och verksamhet, samt en hallbar utveckling i Stockholms lan. Arbete i enlighet med
hallbarhetsstrategin skall dven bidra till malen i FN:s Agenda 2030, klimatmalen i Parisavtalet och till
Regional utvecklingsplan for Stockholm, RUFS 2050.

Hallbarhetsomradet i Region Stockholm har tidigare styrts av ett flertal olika policyer, strategier och
program for enskilda omraden vilka nu skall ersattas och konsolideras. Tanken ar dven att strategin,
tillsammans med hallbarhetspolicyn, innebér att Region Stockholm tar ett nytt helhetsperspektiv pa
hallbarhet dar sociala, miljomassiga och ekonomiska fragor integreras med varandra.

Inom strategins tre omraden finns utvalda prioriteringar for Region Stockholm att fokusera pa de
narmsta aren; Hdllbara stdder, landsbygds- och skdrgardsomrdden, Hallbar konsumtion och produktion,
En organisation att lita pd. Prioriteringarna ar beskrivna som 6nskade lagen eller arbetssdtt som Region
Stockholm ska strdava emot. Prioriteringarna kommer att kompletteras med tydligare formuleringar i
form av langsiktiga mal. Dessa mal kommer att beslutas av regionfullmaktige i november 2021 i beslut
om budget for 2022.

En strategi medfor oftast en forflyttning mot ett 6nskat lage i en viss typ av verksamhet varfér en
strategi ofta medfor kostnader som ska tas hojd for i budgetarbetet. Kostnaderna kan uppkomma direkt
och 6ver tid. Kostnaderna beror bland annat pa ambitionsniva, tid som avsatts for att genomfora
strategin och prioriteringar under inforandet. | vissa fall handlar det om att dndra resursférdelning och
avsatta mer tid. | andra fall krdvs investeringar eller 6kade driftskostnader.

e e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435
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Remissarendet stannar i arbetsutskottet och gar inte vidare till kommunstyrelsen pa grund av deadline
for Region Stockholms remisstid som gar ut den 27 augusti 2021.

Bakgrund

Regionfullméaktige gav i Budget 2019, LS 2017-1455, regionstyrelsen i uppdrag att ta fram en
hallbarhetspolicy och en hallbarhetsstrategi for Region Stockholm. De ska mojliggora ett sammanhallet
arbete med Region Stockholms ambitioner nér det galler ekonomisk, miljomassig och social hallbarhet.
De styrande dokumenten ska tydligt kopplas till aktuella regionala, nationella och globala mal som RUFS
2050, FN:s Agenda 2030 och Parisavtalet samt utga fran regionfullmaktiges vision och mal som faststalls
i budget. Hallbarhetsstrategin utgar fran analys av relevanta, regionala och globala
hallbarhetsutmaningar med prioritering av omraden dar Region Stockholm har stor mojlighet att bidra.

Ett forslag pa hallbarhetspolicy, (RS 2019-0857), har tagits fram och remissbehandlats under 2020 och
ska beslutas i regionfullmaktige i december 2021. Detta forslag pa hallbarhetsstrategi, (RS 2020-0779),
ar saledes den andra delen i budgetuppdraget fran 2019 och ska ocksa beslutas om i regionfullmaktige
december 2021. | beslut om budget 2022, i november 2021, kommer langsiktiga mal for de tre
prioriterade omradena i strategin att beslutas.

Hallbarhetsstrategin ar en del av den integrerade ledningen och styrningen i Region Stockholm och visar
pa inriktningen for hallbarhetsarbetet under dokumentets giltighetstid. Strategin stodjer och
kompletterar dven Region Stockholms styrande dokument inom andra omraden, sarskilt géllande
folkhalsa, psykisk halsa och vdlbefinnande, uppférandekod, medarbetare och arbetsmiljo. Dessa fragor
beror till stor del hallbarhetsomradet men beskrivs och utvecklas mer i andra styrande dokument.

En samlad riktlinje for hallbarhet ska ocksa tas fram och beslutas under 2022. Riktlinjen kommer att vara
mer detaljerad &n policy och strategi och innehalla kompletterande beskrivningar, regler och krav inom
hallbarhet. Nar riktlinjen beslutas kan en rad styrande dokument upphora att galla.

Bedomning
Hallbarhetsenhetens bedomning av Regions Stockholms forslag till Hallbarhetsstrategi ar att den ar
ambitids och innehaller en rad ataganden och |6ften.

Positivt &r att regionen, sasom Vaxholms stad, samlar hallbarhetsomradena; social, ekologisk och
ekonomisk under samma tak. Pa liknande satt som stadens ersatter hallbarhetsstrategin en rad andra
styrdokument sdsom dem inom folkhalsa, psykisk ohalsa, miljo och sa vidare vilket vi anser vara en
styrka.

Kopplingen till globala mal och delmal upplevs otydlig. Vilka atgarder och I6ften harrér vilka mal? Har
hade vi 6nskat en betydligt tydligare koppling och ett storre regionalt engagemang for de globala malen
for att tydligare skapa synergier, samverkan och erfarenhetsutbyte mellan kommunerna och regionen.
Det upplevs dven otydligt och det framgar inte hur de olika prioriteringarna i strategin skall genomféras.

Regionens foreslagna Hallbarhetsstrategi innehaller inte mycket vilket berér kommunernas arbete. |
slutet, under rubriken starkt samverkan star det att Region Stockholm ska férdjupa och utveckla
samverkan med linets kommuner... for att effektivt bidra till en hallbar utveckling. Aterigen &r fragan
hur, vilka forum, vilka infokanaler, vilka former ska den har samverkan ha?
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Finansiering

Region Stockholms forslag till Hallbarhetsstrategi medfor inga direkta kostnader for Vaxholms stad.

Forslagets konsekvenser

Genom att Region Stockholm arbetar utefter kommande hallbarhetspolicy och hallbarhetsstrategi,
bidrar regionen till en mer hallbar organisation och verksamhet, samt en hallbar utveckling i Stockholms
lan. Arbetet skall bidra till malen i FN:s Agenda 2030, klimatmalen i Parisavtalet och till Regional
utvecklingsplan for Stockholm, RUFS 2050.

Ju fler aktorer och verksamheter som bidrar i arbetet desto storre ar sannolikheten till maluppfyllelse av
vara overgripande hallbarhetsmal och styrdokument.

Handlingar i arendet
Tjansteutlatande remissvar gallande Hallbarhetsstrategi for Region Stockholm, 2021-08-10

Remissversion — hallbarhetsstrategi, 2021-08-10

Foljebrev Remiss RS 2020-0779 Hallbarhetsstrategi for region Stockholm, 2021-08-10
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For atgard: Madeleine Larsson, hallbarhetschef Kommunledningskontoret
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1. Om hallbarhetsstrategin

1.1. Inledning

Region Stockholm &r en viktig aktor for utvecklingen av ett hallbart samhille genom att
ansvara for hilso- och sjukvard, kollektivtrafik och regional utveckling i Stockholms lan
samt genom att bidra till kulturlivet i lanet. Dagens invanare ska kunna lita pa att
samhaéllsuppdraget bedrivs hallbart och att Region Stockholm darigenom tar ansvar for
att bidra till en battre varld for framtida generationer. Det innebar att verksamheten ar
palitlig, langsiktig och anpassningsbar utifrin en sammanvigd hansyn till sociala’,
miljomassiga och ekonomiska aspekter. Region Stockholm ska vara ett foredome och
med ansvar for framtiden inspirera andra till en hallbar utveckling.

1.2. Syfte

Syftet med Region Stockholms héllbarhetspolicy och hallbarhetsstrategi 2022—2027 ar
att tydliggora ambitionerna inom hallbarhetsomréadet och majliggora ett ssmmanhallet
arbete nar det giller social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet. Arbetet med
héllbarhet ska minska organisationens miljopaverkan, 6ka den sociala hallbarheten
samt bidra till risk- och kostnadssdnkningar.

Hallbarhetspolicyn faststéller styrande principer for hur Region Stockholms
verksamheter ska arbeta med héllbarhet pa lang sikt. Hallbarhetsstrategin utgér fran
héllbarhetspolicyn och anger prioriteringar under dren 2022—-2027 for att na onskat
resultat.

Haéllbarhetsstrategin syftar till att utgora en plattform for samlad styrning och
vidareutveckling av Region Stockholms hallbarhetsarbete. Arbete i enlighet med
héllbarhetsstrategin bidrar till hallbarhetsmalen i FN:s Agenda 2030, klimatmalen i
Parisavtalet och till Regional utvecklingsplan for Stockholm, RUFS 2050.

1.3. Bakgrund

Innehallet i hallbarhetsstrategin bygger pa analyser av gapet mellan nulédge och det
onskade ldge som beskrivs i hallbarhetspolicyn. Strategin visar ocksa hur Region
Stockholm som verksamhetsutovare kan bidra till att uppfylla malen i RUFS 2050. En
analys har gjorts av hallbarhetsmélen i FN:s Agenda 2030 och i vilken grad Region
Stockholm, utifran sina ansvarsomraden, har mojlighet att effektivt bidra till malens
uppfyllnad. Analysen baserades pa de 230 indikatorerna i Agenda 2030 och de
utviarderades utifran en framtagen poangmatris for att kvantifiera vilka mal Region

11 denna policy avses med social hallbarhet foljande omraden: god folkhilsa, manskliga rittigheter, jimstilldhet,

jamlikhet, trygghet, barns rittigheter, delaktighet for personer med funktionsnedséttning, nationella minoriteter och
hbtq.
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Stockholm kan bidra mest till. Hogst poang fick Mal 11 Hallbara stader och samhillen —
gor samhallen inkluderande, sikra, motstandskraftiga och héllbara, Mal 12 Hallbar
konsumtion och produktion — sikerstéll hallbara konsumtions- och
produktionsmonster och Mal 16 Fredliga och inkluderande samhéllen — framja fredliga
och inkluderande samhallen och institutioner. I de tre méalen ingar manga omraden
som ar relevanta for Region Stockholm och de ligger till grund for bade
héallbarhetspolicyns och hallbarhetsstrategins struktur. Nar det géller RUFS 2050
kopplar strategin vil an till malstrukturen i RUFS och kan bidra till méluppfyllelse av
RUFS. Sarskilt relevant for hallbarhetsstrategin ar tre av de fyra langsiktiga
overgripande malen i RUFS 2050; En tillgdnglig region med god livsmiljo,

En 6ppen, jamstalld, jamlik och inkluderande region samt En resurseffektiv och
resilient region utan klimatpéverkande utslapp. Strategins inriktning ligger ocksa val i
linje med, och bidrar till, trafikforsérjningsprogrammets tre 6vergripande mal; Okat
kollektivt resande, Smart kollektivtrafiksystem samt Attraktiv region.

1.4. Tillampning

Hallbarhetsstrategin giller for Region Stockholms ndmnder och bolag samt i relevanta
delar via avtalsreglering for de verksamheter som arbetar pa uppdrag at regionen.

Strategin ar en del av den integrerade ledningen och styrningen i Region Stockholm
och visar pa inriktningen for hallbarhetsarbetet under dokumentets giltighetstid.
Prioritering och finansiering hanteras inom ramen for Region Stockholms investerings-
och budgetprocess. Region Stockholm ska vid behov skapa ldngsiktiga forutsattningar
for specifika strategiska satsningar.

1.5. Avgransningar

Hallbarhet omfattar fler omraden &n vad som tas upp i denna strategi. Till exempel
inkluderas inte medarbetarperspektivet, arbetsmiljo, verksamhetsskydd,
antikorruption och folkhilsa eftersom dessa omraden behandlas i andra styrande
dokument.
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2. Hallbarhetsstrategi

2.1. Hallbara stider, landsbygds- och
skirgardsomraden

Region Stockholm bidrar till attraktiva och livskraftiga lokalsamhallen och en klimat-
och resurseffektiv region genom att ansvara for en hallbar regional utveckling, erbjuda
héallbar hilso- och sjukvard och kollektivtrafik samt frimja ett dynamiskt kulturliv.
Inkluderande och trygga livsmiljoer for alla ar viktiga forutsattningar for en hallbar
utveckling i Stockholms lan.

2.1.1. Jamlika livsvillkor och jamlik tillgang till samhiillsservice

Hallbar kollektivtrafik och hilso- och sjukvard utgor en grundldggande del i en
attraktiv Stockholmsregion och i en hallbar samhallsutveckling, bade i urbana
omraden, pa landsbygden och i skargarden. Fysisk narvaro av och tillgang till
samhallsservice gor ett lokalsamhalle livskraftigt och inkluderande samt starker
invanarnas tillit till samhillet i stort.

En jamlik halso- och sjukvard tillhandahalls och fordelas pa lika villkor for alla. Region
Stockholm bidrar genom langsiktig strategisk planering av vardutbudet till att minska
skillnaderna i virdutbud och vardkonsumtion i lanet, samt stiarka hélso- och
sjukvardens bidrag till livskraftiga lokalsamhallen. Kollektivtrafik mojliggor
rorelsefrihet och tillgdng till hela samhallet for invanarna. Ett viktigt fokus i
utvecklingen av kollektivtrafiken &r att bidra till jamlika livsvillkor och att forbattra
invanarnas forutsattningar till ett fungerande vardagsliv. Samverkan med lanets
kommuner ar en grundldggande forutsattning i arbetet.

Prioritering:
e Tillgang och tillginglighet till hilso- och sjukvard sikras utifran ett
jamlikhetsperspektiv.

Det innebdr att den strategiska planeringen av vardutbudet integreras tydligt i den
langsiktiga samhallsplaneringen for utvecklingen av lanet, savil regionalt som lokalt.
Strategiska besluts- och planeringsunderlag vidareutvecklas for att identifiera,
prioritera och genomfora effektiva atgiarder i syfte att sikra jamlik vard utifran
invanarnas behov, savil i digifysisk form som i geografiskt lampliga ldgen. Regionala
analyser, kartor och data over tillgdng och tillganglighet till hdlso- och sjukvard utgor
viktiga underlag. Dessa vidareutvecklas och tillgingliggors till interna och externa
malgrupper. Sidana underlag stirker dven forutsattningar for langsiktighet nar det
giller strategiska mark- och fastighetsfragor.

Utifran analys av behov vidareutvecklas drifts-, upphandling- och ersittningsformer for
att sdkra tillgadng och tillganglighet till hilso- och sjukvard utifran ett
jamlikhetsperspektiv.
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Samverkan kring samhallsplanering och strategiska investeringar inom Region
Stockholm och med regionala aktorer starks for att oka den gemensamma
samhaéllsnyttan. Till exempel samplaneras hilso- och sjukvard och kollektivtrafik i
storre utstrackning.

Prioritering:

¢ Kollektivtrafikens bidrag till jamlika livsvillkor i Stockholms lLin
stirks.

Det innebar att jamlikhets- och jamstalldhetsperspektivet starks vid framtagande av
strategiska planer for kollektivtrafikens utveckling, vid investeringar samt planering av
trafikutbud. Kollektivtrafiken kan starka forutsattningarna for jamlika livsvillkor
utifrdn invanarnas behov genom att erbjuda tillgdnglighet till arbetsplatser, utbildning,
handel, hilso- och sjukvard, fritids- och foreningsaktiviteter samt kultur och offentlig
service. Besluts- och planeringsunderlag som visar behov och potential i detta avseende
vidareutvecklas. Det innefattar exempelvis analys av fordelningseffekter i
kollektivirafiksystemet ur ett helhetsperspektiv. Det innefattar dven forbattrade
underlag och metoder som mojliggor systematiska analyser och bedomningar av
investeringar, atgardsval och satsningar utifran jamlikhet och jamstalldhet.

2.1.2. Minskad miljo- och klimatpaverkan i Stockholms lén

Okad gang, cykel och kollektivt resande #r avgorande for att uppna klimatmalen i RUFS
2050, dar transportsektorn i dess nuvarande utformning utgor en stor utmaning,.
Genom utvecklade affirsmodeller, nya mobilitetstjanster och starkt konkurrenskraft
gentemot andra motoriserade trafikslag starks kollektivtrafikens bidrag till minskade
utslapp samt till 6kad resurs- och yteffektivitet i linet. Region Stockholm bidrar
ytterligare genom att mojliggora ett hallbart resande till de egna verksamheterna.

Atgiirder som &r positiva for miljon kan i manga fall iven innebéra en hilsovinst.
Genom att beakta miljoaspekter dir sa ar medicinskt majligt och relevant, kan det
hélsoframjande arbetet starkas samtidigt som invanarnas miljo- och klimatpéaverkan
minskar.

Prioritering:

e Hallbart resande och kollektivtrafikens konkurrenskraft i
Stockholms lan stirks.

Det innebdr att Region Stockholm &r en tydlig samordnande och drivande part
avseende kunskapsbyggande och samverkan med regionala aktorer, vilket ar en
forutsattning for okad kollektivtrafikandel. En viktig del i detta ar att Region
Stockholm, utifran sitt regionala ansvar, verkar for att styrmedel som bidrar till en
resurseffektiv anvindning av transportinfrastrukturen utvecklas. Som del av arbetet
vidareutvecklas dven strategiska besluts- och planeringsunderlag som mgjliggor
identifiering, prioritering och genomforande av effektiva gang-, cykel- och
kollektivtrafikframjande atgarder, i samverkan med regionala aktorer. Det innefattar
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exempelvis fordjupad kunskap om invanarnas resvanor, behov av persontransporter
samt upplevda och faktiska barridrer och drivkrafter vid val av transportslag.

Det innebir dven att Region Stockholm aktivt frimjar mojligheter till hallbart resande
till och fran de egna verksamheterna och arbetsplatserna, for savil personal som
besokare. Exempelvis kan cykel- och kollektivitrafikframjande atgarder inforas och
tillgdnglighet till laddning av elfordon 6kas. Vidare fraimjas lokalisering i
kollektivtrafiknara lagen vid flytt av befintliga eller tillkommande av nya verksamheter.

Prioritering:

¢ Region Stockholm verkar for att lansplanen for regional
transportinfrastruktur underlittar ett hallbart resande i Stockholms
lan.

Det innebdr att Region Stockholm vid revidering av lansplanen? verkar for att
investeringarna utvarderas och styr mot bland annat mél om andel gang, cykel och
kollektivtrafik i enlighet med RUFS 2050.

Prioritering:
e Miljoaspekter beaktas vid hilsoframjande atgirder.

Det innebdr att vid hilsoframjande atgiarder beaktas miljoaspekter nar s ar relevant
och mdjligt. Miljoaspekter kan vara en stark drivkraft till fordndring och kan darmed
bidra till ett 6kat genomslag av de hélsoframjande atgarderna och pé sikt ett minskat
vardbehov. Att beakta miljoaspekter kan exempelvis omfatta att vid kostradgivning och
tobakspreventivt arbete inom primarvarden dven informera om tobakens
miljopaverkan och om att matval inte bara paverkar hélsan utan d4ven miljon. Det kan
ocksa innefatta att fraimja fysisk aktivitet pa siatt som utover hilsoaspekten dven bidrar
till mer héllbara transportsitt, sésom gang och cykel.

2.1.3. Okad trygghet

Region Stockholm bidrar till 6kad trygghet3 i lanet genom att invanarna kéanner sig
trygga nar de har kontakt med och vistas i kollektivtrafiken och halso- och sjukvarden.
Region Stockholm bidrar dven till att invdnarna kinner sig trygga nar de tar sig till och
fran halso- och sjukvarden och kollektivtrafiken.

Prioritering:

e Trygghetsskapande atgirder inkluderas vid planering, utformning
och utveckling av miljoer och tjinster.

2 Lansplanen omfattar investeringar i lanets viagar, medfinansiering av kollektivtrafikinvesteringar samt
medfinansiering av kommunala atgarder som ror miljo, trafiksdkerhet, cykeltrafik och géngtrafik.
3 Med trygghet avses individens upplevelse av sin egen och andras sékerhet.
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Det innebar att tryggheten 6kar genom tydlig och tillginglig kommunikation samt
lamplig planering, utformning och god férvaltning av fysiska miljoer som Region
Stockholm forfogar over. Forebyggande arbete mot brott och ordningsstorningar samt
utveckling av tjanster som stirker tryggheten prioriteras. Invanare informeras om vart
de kan vianda sig om de kidnner sig otrygga i Region Stockholms verksamheter.
Samverkan forbattras bade internt inom Region Stockholm och externt med andra
aktorer i syfte att stiarka tryggheten i lanet.

2.1.4. Kultur och kulturarv framjas

Genom stod till kultur och foreningsliv bidrar Region Stockholm till att skapa
mojligheter till samhorighet, méten, upplevelser, kreativitet och reflektion. Framjande
och riktade insatser bidrar till att gora tillgangen och deltagandet i kulturlivet mer
jamlikt fordelat i 1anet. Region Stockholm har som offentlig aktor uppdrag att fraimja de
nationella minoriteternas+ majligheter till bevarande av sprak och kulturer.

Prioritering:

¢ Kunskap utvecklas kring hur kultur och kulturmiljoer kan anviandas
som en resurs i hiallbarhetsarbetet.

Det innebdr att Kompetenscentrum kultur och hilsa och Stockholms lansmuseum
bidrar till 6kad kunskap i Region Stockholms verksamheter om hur kultur, kulturarv
och kulturmiljoer kan anvidndas som en resurs i arbetet med hallbarhet.

Prioritering:

e Insatser genomfors for att oka tillgingligheten till och deltagandet i
kulturlivet.

Det innebar att konst och kultur ar tillgangligt for s manga som mojligt. Region
Stockholms lans kulturfunktioner genomfor framjande och riktade insatser for att gora
tillgangen till, och deltagandet i, kulturlivet mer jamlikt fordelat i lanet. Barn och unga
ar en prioriterad malgrupp.

Prioritering:
e Kultur och kulturarv bevaras.

Det innebdr att kulturarv och kulturmiljéer beaktas nar stadsmiljoer fortitas eller
infrastrukturen byggs ut, i enlighet med inriktningen i Kulturstrategi for
Stockholmsregionen. Atgirder genomfors for att frimja de nationella minoriteternas
mojligheter till bevarande av sprak och kulturer.

4 De nationella minoriteterna i Sverige ar sverigefinnar, tornedalingar, judar, romer och samer. Minoritetsspraken ar
finska, meinkieli, jiddisch, romani chib och samiska.
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2.2, Hallbar konsumtion och produktion

Region Stockholm bidrar till en hallbar konsumtion och produktion genom att
integrera hallbarhetsperspektivet i investeringsprocessen, inkopsprocessen samt vid
utforande, drift och underhall av verksamheten. En langsiktigt minskad
resursanvandning dr en nodvandighet, och ett viktigt bidrag till en hallbar ekonomi.
Region Stockholms utbud av tjanster till invanarna utvecklas och utférs med hansyn till
manniskors hilsa och rattigheter samt milj6 och klimat. Samma héansyn tas vid inkop
av varor och tjanster for att minska negativ paverkan pa manniskor och milj6 i
leveranskedjorna.

2.2.1. Minskad klimatpaverkan och resursanvindning

Region Stockholm har under lang tid arbetat systematiskt for att minska
verksamheternas klimatpaverkan. Sedan 1990 har de direkta utslappen av
vaxthusgaser fran Region Stockholms verksamheter minskat med nastan tre
fjardedelar. Utslappen av vixthusgaser behover fortsatt minska, med sarskilt fokus pa
de konsumtionsbaserade utsldappen, i enlighet med Parisavtalets intentioner. Region
Stockholm verkar dven for en langsiktigt hallbar resursanvandning, vilket ocksa
innebar en minskad klimatpaverkan. En 6vergéang fran linjara till cirkuldra
materialfloden ar en forutsattning for detta, dar produkter och material ateranvands
och atervinns i flera led.

Prioritering:

e Utslapp av vixthusgaser fran Region Stockholms verksamheter
minskar.

Det innebar att Region Stockholm kontinuerligt kartlagger betydande
vaxthusgasutslapp, inklusive den konsumtionsbaserade klimatpéverkan, som underlag
for prioritering och genomforande av fortsatt klimatreducerande atgiardsarbete.

Region Stockholm fortsétter 6vergangen till fornybara drivmedel och 6kar andelen
elektrifierade transporter, dar energislag och drivmedel med 1ag total klimatpaverkan
ur ett livscykelperspektiv premieras.

Vidare behover Region Stockholm prioritera systematiskt energieffektiviseringsarbete
samt se over mojligheten till minskat effektuttag vid tillfallen med hog belastning pa
elnitet, detta utan att riskera driftsstorningar i Regionens verksamheter. Klimatnytta
varderas ur ett helhetsperspektiv, och kopplingar mellan atgiardsforslag och langsiktig
ekonomisk hallbarhet tydliggors.

Region Stockholms konsumtionsbaserade klimatpaverkan minskar genom att
systematik vidareutvecklas for att begransa klimatpaverkan fran bygg- och
anlaggningsinvesteringar inom kollektivtrafik och halso- och sjukvard. Arbetsmetoder
initieras och systematiseras for att reducera den konsumtionsbaserade klimatpaverkan
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fran vardprocesser. Exempel pa klimatreducerande atgéarder ar resursoptimering, 6kad
cirkularitet och anvandning av flergangsprodukter- och material samt 6vergang till
fornybara material.

Prioritering:

¢ Resursforbrukning och miljopaverkan fran vardprocesser minskar ur
ett livscykelperspektiv.

Det innebar att systematik utvecklas i hilso- och sjukvardsverksamheter samt i
inkopsprocessen for att identifiera och atgarda resursineffektivitet och svinn. Héllbara
patientmaéltider med tydligt fokus pa patientens hilsa framjas, samtidigt som
matsvinnet minimeras. Mgjligheter till 6vergang fran engéangs- till flergangsprodukter
eller till mindre miljobelastande engangsprodukter utvirderas kontinuerligt, och
utbyten genomfors dar sa ar mojligt.

Region Stockholm etablerar forum och utarbetar metoder for hur mer cirkulara
materialfloden och minskad klimatpaverkan kan uppnas i vardprocesser med hog
resursforbrukning. I detta ingar att fora dialog och samverka med profession, akademi
och leverantorer for att 6ka kunskap, framja innovation och integrera resurseffektivitet
vid utveckling av vardprocesser samt medicinteknisk utrustning och
forbrukningsmaterial.

Prioritering:
¢ Delning av resurser och materialatervinning okar.

Det innebdr att Region Stockholm vidareutvecklar strukturer for att fraimja
ateranviandning och delning av material och redan inkopta resurser, bide inom och
mellan verksamheter och projekt samt med externa aktorer. Utvecklingen av strukturer
innefattar att etablera effektiva processer, logistiska l6sningar och avtalsformer for att
overskott fran verksamheter eller projekt ska kunna nyttjas av andra. Utvalda omraden
ar IT- och kommunikationsutrustning, medicinteknisk utrustning, bygg- och
anldggningsmaterial, berg- och jordmassor, kontorsmébler, textil och fordon. Hinder
som forsvarar ateranvandning utreds inledningsvis av regionstyrelsen i samverkan med
berorda verksamheters. Region Stockholm verkar dven for okad hogkvalitativ
atervinning av material som inte kan ateranvindas, med fokus pé plast-, textil- och
bygg- och anlaggningsavfall.

Cirkular design samt innovationer och effektiva affirsmodeller for 6kad cirkularitet
fraimjas inom fokusomradena, i samverkan med aktorer i hela virdekedjan.

5 Exempelvis juridiska forutsattningar att sélja eller skdnka 6verskott, behov av mellanlagring, ekonomiska incitament,
branschgemensamma system och hantering av tekniska kvalitetskrav.
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2.2.2, Minskade miljo- och hiilsoskadliga utsléipp

Region Stockholm framjar en giftfri miljo och en langsiktigt hallbar cirkular ekonomi
genom minskade miljo- och hélsoskadliga utslapp och utfasning av skadliga &mnen
fran varor och produkter.

Prioritering:

e Utslidpp av miljo- och hilsofarliga amnen samt buller minskar och
giftfria miljoer frimjas.

Det innebdr att Region Stockholm fortsatter att utveckla arbetet med att minska miljo-
och hélsoskadliga utslapp och frimja giftfria miljoer. Kemikalieutfasningen fortgar och
forstarks avseende kemikalier i varor. Arbetet utvecklas avseende hormonstorande och
antimikrobiella amnen, samt samverkanseffekter mellan &mnen. Ett riskbaserat
arbetssitt infors, med fokus pa prioriterade produktgrupper och kinsliga grupper av
patienter och anvandare.

I bygg- och anlaggningsprojekt bedrivs ett systematiskt arbete med bedomning och
utfasning av miljo- och hilsofarliga amnen, samt med dokumentation av inbyggda
material och produkter i byggnader och anlaggningar vid ny- och ombyggnation.
Arbetet med att minska bullerpdverkan och utslapp av luftfororeningar fran
kollektivtrafiken fortgar.

Prioritering:

e Likemedels miljopaverkan hanteras i ett helhetsperspektiv med
fokus pa minskade utsliapp av sarskilt miljobelastande
likemedelssubstanser.

Det innebdr att Region Stockholm arbetar strategiskt med kravstallning och
uppfoljning for att minska utslappen av liakemedel vid tillverkning. Miljopaverkan fran
utslapp vid anvandning minskar genom beaktande av miljohansyn vid val av lakemedel
vid séval forskrivning som anvandning, samt genom arbetssatt som motverkar onodig
kassation. Fokus ligger pa att minska utsldppen av sirskilt miljobelastande
lakemedelssubstanser. Sarskild hansyn tas aven till antibiotikaresistensproblematiken.

2.2.3. Okad biologisk mangfald och viirnade ekosystemtjiinster

Region Stockholm stérker den biologiska méngfalden genom férebyggande av ohallbar
resursforbrukning och minskad klimatpéaverkan, dartill &ven genom utformning vid
Region Stockholms mark och byggnader utifran de lokala gronstrukturerna. Den
biologiska mangfalden virnas i produktionsledet for utvalda produktgrupper.
Prioritering:

¢ Biologisk mangfald och ekosystemtjinster bevaras och stiirks

Det innebar att utifran de lokala forutsiattningarna utveckla gronstrukturen for att
bevara och stdrka biologisk mangfald och ekosystemtjanster vid Region Stockholms
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byggnader, anlaggningar och mark. Exploatering som paverkar den biologiska
mangfalden och ekosystemtjanster negativt vid Region Stockholms fysiska
investeringar kompenseras med motsvarande eller komplementira ekosystemtjanster.
Ekosystemtjanster och biologisk méangfald utvecklas och stiarks dven vid byggnation och
anlaggning pa redan exploaterad mark.

Det innebar dven att Region Stockholm arbetar strategiskt med utveckling av
kravstallning och uppfoljning for att begransa risken for utarmning av biologisk
mangfald vid produktion av varor och tjanster, med fokus pa livsmedel, textilier, samt
bréanslen och produkter fran skogsravara.

2.2.4. Universell och hilsofrimjande utformning

Region Stockholm kan bidra till 6kad inkludering i samhéllet genom universell
utformning® av produkter, tjanster och miljoer. Cirka trettio procent av Sveriges
befolkning berdknas ha minst en funktionsnedsittning, vilket gor behovet

av l6sningar som passar s ménga som mdjligt stort. Miljon vid séval virdverksamheter
som inom kollektivtrafik ar utformad for att 6ka valbefinnande, minska stress och
framja trygghet.

Prioritering:
e Principen om universell utformning beaktas.

Det innebar att utover att lagar och riktlinjer foljs, beaktas principen om universell
utformning i s stor utstrackning som majligt vid inkop och framtagande av

nya produkter, tjanster, och miljoer. Det kan till exempel gilla att

sakerstilla att information, digitala 16sningar, fastigheter och miljoer

ar tillgdnglighetsanpassade.

Produkter, tjanster och miljoer som redan finns anpassas stegvis och efter relevans sa
att de kan anvandas av sa manga som mdgjligt. Kunskapshojande atgarder genomfors
for att introducera och tillimpa universell utformning.

Prioritering:

e Hilsofrimjande och likande miljoer savial utomhus som inomhus
framjas vid drift och forvaltning samt vid ny- och ombyggnationer.

Det innebar att vid utformning av miljoer, sdvil inomhus som utomhus, frimjas
aspekter som bidrar till en hilsoframjande miljo. Det kan exempelvis innefatta att
minimera negativ ljudpéaverkan, starka trygghet, skapa rogivande miljoer samt fraimja
rorelse. Vid utformning av vardmiljoer beaktas sirskilt aspekter som frimjar patienters
aterhamtning och lakande. Dar sa ar relevant inkluderas atgarder som gynnar en 6kad
biologisk méangfald, exempelvis vid val av vaxtlighet. Konstens hilsofrimjande aspekter
beaktas vid savil arkitektonisk utformning som vid konstnirlig gestaltning.

6Att arbeta med principen om universell utformning innebér att skapa 16sningar som fungerar for si ménga som majligt
fran borjan.
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2.2.5. Hallbara leveranskedjor

Region Stockholm har linge verkat for att varor och tjanster produceras med respekt
for manskliga rattigheter, arbetares rattigheter, anti-korruption och en minimering av
miljo- och hilsoskadliga utslapp. Genom ett starkt arbete med att fraimja héllbara
leveranskedjor i inkopsprocessen bidrar Region Stockholm till en héllbar utveckling
globalt och en 6kad samhallsnytta lokalt.

Prioritering:

e Systematiska och harmoniserade arbetssitt for att sikerstilla
hallbara leveranskedjor tillampas i inkopsprocessen.

Det innebar att arbetet med identifiering av riskomraden, kravstillning och
uppfoljning med utgadngspunkt i Region Stockholms uppforandekod for leverantorer,
betydande miljoaspekter samt lagkrav vidareutvecklas. Prioriteringar for att sakerstilla
héllbara leveranskedjor tydliggors i Region Stockholms kategoristyrda inkopsarbete.
Antalet uppfoljningar som ar baserade pa risker i leveranskedjan okar. Nar det ar
mojligt och 1ampligt vidtas atgarder for 6kad samhillsnytta exempelvis genom att
framja mojligheter till sysselsattning for sarskilt utsatta grupper samt premiera rattvis
handel. Interna samverkansformer mellan ink6psorganisationer/bestéllare stiarks for
att 6ka kunskapsoverforing och erfarenhetsutbyte med syfte att tillsammans uppna
hogre effektivitet och sakerstilla regelefterlevnad.

2.3. En organisation att lita pa

Region Stockholms namnder och bolag bidrar till en hallbar utveckling genom att ha ett
héllbarhetsperspektiv i all verksamhet. Varje generation ska bara sina egna kostnader
och skattemedlen ska forvaltas sa att nuvarande verksamhet inte sker pa framtida
generationers bekostnad. Verksamheterna ska vara resilienta, arbeta for att minimera
miljopaverkan och sdkerstilla att servicen ar anpassad sa att den motsvarar olika
manniskors behov och forutsattningar. Invanarna i Stockholms lan ska kunna lita pa
att Region Stockholm bedriver sina uppdrag pa ett socialt, miljomassigt och
ekonomiskt hallbart satt.

2.3.1. Langsiktigt hallbar ekonomi

Ekonomi i balans dr en forutsittning for att Region Stockholm ska kunna bedriva sin
verksamhet med god kvalitet utan att skjuta kostnader pa kommande generationer. Det
innebar att alla beslut som tas ar finansierade och att 1angsiktiga ekonomiska effekter
ar beaktade. Ett systematiskt hédllbarhetsarbete leder till reducerad risk for miljé och
manniskor samt optimerar av resurser for verksamhet och invanare, vilket bidrar till en
ldngsiktigt hallbar ekonomi.
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Prioritering:
o Hallbarhetsperspektiv inkluderas i styrande processer och i avtal

Det innebdr att analyser eller konsekvensbedomningar avseende social hallbarhet,
miljo och ekonomi beaktas i relevanta beslut, styrande dokument, projekt,
investeringar, inkop samt i avtal. Rutiner utvecklas sa att det infor beslut som beror
barn och unga genomfors bedomningar utifran barns bésta alternativt férdjupade
barnkonsekvensanalyser nar sa ar relevant.

Prioritering:

e De atgirder som ger storst samlad nytta for manniskor och miljo,
med hog ekonomisk effektivitet, identifieras och prioriteras.

Det innebadr att metoder utvecklas for att identifiera insatser for att optimera
héllbarhetsarbetet i Region Stockholm. Langsiktiga ekonomiska virden med
héallbarhetsarbete identifieras nar s ar relevant och anviands som beslutsunderlag vid
atgardsval. Analys, planering, och uppfoljning ska leda till ekonomisk effektivitet vid
insatser for att uppna onskade ambitioner och malsattningar. En metodik utvecklas
som innebar att for mer omfattande insatser sitts tydliga matbara indikatorer upp for
vad som ska uppnaés. For vissa utvalda projekt byggs effektmodeller som visar pa
ekonomiska nettoeffekter av projekten pa kort och lang sikt.

2.3.2. Lika rattigheter och mojligheter

Invanarna ska kunna ta del av Region Stockholms tjanster med lika rittigheter och
mojligheter. For att s& manga som mojligt ska kunna anvinda sig av de tjanster som
erbjuds behover det finnas olika sitt for invanarna att kommunicera med
verksamheterna och kunna ta del av information. Kunskapen och insikten om risken
for diskriminering behéver standigt uppdateras och héllas aktuell hos medarbetare och
i verksamheten.

Prioritering:

e Kartliggningar, matningar, analyser och kunskapshéjande insatser
genomfors for att uppticka och atgiarda eventuell diskriminering.

Det innebar att verksamheterna arbetar systematiskt och ldngsiktigt mot alla former av
diskriminering. Diskrimineringsgrunderna enligt svensk lag ar: kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell ldggning eller alder.

Beroende av verksamhet anvinds for omradet beprévade metoder for att identifiera
eventuella omotiverade skillnader i bemotande och skillnader i invAnarnas mojligheter
att ta del av de tjanster som erbjuds. Kartlaggningar och analyser gors for att
identifiera, prioritera och genomfora effektiva atgiarder i syfte att upptiacka och atgiarda
diskriminering. Statistik analyseras konsuppdelat och helst i kombination med andra
diskrimineringsgrunder nir sé ar majligt.
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Kompetenshojande insatser genomfors dar medarbetare som arbetar i eller for Region
Stockholm, far kunskap om risken for bdde medveten och omedveten diskriminering
och hur detta kan undvikas. Reflekterande samtal kring den egna verksamheten pa
arbetsplatstréffar dr en bra ingéng, liksom bearbetning och analys av redan befintlig
statistik.

2.3.3. Starkt samverkan

Genom intern och extern samverkan kan Region Stockholm medverka till att kunskap
utbyts, utvecklas och gemensamma losningar nés for hallbarhetsutmaningar.

Prioritering:
e Samverkan med intressenter utvecklas.

Det innebdr att Region Stockholm fordjupar och utvecklar samverkan med lanets
kommuner, andra regioner, statliga myndigheter, akademin och naringslivet for att
effektivt gemensamt bidra till en héllbar utveckling.

Intern samverkan 6ver verksamhetsgranserna stiarks for att nad uppsatta mal och
ambitioner inom héallbarhet.

Samverkan med invanare och intresseorganisationer utvecklas for att tillvarata
synpunkter och sirskild sakkunskap. Nya och befintliga samverkansprocesser utvecklas
sa att s manga som mojligt kan ta del av information och delta. Sarskild hansyn tas till
grupper som vanligtvis har svart att framfora sina synpunkter med anledning av
exempelvis sprakhinder eller funktionsnedséttning. Metoder for hur barn och ungas
synpunkter systematiskt tas tillvara utvecklas dar sidana saknas. Samverkansmodellen
mellan Region Stockholm och intresseorganisationer som foretrader personer med
funktionsnedsittning uppdateras. Modell for samverkan mellan Region Stockholm och
de nationella minoriteterna tas fram. Modellerna gors likvardiga.

2.3.4. Resilient verksamhet

Region Stockholm starker formagan att forebygga, motstd och hantera krissituationer
genom att integrera effekter av ett varmare klimat i risk- och sdrbarhetsanalyser samt
sociala konsekvenser i kontinuitetsplanering och systematiskt beredskapsarbete. Péa sa
satt varnar Region Stockholm befolkningens liv och hélsa, samhallets funktionalitet och
formégan att uppratthalla grundlaggande virden.

Prioritering:

¢ Region Stockholms verksamheter anpassas for att sikerstilla drift
vid effekter av ett forandrat klimat.

Det innebar att verksamheterna identifierar risker for storning till f6ljd av ett forandrat
klimat genom sina risk- och sarbarhetsanalyser. Storningar kan utgoras av extrema
viaderhindelser i form av skyfall och virmeboljor, eller mer langsiktiga effekter som
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forandrade sjukdomspanorama och forandrad luft- och markfuktighet som paverkar
byggnader och anlaggningar.

Genom att inkludera risker till f61jd av ett forandrat klimat i verksamheternas risk- och
sarbarhetsanalyser kan klimatrisker identifieras. Darefter kan relevanta atgarder som
minskar risk for driftsstorningar identifieras, prioriteras och genomforas. Riskanalyser
for storning till foljd av ett forandrat klimat genomfors bade vid tillgangsforvaltning
och i drift sdsom vid ny- och reinvestering. Behov av finansiering av atgiarder hanteras
inom ramen for investerings- eller budgetprocessen.

Prioritering:

e Iberedskapsplaner och vid extraordinira hindelser beaktas sociala
konsekvenser och hansyn tas till sarbara grupper.

Det innebadr att sociala konsekvenser integreras pa ett systematiskt satt i det
forebyggande beredskapsarbetet samt vid upprattande av krisledningsfunktioner vid
overgripande samhalleliga storningar. Syftet ar att forebygga och minska negativa
konsekvenser kopplat till exempelvis ojamlik hilsa, socioekonomi,
funktionsnedsattningar eller levnadsforhallanden och darmed 6ka majligheten att
skydda sdrbara grupper vid extraordinara handelser.
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1. Regionledningskontorets forslag och motivering

1.1 Beskrivning

Promemoria angaende forslag pa hallbarhetsstrategi som ska gilla for
Region Stockholms namnder och bolag.

1.2 Sammanfattning

Haéllbarhetsstrategin utgor en plattform for samlad styrning och
vidareutveckling av Region Stockholms héllbarhetsarbete.
Hallbarhetsstrategin utgar fran héllbarhetspolicyn och anger prioriteringar
under aren 2022—2027 for att nd onskat resultat.

Genom att arbeta i enlighet med policyn och strategin bidrar Region
Stockholm till en hallbar organisation och verksamhet, samt en hallbar
utveckling i Stockholms lan. Arbete i enlighet med hallbarhetsstrategin
bidrar ocksa till mélen i FN:s Agenda 2030, klimatmaélen i Parisavtalet och
till Regional utvecklingsplan for Stockholm, RUFS 2050.

Haéllbarhetsomradet i Region Stockholm har tidigare styrts av ett flertal
olika policyer, strategier och program for enskilda omraden.
Hallbarhetsstrategin kommer att ersitta och konsolidera dessa
styrdokument efter att beslut fattats om kompletterande riktlinje.

Forslaget innebar, tillsammans med héllbarhetspolicyn, en forflyttning for
Region Stockholms hallbarhetsarbete genom att Region Stockholm nu tar
ett helhetsperspektiv pa hallbarhet dar sociala, miljoméassiga och
ekonomiska fragor integreras med varandra.

1.3 Bakgrund

1.3.1 Uppdrag

Regionfullmiktige gav i Budget 2019, LS 2017—-1455, regionstyrelsen i
uppdrag att ta fram en hallbarhetspolicy och en hallbarhetsstrategi for
Region Stockholm. De ska mojliggora ett sammanhallet arbete med Region
Stockholms ambitioner nar det giller ekonomisk, miljomaéssig och social
hallbarhet. De styrande dokumenten ska tydligt kopplas till aktuella
regionala, nationella och globala mal som RUFS 2050, FN:s Agenda 2030
och Parisavtalet samt utga fran regionfullméaktiges vision och mal som
faststills i budget. Hallbarhetsstrategin utgar fran analys av
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relevanta, regionala och globala hallbarhetsutmaningar med prioritering av
omraden dir Region Stockholm har stor mojlighet att bidra.

Ett forslag pa héllbarhetspolicy, (RS 2019—0857), har tagits fram och
remissbehandlats under 2020 och ska beslutas i regionfullmaktige i
december 2021. Detta forslag pa héllbarhetsstrategi, (RS 2020—0779), ar
saledes den andra delen i budgetuppdraget fran 2019 och ska ocksa
beslutas om i regionfullméiktige december 2021. I beslut om budget 2022, i
november 2021, kommer ldngsiktiga mal for de tre prioriterade omrédena i
strategin att beslutas.

1.3.2 Arbetsmetod

Innehallet i hallbarhetsstrategin bygger pa en analys av gapet mellan det
onskade lage som beskrivs i hallbarhetspolicyn, och det nuldge som
identifierats under ar 2020. Analyser har ocksa gjorts av hdllbarhetsmaélen i
FN:s Agenda 2030 och i vilken grad Region Stockholm, utifran sina
ansvarsomraden, har mojlighet att aktivt bidra till malens uppfyllnad.
Haéllbarhetsstrategin visar sammantaget hur Region Stockholm kan bidra
till hallbarhetsmalen i FN:s Agenda 2030, klimatmalen i Parisavtalet och
till Regional utvecklingsplan for Stockholm, RUFS 2050.

Strategiforslaget har tagits fram med hinsyn till budget for Region
Stockholm, integrerad ledning och styrning (ILS), aktuella
héllbarhetsutmaningar som framkommit i gap-analyser, samt i dialog med
Region Stockholms verksamheter och med utvalda externa intressenter.
Prioriteringar och angreppssitt har diskuterats med en bred grupp av
intressenter bestdende av natverk i Region Stockholm for miljo respektive
social hallbarhet samt experter inom olika omréden i Region Stockholms
forvaltningar och bolag.

Information om strategin har getts pdA méten med den fackliga centrala
samverkansgruppen, i samverkansrad med nationella minoriteter samt
organisationer som foretrader personer med funktionsnedsattning.

Region Stockholms miljo- och hallbarhetsberedning har 16pande
informerats om drendet under projektets gang.

1.3.3 Hantering av kompletterande och befintliga styrande
dokument

Hallbarhetsstrategin ar en del av den integrerade ledningen och styrningen
i Region Stockholm och visar pa inriktningen for hallbarhetsarbetet under
dokumentets giltighetstid. Strategin stodjer och kompletterar 4ven Region
Stockholms styrande dokument inom andra omraden, sarskilt gallande
folkhilsa, psykisk hilsa och vilbefinnande, uppférandekod, medarbetare
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och arbetsmiljo. Dessa fragor beror till stor del héllbarhetsomradet men
beskrivs och utvecklas mer i andra styrande dokument.

Tillsammans med hallbarhetspolicyn kommer héllbarhetsstrategin att
ersatta Miljoprogram 2017-2021, (LS 2015—0092). En samlad riktlinje for
héllbarhet ska ocksa tas fram och beslutas under 2022. Riktlinjen kommer
att vara mer detaljerad dn policy och strategi och innehéalla kompletterande
beskrivningar, regler och krav inom héllbarhet. Nar riktlinjen beslutas kan
en rad styrande dokument upphora att gilla. Beslut om vilka dokument
som ersitts tas nar riktlinjen beslutas. Det giller bland annat:

e Handlingsplan for arbetet med barnkonventionen, (LS 0503—-0549).

e Jamstilldhetspolicy (LS 0501-0052)

e HBT-policy, (LS 1110—-1297)

e Policy for delaktighet for personer med funktionsnedsattning, (LS
2016—0469).

e Atgirdsplan avseende nationella minoriteter och ritten att anviinda
minoritetssprak, (LS 1003—0199).

e Riktlinjer for miljéarbete (LS 2015-0092)

e Utfasningslistor for miljo- och hilsofarliga kemikalier (LS 2015-
1281)

e Plan for hallbara patientmaltider (LS 2017-0128) (vigledande nir
miljoprogrammet upphor)

e Plan for likemedel och miljo (LS 2017—0129) (vigledande nar
miljoprogrammet upphor)

1.4 Mal

Inom strategins tre omraden finns utvalda prioriteringar for Region
Stockholm att fokusera pa de narmsta aren. Prioriteringarna ar beskrivna
som onskade lagen eller arbetssatt som Region Stockholm ska strava emot.
Prioriteringarna kommer att kompletteras med tydligare formuleringar i
form av langsiktiga mal. Dessa mal kommer att beslutas av
regionfullmaktige i november 2021 i beslut om budget for 2022.

Nedan ges ndgra exempel pa hur dessa langsiktiga méal skulle kunna
formuleras. Notera att nedanstdende endast ar exempel pa mél under tva av
tre rubriker for de prioriterade omradena och sdledes inte de foreslagna
malen, vilka kommer att arbetas fram under varen infér hostens beslut om
budget 2022.

Remittenter far giarna i sitt remissvar inkludera forslag pa langsiktiga mal
for de tre prioriteringarna i strategin.
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1.4.1 Hallbara stider, landsbygds- och skiargardsomraden

Exempel pa mal
e 2030 har kollektivtrafikens konkurrenskraft starkts och kollektivtrafikens
andel av de motoriserade resorna i lanet utgor 54 procent.

1.4.2 Hallbar konsumtion och produktion

Exempel pa madl

e 2045 har Region Stockholm netto noll-utsldpp av viaxthusgaser.

e 2030 har verksamhets- och fastighetsenergi i Region Stockholms fastigheter
minskat med XX procent jaimfort med 2011.

1.5 Ekonomiska konsekvenser

En strategi medfor oftast en forflyttning mot ett 6nskat lage i en viss typ av
verksamhet varfor en strategi ofta medfor kostnader som ska tas hojd for i
budgetarbetet. Strategin identifierar prioriteringar eller atgarder som ar
viktiga for att stinga gapet mellan borlage och nuliage. Kostnaderna kan
uppkomma direkt och 6ver tid. Kostnaderna beror pa ambitionsniva, tid
som avsitts for att genomfora strategin, prioriteringar under inférandet
med mera. I vissa fall handlar det om att &ndra resursfordelning och avsitta
mer tid. I andra fall krivs investeringar eller 6kade driftskostnader.

Utifran ett 6vergripande ekonomiskt perspektiv kan en robust och palitlig
organisation med héllbar konsumtion och produktion leda till en ddmpad
kostnadsutveckling for Region Stockholm. Hallbara stiader, landsbygd och
skiargdrdsomraden kan framja tillvaxten i lanet och darmed pa sikt bidra till
att forbattra Region Stockholms ekonomiska forutsattningar.

Nedan gors en beskrivning pa en 6vergripande niva av moéjliga ekonomiska
konsekvenser av det forslag pa hallbarhetsstrategi som skickas ut pa remiss.
Rubrikerna dr samma som i remissversionen av héllbarhetsstrategin.

Hallbara stider, landsbygds- och skirgardsomraden

Jamlika livsvillkor och jamlik tillgang till samhillsservice

Framtagande och vidareutveckling av strategiska besluts- och
planeringsunderlag kopplat till 1angsiktig utveckling i enlighet med
strategins prioriteringar innebar kostnader for arbetstid. Utredningar och
underlag kommer att resultera i atgiardsforslag som i sin tur
kostnadsberédknas for att mojliggora val av ekonomiskt effektiva alternativ.
Vad kostnaden slutligen blir dr avhangigt vilken atgiard som viljs.
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Minskad miljo- och klimatpaverkan i Stockholms lin
Framtagande och vidareutveckling av strategiska besluts- och
planeringsunderlag kopplat till hallbart resande och 6kad
kollektivtrafikandel i enlighet med strategins prioriteringar innebar
kostnader for arbetstid. Regelbundna resvaneundersokningar dr exempel
pa viktiga underlag vilket skulle innebir en kostnad, dock ej omfattande
sddan. Utredningar och underlag kommer att resultera i atgiardsforslag som
i sin tur kostnadsberiknas for att mojliggora val av ekonomiskt effektiva
alternativ. Vad kostnaden slutligen blir ar avhangigt vilken atgard som
viljs. Om kollektivtrafikandelen 6kar mojliggors okade biljettintakter for
Region Stockholm.

Att Region Stockholm verkar for att lansplanen for regional
transportinfrastruktur underlattar ett hallbart resande i Stockholms lan
medfor ingen merkostnad. Hallbarhetsperspektivet skulle i enlighet med
strategin inkluderas i det befintliga uppdraget.

Vad giller att beakta miljoaspekter vid hilsoframjande atgarder utgor
eventuella merkostnader kunskapshgjande atgarder. Halsoframjande

arbete kan stirka hilsan hos befolkningen sé att behovet av hilso- och
sjukvardens insatser minskar.

Okad trygghet

Region Stockholm kan bidra till 6kad trygghet i lanet genom att invinarna
kanner sig trygga nar de ar i kontakt med, vistas i samt tar sig till och fran
kollektivtrafiken och hélso- och sjukvarden. Att inkludera
trygghetsskapande atgirder vid planering, utformning och utveckling av
miljoer och tjanster kan medfora kostnader men behover inte gora det.
Kostnad samt ekonomisk nytta beror pa vilka trygghetsskapande atgiarder
som genomfors.

Kultur och kulturarv framjas

Genomforande av kunskapshdjande insatser om hur kultur, kulturarv och
kulturmiljoer kan anvindas som en resurs i arbetet med héllbarhet, innebar
merkostnader i form av arbetstid. Detsamma géller for fraimjande och
riktade insatser for att gora tillgdngen till, och deltagandet i, kulturlivet mer
jamlikt fordelat i l1anet. Kostnaden ar beroende av ambitionsniva.
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Hallbar konsumtion och produktion

Investeringar

Strategins prioriteringar kan ge ekonomiska konsekvenser for Region
Stockholms investeringar samt vid underhall/f6rvaltning av fastigheter och
anldggningar. Hallbarhetsperspektivet ska enligt Region Stockholms budget
samt riktlinjer for investering genomsyra hela Region Stockholms arbete
och verksamheter, och beaktas i beslutsfattande. Hallbarhetsarbetet ska
genomforas i enlighet med gillande lagstiftning och Region Stockholms
anvisningar och styrande dokument. Det innebar att prioriteringarna i
héllbarhetsstrategin behover beaktas i olika typer av investeringsprojekt.
Det innebir att hdnsyn behover tas till bland annat klimatpaverkan, energi,
biologisk méngfald, resursforbrukning, miljo- och hilsofarliga utslapp,
hilsofrimjande miljoer och universell utformning samt hallbara
leveranskedjor. Vilka exakta prioriteringar och méalsittningar de ska ha,
beslutas genom investeringsprocessen for de enskilda investeringarna
utifran deras specifika forutsittningar. Processer och rutiner for att
omhanderta dessa perspektiv finns till stor del inom Region Stockholms
forvaltningar och bolag.

Haéllbarhetskrav behover ingé fran tidigt skede i ny-, reinvesterings- samt
underhallsplanering, for att riatt atgarder ska beslutas i ratt skede. Krav som
paverkar utformning av investeringar (exempelvis avseende klimat,
universell utformning, likande vardmiljoer eller
materialoptimering/resursaterbruk) kan initialt fordyra investeringen
genom att ratt kompetenser behover sikerstillas och ges majlighet att bidra
tidigt i planeringen. Atgirderna i sig behover dock inte vara fordyrande i
produktionsskedet och kan dven leda till resursoptimering. Hallbarhetskrav
i senare skeden, sisom material- och produktspecifika krav, kan i vissa fall
vara kostnadsdrivande.

Det ar inte mojligt att pa detaljniva kvantifiera eventuella merkostnader
kopplat till hallbarhetsstrategins genomforande eftersom den inte
innefattar ambitionsnivaer. Dartill har olika investeringar olika
forutsattningar vilket paverkar vilka hallbarhetsaspekter och atgiarder som
ar relevanta. I respektive investering, och med de dtgardsforslag som utreds
inom dessa, finns forutsattningar for kalkyler och val som ger mest
hallbarhetsnytta och dr ekonomiskt effektivt inom investeringsbudgeten.
Med god planering av projekten, och med erforderlig hallbarhetskompetens
samt bra utredningsforslag i ratt skede, behover strategins prioriteringar
inte nodvandigtvis bli fordyrande. Eventuella merkostnader med anledning
av strategin, liksom eventuella avsteg fran strategins prioriteringar, bor
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hanteras och beslutas inom ramen for géllande investerings- och
projektstyrningsprocesser.

Det finns stort intresse fran finansbranschen att investera i grona projekt,
och Region Stockholm har emitterat ett flertal grona obligationer pa
sammanlagt 14 miljarder kronor. Genom dessa far Region Stockholm en
tryggare och fordelaktig finansiering av projekt genom ligre rantor, samt en
bredare bas av investerare. Pa 10 ars sikt blir de minskade
upplaningskostnaderna cirka tva till tre hundra miljoner kronor. Kraven for
gron finansiering skarps kontinuerligt, och Region Stockholm behover
uppratthalla ett valstrukturerat hallbarhetsarbete med tydliga ambitioner
for att aven fortsattningsvis vara intressant for finansiarer.

Inkop

Genomforandet av prioriteringarna inom Hallbar konsumtion och
produktion kommer att krava atgarder for att h6ja kunskap och kapacitet
samt integrera effektivare processer och strukturer inom Region
Stockholms inkdpsarbete. Detta kan innebara kostnader for digitala stod
och verktyg samt en initial kostnad for arbetstid. Ett mer harmoniserat
arbete inom bland annat riskbedomningar, kravstéallning och uppféljning
leder emellertid pa sikt till minskat dubbelarbete och darmed 6kad
resursoptimering.

Hallbarhetskrav kan innebira eventuella prisforandringar pa produkts- och
tjansteniva, men det beror pa marknadens utveckling. Det ar darfor viktigt
att Region Stockholm arbetar strategiskt och proaktivt med
marknadsdialog for att framja innovativa och kostnadseffektiva l6sningar
samt en langsiktigt effektiv konkurrenssittning och prisniva. Eventuella
prisforandringar kan dven bli en konsekvens av att Region Stockholm
framjar en sund konkurrens pa likviardiga villkor. Anbudsgivare som vinner
upphandlingar med ldga priser pa grund av bristande social- och
miljohdnsyn kommer motverkas genom ett 6kat fokus pé att i upphandling
och avtalsforvaltning sakerstélla att leverantorer lever upp till stillda krav.
Ett helhets- och livscykelperspektiv ar viktigt nar inkopsbeslut fattas.

Delning av resurser och minskad resursforbrukning och svinn kan ge
ekonomiska besparingar gillande inkop samt kostnader for
avfallshantering. For att bidra till 6kad cirkularitet och resurseffektivitet
behovs ett utredningsarbete for att identifiera de mest effektfulla
atgiarderna. Detta kommer initialt att innebara kostnader for arbetstid.
Utredningsarbetet kommer att resultera i atgardsforslag som i sin tur
kostnadsberiaknas for att mojliggora val av ekonomiskt effektiva alternativ.
Vad eventuella kostnader slutligen blir ar avhangigt vilka atgarder som
genomfors.
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Universell och hilsofrimjande utformning

Ett systematiskt inforande av universell utformning kan innebara
merkostnader nar produkter, tjanster, och miljoer tas fram eller gradvis
gors universella. Det kan till exempel gilla att sikerstilla att information,
digitala 16sningar, fastigheter och miljoer ar tillganglighetsanpassade. Att
fran borjan ta hojd for att inkludera sd manga som mojligt bidrar till en
héllbar utveckling och ekonomisk nytta i och med

att dyra efterkonstruktioner och specialanpassningar kan undvikas.

Individers ratt till skalig anpassning ska sakerstallas vilket kan innebara
kostnader. Dessa atgarder behover vid varje enskilt tillfalle stdllas mot
risken och kostnaden, sdsom till exempel vite, for att diskriminera och
exkludera. Prioritering och finansiering av atgarder hanteras inom ramen
for budget-, investerings- och inképsprocess.

Kompetenshojande dtgarder for medarbetare med ansvar for inkop eller
framtagande av produkter, tjanster och miljoer kan vara nodvandig vilket
kommer att innebédra kostnader for arbetstid.

En organisation att lita pa

Region Stockholms ndmnder och bolag bidrar till en héllbar utveckling
genom att ha ett héllbarhetsperspektiv i all verksamhet. Varje generation
ska bara sina egna kostnader och skattemedlen ska forvaltas sa att
nuvarande verksamhet inte sker pa framtida generationers bekostnad.
Verksamheterna ska vara resilienta, arbeta for att minimera miljopaverkan
och sikerstilla att servicen ar anpassad sa att den motsvarar olika
manniskors behov och forutsattningar. Invdnarna i Stockholms 14an ska
kunna lita pa att Region Stockholm bedriver sina uppdrag pa ett socialt,
miljomassigt och ekonomiskt hallbart satt.

Langsiktigt hallbar ekonomi

Ett systematiskt hallbarhetsarbete leder till reducerad risk relaterat till
omradet och optimerande av resurser for milj6, verksamhet och invanare,
vilket bidrar till en langsiktigt hallbar ekonomi. Ett 6kat fokus pa preventiva
insatser kan 6ver tid minska Region Stockholms kostnader och darmed
frigora resurser som kan anviandas for andra andamal. Minskad och
optimerad anvandning av resurser reducerar dven det kostnader. Ett starkt
héllbarhetsarbete kan ocksa minska Region Stockholms
uppléningskostnader.

Ny kompetens behovs for att utveckla metoder i syfte att identifiera insatser
for att optimera hallbarhetsarbetet. Detta kommer att krava arbetstid och
darmed hogre administrativa kostnader. Inkludering av
hallbarhetsperspektiv i styrande processer och i avtal kommer dven det att
innebira en kostnad for arbetstid.

47



:JJL Region Stockholm 10 (11)

PM
2021-05-06 RS 2020-0779

Lika rittigheter och mojligheter

For att ta reda pa om det forekommer diskriminering, omotiverade
skillnader i bemé&tande och skillnader i invanarnas mojligheter att ta del av
de tjanster som erbjuds, behover kartlaggningar, matningar, analyser och
kunskapshdjande insatser genomforas.

For det kravs arbetstid, men denna typ av satsning kan med fordel
genomforas som ett led i det ordinarie utvecklingsarbetet. Material som
stod for utvecklingsarbetet finns ofta i befintlig statistik fran den egna
verksamheten eller annan offentlig verksamhet. Kompletterande mitningar
kan behéva genomforas kring nagon specifik diskrimineringsfraga. Material
med vigledningar och information inom dmnet finns att hamta fran till
exempel patientndamnden, Sveriges kommuner och regioner, Myndigheten
for vard- och omsorgsanalys, Lansstyrelsen, projekt genomforda i
anslutning till Region Stockholms chefsutbildning om jamstalldhet och
jamlikhet. Kartlaggningar och analyser kommer sedan att resultera i
atgirdsforslag som i sin tur kostnadsberiknas for att majliggora val av
ekonomiskt effektiva alternativ.

Stiarkt samverkan

En starkt intern samverkan minskar risk for parallella processer, minskar
arbetstid och ir en forutsittning for att nd gemensamt uppsatta mal och
ambitioner inom hallbarhet. Utvecklad och férdjupad samverkan med
externa aktorer ger forutsattningar for att effektivt och gemensamt bidra till
en héllbar utveckling.

Resilient verksamhet

Anpassning av verksamheterna for att siakerstilla funktion om stérningar
till foljd av ett forandrat klimat kan innebara merkostnader, varfor det ar av
storsta vikt att de risk- och sdrbarhetsanalyser som gors ar relevanta utifran
klimatrisker, samt att atgiardsforslag ar noga analyserade och prioriterade.
Analyser for klimatanpassning bor finnas att tillga sa att eventuella atgarder
arbetas in i Region Stockholms vanliga processer for forvaltnings- och
driftsplanering, respektive inkluderas som en héllbarhetsparameter i
investeringsprocessen.

Kostnader for arbetstid kravs for att kunna inkludera fler
kompetensomraden i beredskapsarbetet — analyser av sociala konsekvenser
behover goras. Nar vil en extraordinar handelse intraffar kommer en
beredskapsplan som beaktat sociala risker att minska utsattheten for
sarbara grupper, och minska risk for samhaéllsoro. Det kan eventuellt ge
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okade kostnader for en utokad beredskap och bredare kommunikation men
minskade kostnader for akuta atgérder och utfall i liv och sjukdom.

Det finns stort intresse fran finansbranschen att investera i grona projekt,
och Region Stockholm har emitterat ett flertal grona obligationer. Genom
dessa far Region Stockholm en tryggare och mer fordelaktig finansiering av
projekt genom lagre rantor och en bredare bas av investerare. Krav fran
investerare pa klimatanpassning av de infrastrukturprojekt som finansieras
gront ar tydligt och Region Stockholm behover kunna visa att det finns ett
systematiskt arbete med klimatanpassning.
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Kommunledningskontoret
Mikael Osterberg
IT- & digitaliseringschef

Svar pa revisionsrapport avseende granskning av stadens IT-styrning

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta:

1. Kommunstyrelsens svar pa revisionsrapport — IT-styrning — godkanns och éverlamnas till
revisionen.
2. Forvaltningens atgardspunkter ska aterrapporteras till kommunstyrelsen innan arsskiftet.

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen tillstyrka kommunfullmiktige besluta:

Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av fortroenderevisorerna genomfort en granskning av stadens IT-styrning, ett
uppdrag som ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om IT-styrningen i kommunen ar d&ndamalsenlig och om
detta har skett med tillrdacklig intern kontroll. Revisionsobjektet i granskningen har varit
kommunstyrelsen men granskningen har daven beroért 6vriga namnders verksamheter.

Granskningen har bedémt féljande revisionsfragor:

1. Finns erforderliga styrande dokument for IT i form av IT-strategi, handlingsplan, samt IT-policy med
tillampliga riktlinjer och instruktioner for nyttjande av IT?
Bedémning: Uppfylit

2. ArIT-styrningen heltickande satillvida att den tar hansyn till samtliga delar av IT-verksamheten, dvs
system, infrastruktur, processer, projekt, forvaltning och styrande principer for de olika delarna som
IT-verksamheten omfattar?

Bedémning: Delvis uppfyllt

3. Finns etablerade beslutsforum med tydliga beslutsprocesser for IT-styrning inom IT, samt mellan
verksamheten och IT?
Bedomning: Delvis uppfyllt

e e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
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4. Finns en dokumenterad och kommunicerad struktur och modell fér IT-styrning; Finns en tydlig
organisation, med etablerade roller och ansvarsfordelning som hanterar styrning och ledning av IT?
Beddmning: Uppfyllt

5. Sker samverkan och I6pande avstamning mellan verksamheten och IT avseende IT-nara beslut och
prioriteringar? Fokus om beslut tas baserat pa verksamhetens behov och 6nskemal.
Bed6mning: Delvis uppfyllt

6. Ar processen for framtagande av IT-budget dokumenterad och strukturerad, samt tar hansyn till
bade IT-ndra och verksamhetsnara IT-kostnader?
Bedémning: Delvis uppfyllt

7. Sker ekonomisk uppfoljning av IT pa ett sadant satt att det tydligt framgar vilka kostnader som ar
hanforbara till IT-verksamheten som helhet i kommunen?
Bedémning: Delvis uppfyllt

Revisionens sammanfattande bedomning ar att kommunstyrelsens och ndmndernas interna kontroll
inte helt har sdkerstéllt att IT-styrningen dr andamalsenlig. Den interna kontrollen bedéms inte helt vara
tillracklig.

Forvaltningens svar pa revisionens sammanfattande bedémning: Vaxholms stad har ett antal styrande
och stodjande dokument for att forhalla sig till vad galler IT-styrning i form av; IT-policy, handlingsplaner
for digitalisering, styrande dokument for upphandling av IT-stdd, IT-sdkerhetspolicy, riktlinje for
informationssakerhet samt regler for anvandning av IT. For att atgarda de otydligheter som framkommit
i granskningen kommer férvaltningen att tydliggéra IT-forums uppdrag och mandat samt hur och var IT-
initiativ, exempelvis inforande av gemensamma system ska beslutas. Vidare kommer principerna for
hantering och ansvar for kommungemensamma IT-fragor, initiativ och projekt att tydliggoras i stadens
styrande dokument. Under hdst 2021/var 2022 planerar forvaltningen for att ta fram en projektmodell
for IT-relaterade utvecklingsprojekt.

Arendebeskrivning

IT-styrning handlar om att styra och leda IT-verksamheten sa att den tillfor sa stort varde som mojligt for
verksamheten. Detta innebar bland annat att skapa en organisations- och leveransmodell som stodjer

verksamhetens Overgripande mal, att definiera processer for hantering av IT-fragor pa kort och lang sikt
samt att kontinuerligt folja upp att IT-organisationen levererar i tid med ratt kvalitet och till ratt kostnad.

Processer och kunskaper behovs for att hantera IT-ledningsfragor, strategisk IT-utveckling eller att
hantera affarsplanen i en organisation. En bristfallig IT-styrning riskerar att férsamra verksamhetens
effektivitet samt vara kostnadsineffektiv, tidskravande och sdkerhetsmassigt undermalig. Utan en god
IT-styrning finns risk for en ineffektiv relation med verksamheten.

Revisorerna har i sin riskanalys for 2021 beddmt att det finns en risk att kommunstyrelsen inte har
sakerstallt att IT-verksamheten bedrivs pa ett for staden dndamalsenligt satt och har darfor gett PwC
uppdrag att granska IT-styrningen.

Revisionskriterier

e Kommunallagen kap 6 § 6
e Relevanta styrdokument avseende styrning och ledning av IT
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Avgransning och metod

| tid har granskningen avgransats till ar 2021 samt till granskningens revisionsfragor. Granskningen har
genomforts enligt PwC:s metodik for IT mognadsanalys (ITM):

e Genomgang av tillgdnglig dokumentation, policys och riktlinjer, daribland IT-policy och
Handlingsplan for digitalisering.

e Intervjuer/avstamningar har skett med IT-chef (bade tidigare och nytilltradd), ekonomichef, samt
foretradare for socialférvaltningen, utbildningsforvaltningen och stadsbyggnadsférvaltningen som
representerar forvaltningarna i kommunens IT-forum.

Revisionens rekommendationer och kommunstyrelsens svar:

1. Sakerstdll att styrande dokument efterlevs, exempelvis avseende att etablera lokala
handlingsplaner for digitalisering inom samtliga forvaltningar.

Svar: Vaxholms stad har dokument for IT-styrning i form av IT-policy, 6vergripande handlingsplan for
digitalisering, styrande dokument fér upphandling av IT-stdd, IT-sdkerhetspolicy, riktlinje for
informationssakerhet samt regler for anvandning av IT. Verksamhetsplaner dar mal och aktiviteter
relaterat till IT och digitalisering ingar, finns upprattade i férvaltningarna. Lokala handlingsplaner for
forvaltningarna finns framtagna med undantag av Kommunledningskontoret och
Utbildningsférvaltningen, vilka kommer att upprattas under hosten 2021 infér VA 2022.

2. Tydliggor beslutsprocesser for storre kommungemensamma fragestallningar relaterat till IT-
styrning.

Svar: Den Overgripande beslutsorganisationen avseende IT finns reglerad i Vaxholms stads IT-policy,
handlingsplan for digitalisering samt riktlinjer for informationssakerhet. Vid oklarheter i
ansvarsfordelning i dvergripande IT-fragor, ska beredning av fragorna goras i IT-forum for att lyftas till
kommunledningen for beslut. Utifran revisionens rekommendationer kommer férvaltningen att
tydliggora IT-forums uppdrag och mandat. Vidare kommer principer for hantering och ansvar for
kommungemensamma IT-fragor, initiativ och projekt att tydliggoras i stadens styrande dokument.

De exempel pa oklarheter i ansvarsférdelning som framkommit vid revisionen kommer att tydliggéras av
IT- och digitaliseringschefen under host 2021.

3. Etablera och implementera en projektmodell for effektiv hantering av IT-relaterade projekt.

Svar: IT- och digitaliseringschef kommer pa uppdrag av administrativ chef ta fram forslag till
projektmodell for IT-relaterade utvecklingsprojekt och presentera den fér kommunledningen under host
2021/var 2022.

4. Siakerstill att beslut avseende IT som géller hela kommunen baseras pa verksamheternas behov,
exempelvis vid inférande av nya gemensamma system.

Svar: Den Overgripande beslutsorganisationen avseende IT finns reglerad i kommunens IT-policy. Av den
framgar att pa politisk niva beslutar kommunstyrelsen om inkép och upphandling av
kommungemensamma IT-stéd. Pa forvaltningsniva hanteras strategiska IT-beslut som berér hela eller
storre delar av kommunen i kommunens ledningsgrupp, vilken leds av kommunchefen. Respektive
forvaltnings ledningsgrupp fattar storre IT-relaterade beslut som endast berdr den egna férvaltningen.

53



VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-08-10
STAD Anr KS 2021/117.007

5av6

Staden har dven ett IT-forum dar av forvaltningscheferna utvalda foretradare for verksamheterna
representerar sin férvaltning och framfér dess behov och prioriterade 6nskemal. IT-forumets uppdrag,
sammansattning och mandat har under en tid varit under férandring, vilket har resulterat i att dess
uppdrag och beslutsmandat har blivit otydligt, vilket lyfts i rapporten.

Som framgatt i granskningen finns det behov av att fortydliga hur kommungemensamma insatser ska
finansieras samt vem/vilka som ska hantera och ansvara for dessa initiativ. Det finns ocksa ett behov av
att tydliggora hur och var beslut kring kommungemensamma IT-initiativ, exempelvis inférande av
gemensamma system ska beslutas.

Som tidigare beskrivits kommer férvaltningen utifran revisionens rekommendationer att tydliggora IT-
forums uppdrag och mandat. Vidare kommer principerna for hantering och ansvar for
kommungemensamma IT-fragor, initiativ och projekt att tydliggéras i stadens styrande dokument.

5. Att uppfdljning och utvardering av kostnader relaterat till kommunens IT utvecklas, exempelvis
genom aktivitetskoder.

Svar: IT-relaterade kostnader har 6kat i Vaxholm och forutspas att fortsatta 6ka dven i framtiden. Detta
ar inget unikt for Vaxholm utan samma verklighet géller fér andra kommuner, regioner och
myndigheter. Digitalisering handlar inte enbart om datorer och hardvara utan om férandrat arbetssatt
och verksamhetsutveckling. Allteftersom det digitaliserade arbetssattet 6kar, 6kar dven kommunens IT-
relaterade kostnader. Exempel pa nya digitaliserade arbetssatt som kommunen har implementerat
relativt nyligen ar nyckelfri hemtjanst, elektroniska fakturor, digitala politiska méten m.m. | vissa fall kan
digitaliserade arbetssatt innebara en minskning av andra icke IT-relaterade kostnader. | andra fall kan
digitaliseringen enbart innebara 6kade kostnader for att mota 6kade behov fran invanare eller uppfylla
nya lagkrav.

Vaxholm har bra koll pa sina IT-relaterade kostnader. Med det sagt maste vi rusta oss infor framtiden for
att fortsatta halla koll pa vara kostnader allteftersom de 6kar och tar en stérre andel av budgeten.
Vaxholm kommer under 2022 implementera ett verktyg for att forenkla styrningen av var digitala
forvaltning. Med detta verktyg kommer vi att fa dnnu béattre koll och kontroll 6ver kommunens IT-
relaterade kostnader.

Vaxholms stad tillampar en baskontoplan som ar framtagen av SKR for sin bokféring och redovisning. |
befintlig baskontoplan redovisas IT-relaterade kostnader pa flera olika kodstrangar vilket gér den
samlade uppfoljningen svar. Ekonomienheten kommer att ta ett initiativ och kontakta SKR for att ge
feedback pa att utveckla baskontoplanen sa att IT-relaterade kostnader tydliggors pa ett battre satt.

Ett satt att marka IT-relaterade kostnader dr som revisorerna ndmner genom aktivitetskoder. Vaxholm
kommer att avvakta med detta for att i forsta hand lagga resurserna pa att implementera det nya
digitala verktyget och fa innehallet i den korrekt. Det kan vara ett alternativ att inféra aktivitetskoder i
framtiden men kommer inte att prioriteras just nu.

Handlingar i drendet
Tjansteutlatande, svar pa revisionsrapport avseende granskning av stadens IT-styrning, 2021-08-10

Missiv — IT-styrning 2021 Vaxholm, 2021-06-28

Revisionsrapport, IT-styrning Vaxholm 2021, 2021-06-28
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Kopia pa beslutet till:
FOr atgard: Mikael Osterberg, IT- & digitaliseringschef
Koray Kahruman, Ekonomichef

For kinnedom: Anders Haglund, ordférande fortroendevalda revisionen
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VAXHOLMS
STAD

Revisorerna 2021-06-22

Till:
Kommunstyrelsen

For kAnnedom:
Samtliga namnder
Kommunfullmaktige

Revisionsrapport: IT-styrning

Vi, de fortroendevalda revisorerna i Vaxholms stad, har uppdragit till PwC att granska
kommunens IT-styrning. Syftet med granskningen ar att bedéma om IT-styrningen i
kommunen ar andamalsenlig och om detta har skett med tillracklig intern kontroll.
Revisionsobjektet i granskningen har varit kommunstyrelsen men granskningen har aven
berért 6vriga namnders verksamheter.

Efter genomford granskning gors den sammanfattande revisionella beddmningen att
kommunstyrelsen inte helt har sakerstallt att IT-styrningen & andamalsenlig. Den interna
kontrollen beddms inte vara helt tillracklig.

Den sammanfattande bedémningen baseras pa bedémning av revisionsfragorna som

redovisas nedan. Granskningens fullstandiga resultat och bedémningar framgar av bifogad
revisionsrapport.

Revisionsfragor Bedémning

Finns erforderliga styrande dokument for IT i form av IT-strategi, Ja
handlingsplan, samt IT-policy med tillampliga riktlinjer och
instruktioner for nyttjande av IT?

Ar IT-styrningen heltackande sétillvida att den tar hansyn till samtliga Delvis
delar av IT-verksamheten?

Finns etablerade beslutsforum med tydliga beslutsprocesser for IT- Delvis
styrning inom IT, samt mellan verksamheten och IT.

Finns en dokumenterad och kommunicerad struktur och modell fér Ja
IT-styrning?
Sker samverkan och l6pande avstamning mellan verksamheten och Delvis

IT avseende IT-néra beslut och prioriteringar?
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Ar processen fér framtagande av IT-budget dokumenterad och Delvis
strukturerad, samt tar hansyn till bade IT-nara och verksamhetsnara
IT-kostnader?

Sker ekonomisk uppféljning av IT pa ett sddant satt att det tydligt Delvis
framgar vilka kostnader som ar hanforbara till IT-verksamheten som
helhet i kommunen?

| syfte att utveckla verksamheten lamnas féljande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

o Sédkerstall att styrande dokument efterlevs, exempelvis avseende att etablera
lokala handlingsplaner for digitalisering inom samtliga forvaltningar.

o Tydliggor beslutsprocesser for stérre kommungemensamma fragestallningar
relaterat till IT-styrning.

o Etablera ochimplementera en projektmodell for effektiv hantering av IT -
relaterade projekt.

o Sakerstall att beslut avseende IT som galler hela kommunen baseras pa
verksamheternas behov, exempelvis vid inférande av nya gemensamma
system.

e Att uppféljning och utvardering av kostnader relaterat till kommunens IT
utvecklas, exempelvis genom aktivitetskoder.

Vi foreslar att kommunstyrelsen och namnderna dvervager behovet av att de lokala
handlingsplanerna for digitalisering forankras i respektive politiskt organ.

Vidare vill vi sarskilt podngtera vikten av att verksamheternas behov ar styrande i de beslut
som fattas inom IT, i enlighet med kommunens riktlinjer och att samtliga system vid
implementering av nya IT-system ar kompatibla.

Revisionen 6nskar fa svar pa vilka atgarder som kommer att vidtas med anledning av
granskningens resultat och lAmnade rekommendationer.

Revisionen beslutar att dverlamna rapporten till Kommunstyrelsen for yttrande senast den 31
oktober 2021 samt till samtliga namnder och Kommunfullméaktige fér kannedom.
For Vaxholms stads fortroendevalda revisorer

Anders Haglund
Ordférande
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Markus Mansson
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Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Vaxholms stad granskat
kommunens IT-styrning. Syftet med granskningen ar att bedéma om IT-styrningen i
kommunen ar andamalsenlig och om IT-styrningen sker med tillracklig intern kontroll.

Revisionsobjektet i granskningen har varit kommunstyrelsen men granskningen har
aven berort 6vriga namnders verksamheter.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte
helt har sakerstallt att IT-styrningen ar andamalsenlig. Den interna kontrollen bedoms
inte var helt tillracklig.

Nedan redovisas en bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar
se respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning

Finns erforderliga styrande dokument for IT i form av Ja
IT-strategi, handlingsplan, samt IT-policy med tillampliga
riktlinjer och instruktioner for nyttjande av IT?

Ar IT-styrningen heltdckande sétillvida att den tar hansyn till Delvis
samtliga delar av IT-verksamheten?

Finns etablerade beslutsforum med tydliga beslutsprocesser  Delvis
for IT-styrning inom IT, samt mellan verksamheten och IT.

Finns en dokumenterad och kommunicerad struktur och Ja
modell for IT-styrning?

Sker samverkan och I6pande avstamning mellan Delvis
verksamheten och IT avseende IT-ndra beslut och

prioriteringar?

Ar processen fér framtagande av IT-budget dokumenterad Delvis

och strukturerad, samt tar hansyn till bade IT-nara och
verksamhetsnara IT-kostnader?

Sker ekonomisk uppféljning av IT pa ett sadant satt att det Delvis
tydligt framgar vilka kostnader som ar hanférbara till
IT-verksamheten som helhet i kommunen?

Ol 0 0@ OO0 @
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Rekommendationer
| syfte att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

e Sakerstall att styrande dokument efterlevs, exempelvis avseende att etablera lokala
handlingsplaner for digitalisering inom samtliga férvaltningar.

e Tydliggor beslutsprocesser for stérre kommungemensamma fragestallningar
relaterat till IT-styrning.

e FEtablera och implementera en projektmodell for effektiv hantering av IT-relaterade
projekt.

e Sakerstall att beslut avseende IT som galler hela kommunen baseras pa
verksamheternas behov, exempelvis vid inférande av nya gemensamma system.

e Att uppféljning och utvardering av kostnader relaterat till kommunens IT utvecklas,
exempelvis genom aktivitetskoder.
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Inledning

Bakgrund
IT-styrning handlar om att styra och leda IT-verksamheten s att den tillfor sa stort varde

som mojligt fér verksamheten. Detta innebar bland annat att skapa en organisations-
och leveransmodell som stddjer verksamhetens dvergripande mal, att definiera
processer for hantering av IT-fragor pa kort och lang sikt samt att kontinuerligt félja upp
att IT-organisationen levererar i tid med ratt kvalitet och till ratt kostnad.

Processer och kunskaper behovs for att hantera IT-ledningsfragor, strategisk
IT-utveckling eller att hantera affarsplanen i en organisation. En bristfallig IT-styrning
riskerar att forsdmra verksamhetens effektivitet samt vara kostnadsineffektiv,
tidskravande och sakerhetsmassigt undermalig. Utan en god IT-styrning finns risk fér en
ineffektiv relation med verksamheten.

Revisorerna har i sin riskanalys for 2021 bedémt att det finns en risk att
kommunstyrelsen inte har sakerstallt att IT-verksamheten bedrivs pa ett for kommunen
andamalsenligt satt och har darfér gett PwC uppdrag att granska IT-styrningen.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att bedéma om IT-styrningen i kommunen ar andamalsenlig

och om IT-styrningen sker med tillracklig intern kontroll.
Granskningen avser att besvara nedanstaende revisionsfragor:

Styrning

e Finns erforderliga styrande dokument for IT i form av IT-strategi, handlingsplan, samt
IT-policy med tillampliga riktlinjer och instruktioner for nyttjande av IT?

e Ar IT-styrningen heltdckande sétillvida att den tar hansyn till samtliga delar av
IT-verksamheten, dvs system, infrastruktur, processer, projekt, forvaltning och
styrande principer for de olika delarna som IT-verksamheten omfattar.

Organisation

e Finns etablerade beslutsforum med tydliga beslutsprocesser fér IT-styrning inom IT,
samt mellan verksamheten och IT.

e Finns en dokumenterad och kommunicerad struktur och modell fér IT-styrning; Finns
en tydlig organisation, med etablerade roller och ansvarsférdelning som hanterar
styrning och ledning av IT?

e Sker samverkan och I6pande avstamning mellan verksamheten och IT avseende
IT-nara beslut och prioriteringar? Fokus om beslut tas baserat pa verksamhetens
behov och 6nskemal.

Ekonomi
e Ar processen fér framtagande av IT-budget dokumenterad och strukturerad, samt tar
hansyn till bade IT-nara och verksamhetsnara IT-kostnader?
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e Sker ekonomisk uppféljning av IT péa ett sddant satt att det tydligt framgar vilka
kostnader som ar hanforbara till IT-verksamheten som helhet i kommunen?

Revisionskriterier
e Kommunallagen kap 6 § 6

e Relevanta styrdokument avseende styrning och ledning av IT

Avgransning och metod
| tid avgransas granskningen till &r 2021 samt till granskningens revisionsfragor.

Granskningen har genomforts enligt PwC:s metodik for IT mognadsanalys (ITM):

e Genomgang av tillganglig dokumentation, policys och riktlinjer, daribland IT-policy
och Handlingsplan for digitalisering.

e Intervjuer/avstamningar har skett med IT-chef (bade tidigare och nytilltradd),
ekonomichef, samt féretradare for socialférvaltningen, utbildningsférvaltningen och
stadsbyggnadsférvaltningen som representerar férvaltningarna i kommunens
IT-forum.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Styrning

| féljande avsnitt redovisas iakttagelser och bedémningar kopplat till féljande

revisionsfragor:

e Finns erforderliga styrande dokument fér IT i form av IT-strategi, handlingsplan, samt
IT-policy med tillampliga riktlinjer och instruktioner fér nyttjande av IT?

e Ar IT-styrningen heltédckande satillvida att den tar hansyn till samtliga delar av
IT-verksamheten, dvs system, infrastruktur, processer, projekt, forvaltning och
styrande principer for de olika delarna som IT-verksamheten omfattar.

lakttagelser - styrande dokument
Kommunens /T-policy, faststalld av kommunfullmaktige 2016-04-14, beskriver

Overgripande mal fér kommunens IT-utveckling. Av /T-policyn framgar att féljande
styrdokument for IT ska finnas upprattade:

Handlingsplan for
digitalisering
(benamnd Rutiner for
IT i IT-policyn)

Faststalls av kommunchef och
ska uppréttas arligen.

Handlingsplan for digitalisering
beskriver stadens mal for
anvandningen av den digitala
miljon, ansvar och roller utifran
de 6vergripande mal som
kommunstyrelsen beslutat.

Handlingsplanen omfattar bl.a.
vilka aktiviteter som ska
genomfdéras under kommande ar
for att uppna mal i
handlingsplanen. Dessa mal har
koppling till kommunstyrelsens
faststéllda mal.

Ja

Lokal handlingsplan
for digitalisering
(benamnd Lokala
rutiner for IT i
IT-policyn)

Faststélls inom respektive
forvaltning och ska upprittas
arligen.

Den lokala handlingsplanen
kompletterar "Handlingsplan for
digitalisering” med
verksamhetens behov som kravs
for att na uppsatta mal.
Dokumentet revideras arligen
och har inte behandlat eller
faststallts av kommunstyrelsen.

| granskningen konstateras att lokala
handlingsplaner for digitalisering finns
upprattade inom Socialférvaltningen och
Stadsbyggnadsforvaltningen.

Det saknas dock lokala handlingsplaner
inom Kommunledningskontoret och
Utbildningsférvaltningen.

Granskningen visar att
handlingsplanerna inte har faststallts av
respektive namnd.
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Utover dokumenten i ovan tabell konstateras det i granskningen att kommunen har
upprattat styrande dokument relaterat till féljande omraden:

Informationssékerhet. Inom kommunen finns informationssékerhetspolicy samt
riktlinjer for informationssédkerhet upprattat. Informationssakerhetspolicyn redovisar
malen for kommunens informationssakerhetsarbete och konkretiseras i riktlinjer och
rutiner. Dokumentet “Riktlinjer fér informationssékerhet” konkretiserar vilka atgarder som
ska goras for att nd malen. Exempelvis beskrivs hur livscykelhantering av IT-stdd ska
hanteras, ansvarsférdelning for systemférvaltning samt hantering av IT-relaterade
incidenter.

Inkop av IT-stod: Inom kommunen finns en kravkatalog vid upphandling av IT-stéd
upprattad som anger évergripande process for upphandling, samt vilka tekniska krav
som ska beaktas vid upphandling av funktion eller tjanst som kraver ett IT-stdd, eller ett
rent IT-stdd i sig.

Mal och aktiviteter: Mal och aktiviteter relaterat till IT och digitalisering finns i
kommunens 6vergripande Handlingsplan for digitalisering samt i forvaltningarnas Lokala
Handlingsplaner for digitalisering (finns inom vissa forvaltningar), se mer i tabellen ovan.

I kommunledningskontorets verksamhetsplan som faststallts av kommunstyrelsen for
2021 utgar malen fran tre olika malomraden: kvalitet, livsmiljé och ekonomi. Under
intervju beskrivs aven att kommunens andra férvaltningar upprattar mal och aktiviteter
relaterat till IT och digitalisering utifran dessa tre malomraden i respektive forvaltnings
verksamhetsplan.

Vid granskning av Kommunledningskontorets verksamhetsplan for 2021 bekraftas att
det finns ett flertal aktiviteter relaterat till IT och digitalisering upprattade som kopplar till
de tre malomradena.

Anvéandning av IT: Under intervju beskrivs att alla medarbetare skriver under regler for
anvandning av IT i samband med upprattande av anstallningsavtal. Nagon verifiering i
vilken utstrackning detta tilldmpas har inte skett inom ramen fér denna granskning.

Beddémning
Finns erforderliga styrande dokument for IT i form av IT-strategi, handlingsplan,
samt IT-policy med tillampliga riktlinjer och instruktioner for nyttjande av IT?

Var bedémning ar att revisionsfragan ar uppfylld. Beddomningen baseras pa foljande:

e |T-policy, 6vergripande handlingsplan for digitalisering, styrande dokument for
upphandling av IT-stdd, IT-sakerhetspolicy, riktlinje fér informationssakerhet samt
regler for anvandning av IT finns upprattade.

e Verksamhetsplaner dar mal och aktiviteter relaterat till IT och digitalisering ingar
finns upprattade inom de olika férvaltningarna.
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lakttagelse - Heltdckande styrning
Under granskningen noteras att det finns en etablerad styrning samt ansvarsfordelning
som tacker ett flertal olika omraden.

Avseende infrastruktur och drift beskrivs det exempelvis i dokumentet Handlingsplanen
for digitalisering att IT-enheten ska, bland annat, forse staden med system for att
hantera féljande funktioner:

Snabba och stabila lokala datanatverk samt kopplingar mot externa natverk.
Tillhandahalla plattform for identitetshantering.

Infrastruktur for att hantera lagring och servrar.

Plattform for automatisering och integrationer mellan system.

Modern mjuk- och hardvaruplattform.

E-tjansteplattform.

Avseende inkdp och upphandling av IT-stéd finns det en etablerad process samt
styrande dokument upprattade inom kommunen.

Det framgar aven i granskningen att det finns en etablerad struktur fér hur arbetet med
systemforvaltning ska genomféras. Roller och ansvar avseende systemférvaltning finns
beskrivet i kommunens riktlinje for informationssakerhet. | denna riktlinje finns det aven
beskrivet hur livscykelhantering ska hanteras. | detta ingar styrande principer for
behovs- och kravanalys, utformning av krav, inkdp och utveckling, drift, kontinuerliga
forbattringar och forvaltning samt avveckling av IT-stod.

I riktlinjen for informationssakerhet anges styrande principer for behoérighetshantering
(bade for system och natverk) samt avtalshantering.

Av intervju med foretradare for IT-enheten framgar att det finns en god 6verblick 6ver
vilka it-stdd som anvands i kommunens olika verksamheter. Aven féretradare fran
respektive forvaltning upplever att kontrollen éver vilka IT-stéd som anvands ar god.
Exempelvis har stadsbyggnadsférvaltningen och utbildningsférvaltningen dokumentation
Over vilka system som anvands. Inom socialférvaltningen har klassificering av system
enligt SKR:s modell - KLASSA anvants. Det pagéar aven ett arbete med att inféra en
kommungemensam tjanst, DIGframe, som bl.a. mojliggér 6verblick av kommunens
férvaltade system.

Vidare framgar att ink6p och upphandling av IT-stdd diskuteras i IT-forumet. Detta gor
att anskaffning av verksamhetssystem kan samordnas och darmed undvika onédiga
kostnader.

Det framkommer under intervju att det inte finns en etablerad projektmodell for
genomférande av storre IT-relaterade projekt inom kommunen. Daremot beskrivs att det
finns arbetsformer som ofta anvands, dven om det inte ar formaliserat och
dokumenterat.
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Bedbémning

Revisionsfraga: Ar IT-styrningen heltickande satillvida att den tar hinsyn till
samtliga delar av IT-verksamheten, dvs system, infrastruktur, processer, projekt,
forvaltning och styrande principer for de olika delarna som IT-verksamheten
omfattar.

Var bedémning ar att revisionsfragan ar delvis uppfylld. Bedémningen baseras pa
féljande:

e Det finns etablerad styrning avseende infrastruktur, inkdp och upphandling av
IT-stdd, systemférvaltning och livscykelhantering. | detta ingar styrande principer for
storre dvergripande IT-processer sasom forandringshantering, drift,
behdrighetshantering och avtalshantering.

e Lokala handlingsplaner saknas inom Kommunledningskontoret och
Utbildningsfoérvaltningen.
e Det saknas en etablerad modell fér genomférande av stérre IT-relaterade projekt.

Organisation
| féljande avsnitt kommer vi att redogéra iakttagelser och bedémningar kopplat till
féljande revisionsfragor:

e Finns etablerade beslutsforum med tydliga beslutsprocesser for IT-styrning inom IT,
samt mellan verksamheten och IT.

e Finns en dokumenterad och kommunicerad struktur och modell fér IT-styrning; Finns
en tydlig organisation, med etablerade roller och ansvarsférdelning som hanterar
styrning och ledning av IT?

e Sker samverkan och I6pande avstamning mellan verksamheten och IT avseende
IT-nara beslut och prioriteringar; Tas beslut baserat pa verksamhetens behov och
onskemal?

lakttagelser - Beslutsforum

I kommunens IT-policy (som faststallts av Kommunfullmaktige 2016-04-14) beskrivs
overgripande roll- och ansvarsférdelningen avseende IT inom kommunen mellan
kommunfullmaktige, kommunstyrelsen samt férvaltningen.

Pa politisk niva beslutar kommunstyrelsen om inkdp och upphandling av
kommungemensamma IT-stdd. P& forvaltningsniva hanteras strategiska IT-beslut som
berdr hela eller stérre delar av kommunen i kommunens ledningsgrupp som leds av
kommunchefen. Respektive forvaltnings ledningsgrupp fattar stérre IT-relaterade beslut
som endast ber6r den egna forvaltningen. Granskningen visar dock att det saknas en
dedikerad IT-grupp pa forvaltningsniva med ett tydligt beslutsmandat som kan besluta i
kommundovergripande fragor som ror IT.

Vid granskning av Handlingsplanen fér digitalisering framgar att det finns ett IT-forum
(som aven benamns Centralt strategiskt forum) upprattat pa verksamhetsniva inom
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kommunen. Under intervju beskrivs det att IT-forumet inte har ett definierat
beslutsmandat utan fungerar primart som beredande organ infér
kommunledningsgruppen. Det beskrivs aven att IT-forumets syfte tidigare har varit
otydligt for flera deltagare, men att det med tiden har blivit battre. Vidare framgar att det
upplevs som otydligt hur kommungemensamma insatser ska finansieras samt vem som
ska hantera och ansvara for initiativet.

Av intervjuer med foretradare for de olika férvaltningarna som ingar i kommunens
IT-forum kan vi konstatera att det inte ar tydligt hur beslut kring kommungemensamma
IT-fragor/initiativ, exempelvis inférande av gemensamma system, beslutas. Intervjuade
upplever att gemensamma IT-fragor inte hanteras pa ett tydligt satt, exempelvis genom
att beredas i kommunens I T-forum.

Bedbémning
Revisionsfraga: Finns etablerade beslutsforum med tydliga beslutsprocesser for

IT-styrning inom IT, samt mellan verksamheten och IT.

Var bedémning ar att revisionsfragan ar delvis uppfylld. Bedémningen baseras pa
féljande:

e Den dvergripande beslutsorganisationen avseende IT finns reglerad i kommunens
IT-policy.
e Beslutsprocesser relaterat till storre IT-relaterade beslut upplevs inte som tydliga.

lakttagelser - Struktur och organisation
Utéver kommunens IT-policy finns roller och ansvar avseende IT beskrivet i kommunens

handlingsplan for digitalisering (som faststallts av Kommunchef). | detta styrande
dokument beskrivs roll- och ansvarsférdelningen mer ingaende och inkluderar da aven
ansvarsfordelning mellan Foérvaltningschef, Chefen fér IT-enheten,
Samordningsansvarig, Medarbetare, Sakerhetschef, Kommunarkivarie, GIS-samordnare
samt IT-enheten.

Ytterligare roll- och ansvarsbeskrivning finns aven i Riktlinjen fér informationssékerhet
dar exempelvis systemagares och systemfdrvaltares ansvar anges.

Av intervjuer framgar dock att det inte upplevs vara helt tydligt hur ansvarsférdelningen
skiljer sig i vissa fragor mellan IT-enheten respektive forvaltningarna. Konkreta exempel
som lyfts fram avser vem som ansvarar for inkdp av hardvara samt hur mandat fér inkép
av moduler till system ar férdelat.
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Bedbémning
Revisionsfraga: Finns en dokumenterad och kommunicerad struktur och modell

for IT-styrning; Finns en tydlig organisation, med etablerade roller och
ansvarsfordelning som hanterar styrning och ledning av IT?

Var bedémning ar att revisionsfragan ar uppfylld. Bedomningen baseras pa foljande:

e Fordelning av roller och ansvar finns beskrivet i ett flertal styrande dokument
relaterat till IT. Ansvarsfordelningen finns faststalld bade i politiskt beslutat dokument
(IT-policyn) samt i styrande dokument som beslutats pa tjanstemannaniva
(Handlingsplan for digitalisering och riktlinje for informationssakerhet).

e Vinoterar att det finns utvecklingsomraden avseende att tydliggora
ansvarsfordelningen inom vissa omraden.

lakttagelser - Samverkan kring IT
| kommunens IT-policy anges att kommunen har som malsattning att IT-miljon ska vara

konstruerad efter verksamheternas behov. Det faststalls aven att kommunstyrelsen
ansvarar for att sakerstalla att IT-stodet effektivt tillgodoser stadens gemensamma
behov.

Vidare anges det i IT-policyn att Samarbete dver verksamhetsgrdnserna ska ske i syfte
att uppna enhetlighet och effektivitet i digitala system. Som tidigare beskrivits finns ett
IT-forum pa verksamhetsniva inom kommunen, med representanter fran de olika
férvaltningarna. | Handlingsplanen for digitalisering anges att IT-forumet utgor ett
kommundvergripande natverk vars uppdrag ar att sékerstalla att digitalt relaterade
verksamhetsbehov tas om hand och hanteras effektivt for stadens verksamheter och
ovriga intressenter. IT-forumets uppgift &r exempelvis att identifiera nya behov i
verksamheten, identifiera behov av samordning mellan férvaltningar samt identifiera
behov av centrala kommungemensamma insatser. Som beskrevs i tidigare avsnitt har
dock syftet med IT-forumet upplevts som otydligt.

Vad galler samverkan generellt mellan IT och verksamhet framgar det i Handlingsplanen
fér digitalisering att IT-enheten ska:

e Vara en drivkraft bakom digitaliseringsutvecklingen.
e Stddja forvaltningarna i arbete med verksamhetsutveckling.
e Bidra med bestallarkompetens och radgivning.

Av intervju beskrivs att IT-enheten har regelbunden samverkan med kommunens olika
forvaltningar utifran aktuella behov och initiativ (exempelvis i samband med inkép och
upphandling av IT-stdd). | intervjuer med féretradare for foérvaltningarna framgar dock att
férvaltningarnas behov inte beaktas i tillracklig grad. Bland annat beskrivs att
férvaltningarna involveras sent i processen vid inkdp av kommungemensamma IT-stod,
vilket medfor att deras behov inte beaktas i 6nskad utstrackning och att méjligheten att
paverka beslut ar begransade.
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Bedbémning

Revisionsfraga: Sker samverkan och I6pande avstiamning mellan verksamheten
och IT avseende IT-nédra beslut och prioriteringar? Tas beslut baserat pa
verksamhetens behov och 6nskemal?

Var bedémning ar att revisionsfragan ar delvis uppfylld. Bedémningen baseras pa
féljande:

e Kommunen har ett IT-forum upprattat vars uppdrag ar att sékerstalla att digitalt
relaterade verksamhetsbehov tas om hand och hanteras effektivt for stadens
verksamheter och dvriga intressenter.

e Granskningen indikerar att beslut inte fattas fullt ut baserat pa férvaltningarnas
behov och 6nskemal. Inom kommunens IT-policy finns det styrande principer som
anger att beslut ska tas baserat pa verksamhetens behov och dnskemal.

Ekonomi
| foljande avsnitt redovisas iakttagelser och bedémningar kopplat till foljande
revisionsfragor:

e Ar processen for framtagande av IT-budget dokumenterad och strukturerad, samt tar
hansyn till bade IT-nara och verksamhetsnara IT-kostnader?

e Sker ekonomisk uppfoljning av IT pa ett sadant satt att det tydligt framgar vilka
kostnader som ar hanforbara till IT-verksamheten som helhet i kommunen?

lakttagelser - Budgetprocess for IT

Inom denna revisionsfraga har det undersékts om kommunen har en évergripande
IT-budget upprattad som specificerar hur IT-resurser ar férdelade inom kommunens
verksamhet. Denna process ska vara dokumenterad och strukturerad samt beakta
verksamheternas behov inom granskningsomradet.

Kommunens 6vergripande budgetprocess finns dokumenterad, beskriven och
publicerad pa kommunens interna webb som samtliga medarbetare har tillgang till.
Under intervju beskrivs att budget for IT-kostnader ingar i den arliga 6vergripande
budgetprocessen och att ingen sarskild driftbudget upprattas fér kommunens IT.

Av de underlag som vi har tagit del av i granskningen kan vi konstatera att kostnader for
IT utgdér 10 % av kommunstyrelsens detaljbudget ar 2021, dvs 6,3 mnkr. Av driftbudget
dar bland annat IT, ekonomi och personal ingar ar kostnaderna for IT exempelvis
baserat pa vilka system som finns i kommunen, licenser samt kostnader for
konsultinkdp. Av intervju med ekonomichef framgar att budgetprocessen ar utformad pa
ett sddant satt att IT-ndra och verksamhetsnara kostnader tas i beaktande nar
budgetering for IT sker. Detta har bland annat kommit till uttryck genom att det finns
utrymme fér konsultkdp och indexupprakningar for avtal.

Granskningen visar att det i dagslaget inte gar att fa en sammanstalining éver
kommunens budgeterade IT-kostnader utan att manuellt sammanstalla dessa utifran
verksamheternas driftbudgetar.
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Varje forvaltning bar sina egna IT-kostnader samt betalar aven for de anvandarlicenser
de nyttjar i de system eller applikationer som har upphandlats av en annan forvaltning.
Vid intervju med foretrédare som representerar forvaltningarna i kommunens IT-forum
framgar det att inte ar tydligt vilka resurser som finns tillgangliga for verksamheternas IT.
Det framgar dock av intervju med ekonomichef att samtliga férvaltningar har
driftbudgetar dar IT ingar.

Bedbémning
Revisionsfraga: Ar processen for framtagande av IT-budget dokumenterad och
strukturerad, samt tar hansyn till bade IT-ndara och verksamhetsnara IT-kostnader?

Var bedémning ar att revisionsfragan ar delvis uppfylld. Bedémningen baseras pa
féljande:

e Budget for kommunens IT upprattas inom ramen fér kommunens ordinarie
budgetprocess. IT-kostnader ingar i kommunstyrelsens och namndernas
driftoudgetar.

e Budgetprocessen ar dokumenterad och tar hansyn till IT-ndra och verksamhetsnara
kostnader.

e Att skapa en samlad bild av kommunens IT-kostnader kraver i dagslaget manuell
sammanstallning.

e Det finns indikationer pa att det inte ar tydligt vilka resurser for IT som finns
tillgangliga.

lakttagelser - Uppféljining av ekonomi avseende IT-kostnader

Uppfdljning av ekonomi sker 7 ganger per ar till kommunstyrelse och namnder och finns
dokumenterad i en processbeskrivning. Granskningen av den ekonomiska uppféljningen
till kommunstyrelsen och namnder kan inte styrka att uppféljningen innehaller
information om kommunstyrelsens och namndernas IT-kostnader. Av intervjuer framgar
att rapporteringen till kommunstyrelsen framst har fokus pa avvikelser mot kommunens
budget. Vidare framgar det av intervjuer att det inte sker uppféljningar specifikt
avseende IT-kostnaderna till kommunstyrelsen och namnder, men att méjlighet finns om
kommunstyrelsen eller nAmnd skulle begara detta. Daremot sker I6pande uppféljning av
driftbudget pa forvaltningsniva, dar kostnader fér bland annat IT ingar.

Vaxholms stad anvander QlickView for ekonomiuppféljningar och prognoser, vilket ger
mojligheter att bade folja upp kostnader pa évergripande niva samt pa detaljniva. Av det
material som vi tagit del av inom ramen for var granskning kan vi konstatera att
IT-relaterade kostnader finns inom olika kontogrupper samt att IT-enheten ar upplagd
som ett eget kostnadsstalle. Av underlaget framgar vidare vilka kostnader, for
exempelvis konsulter, som forbrukats i férhallande till budget for detta omrade.

Vid intervju med medarbetare fran de olika férvaltningarna som deltar i kommunens
IT-forum framgar att de inte upplever att det ar tydligt vad de samlade IT-kostnaderna ar
for de olika férvaltningarna och enheterna. En deltagare i IT-forumet beskriver aven att
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de inom dennes forvaltning har svart att fa en dverblick éver de totala kostnaderna for
specifika system samt de totala IT-kostnaderna utifran olika omraden/kostnadsslag
(utveckling, drift, licenser etc.).

Bedbémning

Revisionsfraga: Sker ekonomisk uppfoljning av IT pa ett sadant satt att det tydligt
framgar vilka kostnader som ar hanforbara till IT-verksamheten som helhet i
kommunen?

Var beddémning ar att revisionsfragan ar delvis uppfylld. Bedémningen baseras pa
féljande:

e Ekonomisk uppfdljning av IT har framst skett pa forvaltningsniva.

e Den ekonomiska rapporteringen kan inte styrka att IT-kostnader féljts upp och
rapporterats till kommunstyrelsen eller namnder pa ett tydligt satt.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Vaxholms stad granskat
kommunens IT-styrning. Syftet med granskningen ar att bedéma om IT-styrningen i
kommunen ar andamalsenlig och om IT-styrningen sker med tillracklig intern kontroll.

Revisionsobjektet i granskningen har varit kommunstyrelsen men granskningen har
aven berort 6vriga namnders verksamheter.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte
helt har sakerstallt att IT-styrningen ar andamalsenlig. Den interna kontrollen bedoms

inte var helt tillracklig.

Rekommendationer

| syfte att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till

kommunstyrelsen:

e Sakerstall att styrande dokument efterlevs, exempelvis avseende att etablera lokala
handlingsplaner for digitalisering inom samtliga férvaltningar.
e Tydliggor beslutsprocesser for stérre kommungemensamma fragestallningar

relaterat till IT-styrning.

e FEtablera och implementera en projektmodell for effektiv hantering av IT-relaterade

projekt.

e Sakerstall att beslut avseende IT som galler hela kommunen baseras pa
verksamheternas behov, exempelvis vid inférande av nya gemensamma system.

e Att uppféljning och utvardering av kostnader relaterat till kommunens IT utvecklas,

exempelvis genom aktivitetskoder.

Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Bedomning
Finns erforderliga Ja .
styrande dokument IT-policy, dvergripande

for IT i form av
IT-strateqi,
handlingsplan, samt
IT-policy med
tillampliga riktlinjer
och instruktioner for
nyttiande av IT?

pwc

handlingsplan for digitalisering,
styrande dokument fér upphandling
av IT-stod, IT-sdkerhetspolicy,
riktlinje for informationssakerhet
samt regler for anvandning av IT
finns upprattade.

Verksamhetsplaner dar mal och
aktiviteter relaterat till IT och
digitalisering ingar finns upprattade
inom de olika férvaltningarna.
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Ar I T-styrningen
heltackande
satillvida att den tar
hansyn till samtliga
delar av
IT-verksamheten?

Finns etablerade
beslutsforum med
tydliga
beslutsprocesser for
IT-styrning inom IT,
samt mellan
verksamheten och
IT.

Finns en
dokumenterad och
kommunicerad
struktur och modell
for IT-styrning?

Delvis

Det finns etablerad styrning
avseende infrastruktur, inkdp och
upphandling av IT-stdd,
systemforvaltning och
livscykelhantering. | detta ingar
styrande principer for storre
Overgripande IT-processer sdsom
foérandringshantering, drift,
behoérighetshantering och
avtalshantering.

Lokala handlingsplaner saknas inom
Kommunledningskontoret och
Utbildningsférvaltningen.

Det saknas en etablerad modell for
genomfdrande av storre
IT-relaterade projekt.

Delvis

Den 6vergripande
beslutsorganisationen avseende IT
finns reglerad i kommunens
IT-policy.

Beslutsprocesser relaterat till stérre
IT-relaterade beslut upplevs inte
som tydliga.

Ja

Foérdelning av roller och ansvar finns
beskrivet i ett flertal styrande
dokument relaterat till IT.

Ansvarsférdelningen finns faststalld
bade i politiskt beslutat dokument
(IT-policyn) samt i styrande
dokument som beslutats pa
tjanstemannaniva (Handlingsplan for
digitalisering och riktlinje for
informationssakerhet).

Det finns utvecklingsomraden
avseende att tydliggora
ansvarsférdelningen inom vissa
omraden.
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Sker samverkan och
I6pande avstamning
mellan
verksamheten och
IT avseende IT-nara
beslut och
prioriteringar?

Ar processen for
framtagande av
IT-budget
dokumenterad och
strukturerad, samt
tar hansyn till bade
IT-néra och
verksamhetsnara
IT-kostnader?

Sker ekonomisk
uppféljning av IT pa
ett sddant satt att
det tydligt framgar
vilka kostnader som
ar hanfoérbara till
IT-verksamheten
som helhet i
kommunen?

pwc

Delvis

Kommunen har ett IT-forum
upprattat vars uppdrag ar att
sakerstalla att digitalt relaterade
verksamhetsbehov tas om hand och
hanteras effektivt for stadens
verksamheter och 6vriga
intressenter.

Granskningen indikerar att beslut
inte fattas fullt ut baserat pa
forvaltningarnas behov och
6nskemal. IT-policy anger att beslut
ska tas baserat pa verksamhetens
behov och 6nskemal.

Delvis

Budget for kommunens IT upprattas
inom ramen fér kommunens
ordinarie budgetprocess.

Budgetprocessen ar dokumenterad
och tar hansyn till IT-néra och
verksamhetsnara kostnader.

Att skapa en samlad bild av
kommunens IT-kostnader kraver i

dagslaget manuell sammanstallning.

Det finns indikationer pa att det inte
ar tydligt vilka resurser for IT som
finns tillgangliga.

Delvis

Ekonomisk rapportering kan inte
styrka att kostnader hanforliga till
IT-verksamheten som helhet féljs
upp och rapporteras pa ett
regelbundet satt.

Uppfdljning av IT-kostnader sker
framst pa forvaltningsniva.
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2021-06-22

Carin Hultgren Robert Bergman
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
de fortroendevalda revisorerna i Vaxholms stad enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av
projektplan fran den 2021-02-25. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-07-01
STAD Anr KS 2021/119.009

lav?2

Kommunstyrelsen
Koray Kahruman
Ekonomichef

Jamforelse over kommunernas administrativa stodfunktioner

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1) Uppdraget om genomlysningen av kommunledningskontoret anses vara besvarad.
2) Informationen noteras till protokollet.

Arendebeskrivning

Pa initiativ av ekonomi- och upphandlingsenheten har Vaxholm tillsammans med tio andra kommuner
genomfort en jamforelse 6ver bemanningen i kommunernas administrativa stodfunktioner. Initiativet
presenterades och diskuterades pa en ekonomichefnatverkstraff dar samtliga ekonomichefer norr om
Stockholm ingar. Initiativet togs emot positivt och majoriteten av kommunerna i natverket valde att
delta i jamférelsen. Aven Salem och Nykvarn tillfrdgades att delta i jamférelsen for att utdka antalet
kommuner som ar mer likt Vaxholm i invanarantal. Resultatet av jamférelsen har delgetts samtliga
deltagande kommuner.

Bakgrunden till att ekonomi- och upphandlingsenheten tog det hér initiativet kommer fran att
kommunledningskontorets personaleffektivitet debatterades i 2021 ars budgetprocess. Debatten
resulterade i att kommunfullmaktige dels beslutade om att infora anstallningsstopp i kommunstyrelsens
forvaltningsorganisation, dels att omfordela ekonomiska medel fran kommunstyrelsen till barn-och
utbildningsnamnden. Utover detta beslutades det dven om att en genomlysning av
kommunledningskontoret skulle genomféras. Denna genomlysning ar till skillnad fran de senaste
genomlysningarna som har genomforts i kommunen politiskt initierad. Om genomlysningens syfte avser
att ta reda pa om kommunledningskontorets organisation ar 6verbemannad eller inte har vi svaret i den
har jamforelsen om att sa inte ar fallet. Om syftet ar att ta reda pa nagot annat finns 150 tkr avsatta i
arets budget for en extern part att genomféra arbetet.

Slutsatser fran jamforelsen:

e Det garinte att fa en helt 100% rattvis jamforelse. Kommuner har olika invanarantal, olika
grader av verksamhet pa extern regi, olika ambitionsnivaer, olika koncerninterna tjanster, olika
roller, olika organisationer, olika politiska riktningar m.m. Trots det kan féljande utlasas:

*  Brajamforelser for samtliga funktioner forutom hallbarhet.

e e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435
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Tjansteutlatande

VAXHOLMS
2021-07-01
STAD Anr KS 2021/119.009
2av?2

* Det finns ett samband mellan kommunernas storlek och hur manga anstéllda de har per 1000
invanare.

e Det gar att utldsa om en kommun lutar at att vara mer eller mindre personaleffektiv pa en
Overgripande niva.

*  Vaxholm ér till stor del organiserad som de évriga kommunerna.
*  Kommunledningskontorets organisation ar inte 6verbemannad.

¢ Kommunledningskontoret ar personaleffektiv. Sett till helheten har vi ca 5,6 arsarbetare (15%)
farre i forhallande till var kommunstorlek.

Handlingar i drendet
Tjansteutlatande, Jamforelse 6ver kommunernas administrativa stodfunktioner, 2021-07-01

Rapport, Jamforelse 6ver kommunernas administrativa stodfunktioner Vaxholm, 2021-06-30

Kopia pa beslutet till:
For kinnedom: Koray Kahruman, KLK

79



En jamforelse over
kommunernas administrativa
stodfunktioner

Danderyd, Ekero, Lidingd, Nykvarn, Salem,
Sundbyberg, Taby, Upplands Vasby, Upplands-Bro,
Vaxholm, Osteraker,
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Bakgrund, syfte och mal

]

n
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Den demografiska utvecklingen gor att efterfragan pa valfardstjanster dkar.
Darmed 6kar ocksa kraven pa offentlig sektors effektivitet och produktivitet. Ofta
blir administrativa funktioner utsatta for besparingskrav i syfte att bibehalla sa
mycket resurser och kapacitet som mojligt i karnverksamheten. For att
effektivisera administrationen behdvs valgrundade analyser sa att ratt beslut kan
tas. | syfte att proaktivt agera och/eller vara forberedd infor ett forandringsarbete
ar matningar och jamforelser en bra utgangspunkt.

Flera kommuner star infor en 6versyn av de administrativa stodfunktionerna. Det
finns inte nagon offentlig statistik att ta del avinom det har omradet for att
analysera om verksamheterna bedrivs effektivt eller inte. | brist pa information
finns risken att beslut tas pa felaktiga grunder.

Syftet ar att tillgangliggora statistik for kommunerna att arbeta vidare med i sina
analyser.

Malet ar att anvanda underlaget for medvetna beslut.
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Vilka omraden har vi tittat pa?

e Ekonomi * | den harjamforelsen tittar vi
« Upphandling pa antalet tjanster i hela
. HR och I6n kommunen. Ayenoln-hyrd
o personal som ingar i den
* Kommunikation ordinarie bemanningen &r
e T medraknad. Vi tittar inte pa
e Kansli totala kostnader eftersom att

det skiljer sig valdigt mycket at
mellan kommuner i vilka

* Hallbarhet kostnader som ingar och hur de
bokfors.

* Reception/ kontaktcenter
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Vilka omraden har vi tittat pa?

e Ekonomi

 Upphandling

* HRochlon
 Kommunikation
e IT

* Kansli

* Reception/ kontaktcenter

* Hallbarhet — tagits bort fran
jamforelsen
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| den har jamforelsen tittar vi
pa antalet tjanster i hela
kommunen. Aven inhyrd
personal som ingar i den
ordinarie bemanningen ar
medraknad. Vi tittar inte pa
totala kostnader eftersom att
det skiljer sig valdigt mycket at
mellan kommuner i vilka

kostnader som ingar och hur de
bokfors.




Underlag for jamforelser

e Samtliga kommunerna har skickat 6ver statistik till Vaxholm for
sammanstallning av jamforelserna enligt den mall som Vaxholm har
skickat ut.
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Tillvagagangssatt

* De nyckeltal som analyseras ar antal administrativa tjanster bade for
helheten och per verksamhetsomrade.

* Vianalyserar aven sambandet mellan antal administrativa tjanster
och;

- antal invanare,

- kop av verksamhet,

- kostnadsutjamning.
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Overgripande

Antal administrativa tjanster
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Overgripande
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Overgripande

Antal administrativa tjanster per 1000 invanare
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Overgripande

Antal administrativa tjanster / Antal invanare
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Overgripande

Kép av egentlig verksamhet 2019

o 47%
°0% 44%

45% —41% 42%
40%
9 32%  32% 32%
° 24%
25% . 20%
20% 17%
15%
10%
5%
0%
O o] o] & & ) 3 ) o & A
A < « 23 ) < e
(\be’(\ & \b.\o@o & {.?\ea 3‘0@’ X b"% _;55} Q;gb
B ) = & o N Q2 &
Q & S L o
2 N

VAXHOLMS
STAD

91



Overgripande

Antal administrativa tjanster per 1000 invanare /
Kop av egentlig verksamhet
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Overgripande

Kostnadsutjamning kr/inv 2020
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Overgripande

-4000

VAXHOLMS
STAD

Antal administrativa tjanster per 1000 invanare /
Kostnadsutjamning kr/inv
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Kommentarer

 Det finns ett samband mellan
antalet administrativa tjanster
och:

- Antal invanare R2:0,7771
- Kop av verksamhet R2: 0,351

* Det finns ett svagt samband till
kostnadsutjamningen.

- Kostnadsutjamning R2: 0,0845
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| den fortsatta jamforelsen per
verksamhetsomrade kommer
variabeln antal invanare att
anvandas.
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Ekonomi

Antal tjanster inom ekonomi
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Ekonomi

Antal tjanster inom ekonomi per 1000 invanare
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Ekonomi

Antal tjanster inom ekonomi / Antal invanare
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Ekonomi

e Centraliserad * Decentraliserad
* Vaxholm  Danderyd

* Nykvarn * Ekero

 Salem * Sundbyberg
 Taby * Lidingo
 Upplands Bro o QOsteraker

 Upplands Vasby
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Ekonomi - roller

Analytiker
Budgetcontroller
Budgetsamordnare
Chefsekonom
Controller
Controllerchef
Ekonom

Ekonomi- och systemadministrator
Ekonomianalytiker
Ekonomiassistent
Ekonomichef
Ekonomidirektor
Ekonomistrateg

Finans- och redovisningsekonom

VAXHOLMS
STAD
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Internkontroller
Investerings- och exploateringscontroller
Junior controller
Kravhandlaggare
Projektcontroller
Redovisningsansvarig
Redovisningsassistent
Redovisningschef
Redovisningscontroller
Redovisningsekonom
Systemekonom
Systemforvaltare
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Upphandling

Antal tjanster inom upphandling
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Upphandling

Antal tjanster inom upphandling per 1000

invanare
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Upphandling

Antal tjdnster inom upphandling / Antal invanare
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Upphandling

e Centraliserad

* Vaxholm

* Ekero

* Sundbyberg
 Taby
 Upplands-Bro

* Upplands-Vasby
* Lidingo

o Osterdker
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Decentraliserad

Danderyd
Nykvarn

Salem




Upphandling - roller

* Avtalsansvarig * Junior upphandlare

* Avtalscontroller e Senior upphandlare

* Avtalsforvaltare  Teamleader

e E-handelsadministrator * Upphandlare

* E-handelskonsult  Upphandlingsassistent

* Ekonom  Upphandlingschef

* Entreprenadsamordnare * Upphandlingsjurist

* Entreprenadupphandlare * Upphandlingskoordinator
* Inkdpscontroller * Verksamhetsuppfodljare

. Inkdpssamordnare maltidsverksamheten

* |T-Upphandlare
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HR och lon

Antal tjanster inom HR och |6n
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HR och lon

Antal tjanster inom HR och |6n per 1000 invanare
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HR och lon

Antal tjanster inom HR och 16n / Antal invanare
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HR och lon

]
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Centraliserad
Vaxholm
Danderyd
Ekero
Nykvarn
Sundbyberg
Taby
Upplands-Bro
Upplands-Vasby
Lidingo
Osterdker
Salem
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Decentraliserad




HR och lon - roller

Bemanningscontroller
Bitrddande personalchef
Enhetschef HR
Enhetschef Lon
Forhandlingschef
Forhandlingsstrateg
HR-assistent

HR-chef

HR-generalist
HR-konsult
HR-koordinator
HR-specialist

HR-strateg

Lon- och forhandlingschef

Lone- och systemansvarig
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Loneassistent
Lonechef
Loneenhetschef
Lonehandlaggare
Lonekonsult
Lonespecialist
Personal- och IT-chef
Personalchef
Personalhandlaggare
Personalkonsult
Personalspecialist
Rekryterare
Rekryteringsspecialist
Systemforvaltare

Systemspecialist
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Kommunikation

Antal tjanster inom kommunikation
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Kommunikation

Antal tjanster inom kommunikation per 1000

invanare
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Kommunikation

Antal tjanster inom kommunikation / Antal

invanare
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Kommunikation
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Centraliserad
Vaxholm
Danderyd
Ekero

Nykvarn

Salem
Sundbyberg
Taby
Upplands-Bro
Upplands-Vasby
Lidingo
Osteraker
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Kommunikation - roller

e Administrator  Kundansvarig

* Digital kommunikator * Naringslivschef/presschef

* Digital kommunikator/e- * Pressansvarig
tjanstsamordnare «  Redaktor hushallstidning

*  Grafisk formgivare e Samordnare

*  Grafisk producent  Systemforvaltare

* |Informator e Webb

«  Kommunikations- och HR direktor .

o Webb/socialmediastrateg/utvecklare
* Kommunikationschef «  Webbredaktésr

« Kommunikations-och digitaliseringschef Webbstrateg

*  Kommunikationsstrateg «  Webbutvecklare
Kommunikator
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I'T

Antal tjanste inom IT
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I'T

Antal tjanster inom IT per 1000 invanare
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I'T

Antal tjanster inom IT / Antal invanare
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e Centraliserad  Decentraliserad
* Vaxholm

« Danderyd

* Ekero

* Nykvarn

 Salem

* Sundbyberg

 Taby

 Upplands-Bro

* Upplands-Vasby
* Lidingo

» Osterdker
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IT-roller

Administrator

Chief information officer
Chief technology officer
Controller
Dataskyddsspecialist
Digitaliserings- och IT-chef
Digitaliseringschef
Digitaliseringssamordnare
Digitaliseringsstrateg
Digitaliseringsutvecklare
Drift och systemtekniker
Forvaltningsledare
Forandringsledare
Gisstrateg

Gruppchef IT

Gruppledare servicedesk

Informationssdkerhetsstrateg

IT/system-tekniker
IT-administrator
IT-ansvarig

IT-arkitekt

IT-chef

IT-controller
IT-driftchef
IT-infrastrukturansvarig
IT-infrastrukturspecialist
IT-koordinator
IT-samordnare
IT-specialist

IT-strateg

123

IT-stédjare
IT-systemspecialist
IT-tekniker
Losningsarkitekt
Natverkstekniker
Objektspecialist

Oracle ansvarig
PC-tekniker
Projektledare
Projektledare/Systemférvaltare
Resultatenhetschef
Servicedesk

Servicedesk koordinator
Servicehandlaggare
Supporttekniker
Systemadminstrator
Systemansvarig
Systemforvaltare
Systemingenjor
Systemintegrator
Systemspecialist
Systemtekniker
Systemutvecklare
Telefonisamordnare
Utvecklingschef

Webb- och intranatsstrateg
Webbstrateg
Verksamhetsspecialist

Verksamhetsutvecklare

Verksamhetsutvecklare, digitaliseringsstod
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Kansli

Antal tjanster inom kansli
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Kansli

Antal tjanster inom kansli per 1000 invanare
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Kansli

Antal tjanster inom kansli / Antal invanare
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Kansli

e Centraliserad * Decentraliserad
* Nykvarn * Vaxholm

* Sundbyberg  Danderyd
 Taby * Ekero
 Upplands-Bro  Salem

* Upplands-Vasby
* Lidingo

o Osterdker
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Kansli- roller

Arkivarie
Arkivarie/systemforvaltare/Sekreterare
Arkivbitrade

Arkivtjansteman

Bitrdadande kommunjurist

Chefsjurist

Dokumentcontrollers

E-arkivarie

Informationssdkerhet

IT-arkivarie

Kanslichef
KD-sekreterare
KF-sekreterare

Kommunarkivarie

Kommundirektor
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STAD

131

Kommunijurist
Kommunjurist/samordn 6verform.
Kommunregistrator
Kommunsekreterare
Kommunsekreterare/utredare
Kvalificerad utredare
Ndamndsamordnare

Ndamndsekreterare & systemforvaltare
Namndsekreterare/registrator

Planeringsstrateg

Registrator/assistent
Registrator/Namndsekreterare

Samordnare

Strategisk utredare

Utredare

Verksamhetsutvecklare

Overférmyndarhandlaggare
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Reception/kontaktcenter

Antal tjanster inom reception/kontaktcenter
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Reception/kontaktcenter

Antal tjanster inom reception/kontaktcenter per
1000 invanare

0,80 0,74
0,70
0,60
0,50
0.40 0,35 0,37
0,30 -0.24 0,23 0,24
0,20
020 I 012 o I
0,00
& () 0 O £
QA & N S & o %o =:~ Q:v o e
2 N AN ~\ > W0 A N < i
,b-:\b' < \}b \x’\\{_ 9 50'\ 8;3 ,b{\b \\6{5‘ ‘;@}
DR

VAXHOLMS
STAD

134



Reception/kontaktcenter

Antal tjanster inom reception/kontaktcenter /
Antal invanare

25,0
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@ Lidingd
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Reception/ kontaktcenter

e Centraliserad  Decentraliserad
* Vaxholm

« Danderyd

* Ekero

* Nykvarn

 Salem

* Sundbyberg

 Taby

 Upplands-Bro

* Upplands-Vasby
* Lidingo

» Osterdker
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Reception/ kontaktcenter - roller

e Administrator * Kontorsansvarig

e Arbetsledare vaktmastare * Kundcenterchef

e Chef kontaktcenter  Kundtjansthandlaggare
* Chef servicecenter  Reception och kontakt
* Enhetschef * Receptionist

* FM-service * Receptionist/vaktare

* Gruppkoordinator * Servicehandlaggare

* Gruppledare e Svarslingor kontor
 Handlaggare e Systemforvaltare

* Kommunvagledare * Telefonist

e Kontaktcenterchef
e Kontaktcentermedarbetare
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Vidare analys

e Sakerhet
e Turism

* Naringsliv

* Verksamhet- och kvalitetsutveckling
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Vilka tjanster ingar inte i jamforelsen?

e  Kommunchef: 100%
e Kvalitetscontroller: 100%
e Vaktmastare: 100%
* Hallbarhetschef: 100%
* Miljostrateg: 100%
* Vattenstrateg: 50%
e Sakerhet: 50%
* Naringslivsansvarig: 50%
* Turismansvarig: 25%
e Turistinformator: 75%

e Timanstallda turism:
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Slutsatser
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Det gar inte att fa en helt 100% rattvis jamforelse. Kommuner har olika
invanarantal, olika grader av verksamhet pa extern regi, olika ambitionsnivaer,
olika koncerninterna tjanster, olika roller, olika organisationer, olika politiska
riktningar m.m. Trots det kan foljande utlasas:

Bra jamforelser for samtliga funktioner férutom hallbarhet.

Det finns ett samband mellan kommunernas storlek och hur manga anstallda de
har per 1000 invanare.

Det gar att utldasa om en kommun lutar at att vara mer eller mindre
personaleffektiv pa en 6vergripande niva.

Vaxholm ar till stor del organiserad som de 6vriga kommunerna.
Kommunledningskontorets organisation ar inte 6verbemannad.

Kommunledningskontoret ar personaleffektiv. Sett till helheten har vi ca 5,6
arsarbetare (15%) farre i forhallande till var kommunstorlek.
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VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-07-21
STAD Anr KS 2021/124.040

lav4d

Kommunledningskontoret
Marie Wiklund
Kommunchef

Oversyn av budget- och bokslutsprocessen

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

¢ Ge kommunledningskontoret i uppdrag att géra en 6versyn av nuvarande mal- och
budgetprocess

e Medverka i SKRs projekt Utvecklad budgetprocess — resursfordelning baserad pa prislappar

e Anmiéla Vaxholms stad till reservlistan for medverkan i SKRs projekt Effektivare kommun

Sammanfattning
Vaxholms stad har haft befintlig budget- och bokslutsprocess i 10 ar.

Processen har standigt utvecklats och forfinats under arens lopp och dokumenten haller hég kvalitet.
Budget- och bokslutsprocessen ar dock en av kommunens mest centrala processer och en éversyn med
jamna intervall ar darmed lamplig.

Forvaltningen ges i uppdrag att géra en 6versyn av budget- och bokslutsprocessen. Malsattningen ar att
i samband med aterkopplingen ge forslag pa en tydlig-, tillitsbaserad-, resursstyrd-, administrativt
balanserad-, effektivitetsorienterad modell och transparent process.

Som stéd och inspiration foreslas ocksa medverkan i tva olika utvecklingsprojekt som halls av SKR, dels
Utvecklad budgetprocess samt dels Effektivare kommun.

Bakgrund
Vaxholms stad har haft befintlig budget- och bokslutsprocess i drygt 10 ar.

Kommunens budgetarbete sker i tva omgangar. Kommunstyrelsen (KS) tar beslut i den forsta, det sa
kallade ramdrendet, fore sommaruppehallet. Ramarendet innehaller en samlad beskrivning av de
aktuella forutsattningar som galler for Vaxholms stads planering, exempelvis befolkningsprognoser och
ekonomiska forutsattningar. Infor ramarendet genomfér kommunstyrelsen en strategidag for att fora
dialog om stadens utveckling och ta fram férslag till kommunévergripande malomréden och mal. Aven
namnderna har strategidagar.

Den andra omgangen dger rum under hosten. | september aterkommer respektive namnd med sitt

e e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435
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VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-07-21
STAD Anr KS 2021/124.040

2av4

yttrande till mal och budget. Namnden redogér for sina mal, verksamhetsplanering och budget utifran
kommunstyrelsens inriktning och ekonomiska ramar. Underlag till yttrandet ar bland annat resultatet
fran namndens strategidag som genomférts pa samma satt som KS strategidag under varen.

KS tar del av namndernas yttranden. Tillsammans med fornyad omvarldsinformation, bland annat om

den ekonomiska utvecklingen och justerad befolkningsprognos, leder det fram till ett slutligt forslag till
mal och budget, taxor och avgifter samt internkontrollplan. Fullméktige faststaller mal och budget med
overgripande malomraden, mal fér namnderna och resultatindikatorer samt ekonomiska fordelningar.

Aterrapporteringen till kommunfullmaktige sker tre gdnger per ar, dels i tva tertialbokslut, dels i
arsredovisningen.

Arendebeskrivning

Processen har standigt utvecklats och forfinats under arens lopp och dokumenten haller hog kvalitet.
Budget- och bokslutsprocessen dr dock en av kommunens mest centrala processer och en éversyn med
jdmna intervall ar darmed lamplig.

Malsattningen ar att i samband med aterkopplingen ge forslag pa en tydlig-, tillitsbaserad-, resursstyrd-,
administrativt balanserad-, effektivitetsorienterad modell och transparent process.

Tydlighet och tillitsbaserad styrning. Mal och budget &r en av kommunens viktigaste dokument. Den styr
och ger riktning fér kommande ar. Tillitsdelegationen lyfter i sin redovisning 7 olika principer, bl a
helhet, tillit, medborgarfokus. Vaxholms styrning ligger i linje med detta och ska bevaras och garna
forstarkas. | mal och budget satts riktning genom 3 malomrade pa en 6vergripande niva. Tillsammans
med kommunens vardegrund SER (samspel, engagemang och respekt) och kommunens medarbetar-
och ledaridé som bygger pa framjande/salutogent férhallningssatt styrs den politiska och
tjanstepersonorganisationen genom ramar som sedan fylls av namnd/verksamhet.

Resursstyrd. Resursmodellen som kommunen anvander bygger pa bade volymbudgetering och
anslagsbudgetering. Volymbudgetering aterfinns inom BUN och SN, och utgar ifran antal brukare av
tjansten. Anslagsbudgetering ar fast belopp for utford tjanst. Volymbudget ar till fordel for att mota
O6kande/minskande behov. Idag finns svarigheter att hitta kvantifierbara matverktyg inom vissa
verksamheter. Over tid ar det dock &nskvirt att ytterligare utveckla volymbudgetering.

Balanserad administration. Under arens lopp har kvaliteten i handlingarna starkts, dokumenten
utvecklats och nya dokument och uppgifter har adderats till. Bokslut i forvaltningen gors 7 ganger per ar,
varav 4 med prognoser. Budgetprocessen pagar i stort sett hela aret med olika insatser. Utifran
motesschemat innebar det att alla bokslut inte nar kommunfullmaktige, da flera hade kommit samtidigt,
vilket innebar att senaste bokslutet prioriteras. En 6nskan ar att ytterligare starka kvaliteten genom
utvecklad analys. Detta genom att ga fran att producera handlingar till starkt analys. Darav behover
tydligare prioritering goras och vissa uppgifter behover sorteras bort.

Styrning genom effektivitet. Kommunkompassen, genomférd 2020, atergav en avsaknad av redovisning
och styrning genom effektivitetsbeskrivning i nuvarande styrning och ledning. De tre malomradena
kvalitet, livsmiljé och ekonomi satter fokus pa 2 kvalitetsmatt och 1 ekonomimatt. Dessa malomraden
bryts ner och sétts indikatorer pa. Jamforelse med andra kommuner finns. | dialog i kommunstyrelse och
i handlingar, bl a mal och budgetbeslut 2021 resoneras om effektivitet, men i resonemang mer kopplad
till besparing. | nuvarande budget- och bokslut arbetar kommunen mycket med styrning genom kvalitet
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och ekonomi. En starkt styrning skulle uppnas om dessa tva parametrar tydligare kopplas samman och
effektivitet efterstrdvas. | framtida styrning kan effektivitet, dar kvalitet och ekonomimatten kopplas
ihop, skapa nddvandigt ekonomiskt utrymme for att mojliggora leverans av satta ambitioner och
kvalitetsmal. Kommunens styrning, inte minst genom budget- och bokslutsprocessen bér darfor battre
satta fokus pa effektivitet.

Forankring. Idag sker férankring i ndmnd genom strategidag och yttrande. Till de politiska partierna
genom ram- och budgetseminarium som inférdes 2020. Strategidagarna ar ett av skaven idag, dar
namnden pa fa timmar ska ta stallning till mycket. Upplagg har forandrats over tid och olika varianter
har provats, men inget har varit till fyllest. En del i 6versynen blir darfor att tydliggéra forvantan pa de
olika parterna i processens olika delar, och hitta en balanserad férankring.

Tidsaxeln. Under senare ar har budget beslutats av fullméaktige forst i december. Efter beslut utformas
detaljbudget, forankring och information till ndmnder och forvaltning gors, samt inregistrering i
ekonomisystem sker. Det sena beslutet har gett negativ inverkan i sa form att verksamheten och
namnden far kinnedom sent, vilket ger samre forutsattningar och senare uppstart av detaljarbetet och
darmed kommer verksamhetsarbetet igang forst en bit in pa nya aret.

Bedomning

Vaxholms stad har en idag val fungerande budget- och bokslutsprocess. Dock finns vissa delar att skruva
pa for att na en an battre process.

En del i arbetet handlar om att inte bara addera till. Det handlar ocksa om att vaga att valja bort. Att
sakerstalla att det som gors, ger basta effekt. En del i uppdraget blir darfor att ta bort aktiviteter som
idag gors.

Vaxholm, likvdl som Sverige, star infér en demografisk utmaning. | Vaxholm i férsta hand genom att vi
blir manga fler aldre, dvs fler som har behov av kommunens service. Samtidigt som det totalt i Sverige
blir farre i arbetsfor alder. Det i sin tur innebar att skattekraften inte kommer 6ka i takt med att vi blir
fler och dessutom far kommunen en hogre andel som behdover stéd och service fran kommunen. Denna
fraga kan motas pa manga sétt, bl a arbeta annorlunda — digitalisering/robotisering, sjalvservice, erbjuda
attraktiva anstallningar men ocksa genom att fa ut mer av befintliga resurser=effektivisering. Inom den
senare delen effektivisering hander mycket nu, t ex aterfinns jamforelsetal i Kolada (kommuner och
landstingsdatabasen, www.kolada.se), likasa slappte Svenskt Naringsliv 21 juni rapporten “Mer varde for
skattepengarna i kommunerna — sa kan den demografiska utmaningen motas”. Det har ar ett omrade
for kommunen att fordjupa sig i. Antingen, tillsammans med SKR i deras projekt ”Effektivare kommun”
med start i host dar vi nu star pa reservlista (vi valdes inte ut i forsta omgangen, utan har anmalt
intresse om nadgon annan kommun avstar) eller sa far vi pa egen hand utveckla vart arbete inom
omradet effektivitet. Genom medverkan i ett annat projekt drivet av SKR ”"Utvecklad budgetprocess -
resursférdelning med prislappar” ges vi goda forutsattningar for ovarderligt stod i vart arbete att
utveckla var nuvarande budgetprocess och resursmodell.

Tillitsstyrning. Styrningen fér kommunen gors pa ett 6évergripande plan. Budget- och bokslutsprocessen
satter ramarna, for att sedan ge namnderna och verksamheterna mandat att fylla i. Redan i dagens
styrsystem med tre dvergripande malomraden, ges namnderna mandatet att fylla dem med innehall
utifran namndens uppdrag. Genom delegering lamnas ytterligare fortroende vidare till vilka delar som
hanteras direkt av forvaltningen. For att na full potential, mesta resultat med minsta resurser, kravs
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fortroende foér varandras uppdrag och roller och inte minst tillit till varandras formagor. Vaxholms stad
ar VI tillsammans, politisk styrning och verksamhetens genomférande. Vi tillsamman, blir inte battre an
den svagaste lanken i kedjan. Detta synsatt behdver standigt paminnas om och arbetas med.

Maluppfyllelse

Kommunen jobbar allt mer tydligt med processer. Processutveckling sker genom stegen identifiera,
synliggdra, faststalla/félja upp och utveckla. Budget- och bokslutsprocessen har under manga ar levt
under steg 3 och 4. Nu gors ett storre omtag under steg 4 for att ytterligare starka och forbattra
processen.

Budget- och bokslut ligger som bas i kommunens 6vriga arbete. En effektiv och valfungerande budget-
och bokslutsprocess ger darmed goda forutsattningar for styrning och ledning av kommunens
verksamheter, vilket i sin yttersta del leder till sékerstallande av god ekonomisk hushallning, genom
leverans av verksamhet s3 att invanarna far basta majliga service till ldgsta mojliga kostnad.

Finansiering

Kostnad for medverkan i SKRs projekt Utvecklad budgetprocess ar 95 tkr, vilket kommer behova adderas
till i KS budget for 2022.

Kostnad for medverkan i SKRs projekt Effektivitet ar 60 tkr som belastar lika delar 2021 samt 2022. Till
denna kostnad kan kostnader for resor, boende, konferens tillkomma. Totala kostnaden b6r ddrmed
motsvara tidigare angivet projekt om 95 tkr. Kostnad, ca 60 tkr fér 2022 behover adderas till KS budget
for 2022.

Handlingar i drendet
TJUT Oversyn budget- och bokslutsprocessen

Inbjudan till SKRs utvecklingsprojekt Utvecklad budgetprocess - resursférdelning med prislappar

Inbjudan till SKRs utvecklingsprojekt Effektivare kommun.

Kopia pa beslutet till:

For atgard: Koray Kahruman, ekonomichef Vaxholms stad
Marie Wiklund, kommunchef Vaxholms stad
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Inbjudan till projekt:
Utvecklad budgetprocess-
resursfordelning baserad pa prislappar
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Kommunsektorn star infor stora utmaningar. En 6kad andel dldre, brist pa arbetskraft med
efterfragad kompetens, 6kande sociala klyftor, forandrad demografi mm. Dessa forandrade
forutsattningar innebar fortsatta behov av prioriteringar och effektiviseringar for att behalla en
ekonomi i balans och god ekonomisk hushallning. Ekonomi i balans borjar med en budget i balans.

SKR erbjuder kommuner att delta i ett utvecklingsprojekt. Malet ar att en genomfora en
budgetprocess som tar utgangspunkt i en resursférdelningsmodell baserad pa verksamheters
prislappar.

Tidplan: Start augusti 2021. Avslut april 2022.
Plats: Fysiska och digitala traffar savida inte smittskyddslaget begrénsar till enbart digitala traffar.

Malgrupp: Kommuner med behov av en utvecklad budgetprocess baserad pa totala intdkter,
resursférdelning baserad pa prislappar och tekniska ramar.

Kostnad: 95 000 kr (exkl. moms). Kostnaden debiteras 2022.

Intresseanmadlan: Snarast! Kontakta:
Fredrik Holmstréom, fredrik.holmstrom@skr.se, Tel: 08-452 78 17, Mobil: 072-528 41 40
Bengt-Olof Knutsson, bengt-olof.knutsson@skr.se, Tel: 08-452 76 37, Mobil: 070-609 80 67

Anmadlan: Anmalan gors via e-post. Sista anmalningsdag ar 23 juni. Antal deltagande
kommuner ar begransat till 12. Tidpunkt for anmélan avgor eventuell turordning. Deltagande
beslutas av Kommunstyrelse.
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Beskrivning av projektet
Syfte

Ar att ge deltagarna tillgéng till en budgetprocess och en modell fér resursférdelning som ger
kommunerna bade tekniska och praktiska forutsattningar fér en ekonomi balans.

Tidplan och upplagg

Projektet |6per 6ver en budgetprocess, cirka 9 manader, sa att Kommunfullmaktiges budgetbeslut kan
fattas under juni manad. Projektet inleds med en informationstraff den 17 augusti dit
kommunstyrelsens ordférande, kommunchef och ekonomichef bjuds in.

Atta projektmoten kommer att anordnas for de tva till tre personer per kommun som deltar i det
konkreta projektarbetet.

Arbetsmodell
Projektets arbetsmodell bygger pa féljande delar:
e Foreldsningar.
e Ldrande erfarenhetsutbyte
e Utvecklingsarbete kring en ny budgetprocess och resursférdelningsmodell i respektive deltagande
kommun
e SKR ar bollplank under projektets gang

Inslag i arbetet:

e Resursfordelningsmodell
Uppfdljning och analys av ekonomi
Forplanering som start pa budgetprocess
Att jamfora sig med andra kommuner
Forandringsledning
Investerings- och driftbudget hanger ihop

Deltagare i kommunen
Ekonomichef eller motsvarande samt ytterligare en eller tva personer — exempelvis ekonom eller
verksamhetscontroller

Stod fran SKR
Projektet leds fran SKR:s sida av en arbetsgrupp med olika kompetenser fran Avdelningen fér Ekonomi
och styrning samt representanter fran kommuner.

Utfastelse av deltagande kommuner
Den i projektet deltagande kommunen forbinder sig att:
o det fattas ett kommunledningsbeslut om deltagande fore forsta projektmotet,
¢ en kontaktperson utses som har ett ansvar att féretrdda kommunen i kontakter med SKR,
e en arbetsgrupp utses som ansvarar fér och tid avsatts for det operativa férandringsarbetet i den
egna kommunen.
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Inbjudan till utvecklingsprojekt —

Effektivare kommun
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Kommunsektorn i Sverige star infor stor utmaningar. Okad andel aldre, brist pa kompetent
arbetskraft, okade social klyftor, minskad skattebas och manga fler faktorer kommer att
framgent tvinga kommuner att arbeta mer effektivt. Det innebér att kommunledningen med
begransade resurser maste hitta nya satt att organisera, styra, leda och framforallt forandra
arbetssattet i verksamheterna, sa att en god valfard kan byggas for medborgarna.

SKR erbjuder nu kommunledningar att delta i ett utvecklingsprojekt déar en grupp kommuner
tilsammans och med stod av SKR och RKA (Radet for framjande av kommunala analyser)
okar sin kompetens och pabdrijar ett lokalt utvecklingsarbete som kan 6ka effektiviteten.

Tidplan: Start september 2021 och preliminart avslut december 2022 (1,5 ar)

Plats: Foretradesvis digitala traffar, men om covid-situationen tillater kan aven nagon fysisk traff
komma att arrangeras.

Malgrupp: Fortroendevalda i kommunledning, ledande tjanstepersoner och funktioner for
overgripande stodprocesser som ekonomi, HR och kvalitet

Kostnad: 60 000 kr (exkl. moms). Kostnaden debitera uppdelad pa 2021 och 2022

Intresseanmalan: Snarast! Kontakta Gunnar Gidenstam, gunnar.gidenstam@skr.se,
tel. 8-452 76 49

Ansokan: En preliminar ansokan gors skriftligt i ett formular som tillhandahalls efter
intresseanmalan. Sista ansékningsdag 14 juni. En slutlig ansékan goérs genom ett
kommunstyrelsebeslut senast 31 augusti.
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Beskrivning av projektet
Syfte

Att SKR och RKA tillsammans med deltagande kommuner 6kar kunskapen kring effektivitet utifran betydelsen
samspelet mellan insatta resurser och producerad volym och kvalitet.

Att i ett gemensamt larande hitta system och modeller for en tydligare organisering, styrning och ledning som
kan leda till effektivitetsokning.

Att de medverkande kommunerna anpassar de fordjupade kunskaperna till sina lokala forhallanden och
paborja ett utvecklingsarbete for okad effektivitet.

Tidplan och upplagg

Projektet I6per dver ett och ett halvt &r med start hosten 2021. Sju gemensamma samlingar dar alla
kommuner deltar planeras. Det forsta ar ett gemensamt uppstartsseminarium och det sista ett
avslutningsseminarium dar eventuellt &ven andra kommuner kan bjudas in. Vid 6vriga gemensamma
samlingar sker kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte. Mellan de gemensamma samlingarna arbetar
kommunerna enskilt, men samspelar digitalt med varandra och med SKR och RKA via ett digitalt
samarbetsrum och genom aterkommande korta avstamningsmoten mellan respektive kommuner och SKR
och RKA.

Arbetsmodell

Projektet arbetsmodell bygger pé foljande delar:

e Forelasningar av experter fran SKR/RKA samt fran forskning, exempelkommuner, m.m.

e Larande erfarenhetsutbyte mellan medverkande kommuner och SKR/RKA

o Utvecklingsarbete for att 6ka effektivitet i respektive deltagande kommun

e Support fran SKR/RKA riktad de enskilda kommunerna
En viktig ingang i arbetet ar att utga frAn RKA:s nyckeltal for effektivitet och de lokala férhallanden som finns
hos de medverkande kommunerna. Erfarenheter fran projektet ska spridas pa olika satt till hela
kommunsverige.

Exempel painslag i arbetet:
e Styrning for effektivitet (effektivitetens roda trad)
Uppfdljning och analys av effektivitet
Att jamfora effektivitet
Resursférdelningsmodeller
Vardeskapande utvecklingsarbete
Att leda for 6kad effektivitet
Effektivisering genom intern och extern samverkan
Ny teknik, digitalisering, nya arbetsmetoder
Innovationsarbete
Kvalitetsarbete, stdndiga forbattringar
Innehallet formas slutligen i samverkan mellan de medverkande kommunerna och SKR.

Deltagare i kommunen

Fortroendevalda i kommunledning och central ledningsgrupp bland tjanstepersoner samt stédfunktioner for
ekonomi, kvalitet, HR, m.m. | utvecklingsprojektet krévs ett aktivt deltagande av dessa funktioner. Alla
funktioner deltar inte vid alla tillféllen.
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Stod fran SKR/RKA

Projektet leds fran SKR:s sida av en arbetsgrupp med olika kompetenser fran Avdelningen féor Ekonomi och
Styrning. | projektgruppen ingar aven representerar fran RKA. Till projektgruppen finns knutet
referenspersoner fran flera andra avdelningar pa SKR.

Utfastelse av deltagande kommuner

Den i projektet deltagande kommunen férbinder sig att:

e det finns ett kommunledningsbeslut om deltagande innan uppstartstréaffen hosten 2021,

e central ledningsgrupp bland tjanstepersoner samt stédfunktioner avsatter erforderlig arbetstid tid fér dels
gemensamma méten, dels internt utvecklingsarbete mellan méten,

e en styrgrupp for projektet utses,
en kontaktperson utses som har ett ansvar att foretrdda kommunen i kontakter med SKR,
en arbetsgrupp utses som ansvarar for det operativa férandringsarbete i den egna kommunen.

Nulédgesanalys och problembeskrivning

Deltagande kommuner ska till projektanmaélan bifoga en nuldagesanalys och problemformulering kring vad man
vill forbattra avseende effektivitet. Denna problembeskrivning utgér en grund for ett utvecklingsarbete i
respektive kommun under projekttiden. Problemformuleringen kan bearbetas och omformuleras tillsammans
med projektledningen pad SKR/RKA, dels innan projektstart, dels under I6pande projekttid. Nulagesanalys och
problembeskrivning ska bifogas ansékan om deltagande i projektet.

Urval av kommuner

SKR forbehaller sig ratten att vid stort intresse for deltagande i projektet att gora ett urval bland de sékande
kommunerna. Kommuner som bedéms ha ett stort behov av stod kommer da att prioriteras. Kommunens
nulagesanalys och problembeskrivning samt effektivitetsnyckeltal i Kolada kommer att ligga till grund for en
eventuell selektering av kommuner som ges tillfélle att delta.

149



VAXHOLMS Tjansteutlatande

2021-07-12
STAD Anr KS 2021/75.055

lav?2

Kommunledningskontoret
Johanna Frunck
Ndmndsekreterare/utredare

Upphandling visselblasartjanst

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. Upphandlingsunderlag i upphandling av visselblasartjanst godkanns.

2. Administrativ chef far i uppdrag att vid behov gora redaktionella dndringar i
upphandlingsunderlaget.

3. Administrativ chef far i uppdrag att besluta om val av leverantor (tilldelningsbeslut) samt teckna
avtal med tilldelad leverantor i upphandling av visselblasartjanst.

Arendebeskrivning

2019 kom Europaparlamentets och radets direktiv om skydd for personer som rapporterar om
Overtradelser av unionsratten (visselblasardirektivet). Direktivet staller tydligare krav pa skydd vid och
funktioner fér rapportering och uppfoljning av visselblasning.

| Sverige ska direktivet huvudsakligen genomféras genom en ny lag ”lag till skydd for personer som
rapporterar om missforhallanden” och den nya lagen ersatter “lagen (2016:749) om sarskilt skydd mot
repressalier for arbetstagare som slar larm om allvarliga missforhallanden”.

Lagen innehaller bestdmmelser om skydd for personer som i ett arbetsrelaterat sammanhang har fatt
del av eller inhdmtat information om missférhallanden och rapporterar dem. Skyddet bestar av
ansvarsfrihet och forbud mot hindrande atgérder och repressalier. Lagen innehaller dven bestimmelser
om skyldighet att inrdtta rapporteringskanaler, behandling av personuppgifter och tystnadsplikt. For att
skyddet i lagen ska bli fullt gdllande kommer delar i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) att
revideras. Den nya lagen och andringarna i offentlighets- och sekretesslagen férvantas trada i kraft den
17 december 2021 men skyldigheten for kommuner att inratta en visselblasarfunktion intrader forst juli
2022.

Kommunfullmé&ktige antog 2020 en policy for oegentligheter (KF 2020/§ 93) och av denna framgar att
Vaxholms stad ska ha en extern visselblasartjanst. Nar policyn infér antagande behandlades i
kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade utskottet att upphandlingsunderlaget i upphandling av
visselblasartjanst ska understallas arbetsutskottet (KSAU 2020/§34).
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Utifran ovanstaende har forvaltningen arbetat fram ett forslag till upphandlingsunderlag av
visselblasartjanst. Underlaget ar framtaget for att sakerstélla att den leverantér som tilldelas avtal har
forutsattningarna, saval tekniskt som kompetensmaéssigt, att leverera en anvandarvanlig tjanst som
uppfyller de lagkrav som finns.

Véardet pa det avtal som ska tecknas som resultat av upphandlingen kommer inte att 6verstiga
direktupphandlingsgransen. Utifran detta och for att mojliggora att visselblasartjansten ar i drift innan
arsskiftet foreslar forvaltningen att administrativ chef far i uppdrag att vid behov gora redaktionella
andringar i upphandlingsunderlaget, fatta beslut om val av leverantér samt teckna avtal med tilldelad
leverantor i upphandling av visselblasartjanst.

Da arbetsutskottet inte kan delegera uppgifter till tjansteperson anser forvaltningen att
kommunstyrelsens arbetsutskott bor féresla kommunstyrelsen att besluta i drendet.

Handlingar i arendet

Tjansteutlatande, 2021-07-12
Utvarderingsmodell
Skakrav

Kopia pa beslutet till:
For atgard: Kristoffer Staaf, klk

For kannedom: Kamrul Islam, klk
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Material publiceras delvis eller inte alls pa hemsidan pa grund av sekretess.
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Kommunledningskontoret
Johanna Frunck
Ndmndsekreterare/utredare

Svar pa motion fran Rickard Gille (-) om riktlinjer for motioner och
motionssvar

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen tillstyrka kommunfullméktige besluta

Motionen avslads med hanvisning till vad som framforts i tjansteutlatandet.

Arendebeskrivning
Rickard Gille (-) yrkar i rubricerad motion:

- att kommunfullmaktige beslutar ta fram riktlinjer for motioner och motionssvar.
- att de i motionen bifogade riktlinjerna anvands som underlag i det arbetet.
- att kommunfullmaktige faststaller de framtagna riktlinjerna fér motioner och motionssvar.

Som bakgrund till yrkandena framfor motionaren att ratten att motionera utgor ett demokratiskt
fundament och ar ett av oppositionens viktigaste instrument for att kunna vacka arenden och préva
olika politiska initiativ. Det ar darfor av stor vikt att spelreglerna for detta ar tydliga.

Vidare framfors att varken kommunallagen eller kommunfullmaktiges arbetsordning ger tillrackligt tydlig
vagledning for hur motioner ska utformas, beredas och besvaras. Motionssvaren vacker ofta
fragetecken istéllet for att skapa tydlighet.

|II

Bifogat motionen finns forslag till “riktlinjer fér motioner och motionssvar” som kan anvandas som
utgangspunkt och underlag i arbetet med att ta fram Vaxholms eget styrdokument fér omradet. Forslag
till riktlinjer ar indelat i fem huvudrubriker; bakgrund, viacka drenden genom motion, utformning av
motion, svara pa motion och uppféljning av motion.

Férvaltningens bedémning

Forvaltningen instimmer med motionaren i att motioner ar ett viktigt verktyg da de moijliggor for
enskilda ledamoter att vacka arenden i fullmaktige och forvaltningen instéammer vidare i att det ar viktigt
att det finns en forstaelse saval i den politiska organisationen som i tjansteorganisationen fér hur
motioner och motionssvar ska hanteras.
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Gallande forslaget att anta ett styrdokument fér omradet &r det dock viktigt att klargora vilken funktion
ett sddant dokument skulle fa i realiteten.

Avseende den del av forslag till riktlinjer som beror hur en ledamot i fullmaktige ska vdacka en motion sa
ar detta redan tydligt reglerat genom kommunallagen och kommunfullmaktiges arbetsordning (KF 2019/
§ 11). En riktlinje skulle i detta avseende inte tillféra nagot som inte redan idag ar tydligt reglerat.

Vad det géller den del av forslag till riktlinjer som handlar om utformning av en motion sa gar det, som
motionéren sjalv beskriver, inte att neka att ett drende vacks med en motion pa grund av motionens
utformning. Detta innebar att en riktlinje som tydliggér utformningen av motioner i praktiken skulle fa
samma funktion som en politisk dverenskommelse och inte fungera som ett formellt styrande
dokument pa omradet.

| forslag till riktlinjer finns en huvudrubrik som ror “svara pa motion”. Utifran den politiska
organisationens styrande roll sa finns det i den har delen mojlighet att faststalla en riktlinje som skulle
agera styrande for hur férvaltningarna utformar sina motionssvar. Forvaltningen vill dock patala att
kommunfullmé&ktige sedan tidigare faststallt en beredningsprocess (KF 2011/ § 40) vilken klargor att den
politiska organisation (genom respektive presidie och politiska beredningar) har méjlighet och ansvar att
begdra fortydliganden och kompletteringar i forvaltningens beslutsunderlag dar de anser att det ar
nodvandigt. Forvaltningen anser darmed att det redan utifran nuvarande rutiner/styrdokument finns en
moijlighet for den politiska organisationen att tidigt sakerstalla att forvaltningens motionssvar ar
formulerat pa ett tydligt satt.

Sammanfattningsvis sa bedomer forvaltningen att de idag styrande dokumenten (kommunallag,
kommunfullmaktiges arbetsordning och Vaxholms stads beredningsprocess) innehaller de delar som
motionaren vill tydliggéra med riktlinjer men att motionen lyfter ett behov av att fortsatt diskutera
roller och sakerstalla kunskap kring hantering av inlimnade motioner och efterféljande motionssvar.

Forvaltningen foreslar att motionen ska avslas med hanvisning till vad som framforts i tjansteutlatandet.

Handlingar i drendet

Tjansteutlatande, 2021-06-22
Motion fran Rickard Gille om riktlinjer for motioner och motionssvar, 2021-03-29

Kopia pa beslutet till:
For atgard: Kansliet
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Motion — Riktlinjer for motioner och motionssvar.

Forslag till beslut
- att kommunfullmaktige beslutar ta fram riktlinjer for motioner och motionssvar.
- att de i motionen bifogade riktlinjerna anvands som underlag i det arbetet.
- att kommunfullmaktige faststaller de framtagna riktlinjerna for motioner och motionssvar.

Bakgrund

Réatten att motionera utgor ett demokratiskt fundament och ar ett av oppositionens viktigaste
instrument for att kunna vacka arenden och prova olika politiska initiativ. Det ar darfor av stor vikt
att spelreglerna for detta ar tydliga.

Varken kommunallagen eller kommunfullmaktiges arbetsordning ger tillrackligt tydlig vagledning for
hur motioner ska utformas, beredas och besvaras. Motionssvaren vacker ofta fragetecken istallet for
att skapa tydlighet.

Efter ndrmare studium av @mnet visar det sig att det finns fler satt att svara pa och hantera en
motion an att enbart bifalla, avsla eller besvara.

|II

Jag bifogar darfor, i denna motion, forslag till “Riktlinjer for motioner och motionssvar”. Riktlinjerna
ar tankta att vara till hjalp for ledamoter i fullmaktige som vill vacka arenden genom motion, samt for
tjanstemannen i behandlingen av drendet. Min forhoppning ar att bifogat forslag till riktlinjer kan
anvandas som utgangspunkt och underlag i arbetet med att ta fram Vaxholms eget styrdokument for
omradet.

Vaxholm 2021-03-25

Rickard Gille (-)

Riktlinjer for motioner och motionssvar — forslag.
Bakgrund

Enligt kommunallagen far ledamoéter och tjanstgorande ersattare i kommunfullmaktige vacka
drenden genom motion. Fullmaktige ska sedan besluta i drendet. Innan beslut fattas ska, enligt lagen,
arendet beredas.

Beredningen av motioner ska ske sa att fullmaktige kan besluta i drendet inom ett ar efter att
arendet vacktes genom motion.

Nar motionen har beretts ska det finnas forslag till beslut i arendet. Det betyder att motionens
ursprungliga forslag till beslut kan ha ersatts av andra forslag till beslut i drendet. Forslag till beslut
ska ha getts av en namnd eller av kommunstyrelsen.
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| beredningsarbetet utreder som regel tjansteman fragorna som motionen tar upp och formulerar
forslag till beslut som sedan en namnd far antingen stélla sig bakom eller dndra.

Detta dokument handlar dels om hur en motion bor se ut, vilket motionaren ska ta hansyn till, och
dels om hur motionen ska behandlas och besvaras, vilket kommunens tjansteman ska folja.
Dokumentet forklarar och kompletterar reglerna om hantering av motioner i kommunfullmaktiges
arbetsordning och kommunallagen.

Vacka arenden genom motion
En motion lamnas eller skickas till kommunstyrelsens kansli. Regler for detta framgar av KFs
arbetsordning 318.

Inkomna motioner ska redogoras for under fullmaktigesammantradet. Fullmaktige maste avgora
drenden som vackts genom motion och kan alltsa inte neka att ett drende vacks genom motion pa
annan grund an att motionaren inte ar behdrig att vacka motion. Motionens innehall eller
utformning kan inte avgéra om den far tas upp eller ej. Om motionens innehall ligger utanfér den
kommunala kompetensen sa meddelas detta genom motionssvaret.

Utformning av motion.

Rubrik

Rubriken ska vara kort men ange precis vad motionen handlar om. Det ska vara tydligt for
medborgarna vad som ska behandlas i fullmaktige nar arendet om motionen syns i drendelistan.
Rubriken bor vara avgransad sa att den tacker endast det motionéren vill att drendet ska handla om.

Forslag till beslut
Motionen ska presentera forslag till beslut i att-satser. Satserna bor vara korta och tydliga. Varje att-
sats ska representera ett eget beslut och kunna sta for sig sjalv.

Bakgrund

Denna del ska innehalla en beskrivning av motionens innehall. Har beskrivs bakgrunden och
motiveringen till att motionaren vill vacka fragan. Har kan ocksa fakta och sakforhallanden
presenteras.

Forslag
Har kan forslaget till beslut beskrivas mer ingaende. Motionaren bor motivera forslaget till beslut och
dven beskriva eventuella tdnkbara alternativa forslag.

Underskrift
Motionen ska undertecknas av minst en ledamot eller en tjanstgérande ersattare.

Svara pa motion

Motionen maste beredas innan den tas upp for beslut i fullmaktige. Det betyder bland annat att det
ska lamnas ett forslag till beslut. Motionens forslag till beslut racker inte utan det maste formuleras
ett eller flera beslutsforslag fran nagon namnd eller fran kommunstyrelsen.

Normalt innebéar beredningen ocksa att fragorna i motionen utreds inom berérd namnds forvaltning.
Namnden beslutar sedan om yttrandet. Kommunstyrelsen har ett sarskilt beredningsansvar och ar
darmed ansvarig for att motionen remitteras till berérda namnder.
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Nar berorda namnder yttrat sig gér ocksa kommunstyrelsen en egen beredning innan drendet avgors
av fullméktige. Beredningen resulterar som regel i ett beslutsunderlag med tillhérande forslag till
beslut (tjansteutlatande tillika TIUT).

Beredningen ska ta sikte pa de yrkanden som framstallts i motionen, det vill sdga i huvudsak
motionarens forslag till beslut.

Da den politiska ambitionen med att viacka motionen bor styra beredningsprocessen bor
tjdanstemannen som bereder motionen inte formulera egna forslag. Ett undantag fran detta ar nar
motionaren foreslagit nagot som blir formellt fel vilket gor att forslagen inte kan genomforas eller
verkstallas.

Forvaltningen kan skriva fram forslag till beslut pa féljande satt:

Att bifalla motionen

Fullmaktige godkdnner de yrkade férslagen i motionen och beslutar att de ska genomforas.
Att besvara motionen

Fullmaktige konstaterar att de yrkade forslagen genom tidigare beslut eller pa annat satt, redan har
beslutats eller verkstallts och att ytterligare atgarder inte behdvs.

Att avsla motionen
Fullmaktige avvisar forslagen i motionen och beslutar att inte vidta nagra vidare atgarder.
Bifall/avslag/besvarande av enskilda att-satser

Forslaget till beslut kan skilja sig at for olika att-satser som ar foreslagna i motionen. Forslaget till
beslut kan darmed vara att avsla en att-sats och bifalla en annan.

Tillagg av att-sats eller andring av befintliga att-satser

Detta far goras av forvaltningen om det dr nodvandigt for att forslagen ska kunna genomforas eller
verkstallas.

Uppfoljning av motion
Om kommunfullmaktige beslutar att bifalla en motion ska foérslagens verkstallande redovisas till
kommunfullmaktige. Det ska ske genom en sammanstéallning en gang per ar.

De motionen som ar under beredning ska redovisa till fullmaktige en gang per ar enligt KF
arbetsordning 318.
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