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§ 52 Svar pa revisionsrapport avseende intern kontroll av
leverantorsregister och leverantorsutbetalningar

Kommunfullmaktiges beslut
Kommunstyrelsens svar pa revisionsrapporten noteras till protokollet.

Arendebeskrivning

De fortroendevalda revisorerna har uppdragit till PWC att granska kommunens hantering av
leverantorsregister och leverantorsutbetalningar. Syftet med granskningen har varit att bedéma om
kommunstyrelsen har en tillracklig intern kontroll avseende hantering av leverantorsregister och
leverantorsutbetalningar.

Kommunstyrelsen har godkant och éverlamnat ett svar pa rapporten till revisionen.

Yrkanden
Malin Forsbrand (C) yrkar bifall till kommunstyrelsens beslutsforslag.

Ordféranden finner bifall till kommunstyrelsens beslutsforslag.

Handlingar

Protokollsutdrag KS 2020-09-10/§ 115

Protokollsutdrag AU 2020-08-26/§ 26

Tjansteutlatande, Svar pa revisionsrapport avseende intern kontroll av leverantorsregister och
leverantorsutbetalningar, 2020-06-22

Intern kontroll i hantering av leverantorsregister och leverantérsutbetalningar (missiv och rapport)

Kopia pa beslutet till
For atgard: Anders Haglund, fértroendevald revisor i Vaxholms stad

For kannedom: Koray Kahruman KLK

Ordférande Justerare
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§ 115 Svar pa revisionsrapport avseende intern kontroll av
leverantorsreister och leverantorsutbetalningar

Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsens svar pa revisionsrapport — Intern kontroll i hantering av leverantorsregister och
leverantorsutbetalningar — godkanns och 6verlamnas till revisionen.

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

Kommunstyrelsens svar pa revisionsrapporten noteras till protokollet.

Arendebeskrivning

De fortroendevalda revisorerna har uppdragit till PWC att granska kommunens hantering av
leverantorsregister och leverantérsutbetalningar. Syftet med granskningen har varit att bedoma om
kommunstyrelsen har en tillracklig intern kontroll avseende hantering av leverantorsregister och
leverantorsutbetalningar.

Revisionens fragor och bedémningar

Revisionsfraga 1: Finns det rutiner for initial och lopande kontroll av leverantorer?

Revisionens beddmning: Delvis

Det finns rutiner for initial och I6pande kontroll av leverantorer vilka strukturellt bedéms vara till-
fredsstallande. Var avstamning av leverantorsregistret mot svensk handels varningslista pavisade dock
att det fanns aktiva och ej betalningsspéarrade leverantorer i kommunens leverantérsregister vilka fanns
med pa varningslistan.

Revisionsfraga 2: Finns det rutiner for att félja upp dndringar av fast data?
Revisionens bedémning: Ja

Det finns ett rimligt antal personer i kommunen som har behérighet att géra andringar av fasta data.
Kommunen genomfor sjdlva ingen kontroll av dndringar av data (exempelvis genom kontroll av loggar)
men kontrollmoment finns genom anvandandet av Inyett betalningsservice.

Revisionsfraga 3: Finns det rutiner som sékerstiller att leverantorsregistret dr aktuellt?
Revisionens beddmning: Nej

Utifran genomférd granskning kan vi konstatera att kommunens modell for uppldgg av leverantérer
medfor att det kommer finnas manga dubbletter i leverantorsregistret. For att halla registret aktuellt ska
enligt kommunens rutiner den ena dubbletten vara passivsatt/sparrad. Var stickprovskontroll pavisade
dock bristande efterlevnad kring denna rutin.

Revisionsfraga 4: Finns det en aktuell attestférteckning som stimmer med registrerade
attestbehérigheter i ekonomisystemet?

Revisionens bedémning: Ja

Ordférande Justerare
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Genomford granskning visar att det finns aktuella attestforteckningar och fungerande rutiner for att
sakerstalla att registrerade attestbehorigheter i ekonomisystemet ar aktuella.

Revisionsfraga 5: Finns det rutiner som sakerstiller att leverantorsfakturor betalas i tid?
Revisionens bedémning: Ja

Genomford granskning visar att det finns ett systemstod for att folja upp och sakerstalla att betalning
gors i tid. Det finns bade automatiska kontroller i form av mailutskick till berérda attestanter samt
”"mansklig” interaktion fran ekonomienheten vid sen attest, vilket skapar forutsattningar for att
betalning sker i tid. Genomférd stickprovskontroll har pavisat att fakturorna i allt vasentligt betalats i tid.

Revisionens rekommendationer
Utifran genomférd granskning rekommenderar revisionen kommunstyrelsen att:
- Infora rutiner for att I6pande folja upp och betalspérra leverantérer som aterfinns pa bland
annat Svensk handels varningslista.

- Starka den interna kontrollen for att sakerstalla att leverantérer inte ar registrerade dubbelt i
leverantorsregistret.

Kommunstyrelsens svar
1) Parevisionsfraga 1: Finns det rutiner for initial och [6pande kontroll av leverantorer? ar
revisionens beddmning: Delvis. Revisionens bedémning ar att det finns rutiner for initial och
|6pande kontroll av leverantorer vilka strukturellt bedoms vara tillfredsstallande. Bedomningen
anses vara delvis for att det finns tva ej betalningssparrade leverantorer i leverantorsregistret
som finns med i svensk handels varningslista.

Kommunen har inte genomfort nagra betalningar till de tva foretagen som ar listade i svensk
handels varningslista. De tva foretagen har skickat en faktura var till kommunen.
Granskningsattestanterna har upptackt att fakturorna varit felaktiga och darefter bestridit och
makulerat dessa. Allt ar dokumenterat i fakturasystemet. Kommunen har inte lidit nagon
ekonomisk skada forutom tiden det har tagit att hantera de felaktiga fakturorna.

Utifran detta har revisionen rekommenderat kommunstyrelsen att inféra rutiner for att I6pande
folja upp och betalspérra leverantérer som aterfinns pa bland annat svensk handels
varningslista.

Kommunen har goda fungerande rutiner for initial och I6pande kontroll av leverantérer. For att
starka kontrollen ytterligare har ekonomienheten efter granskningen infort som rutin att
kontrollera leverantérer mot svensk handels varningslista innan de laggs upp som nya
leverantorer i fakturasystemet. Ekonomienheten kommer ocksa inféra som rutin att en gang per
ar genomfora en matchningskontroll mot svensk handels varningslista.

2) Parevisionsfraga 3: Finns det rutiner som sakerstiller att leverantdrsregistret dr aktuellt? Ar
revisionens bedémning: Nej. Utifran genomford granskning kan revisionen konstatera att
kommunens modell for uppldgg av leverantérer medfor att det kommer finnas manga

Ordférande Justerare
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dubbletter i leverantérsregistret. Revisionens stickprovskontroll pavisade flera dubbletter av
samma leverantorer i registret.

Ekonomienheten kan konstatera att det finns flera dubbletter av samma leverantorer i registret.
Dubbletter ska egentligen inte uppsta enligt vara rutiner men har 4nda gjort det p.g.a. den
manskliga faktorn. Den vanligaste orsaken till att dubbletter registrerats ar nar leverantér bytt
bankgiro- och postgironummer. Istallet for att passivsatta eller andra uppgifterna i befintlig
leverantor har en ny leverantor lagts upp. Kommunen har inte gjort nagon felaktig betalning
eller lidit nagon ekonomisk skada med anledning av dessa dubbletter.

Utifran detta har revisionen rekommenderat kommunstyrelsen att stirka den interna kontrollen
for att sdkerstalla att leverantorer inte ar registrerade dubbelt i leverantorsregistret.

Ekonomienheten har under sommaren gatt igenom samtliga leverantérer i ekonomisystemet
och tagit bort alla dubbletter. Vi kommer i fortsdttningen vara noggrannare nar vi registrerar
nya leverantorer sa att dubbletter inte uppstar.

Yrkanden
Ordféranden yrkar bifall till arbetsutskottets beslutsférslag och finner bifall till eget yrkande.

Handlingar

Protokollsutdrag AU 2020-08-26/§ 26

Tjansteutlatande, Svar pa revisionsrapport avseende intern kontroll av leverantorsregister och
leverantorsutbetalningar, 2020-06-22

Intern kontroll i hantering av leverantorsregister och leverantérsutbetalningar (missiv och rapport)

Kopia pa beslutet till
For atgard: Anders Haglund, fértroendevald revisor i Vaxholms stad

F6r kinnedom: Koray Kahruman KLK

Ordférande Justerare
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Kommunledningskontoret
Koray Kahruman
Ekonomichef

Svar pa revisionsrapport avseende intern kontroll av
leverantorsregister och leverantorsutbetalningar

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

Kommunstyrelsens svar pa revisionsrapport — Intern kontroll i hantering av leverantorsregister och
leverantorsutbetalningar — godkanns och 6verlamnas till revisionen.

Kommunstyrelsens arbetsutskott féresldar kommunstyrelsen tillstyrka kommunfullmiktige besluta

Kommunstyrelsens svar pa revisionsrapporten noteras till protokollet.

Arendebeskrivning

De fortroendevalda revisorerna har uppdragit till PWC att granska kommunens hantering av
leverantorsregister och leverantérsutbetalningar. Syftet med granskningen har varit att bedoma om
kommunstyrelsen har en tillracklig intern kontroll avseende hantering av leverantorsregister och
leverantérsutbetalningar.

Revisionens fragor och bedémningar

Revisionsfraga 1: Finns det rutiner for initial och lopande kontroll av leverantorer?

Revisionens bedomning: Delvis

Det finns rutiner for initial och I6pande kontroll av leverantorer vilka strukturellt bedéms vara till-
fredsstallande. Var avstamning av leverantorsregistret mot svensk handels varningslista pavisade dock
att det fanns aktiva och ej betalningsspéarrade leverantorer i kommunens leverantérsregister vilka fanns
med pa varningslistan.

Revisionsfraga 2: Finns det rutiner for att félja upp andringar av fast data?

Revisionens bedémning: Ja
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Det finns ett rimligt antal personer i kommunen som har behérighet att géra andringar av fasta data.
Kommunen genomfor sjdlva ingen kontroll av andringar av data (exempelvis genom kontroll av loggar)
men kontrollmoment finns genom anvandandet av Inyett betalningsservice.

Revisionsfraga 3: Finns det rutiner som sakerstaller att leverantérsregistret dr aktuellt?
Revisionens beddomning: Nej

Utifran genomford granskning kan vi konstatera att kommunens modell for upplédgg av leverantorer
medfor att det kommer finnas manga dubbletter i leverantorsregistret. For att halla registret aktuellt ska
enligt kommunens rutiner den ena dubbletten vara passivsatt/sparrad. Var stickprovskontroll pavisade
dock bristande efterlevnad kring denna rutin.

Revisionsfraga 4: Finns det en aktuell attestférteckning som stimmer med registrerade
attestbehorigheter i ekonomisystemet?

Revisionens bedémning: Ja

Genomford granskning visar att det finns aktuella attestforteckningar och fungerande rutiner for att
sdkerstalla att registrerade attestbehorigheter i ekonomisystemet ar aktuella.

Revisionsfraga 5: Finns det rutiner som sakerstiller att leverantorsfakturor betalas i tid?
Revisionens bedémning: Ja

Genomford granskning visar att det finns ett systemstod for att félja upp och sdkerstalla att betalning
gors i tid. Det finns bade automatiska kontroller i form av mailutskick till berérda attestanter samt
"mansklig” interaktion fran ekonomienheten vid sen attest, vilket skapar forutsattningar for att
betalning sker i tid. Genomford stickprovskontroll har pavisat att fakturorna i allt vasentligt betalats i tid.

Revisionens rekommendationer
Utifran genomford granskning rekommenderar revisionen kommunstyrelsen att:
- Inféra rutiner for att I6pande folja upp och betalspéarra leverantorer som aterfinns pa bland
annat Svensk handels varningslista.

- Stdrka den interna kontrollen for att sakerstalla att leverantérer inte ar registrerade dubbelt i
leverantorsregistret.

Kommunstyrelsens svar
1) Parevisionsfraga 1: Finns det rutiner for initial och [6pande kontroll av leverantorer? ar
revisionens bedémning: Delvis. Revisionens beddmning ar att det finns rutiner for initial och
I6pande kontroll av leverantorer vilka strukturellt bedéms vara tillfredsstallande. Bedomningen
anses vara delvis for att det finns tva ej betalningssparrade leverantorer i leverantorsregistret
som finns med i svensk handels varningslista.
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Kommunen har inte genomfért nagra betalningar till de tva foretagen som ar listade i svensk
handels varningslista. De tva foretagen har skickat en faktura var till kommunen.
Granskningsattestanterna har upptackt att fakturorna varit felaktiga och darefter bestridit och
makulerat dessa. Allt &r dokumenterat i fakturasystemet. Kommunen har inte lidit ndgon
ekonomisk skada forutom tiden det har tagit att hantera de felaktiga fakturorna.

Utifran detta har revisionen rekommenderat kommunstyrelsen att inféra rutiner for att I6pande
folja upp och betalspérra leverantérer som aterfinns pa bland annat svensk handels
varningslista.

Kommunen har goda fungerande rutiner for initial och I6pande kontroll av leverantérer. For att
starka kontrollen ytterligare har ekonomienheten efter granskningen infért som rutin att
kontrollera leverantérer mot svensk handels varningslista innan de laggs upp som nya
leverantorer i fakturasystemet. Ekonomienheten kommer ocksa inféra som rutin att en gang per
ar genomfora en matchningskontroll mot svensk handels varningslista.

2) Pa revisionsfraga 3: Finns det rutiner som sakerstiller att leverantorsregistret dr aktuellt? Ar
revisionens bedomning: Nej. Utifran genomférd granskning kan revisionen konstatera att
kommunens modell for upplagg av leverantérer medfor att det kommer finnas manga
dubbletter i leverantérsregistret. Revisionens stickprovskontroll pavisade flera dubbletter av
samma leverantorer i registret.

Ekonomienheten kan konstatera att det finns flera dubbletter av samma leverantorer i registret.
Dubbletter ska egentligen inte uppsta enligt vara rutiner men har danda gjort det p.g.a. den
manskliga faktorn. Den vanligaste orsaken till att dubbletter registrerats ar nar leverantér bytt
bankgiro- och postgironummer. Istdllet for att passivsatta eller andra uppgifterna i befintlig
leverantdr har en ny leverantor lagts upp. Kommunen har inte gjort nagon felaktig betalning
eller lidit nagon ekonomisk skada med anledning av dessa dubbletter.

Utifran detta har revisionen rekommenderat kommunstyrelsen att stirka den interna kontrollen
for att sakerstalla att leverantorer inte ar registrerade dubbelt i leverantorsregistret.

Ekonomienheten har under sommaren gatt igenom samtliga leverantorer i ekonomisystemet
och tagit bort alla dubbletter. Vi kommer i fortsattningen vara noggrannare nar vi registrerar
nya leverantorer sa att dubbletter inte uppstar.

Handlingar i arendet

Tjansteutlatande, Svar pa revisionsrapport avseende intern kontroll av leverantorsregister och
leverantorsutbetalningar, 2020-06-22.

Intern kontroll i hantering av leverantorsregister och leverantérsutbetalningar (missiv och rapport)

Kopia pa beslutet till:
For atgérd: Anders Haglund, fértroendevald revisor i Vaxholms stad

For kannedom: Koray Kahruman KLK
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