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Samverkansavtal — en ingang till socialtjansten i
Stockholms lan

Forslag till beslut

Forvaltningschef delegeras att underteckna samverkansavtal — en ingang till
socialtjansten i Stockholms lan

Sammanfattning

Syftet med ett samverkansavtal ar att sakerstalla att barn och unga som riskerar att
farailla i samband med gangrelaterad brottslighet inom Stockholms lan far det stod
och hjalp som de behover oavsett i vilken samverkande kommun som barnet eller
den unge ar boende i.

Avtalet innebar att Stockholms stads socialjour ar samverkanspartner med
Polismyndigheten inom samverkansprojektet ROC (regionalt operativt center) och
Stockholms stad atar sig da att vara en gemensam ingang till Stockholms lans
socialtjanster i de arenden som avser drenden som ror barn och ungdomar upp till 18
ar och som:

e riskerar att fara illa i samband med gangrelaterad brottslighet

e  patraffas inom Stockholms lén, och

e dr hemmahorande i avtalssamverkande kommuner (bosattningskommun
enligt SoL

Den gemensamma ingangen inom samverkansprojektet blir en kompletterande
samverkansvag mellan socialtjansterna och polismyndigheten.

Socialndmnden forslas ge delegering till forvaltningschef att underteckna
Ooverenskommelsen.
Barnrattsperspektivet/Provning av barnets basta

Undertecknande av samverkansavtalet beddms starka barns ratt att skyddas fran alla
typer av droger vald och utnyttjande enligt barnkonventionen (Artikel 19, 32, 33, 34,
36).
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SAMVERKAN

STOCKHOLMSREGIONEN

20231205

Identifierat behov av att polismyndigheten har ”’en vdag” in
till socialtjansten i Stockholms lan

Savil socialtjinsten som Polismyndigheten ser ett behov av en effektiv hantering av individirenden inom
linet. Det finns vidare ett behov av att sikerstilla alla myndigheters formagor dygnets alla timmar.
Polismyndigheten har behov av att omedelbart kunna fa kontakt med socialtjinsten for att uppritta och
overlimna orosanmalningar samt for att fi kunskap om vilken information socialtjansten kan komma att
behodva i sin vidare handlaggning. Socialtjinsten har behov av att fa information av Polismyndigheten avseende
riskbedomningar av individen och eventuell gangtillhorighet, inklusive kunskap om kriminella grupperingar.
Savil socialtjinsten som Polismyndigheten har ett behov av att samverkan fungerar med andra aktorer,
sasom Statens institutionsstyrelse (SiS), vilket underlittas av om Polismyndigheten och socialtjinsten ar
samordnade inom Regionalt operativt center (ROC).

For att astadkomma ’en vidg in” till socialtjinsten behdvs ett samverkansavtal

Kommunernas ansvar enligt socialtjinstlagen stracker sig dver kommunernas geografiska omrade.
Kommunen har ett utpekat ansvar for insatser av olika karaktir om kommunen ar vistelsekommun eller
bosattningskommun enligt socialtjanstlagen. Om en viss kommun ar ansvarig socialnamnd enligt
socialtjanstlagen foljer det av dataskyddslagstiftningen att det finns stod for den namnden att gora
nodvandiga behandlingar av personuppgifter. Finns det inte stod for att viss kommun har ansvar for ett
individiarende enligt socialtjanstlagen finns som regel inte heller stod i dataskyddsbestimmelserna for att
behandla personuppgifter.

| de drenden da Stockholms stad varken ar vistelsekommun eller bosattningskommun finns siledes inte
stod i varken socialtjanstlagen eller i dataskyddsbestimmelserna att hantera ett individirende. Om en
myndighet gor ett felskick satillvida att uppgifter skickas till fel myndighet s finns det mojlighet att inom
ramen for forvaltningslagen skicka arendet vidare till ratt myndighet (exempelvis socialnaimnden i en annan
kommun).

Att besluta om en rutin som uppmanar till att staden ska ta emot anmalningar fran polisen trots att staden
inte har stéd i socialtjanstlagen att hantera individirendet ir inte forenlig med gillande lagstiftning, savida
det inte ingds ett samverkansavtal med nu berérda kommuner (jfr 2 kap. 5 § SoL). Av 9 kap. 37 §
kommunallagen foljer att en kommun eller en region far ingd avtal om att ndgon av dess uppgifter helt
eller delvis ska utféras av en annan kommun eller en annan region (avtalssamverkan). Sddan
avtalssamverkan hindras inte av kravet i 2 kap. | § pa anknytning till kommunens eller regionens omrade
eller dess medlemmar.

Ett samverkansavtal innebar att staden och kommuner t.ex. inom Stockholms lan kommer overens om att
staden atar sig att utféra vissa uppgifter pa uppdrag av dvriga kommuner. Det ar sdledes Stockholms stad
och den samverkande kommunen som ir parter i respektive avtal. Ett sidant avtal ger stod for hantering
enligt socialtjanstlagen och personuppgiftsbehandling i individirenden i den omfattning som foljer av avtalet
och upphaver sekretessgransen mellan staden och berord kommun i de avseenden som behovs for att
avtalet ska kunna fullgoras.

Aktorer

Kommuner i Stockholms lan e Kustbevakningen e Lansstyrelsen Stockholm e Forsvarsmakten, Mellersta Militarregionen
Polisen Region Stockholm e SOS Alarm e Stockholms hamnar e Region Stockholm
Storstockholms brandférsvar e Sédertdrns brandforsvarsforbund e Brandkiren Attunda e Trafikverket

www.samverkanstockholmsregionen.se ¢ e-post: ssr.stockholm@]lansstyrelsen.se e
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Innebdrden av foreslaget samverkansavtal

Stockholms stad atar sig for avtalssamverkande kommuners rikning att vara en gemensam

ingang for Polismyndigheten i Stockholms lin inom ramen fér samverkansprojektet ROC i de fall som
polisen anmaler i enlighet med 14 kap. | § SoL gillande malgruppen. Pa motsvarande sitt ar
Polismyndigheten inom ROC en ingang till polismyndigheten fér de samverkande kommunerna i de
drendena. Den gemensamma ingangen inom samverkansprojektet ska ses som en kompletterande
samverkansvag mellan socialtjansterna och polismyndigheten. Det innebar att avtalet inte ersatter ovriga
kontaktvagar och etablerade samarbeten lokalt mellan socialtjanst och polismyndigheten.

Stockholms stads socialjour kommer att, for avtalssamverkande kommuners rakning, ta emot anmalningar
enligt 14 kap. § | SoL och vid behov hjilpa till med vilken information som kan behovas for berorda
socialtjanstens handlaggning i drendet. En sidan kontakt i syfte att fortydliga anmalan innebdr inte att en
utredning inleds enligt I | kap. | § SoL (jfr Utreda barn och unga, Handbok for socialtjansten, s. |16), utan
sker infor att den samverkande kommunen gor en forhandsbedomning. Stockholms stads socialjour gor
inte nagon omedelbar skyddsbedémning eller férhandsbedémning enligt gillande lagstiftning. Stockholms
stads socialjour kommer att, for avtalssamverkande kommuners rakning, darefter ta kontakt med behorig
kommun och lamna over arendet for vidare handlaggning. Om arendet inkommer utanfor ordinarie
arbetstid tar Stockholms stad socialjour kontakt med behorig kommuns socialjour (socialjourer i
samverkan: nordost, nordvast etc).

Samverkande kommun ska tillhandahalla telefonnummer som Stockholms stads socialjour

kan ringa under alla tider pa dygnet i syfte att limna Sver drenden enligt avtalet.

Samverkande kommun atar sig att omedelbart ta emot drendet samt handldgga och fatta beslut i 4rendet i
enlighet med gillande lagstiftning. Den mottagande kommunen ska siledes géra en omedelbar
skyddsbeddmning och férhandsbeddmning samt vidta vriga handlaggningsatgarder inklusive
beslutsfattande som ar behovliga i det enskilda drendet. Eftersom en skyddsbedomning enligt gillande
lagstiftning ska gdras inom en viss tid stiller det hdga krav pa samarbetet mellan stadens socialjour och
mottagande hemkommun.

Beslut om samverkansavtal

Avtalet kan forst borja att galla efter att beslut tagits i respektive samverkande kommuns beslutande
politiska organ eller av delegat i enlighet med gillande delegationsordning. Stockholms stad planerar for
att beslut avseende samverkansavtalet fattas av socialnimnden som ar ansvarig namnd for socialjourens
verksamhet. Men hinsyn till att det ar ett begrinsat atagande som frimst syftar till samordning bedéms
det inte utgdra en fraga av principiell beskaffenhet eller annars av stdrre vikt som diarmed pékallar att
beslut behover fattas av annan politisk instans.

Identifierade konsekvenser av foreslaget avtal

Ett utokat informations- och kunskapsutbyte kan leda till snabbare och mer kunskapsbaserade
bedémningar och beslut. En effektivare drendehandlaggning ger ocksa snabbare och bittre skydd/stéd/vard
for malgruppen. Eftersom orosanmalningar till linets kommuner ska gd genom Stockholms socialjour finns
det dock en viss risk for fordrojning i enskilda arendens handlaggning. Det ar darfor angelaget att den
risken omhandertas genom en tydlig hantering mellan Stockholms stads socialjour och 6vriga samverkande
kommuner. Det stiller ocksa krav pa att polismyndigheten har vilarbetade rutiner inom myndigheten for
vilka arenden som ska overlamnas inom ramen for projektets samverkan. Sammantaget bedoms det
foreligga ett behov for Polismyndigheten att enklare samverka kring 6verlamnandet av drenden inom
regionens socialtjanster och darfor ar det pakallat att prova om en ingang for polisen kan underlitta
hanteringen.
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Samverkansavtal - En ingang till socialtjansten i
Stockholms lan

Parter: Stockholms stad, org.nr. 212000-0142 och xkommunx, org. nr.

1. Syfte:

Syftet med samverkansavtalet &r att sékerstélla att barn och unga som riskerar
att fara illa i samband med géngrelaterad brottslighet inom Stockholms 14n far
det stdd och hjélp som de behdver oavsett i vilken samverkande kommun som
barnet eller den unge ir boende i. Kommunerna inom lénet har ett gemensamt
intresse av att snabbt kunna inleda insatser for denna grupp. Avtalet innebar att
Stockholms stads socialjour dr samverkanspartner med Polismyndigheten inom
samverkansprojektet ROC (regionalt operativt center) och Stockholms stad étar
sig da att vara en gemensam ingang till Stockholms léns socialtjdnster i de
drenden som definieras i punkten 2. P4 motsvarande sétt dr Polismyndigheten
inom ROC en ingang till polismyndigheten for de samverkande kommunerna i
de drendena. Den gemensamma ingangen inom samverkansprojektet &r en
kompletterande samverkansvig mellan socialtjdnsterna och polismyndigheten.

2. Malgrupp:

Arenden som rér barn och ungdomar upp till 18 ar som

1. riskerar att fara illa i samband med gingrelaterad brottslighet,
2. pétriffas inom Stockholms lén, och

3. & hemmahorande 1 avtalssamverkande kommuner (bosdttningskommun
enligt SoL).

3. Uppdrag/atagande:

Stockholms stad &tar sig for avtalssamverkande kommuners ridkning att vara en
gemensam ingang for Polismyndigheten i Stockholms 1dn inom ramen f6r
samverkansprojektet ROC i de fall som polisen anmdler i enlighet med 14 kap.
1 § SoL géllande malgruppen. Det kommer sdledes att finnas ett sarskilt
telefonnummer som polismyndigheten kan kontakta for att nd samverkande
kommuners socialtjdnst 1 Stockholms lan.

Stockholms stad genom dess socialndmnd atar sig for avtalssamverkande
kommuns rikning att hos Stockholms stads socialjour ta emot anmélningar
enligt 14 kap. § 1 SoL och att vid behov hjélpa till med vilken information som
kan behdvas for den berorda socialtjdnstens handlaggning i drendet. En sadan
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kontakt i syfte att fortydliga och komplettera anmélan innebir inte att en
utredning inleds enligt 11 kap. 1 § SoL utan sker infor att den samverkande
kommunen gor en forhandsbeddmning. Stockholms stads socialjour gor inte
nagon omedelbar skyddsbedomning eller forhandsbedomning enligt géllande
lagstiftning.

Stockholms stad genom dess socialndmnd atar sig for avtalssamverkande
kommunens rakning, att ddrefter ta kontakt med behorig kommun och ldmna
over drendet for vidare handlidggning. Om drendet inkommer utanfor ordinarie
arbetstid tar Stockholms stads socialjour kontakt med behorig kommuns
socialjour.

4. Samverkande kommuns atagande:

Samverkande kommun ska tillhandahélla telefonnummer som Stockholms stads
socialjour kan ringa under alla tider pa dygnet i1 syfte att ldmna Gver drenden
enligt detta avtal. Samverkande kommun atar sig att omedelbart ta emot drendet
samt handldgga och fatta beslut i drendet 1 enlighet med gillande lagstiftning.

5. Kontaktmannaskap:

For att underlétta samarbetet mellan Stockholms stads socialjour och
samverkanskommunen ska det finnas kontaktpersoner som ansvarar for ett
fungerande informationsfléde mellan verksamheterna. Samverkanskommunen
och Stockholms stads socialjour ansvarar for att utse kontaktpersoner som
skdter kontakterna mellan parterna.

6. Sekretess:

Samverkansavtalet innebér att Stockholms stads socialjour i1 individdrenden
arbetar pa uppdrag av barnets eller den unges hemkommun och Stockholms
stads socialjour utfor ddrmed socialtjanstverksamhet inom ramen for den
samverkande kommunens socialtjinst. Varje medarbetare som arbetar pa
Stockholms stads socialjour har saledes att iaktta sekretess och tystnadsplikt i
enlighet med géllande lagstiftning utanfér samverkande kommuns
myndighetsgréns.

7. Personuppgiftshantering:

Den samverkande kommunen &r personuppgiftsansvarig for de personuppgifter
som Stockholms stads socialjour hanterar i samverkande kommuns
individdrenden i enlighet med avtalet. Stockholms stad ansvarar for att
medarbetare pa Stockholms stads socialjour har relevant utbildning och
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kompetens samt att enbart nédviandig behandling av personuppgifter sker i
enlighet med géllande lagstiftning.

8. Hantering av handlingar, dokumentation och
arkivering:

Vardera kommun ansvarar for att folja tillamplig lagstiftning.

9. Kostnader:

Vardera kommun ska béra sina egna kostnader som uppkommer till f6ljd av
samverkansavtalet.

10. Tillagg och andringar:

Andringar och tilligg ska goras skriftligen och undertecknas av de samverkande
kommunerna och godkinnas av samma beslutande politiska organ eller delegat
som godként avtalet hos respektive kommun.

11. Andrade férutséttningar:

Vid verksamhetsforandringar eller om annat oforutsett intraffar som paverkar
tillimpningen av detta avtal ska kommunerna uppta dverldggningar om
eventuella fordndringar av avtalets innehall. Detta forfarande géller likasa vid
fordndringar i lag eller annan forfattning som péverkar tillimpningen av avtalet.

12. Avtalstid/uppsagning:

Samverkansavtalet géller till och med den 31 december 2024 med en
automatisk forlangning om tolv (12) manader.

De samverkande kommunerna kan séga upp avtalet med en uppsigningstid om
tre (3) manader. Uppsédgningen ska vara skriftlig.

Stockholms stads socialjour ska omgdende kommunicera en uppsdgning
skriftligen till Polismyndigheten inom samverkansprojektet ROC.

13. Force majeure:

Force majeure sdsom krig, arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljokatastrof,
allvarlig smittspridning eller annan omsténdighet som kommunerna inte rader
over och som forhindrar nagon av parterna att fullgora sina avtalsenliga
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skyldigheter, eller endast kan fullgora sina skyldigheter till onormalt hog
kostnad, befriar part fran fullgorandet av dessa skyldigheter.

14. Avtalsforutsattningar:

Avtalet giller forst efter beslut 1 respektive samverkande kommuns beslutande
politiska organ eller efter beslut av delegat.

15. Utvaxling av avtal:

Detta avtal ar upprittat 1 tva (2) likalydande exemplar av vilka samverkande
kommuner tagit varsitt.

Ort och datum

For Stockholms stad For xkommunx

Namnfortydligande Namnfortydligande

och befattning: och befattning:
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