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Utbildningsforvaltningen
Lars Nilsson
Skoljurist

Dataskyddsombudets granskning av Vaxholms stads
dataskyddsarbete

Forslag till beslut
1. Informationen noteras till protokollet.

2. Forvaltningen far i uppdrag att redovisa planerade och utforda atgarder med
anledning av rapporten senast 31 maj 2025.

Sammanfattning

Dataskyddsférordningen?, forkortad GDPR, géller i hela EU och tradde i kraft 2018.
Forordningen har som syfte att skydda enskildas grundldggande rattigheter och
friheter, sarskilt deras rétt till skydd av personuppgifter. Forordningen stéller krav pa
att myndigheter och organisationer som hanterar personuppgifter anpassar sina
verksamheter for att leva upp till férordningens krav.

Kommunfullmaktige fattade 16 november 2020 beslut om policy och riktlinje for
dataskydd i Vaxholms stad. Riktlinjer for dataskydd och hantering av personuppgifter
i Vaxholms stad foreskriver att dataskyddsombud arligen ska redovisa fér de
personuppgiftsansvariga namnderna det arbete som verksamheten gor géllande
efterlevnaden av dataskyddsférordningen, nationell dataskyddslagstiftning och lokala
styrdokument.

Som ett led i sitt uppdrag har dataskyddsombudet till uppgift att granska de
personuppgiftsansvariga namndernas regelefterlevnad av dataskyddsférordningen. |
sin granskning av Vaxholms stads dataskyddsarbete presenterar dataskyddsombudet

1 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter
och om upphéavande av direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsférordning).
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sina iakttagelser av kommunens regelefterlevnad samt ger rekommendationer for
det fortsatta dataskyddsarbetet.

Barnrattsperspektivet/Provning av barnets basta

Foreslaget beslut bedéms inte fa nagra konsekvenser for barn.

Jamstalldhetsperspektivet

Foreslaget beslut bedoms inte fa nagra konsekvenser/effekter ur ett
jamstalldhetsperspektiv.

Handlingar i arendet

Dataskyddsombudets granskning av Vaxholms stads dataskyddsarbete,
tjansteutlatande 2024-07-29

Granskning av Vaxholms stads dataskyddsarbete, 2024-05-03

Svar fran Utbildningsforvaltningen pa stor granskning Vaxholms stads
personuppgiftshantering, 2024-01-09

Stor granskning av stadens personuppgiftshantering, 2023-11-30

Kopia pa beslutet till:
For atgard:
Utbildningsforvaltningen

Lars Nilsson, Skoljurist

For kinnedom:

Anne Hannestrand, DSO

Tjansteutlatande

VAXHOLMS 2024-07-30
STAD Arendenummer: BUN 2024/114.000
2av?2
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Dokumentets syfte

Denna granskningsrapport har tagits fram av dataskyddsombudet och syftar
till att aterkoppla till de personuppgiftsansvariga namnderna och
kommunledningsgruppen om dataskyddsombudets iakttagelser av
Vaxholms stads hantering av personuppgifter.

Detta gors som ett led for att namnderna ska kunna ta sitt
personuppgiftsansvar och kunna redovisa sin efterlevnad av
dataskyddsférordningen.t

Dokumentet galler for

Rapporten riktas framst till respektive personuppgiftsansvarig namnd och
kommunledningen, men &r &ven aktuell for chefer och anstéllda som direkt
eller indirekt arbetar med personuppgifter i staden.

L Art. 5.2 dataskyddsforordningen, (hyperlank i hela dokumentet: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679, 2024-04-30).
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1 Sammanfattning

Dataskyddsombudet (jag) har initierat en granskning av dataskyddsarbetet i
Vaxholms stad, for att analysera regelefterlevnaden av
dataskyddsférordningen, vilket &r ett av mina framsta uppdrag.? Genom
dataskyddsforordningens ansvarsskyldighet® maste de
personuppgiftsansvariga namnderna och kommunledningsgruppen halla sig
informerade om iakttagelserna.*

Inledningsvis vill jag tacka for Vaxholms stads svar som inkommit i
granskningen. Granskningen har visat att staden har en grundstruktur for
dataskydd och en grundlaggande forstaelse for fragorna. Organisationen,
med en dataskyddssamordnare per ndmnd och ett gemensamt
dataskyddsnatverk i staden, ger goda forutsattningar for ett bra
dataskyddsarbete. Staden har vidtagit satsningar genom
samverkansmodellen, som jag forstar syftar till att oka samverkan mellan
enheter och funktioner, vilket 6kar forutsattningarna for regelefterlevnad av
GDPR och inbyggt dataskydd.

Det strategiska arbetet med dataskydd i staden skulle kunna forfinas och
prioriteras upp enligt bland annat foljande.

e Staden behdver ett arbete for att pa chefs- och handlaggarniva 6ka
dataskyddskunskapen i organisationen. Staden maste verka for att
samtliga chefer och medarbetare ar engagerade och mojliggor
regelefterlevnad. Kraven pa ledningens engagemang forvantas ocksa
oka vid inforandet av EU:s direktiv om atgarder for en hog
gemensam cybersakerhetsniva i hela unionen (fortsattningsvis
NIS2)°.

e Det finns ett engagemang och en grundkunskap hos
dataskyddssamordnarna i staden. Regelefterlevnad kan inte nas
genom att enbart dataskyddssamordnarna har kunskapen och sjélva
har att gora arbetet.

e Staden har framtagna styrdokument pa omradet. Vissa
styrdokument, exempelvis delegeringsordningen och
Rutinbeskrivning, maste ses Gver.

e Staden har ett behandlingsregister. Behandlingarna behover bli
enhetliga och ska definieras ned pa handlaggarniva i registret. |
denna del behdver samtliga chefer ta initiativ till att

2 Art. 38-39 dataskyddsforordningen.

8 Art. 5 dataskyddsférordningen.

4 Art. 5 dataskyddsforordningen.

5 Jfr. Nya regler om cybersékerhet, SOU 2024:18,
https://www.regeringen.se/contentassets/1e56bf5cad214fc78eb80d91cllccchb/nya-regler-
om-cybersakerhet-sou-202418.pdf.
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behandlingsregistret ska bli komplett. Rekommendation &r att
behandlingsregistret ska hallas kontinuerligt uppdaterat.

e Tekniska och organisatoriska atgarder ska vidtas fore varje
personuppgiftsbehandling paborijas. Ta fasta pa
dataskyddsforordningens bestdmmelser i det I0pande arbetet, med
till exempel kryptering och sa vidare.

e Bestdmmelsen 28 § Reglementet med gemensamma bestammelser
for namnder i Vaxholms stad® maste av flera skl ses 6ver.

e Staden uppmanas att gora ett grundldggande GDPR-arbete,
inbegripet att gora en risk- och konsekvensbeddmning och att
tydliggora personers fri- och rattigheter, innan digitalisering och
upphandling pabdrjas.

e Stadens kontinuerliga arbete, kontroll och uppféljning av person-
uppgiftsbitradesavtal behdver prioriteras upp.

e Vad géller stadens delegation for undertecknande av
personuppgiftbitrddesavtal och beslut om anmaélan till
Integritetsskyddsmyndigheten, rekommenderas att delegationen ska
stanna vid forvaltningschef.

e Staden rekommenderas att analysera personuppgiftsincidenter och
folja upp dessa. Staden bor arbeta for att undvika att ndgon hamnar i
en intressekonflikt i samband med personuppgiftsincident-
hanteringen.

e Staden bor se 6ver om de personuppgiftsansvariga namnderna far
tillrackligt med information for att kunna ta sitt
personuppgiftsansvar.

2 Inledning

Dataskyddslagstiftningen ar en rattighetslagstiftning som satter ramarna for
hur staden far behandla personuppgifter, jfr. med den etablerade hashtagen
#GDPRarkarlek. Personuppgifterna som staden hanterar, &gs inte av staden,
utan forvaltas endast av den. Dataskyddslagstiftningen utgor regler for hur
forvaltningen av personuppgifterna far ga till.

Mest kant ar nog dessvarre att GDPR ar krangligt och svart. Lite lattare blir
dock dataskyddslagstiftningen, om man sétter sig in i den och att lasa denna
rapport kan vara ett led pa véagen.

¢ Reglemente med gemensamma bestammelser for namnder i Vaxholms stad, beslutat av
kommunfullméktige i Vaxholms stad 2024-02-12, § 5,
https://www.vaxholm.se/download/18.16a4733718de4bf91e318¢27/1709115757426/Regle
mente%20med%20gemensamma%20best%C3%A4mmelser%20f%C3%B6r%20n%C3%A
4mnder%?20i%20Vaxholms%20stad.pdf, bevittnat den 30 april 2024.
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For att stotta staden i sitt fortsatta dataskyddsarbete, har jag granskat
regelefterlevnaden av dataskyddslagstiftningen i Vaxholms stad. Detta utgor
ocksa utgor ett av mina framsta uppdrag som dataskyddsombud.’ Denna
rapport meddelar resultatet av granskningen. Rapporten &r bade pa
detaljerad och generell niva.

Rapporten syftar till att halla de personuppgiftsansvariga namnderna och
kommunledningsgruppen informerade om mina iakttagelser av stadens
hantering av personuppgifter. Granskningen initierades tidig vinter 2023
med mal att analysera stadens grund for personuppgiftshantering.
Utgangspunkten for granskningen har varit att god struktur (ordning och
reda) forbéattrar forutsattningarna for en korrekt hantering av
personuppgifter enligt dataskyddsférordningen.

Granskningen har gatt till sa att remiss med fragor har skickats till
forvaltningarna. Eftersom det rort sig om redovisning av arbetssétt och
rutiner, vilket inte kravt bedémningar eller 6vervaganden, har
forvaltningarna lamnat svar a sina respektive namnders vagnar. Materialet
har gatts igenom pa generell niva, med avsikt att inte ga in pa varje detalj,
utan att framst fokusera pa de stora dragen. Oversynen &r begréansad till
stallda fragor och svar, och ar alltsa inte uttbmmande ur ett
dataskyddsperspektiv. Patalade fragestallningar behover inte besvaras till
mig, utan det ar upp till staden att arbeta vidare med fragestéllningarna.
Eventuellt kommer granskningen foljas upp i ett senare skede.

Samtliga remissinstanser, utom dverformyndarndmnden, har svarat.
Rapporten omfattar darfor inte en granskning av éverformyndarnamnden.
Overformyndarndzmnden bor tillgodose en dataskyddssamordnare och/eller
kontaktperson for dataskyddsarbete.

3 Vad géller om dataskydd

| detta avsnitt ges en kort introduktion av gallande ratt. I avsnitt 4 redogors
for sjalva granskningen, varvat med gallande ratt.

I kommunen &r ndmnderna personuppgiftsansvariga for sin behandling av
personuppgifter. Den personuppgiftsansvarige ndmnden ska ansvara for och
kunna visa pa att dataskyddsférordningen efterlevs (ansvarsskyldigheten).®
Den personuppgiftsansvarige namnden bestammer andamalen och medlen
for behandling av personuppgifter och kan tilldelas administrativa
sanktionsavgifter vid bristande regelefterlevnad.®

e Behandlingen av personuppgifter &r endast laglig om det finns en
réttslig grund for behandlingen.'® For att f& behandla

" Art. 38-39 dataskyddsférordningen.

8 Art. 5 dataskyddsférordningen.

9 Jfr. art. 4.7 och 83 dataskyddsforordningen.
10 Art. 6 dataskyddsforordningen.
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personuppgifter maste alltsa en rattslig grund forst identifieras.
Foljande rattsliga grunder finns!!:

Samtycke (ska i regel inte anvandas av kommun??)

Avtal

Rattslig forpliktelse

Skydda grundldggande intressen (ska i regel inte anvéndas av kommun,
kan mojligen vara aktuellt i de fall dar kommunen ar vardgivare®®)

e  Myndighetsutévning och uppgift av allmént intresse

e Intresseavvagning (ska i regel inte anvandas av kommun?4)

e Vidare ska hantering av personuppgifter ske enligt principerna i
dataskyddsforordningen. Principerna innebdr att personuppgifter
skal®:

Behandlas pa ett lagligt, korrekt och transparent sétt

Samlas in for ett angivet &ndamal

Ska vara relevanta och sa fa som mojligt

Ska vara korrekta

Far inte mojliggora identifiering langre &n nédvandigt

Ska behandlas pa ett sakert och konfidentiellt satt, med beaktande av
integritet

e Medborgare inom EU dr tillerkanda flera rattigheter, vilka alltid
maste beaktas vid behandling av personuppgifter, till exempel ratt
tilI%6:

e  Respekt for privat- och familjeliv (kommunikation)

e Skydd av personuppgifter
o Ratt till effektivt rattsmedel och rattvis rattegang

o Den registrerade tillerkanns enligt dataskyddsférordningen flera
specifika rattigheter vilka alltid maste beaktas vid behandling av
personuppgifter, till exempel ratt till att’:

Begara rattelse

Fa ta del av sina uppgifter
Fa information

Begéara Begrénsning

Fa invanda

11 Art. 6 dataskyddsforordningen.

12 hitps://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-
grund/samtycke/, bevittnat den 30 april 2024.

13 https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-
grund/skydda-grundlaggande-intressen/, bevittnat den 30 april 2024.

1 https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-
grund/intresseavvagning/, bevittnat den 30 april 2024.

15 Jfr. art. 5 dataskyddsforordningen.

16 Jfr. bl.a. art. 6, 8 och 12 lagen (1994:1219) om den europeiska konventionen angdende
skydd for de ménskliga rattigheterna och de grundlaggande friheterna och art. 7, 8 och 47
Europeiska unionens stadga om de grundldggande réttigheterna, https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT, bevittnat den 30 april
2024.

17 Kapitel 3, avsnitt 3-4 dataskyddsforordningen.
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e Portabilitet i vissa fall (att fa sina personuppgifter flyttade)

3.1 Personuppgiftsincidenter

En korrekt och effektiv hantering av personuppgiftsincidenter ar ett viktigt
led i dataskyddsarbetet. En personuppgiftsincident innebar en oavsiktlig
eller olaglig handelse som leder till forstoring, forlust, andring, obehorigt
réjande eller obehdrig atkomst av personuppgifter.®

Vid en personuppgiftsincident ska den personuppgiftsansvarige utan
onddigt drojsmal och i regel inom 72 timmar, anmala incidenten till
tillsynsmyndigheten, om det inte & osannolikt att personuppgiftsincidenten
medfor risk for personers fri- och rattigheter.® Faktisk skada kravs inte.

4 Namndernas svar och dataskyddsombudets
rekommendationer

Under detta avsnitt kommer det att redogoéras for namnderna (genom
forvaltningens) lamnade svar, under respektive relevant sakomrade. Dérefter
lamnas mina rekommendationer, varvat med géllande rétt.

4.1 Personuppgiftsbehandlingar

Varje personuppgiftsansvarig ska fora ett register 6ver behandling av
personuppgifter som utforts under dess ansvar.?

Sammantaget har Vaxholms stad redovisat 412 registrerade
personuppgiftsbehandlingar, enligt féljande.

Kommunstyrelsen 106

Valnamnden 3

Barn- och utbildningsndmnden 194 (ej kompletta, ses éver)
Socialndmnden 68

Stadsbyggnadsnamnden 27

Namnden for teknik, fritid och kultur 14 (ses Gver)

4.1.1 Stadens behandlingsregister - Dataskyddsombudets
rekommendationer

Jag inleder med nagra korta ord om antalet behandlingar. Mot bakgrund av
att kommunstyrelsen i dagsldget registrerar kommungemensamma
behandlingar torde denna namnd uppskattningsvis ha flest behandlingar,
vilket inte &r fallet. Socialndmnden, borde uppskattningsvis ha fler
personuppgiftsbehandlingar utifran sitt uppdrag. Barn- och
utbildningsndamnden har utifran sitt uppdrag ett stort antal registrerade
behandlingar. Utmaningen dar ar att fa behandlingarna kompletta och

18 Jfr. art. 4.12 dataskyddsforordningen.
19 Art. 33 dataskyddsforordningen.
20 Art, 30 dataskyddsforordningen.
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Klustrade. | samband med att detta arbete gors kan sékert antalet
behandlingar komma att minska.

Stadens dataskyddssamordnare har under varen 2024 vidtagit atgarder for
att se over behandlingsregistret bland annat genom att be leverantéren om
en genomlysning av registrerade behandlingar i rapportform, samt genom en
workshop. Fortsatt arbete och engagemang fran chefer och ledningsgrupp
kravs for att detta arbeta ska kunna fullféljas.

Styrdokumentet Rutinbeskrivning — Inventering for uppdaterad forteckning
i Draftit behdver ses 6ver av flera aspekter.?! Praxis har utvecklats sen
dataskyddsforordningens ikrafttradande och nu krévs sannolikt en mer
utvecklad rutin.

Nagra saker att uppmarksamma, som kan vara relevanta nar rutinen ses
over, enligt foljande.

e En behandling utgdr en process. Till exempel utgor all
personuppgiftshantering inom processen rekrytering en registrerad
behandling.

o Det ar alltsa inte nddvandigt att registrera en behandling for
intervjun, en for intelligenstester och sa vidare.

e Det bor vara transparent och forutbestdmt, hur behandlingarna ska
registreras, klustras och hur specifika behandlingarna behéver vara.
Ramarna for detta behéver dokumenteras i styrdokument.

o En behandling sker endast om den réattsliga grunden,
andamalet, gallringsregler och sa vidare ar desamma inom
hela processen. Ar till exempel andamalet ett annat, behover
processen brytas ned till flera olika
personuppgiftsbehandlingar.

o En behandling som rér myndighetsutovning &r alldeles for
bred och blir inte begriplig for allménheten. En behandling
som ror semesterlista sommaren 2020 fér kommunstyrelsens
registratur ar alltfor specifik, och innebadr i sig att stadens
varje funktion skulle behdva registrera en behandling for
semesterlista, vilket blir ineffektivt.

o Barn- och utbildningsndmnden och socialndmnden har
sérskilt anfort att de foljer dokumenthanteringsplanens
rubriker, vilket kan vara ett fullgott alternativ for att fa
enhetlighet. Notera emellertid kraven pa behandlingsregistret
och fordelarna med dialog, se avsnitt 4.1.3.

21 Se bland annat 6ver datum och tillsynsmyndighet. Hanvisa till
funktioner/funktionsbrevlador istllet for till person.
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o Kommunstyrelsens personuppgiftsbehandlingar bor skiljas
fran kommungemensamma personuppgiftsbehandlingar som
ror flera nd&mnder.

e Enligt rutinen ska behandlingsregistret ses 6ver varje halvar. Min
rekommendation ar att behandlingsregistret ska hallas I6pande
uppdaterat och aktuellt. Detta 6kar efterlevnaden och kunskapen.

4.1.2 Handlaggningen

Kommunstyrelsen, samhéllsbyggnadsndmnden och namnden for teknik,
fritid och kultur har anfort att respektive verksamhet ansvarar for att
registrera nya behandlingar via ansvarig chef, med stod fran
dataskyddssamordnare. Samordnarens uppdrag &r att skapa struktur for
dversyn och uppdatering. Valndmnden har lamnat ett liknande svar.

Barn- och utbildningsnamnden och socialndmnden har uppgett att
dataskyddssamordnare ansvarar for att registrera behandlingar.

4.1.3 Handlaggningen - Dataskyddsombudets rekommendationer

Varje personuppgiftsansvarig ska fora ett register over behandling av
personuppgifter som utforts under dess ansvar.?? Det innebér att varje
handlaggares personuppgiftsbehandlingar ska registreras. Varje handlaggare
och chef maste sjalv kunna identifiera att den paborijar eller utfor en
personuppgiftsbehandling. Chefer maste paminna handlaggarna om att
personuppgiftsbehandlingar ska registreras.

Dataskyddssamordnarna kan givetvis utifran sin kunskap stotta i sjalva
analysen och i registreringsarbetet. Det finns klara férdelar med att
dataskyddssamordnarna hjélper verksamheterna med att identifiera
personuppgiftsbehandlingar och darigenom ocksa hojer kunskapen hos
verksamheterna. Emellertid har dataskyddssamordnarna varken radighet
over, eller insyn i, samtliga medarbetares personuppgiftsbehandlingar,
varfor ansvaret omojligen kan vara enbart dataskyddssamordnarnas, utan
maste ske i dialog. Detta bor berérda namnder se Gver.

4.1.4 Kommungemensamma behandlingar

Pa frdga om vem som registrerar kommungemensamma behandlingar har
samtliga n&mnder uppgett att kommunstyrelsen har ansvaret for att
registrera de kommungemensamma behandlingarna, med hanvisning till 28
8 Reglemente med gemensamma bestdmmelser for ndmnder i Vaxholms
stad?® enligt foljande.

22 Art. 30 dataskyddsfaérordningen.

23 Reglemente med gemensamma bestammelser for namnder i Vaxholms stad, beslutat av
kommunfullméktige i Vaxholms stad 2024-02-12, § 5,
https://www.vaxholm.se/download/18.16a4733718de4bf91e318¢27/1709115757426/Regle
mente%20med%20gemensamma%20best%C3%A4mmelser%20f%C3%B6r%20n%C3%A
4mnder%?20i%20Vaxholms%20stad.pdf, bevittnat den 30 april 2024.
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”[...JKommunstyrelsen ar ocksa personuppgiftsansvarig for de typer av
behandlingar som &r gemensamma for hela kommunen, enligt vad som
angivits i kommunens/ndmndens registerforteckning enligt artikel 30 i
dataskyddsférordningen./...J]”

4.1.5 Kommungemensamma behandlingar - Dataskyddsombudets
rekommendationer
Bestammelsen maste ses 6ver av framst tva skal, enligt féljande. Det ena ar
att kommungemensamma behandlingar huvudsakligen saknas i
registerforteckningen, varfor bestammelsen inte far nagon effekt. Det andra
ar att varje namnd ansvarar for sina personuppgiftsbehandlingar. Jag ser inte
att personuppgiftsansvaret kan delegeras. Kommunstyrelsen kan alltsa inte
allena alaggas personuppgiftsansvaret for flera namnders gemensamma
personuppgiftsbehandlingar. Att kommunstyrelsen leder och samordnar
forvaltningen av kommunens angelégenheter och har uppsikt éver
namnderna?* forandrar inte beddmningen. Staden behéver se éver
kommunstyrelsens solitara ansvar for kommungemensamma behandlingar.

e Aven om namnderna sinsemellan regler?, till exempel i en rattsakt —
att kommunstyrelsen rent operativt ska forteckna behandlingarna i
det kommungemensamma registret — bor samtliga
personuppgiftsansvariga namnder definiera sina
kommungemensamma behandlingar och sékerstélla i dialog med
kommunstyrelsen att dessa behandlingar finns med i det
gemensamma registret.

Efter att staden sett Over sitt behandlingsregister, behdver staden i nésta steg
se dver huruvida rattsakter som reglerar arbetsférdelningen mellan
namnderna tas fram.?® Detta kan innebéra att flodesanalyser for hur
personuppgifter ror sig mellan namnderna behover goras. Ramverk och
dialog for att faststalla vilka behandlingar som & kommungemensamma bor
dokumenteras i rutinen, se vidare avsnitt 4.1.1.

4.2 Personuppgiftsbitradesavtal

Kommunstyrelsen, samhéllsbyggnadsnamnden och namnden for teknik,
fritid och kultur har anfort att det inte finns tillgangligt hur manga
personuppgiftsbitradesavtal ndmnderna ansvarar for. Valnamnden har
ansvaret for 0, barn- och utbildningsnamnden for 57 och socialnamnden for
cirka 10 personuppgiftsbitradesavtal.

246 kap. 1 8 kommunallagen (2017:725), https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/kommunallag-2017725_sfs-2017-725/#Ke,
bevittnat den 30 april 2024.

25 Jag ser inte att det, vid nu aktuell lydelse i 28 § reglementet, fastslas att kommunstyrelsen
allena skulle ha ansvaret for att registrera de kommungemensamma behandlingarna.

26 Art. 26 dataskyddsforordningen.
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4.2.1 Personuppgiftsbitradesavtal - Dataskyddsombudets
rekommendationer

EU-domstolen har nyligen i tva domar tydliggjort att

personuppgiftsansvariga kan paféras administrativa sanktionsavgifter inte

bara for sin egen bristande regelefterlevnad, utan aven for

personuppgiftsbitradets bristande regelefterlevnad.?’

Bland annat med bakgrund i detta behdver hanteringen och kontrollen av
personuppgiftsbitradesavtal prioriteras upp. Personuppgiftsbitradesavtalen
bor markas ut sa att de enkelt kan identifieras, och bor knytas till
huvudavtalet. Varje chef ska kdnna till vilka avtal och
personuppgiftbitraddesavtal denne ansvarar for, och det bor finnas konkreta
processer som gor det naturligt att avtal och personuppgiftbitradesavtal
handlaggs och tecknas tillsammans. Detta minskar ocksa risken for att
forbise tecknandet av personuppgiftbitradesavtal.

Personuppgiftsbehandlingens utforande kan ocksa férandras under avtalets
gang, vilket da maste regleras. Forlegade avtal som inte Gverensstammer
med, eller reglerar, faktiska forhallanden leder till bristande regelefterlevnad
och personuppgiftsincidenter.

4.2.2 Handlaggningen

Kommunstyrelsen, valnamnden, socialndmnden, samhallsbyggnadsnamnden
och namnden for teknik, fritid och kultur har anfort att avtalsansvarig/chef
ansvarar for framtagande, omférhandling, uppféljning och tecknande av
personuppgiftsbitradesavtal. Bitradesavtalet undertecknas av den delegat
som undertecknat huvudavtalet. Samhéllsbyggnadsnamnden och namnden
for teknik, fritid och kultur l1&gger till att personuppgiftsbitradesavtalet
normalt ingér i upphandlingsunderlaget, men att uppfoljningsrutin av
personuppgiftsbitradesavtal saknas. Barn- och utbildningsnamnden anfor att
forvaltningschef, dataskyddssamordnare/jurist och registrator ar ansvariga
och uppfoljande.

Samtliga namnder uppger att de beaktar registrerades fri- och rattigheter
genom att personuppgiftsbitradesavtal undertecknas, att Sveriges
Kommuner och Regioners (fortsattningsvis SKR:s) avtalsmall anvands och
att instruktionen prioriteras.

4.2.3 Handlaggningen - Dataskyddsombudets rekommendationer
Dataskyddsforordningen ar en rattighetslagstiftning varfor de registrerades
fri- och réattigheter alltid bor vara den vasentliga faktorn vid all
personuppgiftsbehandling. Las mer om registrerades rattigheter i avsnitt 3.

N&mndernas svar om hur de beaktar registrerades fri- och réttigheter
indikerar ett mer reaktivt forhallningssatt, dar registrerades rattigheter ska

27 EU-domstolens mal C-683/21 Nacionalinis visuomenés sveikatos centras och C-807/21
Deutsche Wohnen; EU-domstolens pressmeddelande nr 184/23, den 5 december 2023,
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2023- 12/cp230184sv.pdf,
bevittnat den 11 december 2023.
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konstrueras i personuppgiftsbitradesavtalet. Givetvis ar det bra att
riskminimera for att varna rattigheterna i personuppgiftsbitrddesavtalet, men
ordningen &r nagot bakvand. En béttre ordning vore att beakta fri- och
rattigheterna och dataskyddsforordningen initialt, innan digitaliseringen
paborjats eller upphandlingen utannonserats. Staden bor se Gver
forhallningssattet och mojligheterna att arbeta mer proaktivt. Det &r bra att
instruktionen i personuppgiftsbitradesavtalet prioriteras.

Det kan ha klara fordelar att gora en risk- och konsekvensbedémning redan
personuppgiftsbehandlingen paborjas, for att identifiera vilka risker
behandlingen innehaller. De identifierade riskerna paverkar vilka
instruktioner som ska ges till leverantéren, men kan ocksa synliggora vad
som maste kravstallas i upphandlingen.

| flera av stadens ndmnder &r dataskyddssamordnaren delegat for att
underteckna personuppgiftsbitradesavtalet. Aven om dessa personer givetvis
ar fullt meriterade, hade jag garna sett en ordning dar delegationen stannade
vid forvaltningschef och dataskyddssamordnaren/juristen beredde &rendet.
En sadan hantering skulle medféra att delegationen hamnar pa ratt niva.
Processen kvalitetssékras och beredningsunderlaget vidgas.
Forvaltningschefen haller sig ajour med GDPR-efterlevnaden och the four
eyes principle (en princip for tvahandsfattning) infores. Det ar viktigt att
dialogen mellan dataskyddssamordnarna och delegaterna, vid en sadan
hantering, &r etablerad. Att hantera avtalet och personuppgiftsbitradesavtalet
i ett ssmmanhang kan ha klara fordelar. Aven i samband med inférandet av
NI1S228 forvantas kraven pé ledningens involvering i frdgorna att 6ka.

Vad géller stadens kontroll av efterlevnaden av personuppgiftsbitradesavtal,
verkar processer och rutiner saknas. Denna typ av leverantérsuppféljning
forvantas ocksa bli viktigare vid inforandet av N1S22°. Staden bor se Gver
och prioritera upp detta arbete pa strategisk niva.

4.3 Delegationsordning

Samtliga ndmner har en utformad delegation for att utse dataskyddsombud,
beslut rérande registerutdrag, radering, rattelse, begransning av behandling,
dataportabilitet och att géra invandningar, samt beslut om
personuppgiftsincidenter. Vad galler beslut om personuppgiftsincidenter har
kommunstyrelsen och valndmnden delegation till bland annat till
dataskyddssamordnaren och dataskyddsombud.

Stadsbyggnadsndmnden och namnden for teknik, fritid och kultur har en
omvénd delegeringsordning, dar alla beslut om dataskydd &r delegerade till

28 Jfr. Nya regler om cybersakerhet, SOU 2024:18,
https://www.regeringen.se/contentassets/1e56bf5cad214fc78eb80d91cllccchb/nya-regler-
om-cybersakerhet-sou-202418.pdf.

29 EU:s direktiv om atgarder for en hog gemensam cybersikerhetsniva i hela unionen, jfr.
https://www.regeringen.se/contentassets/1e56bf5cad214fc78eb80d91cllccchb/nya-regler-
om-cybersakerhet-sou-202418.pdf.
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namnda chefer, och dataskyddssamordnare/jurist har delegation for beslut
om personuppgiftsincidenter.

4.3.1 Delegationsordning - Dataskyddsombudets rekommendationer

Det ar inte helt klart om delegationen beslut om personuppgiftsincidenter
bara innefattar beslut om anmalan till Integritetsskyddsmyndigheten eller
ocksa innefattar beslut om att informera registrerade eller att stanga ett
angripet system eller 6ppna det, och sa vidare. Delegationspunktens innehall
far garna fortydligas. Jag ser garna att &ven andra typer av beslut, utéver
anmalan till Integritetsskyddsmyndigheten, delegeras.

e Delegation till dataskyddsombudet bor ses Over och andras, vilket
aven kommunstyrelsen har anfort. Eftersom dataskyddsombudet ska
granska verksamhetens regelefterlevnad riskerar dataskyddsombudet
att hamna i intressekonflikt.

Dataskyddssamordnare/jurist har ocksa delegation inom dataskydd i flera
fall. Jag hade hellre sett en ordning att forvaltningschef var delegat, vilket
jag har belyst i avsnitt 4.2.3.

Den operativa hanteringen, att till exempel fylla i sjalva anmélan till
Integritetsskyddsmyndigheten eller ta fram ett styrdokument, kan givetvis
utforas av nagon annan an forvaltningschef.

4.4 Namndernas dataskyddsarbete

Samtliga namnder har svarat att arbetet med hantering av personuppgifter
samt incidenter regleras dvergripande i Riktlinje fér dataskydd och
hantering av personuppgifter i Vaxholms stad samt utifran specifik rutin for
personuppgiftsincidenter. Samtliga ndmnder har uppgett att de informeras
genom dataskyddsombudets arsrapport och vid relevanta incidenter.

4.4.1 Namndernas dataskyddsarbete - Dataskyddsombudets
rekommendationer

N&mndernas svar indikerar att ndmnderna inte direkt arbetar med dataskydd,

utan att hanteringen skots pa forvaltningsniva. Aven om

dataskyddsombudets arsrapport tas upp i namnden, &r det i sig inte

tillrackligt, eftersom informationen da lamnas kanske mer &n ett helt ar efter

sjélva handelsen intraffat.

EU-domstolen har fastslagits att det inte krévs att ledningen kant till
overtradelsen av GDPR for att en sanktionsavgift ska utga. Aven
oaktsamhet kan motivera sanktionsavgifter; som mojligen att vara likgiltig,
inte forsta eller ha tillracklig kompetens for att ta sitt ansvar. Den
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personuppgiftsansvariga ar ansvarig for overtradelser av varje person som
agerar inom ramen for dennes affarsverksamhet och rikning.*

Fragan ar om de personuppgiftsansvariga namnderna far tillrackligt med
information for att kunna ta sitt personuppgiftsansvar. Jag kan inte utifran
namndernas svar bedéma fragan, utan foreslar att staden ser dver fragan.
Kraven pa att ledningen ar underrattade och beslutande, kan aven forvantas
oka i samband med inforandet av N1S23L. Jag hade gérna sett att namnderna
kravde att I6pande hallas informerade om dataskyddet.

4.5 Forvaltningens dataskyddsarbete

Pa fraga om forvaltningens hantering av personuppgifter och hansyn till de
registrerades fri- och rattigheter har samtliga ndmnder, utom socialnamnden,
svarat att forvaltningen arbetar utifran gallande styrdokument. Kortfattat
innebar det att utbilda personal, halla behandlingsregistret uppdaterat,
genomfora risk- och konsekvensbeddmningar samt folja rutin for
incidentanmélan och vidta nédvéandiga atgérder.

Samhallsbyggnadsndmnden och namnden for teknik, fritid och kultur har
lagt till att forvaltningen avsétter tid cirka en gang per termin for att ge
personalen mgjlighet att gallra personuppgifter som inte langre behdvs.

Socialndmnden har anfort att hanteringen av personuppgifter och hansyn till
de registrerades fri- och réttigheter gérs genom att forteckna alla
personuppgiftsbehandlingar, anmala personuppgiftsincidenter, att nyanstalld
personal far en kortare GDPR-utbildning och att strikt sekretess galler
mellan férvaltningens enheter.

45.1 Forvaltningens dataskyddsarbete - Dataskyddsombudets
rekommendationer

Hanteringen bedoms ligga pa en grundniva for regelefterlevnad, men arbetet

tenderar att bli mer reaktivt &n proaktivt. Det strategiska arbetet med

dataskydd skulle behdva prioriteras upp. | denna rapport lamnas flera

overgripande rekommendationer i denna del.

45.2 Tekniska eller organisatoriska atgarder

P& anmodan att uppge tre tekniska eller organisatoriska atgarder de senaste
tva aren, har kommunstyrelsen, barn- och utbildningsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden och namnden for teknik, fritid och kultur uppgett att
de fortydligat rutin och infort e-tjanst for anmalan av
personuppgiftsincidenter, tagit in externt dataskyddsombud och rekryterat
dataskyddssamordnare for kommunstyrelsen (som ocksa ska sammankalla

30 EU-domstolens mal C-683/21 Nacionalinis visuomenés sveikatos centras och C-807/21
Deutsche Wohnen; EU-domstolens pressmeddelande nr 184/23, den 5 december 2023,
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2023-12/cp230184sv.pdf,
bevittnat den 11 december 2023.

81 EU:s direktiv om atgarder for en hog gemensam cybersikerhetsniva i hela unionen, jfr.
https://www.regeringen.se/contentassets/1e56bf5cad214fc78eb80d91cllccchb/nya-regler-
om-cybersakerhet-sou-202418.pdf.
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stadens dataskyddsnatverk). Digital utbildning i GDPR har aterinforts.
Stadsbyggnadsndmnden och namnden for teknik, fritid och kultur har lagt
till att arshjulen kompletterats med Gversyn av behandlingsregistret samt
gallring och utbildning i GDPR vid tva tillfallen per ar. Behandlingsregistret
har blivit mer fullstandig.

Valndmnden har uppdaterat delegeringsordningen och fortydligat rutiner for
samtycke for att spara personuppgifter mellan valar. Socialndmnden har
uppgett att strikt behorighetstilldelning inforts, att skrivarinstallningar
andrats, inskanning av personuppgifter till verksamhetssystemet raderas
automatiskt och att informationssakerhetsprojekt har genomférts med fokus
pa verksamhetssystemet vilket har genererat i en handlingsplan.

45.3 Tekniska eller organisatoriska atgarder - Dataskyddsombudets
rekommendationer

Av artikel 24 dataskyddsforordningen framgar att den

personuppgiftsansvariga ska utifran personuppgiftsbehandlingens art,

omfattning, sammanhang och andamal samt risker for fysiska personers

rattigheter och friheter genomfdra lampliga tekniska och organisatoriska

atgarder. Dessa atgarder ska uppdateras vid behov.

e Tekniska atgarder kan till exempel utgdra behdrighetsbegransningar,
kryptering, latt att gora rétt, privacy by design, loggning, sparbarhet
och tvafaktorsinloggning.

e Organisatoriska atgarder kan till exempel utgéra att
anvandarinstruktioner och styrdokument tas fram och foljs, att
ledningen och chefer prioriterar GDPR-efterlevnad och att
handlaggare far tillrackligt mycket tid for att kontrollera att det blivit
rétt eller att gallra.

Aven om namnderna redogor for flera exempel av tekniska och
organisatoriska vidtagna atgarder, saknas aterkoppling om det I6pande och
kontinuerliga arbetet dar tekniska och organisatoriska atgarder ska
genomforas for egentligen varje behandling, innan
personuppgiftsbehandlingen paborjas. Atgarderna ska vidtas for att kunna
sakerstalla korrekt behandling av personuppgifter och kunna visa pa
regelefterlevnad. Tekniska och organisatoriska atgarder sattas alltsa in for
att riskminimera och kontrollera personuppgiftshanteringen. Bestdmmelsen
utgor ocksa en grund for att bygga in dataskydd i sina
informationsflédesprocesser.

Jag utgar anda ifran att liknande typer av avvagningar anda sker I6pande
inom stadens verksamhet, utifran ett perspektiv om informationssékerhet,
IT-sakerhet och sa vidare. Jag vill understryka att organisatoriska och
tekniska atgarder enligt GDPR ocksa ska vidtas.
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Jag ser gérna att den réattsliga grunden for att spara réstmottagare per valar,
samtycke, ses dver.

4.6 Personuppgiftsincidenter

Enligt dataskyddsférordningen ska den personuppgiftsansvarige namnden
anmala en personuppgiftsincident till Integritetsskyddsmyndigheten, inom
72 timmar, savida det inte &r osannolikt att personuppgiftsincidenten
medfor en risk for personers fri- och rattigheter. 32

Pa fraga har kommunstyrelsen och valndmnden anfort att enhetschef,
dataskyddsombud samt dataskyddssamordnare har delegation att besluta om
en personuppgiftsincident ska anmalas till Integritetsskyddsmyndigheten. |
praktiken ar det endast chefer som tar beslut. Dataskyddsombud och
samordnare kommer tas bort som delegater. Barn- och utbildningsndmnden
anfor att dataskyddssamordnare/jurist tar beslut pa delegation.
Socialndmnden anfor att beslut fattas av enhetschef och/eller
dataskyddssamordnare. Enligt Stadsbyggnadsndmndens och namnden for
teknik, fritid och kulturs delegeringsordning ar enhetschef behdrig att fatta
beslut, vilket har vidaredelegerats till dataskyddssamordnare/jurist.

Samtliga ndmnder uppger att dataskyddssamordnare/jurist fyller i sjalva
anmalan till Integritetsskyddsmyndigheten.

4.6.1 Personuppgiftsincidenter - Dataskyddsombudets
rekommendationer

Beslutet om att en personuppgiftsincident ska anmalas till
tillsynsmyndigheten, inrymmer bade 6vervaganden och bedémningar och
kan, oavsett om man anméler eller inte, leda till administrativa
sanktionsavgifter.® | och med att staden endast har 72 timmar pa sig att
anmaéla personuppgiftsincidenten, ar det ofta lampligast att beslutet tas pa
delegation. I flera av stadens nd&mnder ar dataskyddssamordnare/jurist
genom delegation beslutsfattare. Jag hade hellre sett en ordning att
forvaltningschefen var delegat, se avsnitt 4.2.3. 1 de fall namnden gar emot
dataskyddsombudets rekommendation, ar det viktigt att beslutet ar vél
motiverat utifran rekvisiten i artikel 30 dataskyddsférordningen.

Kommunstyrelsen och valnamnden har uppgett att delegeringsordningen
kommer kompletteras och att dataskyddsombudet kommer tas bort som
delegat. Jag ser positivt pd hanteringen, da nuvarande ordning riskerar att
sétta mig i intressekonflikt.

Vad géller den som fyller i sjalva anmélan till Integritetsskydds-
myndigheten, vill jag bara lagga till att den som fyller i anmalan bér sta
tillrackligt langt ifran arendet for att objektivt kunna fylla i anmalan.
Verksamheten bor arbeta for att undvika att medarbetare hamnar i

32 Art. 33 dataskyddsforordningen.
33 Jfr. prop. 2016/17:171 s. 382.
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intressekonflikt, till exempel genom att denne behdver ta stallning till sitt
eget misstag.

4.6.2 Atgarder

Pa fraga om vilka atgarder som vidtagits efter personuppgiftsincidenter har
kommunstyrelsen och barn- och utbildningsnamnden anfort att dialog forts
med leverantoren och att de registrerade informerats i tva fall.
Kommunstyrelsen har anfort att skrivarinstallningar andrats. Socialndmnden
har slutat mejla vissa personuppgifter och kontrollerar utférare.
Samhéllsbyggnadsnamnden och ndmnden for teknik, fritid och kultur har
inte vidtagit nagra atgarder i anledning av personuppgiftsincidenter.

4.6.3 Atgarder - Dataskyddsombudets rekommendationer

Jag bedomer att verksamhetens beskrivna atgarder utgor nagot av en
miniminiva, och hade gérna sett ett mer betydande engagemang for att ta
lardom av intréffade personuppgiftsincidenter och férebyggande arbete. Det
rekommenderas att personuppgiftsincidenter analyseras och foljs upp.

Jag vill ocksa lagga till att forekomsten av fa anmélda personuppgifts-
incidenter, inte innebdr att personuppgiftsincidenter inte intraffar. Min
rekommendation &r att se till att utbilda all personal om vad en
personuppgiftsincident &r och hur den ska hanteras. Ett visst flode av
personuppgiftsincidenter visar pa att processen fungerar (och kan
sammantaget ge en fingervisning om var incidenterna intraffar och hur de
kan minskas). En lag andel eller inga anmalda personuppgiftsincidenter talar
framst for att personuppgiftsincidenter inte identifieras nar de sker.

4.7 Digitalisering, innovation

Samtliga ndmnder, utom valndmnden, har anfort att personers fri- och
rattigheter beaktas genom att en risk- och konsekvensbedémning
genomfors. Vidare har en samverkansmodell for digitalisering i staden
arbetats fram, dar dataskyddsfragorna uppges ha en central plats. Riktlinje
for dataskydd och hantering av personuppgifter i Vaxholms stad innehaller
ett avsnitt gallande upphandling och inkop. | upphandlingsprocessen finns
steg med behovsanalys och checklista for att sékerstélla kravstéllning inom
dataskyddsomradet. SKR:s mall for personuppgiftsbitradesavtal ligger med
som bilaga i upphandlingen, med krav att leverantdren ska underteckna det.
Samtliga ndmnder har anfort att dataskyddssamordnaren involveras vid
behov.

4.7.1 Digitalisering, innovation - Dataskyddsombudets
rekommendationer
Det verkar finnas en grundstruktur for GDPR-arbetet vid upphandlingar,
som kan starkas upp och utokas. Jag kan inte nog understryka vikten av att
upphandla langsiktigt och med beaktande av dataskyddsférordningen. Vissa
storre upphandlingar som omfattar manga, eller prekara, personuppgifter,
som till exempel medarbetarenkater eller skolplattform, kréver en sarskild
GDPR-handpalaggning. Grundarbetet maste goras i forvag. Det ar vasentligt
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mycket svarare att I6sa ut eventuella oenigheter med en redan upphandlad
leverantor.

Jag vill framhéva vikten av att ha en kommungemensam digitaliseringsplan
for att minska risken for att system blir lapptacken, vilket ocksa skulle
kunna innebéra extra kostnader. Personers fri- och rattigheter maste
identifieras och klargdras innan digitaliseringen och upphandlingen borjas.
Notera att nastan alla upphandlade tjanster innefattar ett visst matt av
personuppgiftsbehandling, i vart fall i form av att avrop, lagga bestéllning,
fakturering och sa vidare.

Utan att ha tagit del av den samverkansmodell som omnamns, ser jag
positivt pa att kanaler for gransoverskridande samarbete mellan olika
funktioner i kommunen inrattas i samband med digitalisering och
upphandling. Aven handlaggare, verksamhetschef, admin/stabschef,
dataskyddssamordnare, IT-enheten, informationssékerhet, upphandling och
andra berorda funktioner kan behéva samverka. Genom en grundlig
beredning minskar riskerna med personuppgiftsbehandlingen.

En metod for digitalisering och upphandling kan vara foljande.

1. Kartlagg de tillatna ramarna for digitaliseringen/ upphandlingen
utifran 2 kap. 6 § regeringsformen, GDPR (rattslig grund,
principerna, rattigheterna och sa vidare), offentlighets- och
sekretesslagstiftningen och de universella réttigheterna (ratt till
privatliv och skydd for personuppgifterna, ratt till rattvis rattegang
och effektivt rattsmedel)?

2. Kartlagg den avsedda produkten (behandlingen av personuppgifter).
Vilket behov har kommunen? Hur ska produkten fungera? Vad ér
nyttan med digitaliseringen? Uppnar vi nyttan genom
digitaliseringen?

3. Slutprodukten bor besta av integrering och harmonisering mellan p.
1 och 2 for att fa en med dataskyddsforordningen forenlig produkt,
som aven fyller kommunens behov.

Vid digitalisering och upphandling som innebér hdg risk for behandling av
personuppgifter, behéver dven dataskyddsombudet kontaktas.®*

Jag rekommenderar att de GDPR-6vervdaganden som gjorts i samband med
digitalisering och upphandling dokumenteras for att i efterhand kunna visa
pa beredningsarbetet.®® Aven efter inforandet av N1S2% forvantas ytterligare
kravstallning mot leverantorer att kravas.

34 Jfr. art. 38.1 dataskyddsforordningen.

% Art. 35 dataskyddsforordningen.

3 EU:s direktiv om atgarder for en hog gemensam cybersakerhetsniva i hela unionen, jfr.
https://www.regeringen.se/contentassets/1e56bf5cad214fc78eb80d91cllccchb/nya-regler-
om-cybersakerhet-sou-202418.pdf.
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Dataskyddsombud

Anne Hannestrand ) i
Vaxholms stad respektive namnder

Stor granskning av stadens personuppgiftshantering

Arendet

Stadens dataskyddsombud har till uppgift att granska de personuppgiftsansvariga ndmndernas
regelefterlevnad. Dataskyddsombudet vill fa en uppfattning om stadens hantering av
personuppgifter, och mognaden i densamma. Syftet med granskningen ar att stédja de
personuppgiftsansvariga namnderna, i deras skyldighet att ansvara for, och kunna visa p3, att
dataskyddsférordningen efterlevs, i sin verksamhet.!

God struktur i forvaltningen (ordning och reda) forbattrar, inte bara forutsattningarna for en
korrekt hantering av personuppgifter, utan aven den forvaltningsrattsliga hanteringen i staden
pa overgripande niva.

Maste man svara?

Ja, det maste man. Av dataskyddsforordningen framgar att den personuppgiftsansvarige
namnden ska stodja dataskyddsombudet vid granskningen, tillhandahalla de resurser som kravs
for granskningen samt ge tillgang till personuppgifter och behandlingsforfaranden i den
utstrackning som kravs for granskningen.?

Om en verksamhet inte medverkar, kommer namnden att underrattas och i férlangningen
skulle det kunna leda till att Integritetsskyddsmyndigheten informeras.

Hur sker handlaggningen?

Granskningen kommer ga till sa att de personuppgiftsansvariga namnderna tillstalls fragor om
den faktiska hanteringen.

| och med att svaret endast utgér en sammanstallning av géllande arbetssdtt — som inte ska
krava varken 6vervaganden eller bedémningar — ar det f6r dataskyddsombudets del tillrackligt

L Art 5 dataskyddsforordningen (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679).
2 Art 38-39 dataskyddsforordningen (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679).
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att forvaltningarna redogor for ett svar per respektive némnd, och berord forvaltningschef
kvalitetssakrar svaret. Gors det inom samma namnd, pa olika satt, kan detta tydliggbras i
namndens svar. Granskningen och svaret ska diarieforas. Slutresultatet av granskningen ska
sedermera tas upp i den personuppgiftsansvariga namnden.3

Svaret ska ha inkommit senast den 19 januari 2024 till dataskyddsombud@vaxholm.se. Hér av
er om ni behoéver langre tid.

Registrerades fri- och rattigheter

Dataskyddsforordningen ar en rattighetslagstiftning som finns till for att varna registrerades fri-
och rattigheter. Med registrerade menas de som forekommer i stadens
personuppgiftsbehandlingar (medborgare, personal, elever, fortroendevalda, konsulter,
brukare osv.). Nedan ndmns nagra av rattigheterna.

e Europeiska konventionen angdende skydd fér de ménskliga rdttigheterna och de
grundldggande friheterna® slér fast:

o Ratt till rattvis rattegang
o Ratt till privatliv

e Europeiska unionens stadga om de grundldggande réttigheterna® slar fast:

o Respekt for privat- och familjeliv (kommunikation)
o Skydd av personuppgifter
o Ratt till effektivt rattsmedel

e 2 kap. 6 § regeringsformen reglerar att var och en ar skyddad mot betydande intrang i
den personliga integriteten av det allmdnna (t.ex. staden).

e Aven dataskyddsférordningen innehéller rattigheter, till exempel ritt till rattelse, till att
ta del av sina uppgifter, till information, till begransning, till invandning och till
portabilitet, men innehaller dven konkreta majligheter for den registrerade att ta till
vara pa sina rattigheter.®

Fragor att besvara
Personuppagiftsbehandlingar
1. Hur manga personuppgiftsbehandlingar har namnden registrerade i draft it?
a. Vem ansvarar for att registrera uppkomna behandlingar?

b. Med vilket intervall ses behandlingarna over?

3 Art 5 dataskyddsfarordningen (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679).
4 Art 6, 8 och 12 Lag (1994:1219) om den europeiska konventionen angaende skydd for de méanskliga rattigheterna
och de grundldggande friheterna

5 Art 7, 8 och 47 Europeiska unionens stadga om de grundlaggande rattigheterna, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SV/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT

6 Bland annat kapitel 3, avsnitt 3-4 dataskyddsforordningen, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679
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c. Har nagon namnd ansvar for att registrera kommungemensamma behandlingar,
eller behover varje ndamnd registrera dven sddana behandlingar som ar
gemensamma for samtliga namnder?

d. Finns nagot styrande dokument/systeminstruktion som medfoér en enhetlighet i
registreringarna?

Personuppagiftsbitrddesavtal
2. Hur manga personuppgiftsbitradesavtal ansvarar namnden for?

a. Vem ansvarar for framtagande, omférhandling och tecknande av
personuppgiftsbitradesavtal?

b. Vem ansvarar for att félja upp efterlevnaden av personuppgiftsbitradesavtalet?
c. Hur beaktas registrerades fri- och rattigheter i personuppgiftsbitradesavtalen?
Delegationsordning
3. Bifoga avsnitten som ror fragor om dataskydd i namndens delegationsordning.
Personuppagiftsansvariga nédmndens dataskyddsarbete
4. Hur arbetar namnden med hanteringen av personuppgifter och personuppgiftsincidenter?

a. Hur far namnden information om personuppgiftshanteringen (t.ex.
dataskyddsutmaningar), registrerades fri- och rattigheter och om
personuppgiftsincidenter intraffat?

b. Hur aterkopplas dataskyddsombudets rekommendationer till n&mnden?
Férvaltningens dataskyddsarbete

5. Hur arbetar forvaltningen med hanteringen av personuppgifter, registrerades fri- och
rattigheter och personuppgiftsincidenter?

6. Vilka styrdokument finns (kommungemensamma eller per namnd) fér hantering av
personuppgifter, registrerades fri- och rattigheter och personuppgiftsincidenter? Skicka
med aktuella styrdokument eller relevanta avsnitt.

a. Vem har beslutat styrdokumenten? Vem har implementerat dem?
b. Vem ansvarar for att halla dem uppdaterade?
c. Vem tar ansvar for att styrdokumenten efterlevs?

Vidtagna Gtgdrder

Den personuppgiftsansvariga namnden ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgdrder for
att sdkerstalla och kunna visa pa en korrekt behandling av personuppgifter och atgarderna ska
hallas uppdaterade.’

" Art 24 dataskyddsfaérordningen (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679).
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e Tekniska atgdrder kan t.ex. utgora kryptering, automatgallring, begréansade
behorighetsinstallningar, privacy by design, ldtt att géra rditt och stodtexter i systemet.

e Organisatoriska Gtgdrder kan t.ex. utgora att ledningen prioriterar och ger férutsattningar
for en korrekt hantering av personuppgifter; framtagande och implementering av relevanta
styrdokument samt att handlaggare far tillrackligt med tid for att forsékra sig om att de gér
rétt och for att gallra om manuell gallring kravs.

7. Under de senaste tva aren, namn tre, antingen tekniska eller organisatoriska, atgarder som
namnden vidtagit inom dataskydd? Notera dven fraga 11. | det fall ni inte vidtagit nagra
atgarder sa skriver ni det.

a. Vilket resultat har atgarderna gett?
Personuppagiftsincidenter

Vid en personuppgiftsincident ska den personuppgiftsansvarige namnden som utgangspunkt inom
72 timmar under vissa forutsattningar, anmala en personuppgiftsincident till
Integritetsskyddsmyndigheten.®

8. Vem tar beslut om en personuppgiftsanmalan ska ske till Integritetsskyddsmyndigheten?
Har forvaltningen delegation? Redovisas anmalan, eller beslut om att inte anmala till
namnden?

9. Vem fyllerisjalva anmalan till Integritetsskyddsmyndigheten?

10. Vem tar beslut om férvaltningen vill ga emot dataskyddsombudets rekommendation? Har
forvaltningen delegation eller beslutas det i namnd? Vem ansvarar for att
dataskyddsombudets rekommendation (om den inte f6ljs) redovisas till nAmnden?

11. Under de senaste tva aren, ndmn tre atgarder som namnden vidtagit i samband med en
intraffad personuppgiftsincident, for att stivja fortsatta eller nya personuppgiftsincidenter?
| det fall ni inte vidtagit nagra atgarder sa skriver ni det.

a. Vilket resultat har atgarderna gett?
Digitalisering, innovation
12. Ar namnden involverad i digitalisering och innovation?

a. Om ja, beréatta pa vilket satt dataskydd och registrerades fri- och rattigheter beaktas
i digitaliserings- och innovationsprocessen?

b. Om ja, finns en etablerad projektledningsmetod eller framtagna styrande dokument
dar dataskydd och registrerades fri- och rattigheter automatiskt byggs in i
digitaliseringen? T.ex. genom att dataskyddskunnig sitter med i styrgrupp, eller
arbetsgrupp, eller pa annat satt har kontinuerlig insyn i projektet.

c. Omja, involveras dataskyddskontakten eller dataskyddssamordnare kontinuerligt i
arbetet med digitalisering och innovation?

8 Art 33 dataskyddsfarordningen (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679).
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Upphandling
13. Ar namnden involverad i upphandling?

a. Om ja, finns framtagna styrande dokument om hur registrerades fri- och rattigheter
ska beaktas i kravstallning, tecknande av avtal och personuppgiftsbitradesavtal?

b. Om ja, beratta pa vilket satt dataskydd och registrerades fri- och rattigheter beaktas
i upphandlingsprocessen inbegripet kravstallning, tecknande av avtal och
personuppgiftsbitradesavtal?

c. Om ja, involveras dataskyddskontakten eller dataskyddssamordnare pa nagot satt i
kravstallningen, tecknande av avtal och personuppgiftsbitradesavtal?

Vid fundering kontakta undertecknad.

Anne Hannestrand
Dataskyddsombud

E-post: Dataskyddsombud@vaxholm.se
Telefon: 08 - 501 320 94

Handlingar i arendet
1. Stor granskning av stadens personuppgiftshantering (denna)
Expediering till:

1. Kommunstyrelsen, socialndmnden, barn- och utbildningsndmnden, stadsbyggnadsndmnden,
namnd for teknik, fritid och kultur, valndmnd genom varje ndmnds registrator

For kdnnedom:

2. Kommundirektor och forvaltningscheferna
3. Dataskyddssamordnare centralt och per namnd
4. Namndsekreterare
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Utbildningsforvaltningen

Fragor att besvara
Personuppgiftsbehandlingar

1. Hur manga personuppgiftsbehandlingar har namnden registrerade i draft it?
Registerforteckningen ar just nu i ett uppdateringsskede. | nulaget finns 194
registreringar inlagda med endast rubrik, detta ar i stort sett de registreringar som
kommer att finnas men fullstandig information ska ldggas in under varje registrering
inom kort.

a. Vem ansvarar for att registrera uppkomna behandlingar?

Dataskyddssamordnare tillika skoljurist ansvarar, tar hjalp utav ansvariga for
registreringarna.

b. Med vilket intervall ses behandlingarna éver?

Vid behov, kontinuerligt. Nya rutiner/riktlinjer ska utarbetas.

c. Har nagon namnd ansvar for att registrera kommungemensamma behandlingar, eller
behover varje namnd registrera dven sadana behandlingar som ar gemensamma for samtliga
namnder?

Kommunstyrelsen ar ansvarig for att registrera kommungemensamma behandlingar (i enlighet
med “Reglemente med gemensamma bestammelser for namnder i Vaxholms stad”).

d. Finns nagot styrande dokument/systeminstruktion som medfér en enhetlighet i
registreringarna?

Det finns en ”Rutin for inventering for uppdaterad férteckning i Draftit” som dock har behov av
oversyn i dataskyddsnatverket under 2024. Det framgar dven i “Riktlinje for dataskydd och
hantering av personuppgifter i Vaxholms stad” att varje namnd ska fora ett register dver vilka
personuppgifter som behandlas inom den egna namndens verksamhet i det
kommungemensamma systemet (Draftit) samt att registret ska foras utifran
instruktioner/rutiner fran kommunledningskontoret (lds ovan rutin).

Registreringarna i Draftit ar samma rubriker som i BUNs dokumenthanteringsplan.
Personuppgiftsbitradesavtal

2. Hur manga personuppgiftsbitradesavtal ansvarar namnden for? 57

e e
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a. Vem ansvarar for framtagande, omférhandling och tecknande av
personuppgiftsbitradesavtal? Forvaltningschef, skoljurist, registrator.

b. Vem ansvarar for att folja upp efterlevnaden av personuppgiftsbitradesavtalet? Enligt a.

c. Hur beaktas registrerades fri- och rattigheter i personuppgiftsbitradesavtalen?
Regelefterlevnad. En grundférutsattning ar att relevanta PUB-avtal undertecknas. Som stod for
detta ska SKR:s mall alltid anvandas. | 6vrigt laggs fokus pa tillkommande instruktioner kopplat
till aktuellt avtal/behandling.

Delegationsordning
3. Bifoga avsnitten som ror fragor om dataskydd i ndmndens delegationsordning.
1.19 Beslut om att utse dataskyddsombud — Foérvaltningschef.

1.20 Beslut rorande registerutdrag, radering, rattelse, begrdansning av behandling,
dataportabilitet och gora invandningar - Skoljurist (Dataskyddsférordningen, art. 15-21).

1.21 Beslut rorande personuppgiftsincidenter - Skoljurist (Dataskyddsférordningen, art. 33-34).
(Anmalan till ndmnd eller Integritetsskyddsmyndigheten).

Personuppgiftsansvariga namndens dataskyddsarbete

4. Hur arbetar namnden med hanteringen av personuppgifter och personuppgiftsincidenter?

Arbetet med hantering av personuppgifter samt incidenter regleras dvergripande i “Riktlinje for
dataskydd och hantering av personuppgifter i Vaxholms stad” samt utifran specifik rutin for
personuppgiftsincidenter. Redovisning av delegeringsbeslut.

Hur far namnden information om personuppgiftshanteringen (t.ex. dataskyddsutmaningar),
registrerades fri- och rattigheter och om personuppgiftsincidenter intraffat?

Redovisning av delegeringsbeslut.

b. Hur aterkopplas dataskyddsombudets rekommendationer till ndamnden?
Redovisning av delegeringsbeslut samt arsrapport fran DSO.

Férvaltningens dataskyddsarbete

5. Hur arbetar forvaltningen med hanteringen av personuppgifter, registrerades fri- och
rattigheter och personuppgiftsincidenter?

Forvaltningen arbetar utifran géllande styrdokument och framtagna rutiner. Kortfattat innebar
det framst fokus pa att utbilda personal, halla forteckningsregistret uppdaterat och aktuellt,
genomfoéra konsekvensbeddmningar vid nya behandlingar (i de fall det ar nédvandigt) samt
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folja aktuell rutin for incidentanmalan och vidta nédvandiga atgarder vid behov (utifran DSO:s
rekommendationer). Dataskyddssamordnare tillika skoljurist ansvarar, tar hjdlp utav ansvariga
for registreringarna.

6. Vilka styrdokument finns (kommungemensamma eller per namnd) for hantering av
personuppgifter, registrerades fri- och rattigheter och personuppgiftsincidenter? Skicka

med aktuella styrdokument eller relevanta avsnitt. Reglementen samt policy for dataskydd och
riktlinje for dataskydd och hantering av personuppgifter ar de viktigaste évergripande
kommungemensamma styrdokumenten. Dessa kompletteras sedan for kommungemsamma
rutiner pa férvaltningsniva samt ev specifika rutiner per namnd/férvaltning. Policy, riktlinje och
aktuella rutindokument finns bifogat till kommunstyrelsens svar.

a. Vem har beslutat styrdokumenten? Vem har implementerat dem? Reglementen, policy samt
riktlinje har beslutats av kommunfullmaktige respektive kommunstyrelsen.
Kommungemensamma rutindokument beslutas av administrativ chef/forvaltningschef.

b. Vem ansvarar for att hdlla dem uppdaterade? For kommungemensamma dokument ansvarar
kansli- och serviceenheten via administrativ chef eller samordnare. For specifika rutiner hos
ovriga namnder/forvaltningar ansvarar verksamhetschef eller samordnare.

c. Vem tar ansvar for att styrdokumenten efterlevs? Forvaltningschef och verksamhetschefer
har ett dvergripande ansvar. Aven medarbetare har givetvis ett ansvar att efterleva aktuella
styrdokument i vardagen.

7. Under de senaste tva aren, namn tre, antingen tekniska eller organisatoriska, atgarder som
namnden vidtagit inom dataskydd? Notera dven fraga 11. | det fall ni inte vidtagit nagra

atgarder sa skriver ni det. Under 2022 fortydligades rutin for anmalan av
personuppgiftsincidenter och kompletterades med aktuell e-tjanst. Ny organisation pa plats
sedan oktober 2023 med extern DSO och nya roller med dataskyddssamordnare. Digital
utbildning i GDPR for samtliga medarbetare och nya medarbetare samt utbildning i GDPR for
samtliga politiker i samband med ny mandatperiod (under varen 2023).

a. Vilket resultat har atgarderna gett? Atgarderna ovan har inneburit battre kontroll och
ett storre antal anmalda personuppgiftsincidenter vilket far anses vara positivt i
sammanhanget. Den nya organisationen skapar battre forutsattningar for ett l[angsiktigt
hallbart arbete med dataskydd inom Vaxholms stad (dock nyligen genomfort sa far
utvarderas med tiden). Utbildning av medarbetare samt politiker starker kunskapen om
GDPR i organisationen och skapar goda forutsattningar for relevant kravstallning (fran
politisk niva) samt genomforande (pa forvaltningsniva).

8. Vem tar beslut om en personuppgiftsanmalan ska ske till Integritetsskyddsmyndigheten?
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Har forvaltningen delegation? Redovisas anmalan, eller beslut om att inte anmala till
namnden?

Dataskyddssamordnare tillika skoljurist med stod av DSO tar beslutet, tar vid behov hjalp av
ansvariga for registreringarna. UF har delegation, redovisning genom delegeringsbeslut.

9. Vem fyller i sjalva anmalan till Integritetsskyddsmyndigheten?

Dataskyddssamordnare tillika skoljurist.

10. Vem tar beslut om forvaltningen vill ga emot dataskyddsombudets rekommendation? Har
forvaltningen delegation eller beslutas det i namnd? Vem ansvarar for att
dataskyddsombudets rekommendation (om den inte f6ljs) redovisas till nédmnden?
Skoljuristen, delegeringsbeslut redovisas i namnd.

11. Under de senaste tva aren, namn tre atgarder som namnden vidtagit i samband med en
intraffad personuppgiftsincident, for att stavja fortsatta eller nya personuppgiftsincidenter?

| det fall ni inte vidtagit nagra atgarder sa skriver ni det. Under det senaste halvaret ar det
endast tva incidenter som anmalts till IMY. | de fallen har dialog forts med inblandade for att
sakerstalla att nodvandiga atgarder vidtagits samt att de registrerade informeras i de fall det
bedomts nddvandigt. Utover detta har det skett ett antal incidenter av mindre karaktar. | dessa
fall har atgarder vidtagits for att minska risken att dessa upprepas.

a. Vilket resultat har atgarderna gett? Enligt 11.

Digitalisering, innovation

12. Ar ndmnden involverad i digitalisering och innovation? Ja. Nar det géller innovation som
inkluderar digitalisering ar namnden involverad vid bade upphandling och utveckling. BUN dven
deltagande vid framtagande av e-tjanster samt beslut om tagande av digitaliseringsplan.

a. Om ja, beratta pa vilket satt dataskydd och registrerades fri- och rattigheter beaktas

i digitaliserings- och innovationsprocessen? Genom konsekvensbedémning (om aktuellt) och
genom att involvera samordnare eller motsvarande i arbetsprocessen.

b. Om ja, finns en etablerad projektledningsmetod eller framtagna styrande dokument

dar dataskydd och registrerades fri- och rattigheter automatiskt byggsin i
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digitaliseringen? T.ex. genom att dataskyddskunnig sitter med i styrgrupp, eller

arbetsgrupp, eller pa annat satt har kontinuerlig insyn i projektet. Vaxholms stad har under
senaste aret jobbat aktivt med att ta fram och implementera ny samverkansmodell for
digitalisering i kommunen for att starka arbetet mellan verksamheterna och IT samt mellan
olika verksamheter. | detta kommer dven/har dven forum pa olika niva skapats dar dven
dataskyddsfragorna kommer ha en central plats.

c. Om ja, involveras dataskyddskontakten eller dataskyddssamordnare kontinuerligt i arbetet
med digitalisering och innovation? Samverkansmodellen ar under uppbyggnad.

Upphandling
13. Ar namnden involverad i upphandling? Ja

a. Om ja, finns framtagna styrande dokument om hur registrerades fri- och rattigheter ska
beaktas i kravstallning, tecknande av avtal och personuppgiftsbitradesavtal? | “riktlinje for
dataskydd och hantering av personuppgifter i Vaxholms stad” finns sarskilt avsnitt gallande
upphandling och inkép. | upphandlingsprocessen finns ocksa steg med behovsanalys och
tillhorande checklista for att sakerstalla kravstallning inom bland annat dataskyddsomradet.

b. Om ja, beratta pa vilket satt dataskydd och registrerades fri- och rattigheter beaktas i
upphandlingsprocessen inbegripet kravstallning, tecknande av avtal och
personuppgiftsbitradesavtal? Vid upphandling gas checklista igenom for att sakerstalla att
nodvandig konsekvensheddomning genomfors samt att relevanta krav stalls i de fall
personuppgiftsbehandlingar ar aktuellt. Vid upphandling av exempelvis IT-system ska dven
samrad ske med IT-enheten for att sdkerstalla relevant kravstallning avseende tekniska
sakerhetskrav. Annat exempel ar att i alla upphandlingar som genomfors ligger kommunens
beslutade mall for personuppgiftsbitradeavtal (SKR:s mall) med som bilaga och som krav pa
leverantéren att underteckna.

c. Om ja, involveras dataskyddskontakten eller dataskyddssamordnare pa nagot satt i
kravstillningen, tecknande av avtal och personuppgiftsbitrddesavtal? Vid behov. Aven IT-enhet
och sakerhetsenhet involveras i det fall den tekniska kravstallningen bedéms som viktig
(beroende pa vad som upphandlas).

Utbildningsforvaltningen

33



Tjansteutlatande

VAXHOLMS 2024-07-30

STAD Arendenummer: BUN 2024/115.610
lav2

Utbildningsforvaltningen
Lars Nilsson
Skoljurist

Barn- och utbildningsnamndens riktlinjer for behandling
av klagomal och synpunkter 2024

Forslag till beslut

Riktlinjer for barn-och utbildningsnamndens behandling av klagomal och synpunkter
2024 antas.

Arendebeskrivning

Forandringarna i arets revidering av klagomalsriktlinjen syftar till att férenkla och
fortydliga processen.

Bed6mning

Med denna revidering beddms att kravet pa huvudmannens klagomalshantering
uppfylls pa ett rattssdkert och fortroendeingivande satt.

Forslagets konsekvenser

Med denna revidering bedéms att klagomalshanteringen blir enklare och tydligare
for alla inblandade parter. Klagomalshanteringen ska framja fértroendefulla
relationer, en vl fungerande samverkan mellan skola och vardnadshavare och en
trygg larmiljo samt inga som en vasentlig del i det systematiska kvalitetsarbetet.
Uppfoljning och utvardering

Riktlinjen f6ljs upp arligen samt |6pande utifran dndrad lagstiftning och/eller nya
tjanster.

Handlingar i arendet

Tjansteutlatande, Lars Nilsson, 24-07-30

Riktlinjer fér behandling av klagomal och synpunkter 2018.
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Riktlinjer for behandling av klagomal och synpunkter 2024.

Kopia pa beslutet till:

For atgard: Registrator, Anna Borjesson, anna.borjesson@vaholm.se
Skolchef, Myrna Selenius, myrna.selenius@vaxholm.se

For kinnedom: rektorer@vaxholm.se
forskolechefer@vaxholm.se
Kulturskolechef, Peter Marklund,
peter.marklund@vaxholm.se
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Dnr 2018/56.610
2018-04-18

Riktlinjer for behandling av klagomal och synpunkter (anmalningar)

Information

1. Utbildningsférvaltningen/ verksamheterna ska en
gang per lasar informera elever och vardnadshavare
om mojligheten att lamna klagomal och synpunkter.

2. Utbildningsférvaltningen och enhetschefer ska en
gang per ar gemensamt med personal se éver och
diskutera rutinerna for klagomalshantering sa som
definitioner, ansvarsfordelning och hantering
exempelvis pa APT.

Dokumentation/kommunikation
1. Synpunkter och klagomal ska i foérsta hand anmalas

via e-tjansten.

2. E-tjansten skickar per automatik en notifiering till
verksamheternas funktionsbrevlador.

inkommer
registreras i

3. Arenden
dokumenteras
registrator.

som
och

via e-tjansten
Evolution av

4. Registrering av drenden som inte kommer in via e-
tjidnsten (exempelvis telefonsamtal, personlig e-post
eller post) ska registreras i e-tjansten av respektive
mottagare. Eventuella originalhandlingar lamnas till
registrator.

5. Klagande informeras* automatiskt nar drendet ar
mottaget och om processen for utredning.

6. Utredning och beslut dokumenteras och

registreras tillsammans med klagomalet i Evolution.

7. Klagande informeras om eventuell atgard och néar
arendet ar avslutat.

Sammanstéllning/analys

1. Utbildningsforvaltningen sammanstaller alla
inkomna klagomal/synpunkter och redovisar fér
namnden en gang per ar. 2. Sammanfattningen utgor

en viktig del i kommunens systematiska

kvalitetsarbete for en likvardig och tillganglig
utbildning med god kvalitet i en trygg miljo. 3.
Utbildningsforvaltningen ansvarar for att lardomar
fran sammanstallningen sprids till alla férskolor och

grundskolor.

*Information lamnas ej om det &r ett anonymt
klagomal.

Barn- och utbildningsndmnden
2018-04-18
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Utbildningsforvaltningen

Riktlinjer for behandling av klagomal

Beratta vad du tycker! Dina synpunkter ar viktiga for Vaxholms stads forbattring och utveckling.
Kommunens mal ar att ta emot och utreda klagomal sa snart det ar majligt for att komma
tillratta med fel och brister.

Arendets gang;

1. Om du som elev eller vardnadshavare har klagomal pa utbildningen ska du i forsta hand
vanda dig till skolans rektor. Klagomal kan dven anmalas via e-tjanst till huvudmannen.
Utgangspunkten ar dock att situationen ska l6sas sa nara barnet/eleven som mojligt.

2. Klaganden informeras ndr arendet dar mottaget och om processen fér utredningen.
Utgangspunkten ar att drendet kommer att behandlas skyndsamt.

6. Utredning och aterkoppling dokumenteras och registreras tillsammans med klagomalet.

7. Klaganden informeras om eventuella dtgarder samt nar darendet avslutats. | detta skede
kommer klaganden dven upplysas om hur denne kan ga vidare om klagomalet kvarstar.

Sammanstallning/analys

1. Utbildningsfoérvaltningen sammanstaller alla inkomna klagomal och redovisar detta for
namnden en gang per ar.

2. Sammanstallningen utgor en viktig del i kommunens systematiska kvalitetsarbete fér en
likvardig och tillganglig utbildning med god kvalitet i en trygg miljo.

3. Utbildningsforvaltningen ansvarar for att lardomar fran sammanstallningen sprids till
alla férskolor och grundskolor.

Information

1. Utbildningsfoérvaltningen ska en gang per lasar informera elever och vardnadshavare om
mojligheten att lamna klagomal.
2. Utbildningsforvaltningen ska en gang per ar se 6ver rutinerna for klagomalshantering.
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Utbildningsforvaltningen
Lina Tolander
Verksamhetscontroller

Vaxholms stad brukarundersékning 2024 - kommunala
forskolor

Forslag till beslut

Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Vaxholms stad genomfér regelbundet brukarundersékningar till vardnadshavare i
forskolan samt elever i grundskolan. Férskolans undersokning genomfors varje ar och
redovisas i denna rapport, medan grundskolans genomfoérs vartannat. Utfallen visar
att barnen i de kommunala férskolorna trivs, ar trygga och ndjda. Utfallen ar stabilt
hoga over tid inom de flesta omraden. Vid de pastaenden med lagre andel
instammande svar beror det till stor del pa att en stor andel vardnadshavare svarat
"Vet ej/har ingen asikt”. Nagra pastaenden utmarker sig sarskilt positivt, som ”Jag
upplever att mitt barn trivs i forskolan” dar 99 % av vardnadshavarna svarade
instammande, och ”Jag upplever att mitt barn kdnner sig tryggt i férskolan” dar 98 %
av vardnadshavarna svarade instimmande. Ett av utbildningsférvaltningens
verksamhetsmal ar att 6ka den sociala, fysiska och pedagogiskt tillgangliga larmiljon.
Att utveckla verksamhetens tillganglighet innebar att anpassa den pedagogiska, den
fysiska och den sociala miljon i relation till barns larande. Onskad effekt av insatserna
ar att barnens trygghet, trivsel och lust att lara paverkas positivt samt att skillnader
mellan kénen minskar.

Barnrattsperspektivet/Provning av barnets basta

Foreslaget beslut bedoms inte fa nagra konsekvenser fér barn. Planerade atgarder
beskrivna i rapporten syftar till att forbattra forskolans verksamhet fér barnen.
Framfor allt artikel 2, artikel 3, artikel 6, artikel 28 och artikel 29 i barnkonventionen.
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Jamstalldhetsperspektivet

Foreslaget beslut bedoms inte fér ndgra konsekvenser/effekter ur ett
jamstalldhetsperspektiv. Planerade atgarder beskrivna i rapporten syftar till att
minska skillnader mellan kénen.

Handlingar i arendet

Tjansteutlatande, Lina Tolander, 2024-06-11

Rapport, Vaxholm stads brukarundersékning 2024 - kommunala forskolor, 2024-05-
28

Enkatsvar vardnadshavare férskola 2024

Kopia pa beslutet till:
For kannedom:

Lina Tolander, verksamhetscontroller, lina.tolander@vaxholm.se
Myrna Selenius, skolchef, myrna.selenius@vaxholm.se

Rektorer i kommunala forskolor:

Annika Fogelstrom; annika.fogelstrom@vaxholm.se
Barbro Nystrom; barbro.nystrom@vaxholm.se
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Vaxholm stads
brukarundersokning 2024 -
kommunala forskolor

Lina Tolander
2024-05-28
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Sammanfattning

Vaxholms stad genomfér regelbundet brukarundersékningar till vardnadshavare i forskolan samt
elever i grundskolan. Forskolans undersokning genomférs varje ar och redovisas i denna rapport,
medan grundskolans genomfors vartannat. Utfallen visar att barnen i de kommunala férskolorna
trivs, ar trygga och noéjda. Utfallen ar stabilt hoga over tid inom de flesta omraden. Vid de
pastdenden med ldgre andel instdammande svar beror det till stor del pa att en stor andel
vardnadshavare svarat "Vet ej/har ingen asikt”. Nagra pastaenden utmarker sig sarskilt positivt,
som ”Jag upplever att mitt barn trivs i forskolan” dar 99 % av vardnadshavarna svarade
instdammande, och ”Jag upplever att mitt barn kdnner sig tryggt i férskolan” dar 98 % av
vardnadshavarna svarade instimmande. Ett av utbildningsférvaltningens verksamhetsmal ar att 6ka
den sociala, fysiska och pedagogiskt tillgangliga larmiljon. Att utveckla verksamhetens tillganglighet
innebdr att anpassa den pedagogiska, den fysiska och den sociala miljon i relation till barns larande.
Onskad effekt av insatserna &r att barnens trygghet, trivsel och lust att ldra paverkas positivt samt
att skillnader mellan kénen minskar.

Bakgrund

Vaxholms stad genomfor arligen en brukarundersokning till vardnadshavare i forskolan.
Hanteringen av enkatarbetet utférdes och sammanstélldes i ar av undersdkningsféretaget Origo
Group. Det finns ingen motsvarande nationell eller regional enkat att jamfora resultaten med.
Enkéaten ar riktad till bade kommunal samt enskild regi och genomférdes under varen 2024.
Resultaten som behandlas i rapporten galler enbart kommunal regi. | rapporten presenteras
resultat och analys fran utfallen pa aggregerad, huvudmannaniva, alltsa sammanstallt for alla
Vaxholms stads kommunala férskolor. Resultaten for enskild regi distribueras till respektive rektor
samt anvands i kommunens tillsynsarbete. Resultaten for respektive forskola, bade enskilda och
kommunala, publiceras pa kommunens webbplats.

Syfte

Syftet med enkaten ar att félja upp och utvardera verksamheterna mot de mal som finns i
forskolans nationella styrdokument. Enkdterna som mater malgruppernas upplevda kvalitet ar en
metod av flera som anvands. Uppféljning och utvardering genomfors med syfte att kvalitetssadkra
verksamheterna, na 6kad maluppfyllelse och likvardighet mellan enheterna. Utvardering pa
huvudmannaniva ar ett av flera underlag for prioritering av strategiska utvecklingsomraden.
Utvardering sker ocksa pa enhets- och avdelningsniva. Varje forskola samt avdelning far sitt resultat
och kan anvanda det i sitt systematiska kvalitetsarbete. Resultaten fran enkaterna ger ocksa
politiker, vardnadshavare och andra intressenter information om hur elever och vardnadshavare
uppfattar verksamheterna.
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Resultat

Vardnadshavare i forskolan

| enkatsvaren finns en progressionssammanstallning som presenterar resultat i jamférelse med
2023, 2022 och 2021. Progressionssammanstallningen gér det mojligt att enkelt 6verblicka
forskolans positiva eller negativa progression i en specifik fraga eller inom ett
frageomrade/laroplansomrade. Sammanstéllningen ger ocksa en mojlighet att 6verblicka
forandringar i utfallen pa huvudmannaniva for att darmed vidare analysera och goéra prioriteringar
av utvecklingsbehov. Nedan presenteras resultaten fran utvalda omraden och i bilagan kan samtliga
resultat tas del av.

non

Svarsalternativen pa fragestallningarna ar ”Stammer helt och hallet”, ”Stammer ganska bra”,
”Stammer ganska daligt”, “Stammer inte alls” och "Vet ej”. | andel instimmande svar réknas de svar
som svarat ” “Stammer helt och hallet” och “Stammer ganska bra”. Utfallen gar inte att jamfora
nationellt eller regionalt. Svarsfrekvensen ar nagot lagre i ar, 63%, men hog nog for att vara
statistisk anvandbar. Undersokningen dr genomford under samma tidsperiod som vanligt, med
information och paminnelser i olika forum samt en extra vecka att svara, varav orsak till en lagre

svarsfrekvens inte funnits.

Resultat

Pa huvudmannaniva ar utfallen héga inom flera omraden. Varda att lyfta extra ar “Jag upplever att
mitt barn trivs i forskolan” dar 99 % av vardnadshavarna svarade instimmande samt ”Jag upplever
att mitt barn kdnner sig tryggt i forskolan” dar 98 % av vardnadshavarna svarade instimmande.
Resultaten visar att vid de pastaenden med lagre andel instimmande svar beror det till stor del pa
att en stor andel vardnadshavare svarat ”Vet ej/har ingen asikt”.

Trygghet, trivsel och néjdhet (Overgripande néjdhet)
Utfallen inom omradena trygghet, trivsel och néjdhet ligger pa stabilt hoga nivaer.
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Trygghet
Jag upplever att mitt barn kanner sig tryggt i forskolan
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Trivsel
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Nojdhet
Jag ar n6jd med verksamheten i mitt barns forskola
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Progression

Pa huvudmannaniva finns inga avvikelser (+/- 10 procentenheter), varken positiva eller negativa, i
jamforelse med féregaende ars méatning. For pastaendet ”Jag upplever att forskolan arbetar med
att utveckla mitt barns forstaelse for kallkritik” har andelen instimmande svar 6kat fran 21 procent
till 33 procent. Pastdende ar dock omformulerat och darmed inte helt jamforbart, och det &r
fortfarande en stor andel som svarat Vet ej/har ingen asikt”.

Pojkar och flickor
Pa huvudmannaniva finns fa skillnader i svaren fran vardnadshavare till pojkar och vardnadshavare
till flickor. Det ar dock ett par avvikelser:

For pastaendet “Jag upplever att mitt barn erbjuds en vélbalanserad och néaringsrik kost pa
forskolan” instdmmer 93 procent av vardnadshavare till pojkar och 83 procent av vardnadshavare
till flickor. Pojkar och flickor erbjuds exakt samma kost, och férvaltningen kan bara konstatera att
vardnadshavare har olika upplevelser i fragan.

For omradet omsorg, utveckling och larande aterfinns i ar liksom foregaende ar ocksa nagra
avvikelser:
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| pastaendet "Jag upplever att férskolan arbetar med att utveckla mitt barns forstaelse for
naturvetenskap och teknik” instammer 83 procent av vardnadshavare till pojkar medan
motsvarande utfall for vardnadshavare till flickor ar 73 procent. (Utfall 2023: 87 respektive 75
procent).

| pastaendet "Jag upplever att férskolan arbetar med halsoframjande under visning dar mitt barn
far utvecklas och lara i ett hdlsoperspektiv” instdmmer 75 procent av vardnadshavare till pojkar
medan motsvarande utfall for vardnadshavare till flickor ar 63 procent. Foregaende ar visade
resultatet inte pa nagon avvikelse.

Skillnaden mellan kon i pastaendet ”Jag upplever att forskolan arbetar med att utveckla mitt barns
forstaelse for matematik” har dock minskat, dar instammer 80 procent av vardnadshavare till pojkar
respektive 72 procent av vardnadshavare till flickor. (Utfall 2023: 80 respektive 64 procent).

Sammanfattning resultat

Vaxholms stads kommunala férskolor har héga utfall inom de flesta omraden. Sarskilt utméarkande
ar utfall inom overgripande ndjdhet sasom trivsel, trygghet, tillitsfull relation till personal och att
forskolans utbildning vdacker barns nyfikenhet och lust att lara. Det ar resultat att vara stolta 6ver
och de ska vardas for att bibehallas. Framgangsfaktorer bedéms vara kontinuerlig
kompetensutveckling, gott samarbete mellan personal och framfér allt att personalen har barnens
behov och basta i fokus hela tiden, vilket genomsyrar hela verksamheten. Forskolans, och 6vriga
verksamheter inom utbildningsforvaltningen, har lasar 2023/2024 genomgatt utbildning inom
tillampning av barnkonventionen. Dar konstaterades att férskolan har god kunskap om barns
rattigheter och aktivt tillampar barnkonventionen i sitt dagliga arbete.

Det ar dven hoga utfall for pastdenden inom omsorg, utveckling och larande sdsom exempelvis ”Jag
upplever att forskolan arbetar med att utveckla barns sprak” och Jag upplever att forskolan
erbjuder mitt barn en stimulerande inomhusmilj6”, vilka ocksa ska vardas.

Det finns ett par pastaenden dar forskolorna bor prioritera sitt arbete, och det ar dem som
beskrivits ovan gallande progression. Férskolorna arbetar redan aktivt med dessa fragor men kan
behova forbattra kommunikationen kring dem samt minska skillnader mellan kon. | bilagan
presenteras samtliga resultat och prioriteringsmatris.

Atgirder framat for att stirka eller bibehalla goda resultat

Ett av utbildningsforvaltningens verksamhetsmal &r att 6ka den sociala, fysiska och pedagogiskt
tillgangliga larmiljon. Bland annat genom kompetensutvecklingsinsatser for personalen i tillgdngligt
larande. Att utveckla verksamheternas tillganglighet innebar att anpassa den pedagogiska, den
fysiska och den sociala miljon i relation till barns larande. Onskad effekt av insatserna &r att bade
trygghet och ndjdhet paverkas positivt.

Lasar 2023/2024 har samtlig personal pa Vaxholm stads forskolor genomgatt
kompetensutvecklingsinsatser inom tillgdnglig larmiljo. Insatserna fortsatter kommande lasar
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genom handledningstillfdllen, vilket bedéms gynna bibehallandet av de goda resultaten. Férskolans
personal kommer dven att under hésten 2024 genomga en utbildningsinsats inom psykisk halsa for
forskolebarn, med fokus pa utomhusmiljo och rorelse. Insatsen férvantas starka personalens
kompetens inom omradet och gynna barnens psykiska och fysiska valmaende.

For de pastaenden med lagre utfall som rér hur man arbetar med olika laroplansomraden gors
beddmningen att omradena arbetas med aktivt pa varje forskola och avdelning. Naturvetenskap
och teknik &r daremot ett omrade som kommer att utvecklas genom en handledningsinsats under
kommande ldsar. Pedagogerna bedémer att de behover fortsatta arbeta med hur de kommunicerar
till vardnadshavare olika undervisningstillfallens och projekts koppling till laroplansomradena.
Oversyn gors 6ver vilka ord som anvinds for att tydliggéra bade vid intern och extern
kommunikation, samt hur ofta, vad och hur man kommunicerar.

Onskemal finns dven om béttre samarbete med hyresvarden, med underhéllsplan, da underhéll av
bade inom- och utomhusmiljé bedoms eftersatt pa flertalet forskolor. Utbildningsférvaltningen tar
fragan vidare med stadsbyggnadsférvaltningen.

Pedagogerna har de senaste aren utbildats inom normmedvetenhet for att ge pojkar och flickor
samma forutsattningar samt vidga barnens normperspektiv. Normmedvetenheten behdver dven
fortsattningsvis arbetas med.

Rektorerna har analyserat respektive forskolas resultat pa avdelningsniva och tillsammans med
personal planerat insatser for att bibehalla eller forbattra resultaten for relevanta omraden.

For att 6ka svarsfrekvensen 6vervags att framover erbjuda vardnadshavare att svara i lugn och ro
inne pa foérskolan i samband med hamtning nar barnen vistas utomhus under uppsikt av personal.
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Vaxholms stad
Vaxholm Brukarundersokning 2024

Kommunala - Vardnadshavare Forskola
196 svar, 63%

Origo Group
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Origo Group

Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Overgripande nojdhet Medel-
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Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Normer och varden
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Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
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Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)

Omsorg, utveckling och larande

Jag upplever att férskolan
erbjuder mitt barn en
stimulerande inomhusmiljoé

Jag upplever att forskolan
erbjuder mitt barn en
stimulerande utomhusmiljo

Jag upplever att férskolan arbetar
med att utveckla mitt barns sprak

Jag upplever att forskolan arbetar
med att utveckla mitt barns
forstaelse for naturvetenskap och
teknik

Vaxholms stad
Kommunala
Kommunala

Kommunala

Vaxholms stad
Kommunala
Kommunala

Kommunala

Vaxholms stad
Kommunala
Kommunala

Kommunala

Vaxholms stad
Kommunala
Kommunala

Kommunala

2024
2024
2023
2022"

2024
2024
2023
2022"

2024
2024
2023
20222

2024
2024
2023
20222

@ Stammer helt och hallet

'Lydelse 2022: Jag upplever att férskolan erbjuder mitt barn en stimulerande miljo

2Inget resultat

o

Stdmmer ganska bra

25

Vet ej/har ingen asikt

~

‘
N
-

50

~
(=}

Stammer ganska daligt

©® Stammer inte alls

o
‘
£
o

30 130
29 4 41
25 3 30
A 1s
28 14 1

27 1 8
25 3 30
D
4 20
27 5 30
S e 20
23 19 31
31 14 41
75 100

Medel-
varde

8,8
8,8
8,7
8,9

8,8
8,8
8,3
8,9

9,1
9,1
8,8

9,0
8,8
8,4

Origo Group



Origo Group

Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Omsorg, utveckling och larande Medel-
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Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Omsorg, utveckling och larande
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Origo Group

Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Barns delaktighet och inflytande
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Origo Group

Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Forskola och hem
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2L ydelse 2022: Jag upplever att jag far fortldpande information om mitt barns tillvaro pa férskolan
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Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Forskolans kvalitetsarbete
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Om prioriteringsmatrisen

| prioriteringsmatrisen fordelas fragorna utifran deras relativa resultat
inom den aktuella svarsgruppen och deras samband med den
overgripande nojdhetsfragan, dvs Jag ar ndjd med verksamheten

i min eller mitt barns férskola/skola.

Dessa fragor har lagre undersokningsresultat an andra fragor hos
den aktuella skolan/forskolan samtidigt som de tillhér de som har
starkast samband med hur ndjda féraldrarna eller eleverna ar med
verksamheten. Har finns en potential till forbattringar som kan fa stor
positiv inverkan pa den évergripande ndjdheten.

Dessa fragor tillhér de som har starkast samband med néjdheten
och undersokningsresultaten tillhdr de hogre pa forskola/skolan. Har
ar det viktigt att sakerstalla att den goda prestationen uppratthalls.

Bland dessa fragor finns de som har lagst undersékningsresultat pa
skolan/férskolan men samtidigt har dessa faktorer ett relativt svagt
samband med den 6évergripande néjdheten. Forbattringar ar
onskvarda men mindre prioriterade an fragorna under Prioritera.

Har ar undersékningsresultaten pa fragorna bland de hogre
samtidigt som sambandet med den dvergripande ndjdheten ar
svagare. Se till att resultaten inte férsamras eftersom fragorna kan
vara grundlaggande faktorer som om de inte fungerar kan driva
missnoje.

Pa denna axel placeras fragorna in beroende pa om de har ett
starkare eller svagare samband med den &vergripande
nojdhetsfragan. Styrkan i sambandet har beraknats med
korrelationsanalys och galler for aktuell férskola/pedagogisk
verksamhet/skola och svarsgrupp, om det finns minst 80 svar i
denna svarsgrupp/arskurs, annars beraknas sambandet for hela
svarsgruppen/arskursen i kommunen.

Pa denna axel placeras fragorna in beroende pa om de har fatt ett
hogre eller lagre resultat av rapportens svarsgrupp, jamfért med
medelvardet fér samtliga fragor, ocksa for rapportens svarsgrupp.
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Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Prioriteringsmatris

1 Jag upplever att mitt barn trivs i forskolan
2 Jag ar n6jd med verksamheten i mitt barns férskola
3 Jag kan rekommendera mitt barns férskola

5 Jag upplever att forskolan arbetar for att barnen ska utveckla respekt for varandra Prioritera Varda

15.16. 17. 20. 28. 2.3.8.10. 11.12.
14. 22. 23. 25. 27.

6 Jag upplever att krdnkande behandling inte accepteras pa férskolan

8 Jag upplever att forskolan ger mitt barn en bra balans av aktivitet och vila under dagen

9 Jag upplever att mitt barn kanner sig tryggt i forskolan

10 Jag upplever att mitt barn har en tillitsfull relation till personal pa forskolan

11 Jag upplever att forskolans utbildning vacker mitt barns nyfikenhet och lust att lara

12 Jag upplever att forskolan erbjuder mitt barn en stimulerande inomhusmiljé

13 Jag upplever att forskolan erbjuder mitt barn en stimulerande utomhusmiljé

14 Jag upplever att férskolan arbetar med att utveckla mitt barns sprak

15 Jag upplever att forskolan arbetar med att utveckla mitt barns forstaelse for naturvetenskap och teknik

16 Jag upplever att forskolan arbetar med att utveckla mitt barns forstaelse for matematik

17 Jag upplever att forskolan arbetar med halsoframjande undervisning dar mitt barn far utvecklas och lara i ett halsoperspektiv
18 Jag upplever att forskolan ger mitt barn goda férutsattningar att utveckla allsidig rérelseférmaga genom att ges maojlighet att delta i
fysiska aktiviteter och vistas i olika naturmiljéer

19 Jag upplever att mitt barn ges férutsattningar bade for lek som de sjalva tar initiativ till samt lek som introduceras av pedagog i

Kan bli battre Bevaka

undervisningen pa forskolan A
20 Jag upplever att forskolan arbetar med att utveckla mitt barns férstaelse for kallkritik
22 Jag upplever att forskolan ger mitt barn mdojligheter att uttrycka sina idéer, tankar och asikter, genom olika uttrycksformer och i olika 4.7.21.24. 1.5.6.9.13. 18.
situationer -'C—U' 19. 26.
23 Jag upplever att jag och forskolan kan samarbeta pa ett nara och fértroendefullt satt -
-}
25 Jag upplever att jag far information om mitt barns tillvaro pa foérskolan 0
26 Jag upplever att jag fatt tydlig information om hur mitt barn Iar och utvecklas pa férskolan under utvecklingssamtalet EGKJ

27 Jag upplever att férskolan har en verksamhetsplan med tydliga mal
28 Jag upplever att forskolan arbetar efter laroplanen

——— Samband —»
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Origo Group

Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Malomradessammanstallining

Diagrammet visar indexerat medelvarde omraknat till 0-10 pa fragorna inom respektive malomrade

Normer och varden

8
7
6
5
4
Forskolans kvalitetsarbete 3 Omsorg, utveckling och larande

2
1
0

e

’

Forskola och hem Barns delaktighet och inflytande
-®- Vaxholms stad Kommunala
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Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)

Overgripande nojdhet

Jag upplever att mitt barn trivs i férskolan

Jag ar n6jd med verksamheten
i mitt barns forskola

Jag kan rekommendera mitt barns férskola

Jag upplever att mitt barn erbjuds en
vélbalanserad och néringsrik kost pa férskolan

@ Stammer helt och hallet

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

¢ Stammer ganska bra

" Vet ej/har ingen asikt
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(" Stammer ganska daligt

©® Stammer inte alls
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Origo Group

Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Normer och varden

barnen ska utveckla respekt fér varandra
oo s e

Flicka

Jag upplever att krankande behandling
; . Alla

inte accepteras pa férskolan
Pojke
Flicka

Jag upplever att flickor och pojkar ges
. cee .. Alla

samma férutséttningar pa férskolan
Pojke
Flicka

@ Stammer helt och hallet ¢ Stammer ganskabra  Vetej/haringen asikt ¢ Stammer ganska daligt @ Stammer inte alls
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Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)

Omsorg, utveckling och larande Medel-

varde
Jag upplever att forskolan ger mitt barn en s £ Y SR
bra balans av aktivitet och vila under dagen A.‘"a 18T 92
Poje IS 17 o 93
Ficka MM e 2050 o

Jag upplever att mitt barn

. . s e Alla 9.1
kanner sig tryggt i férskolan Pojke 9.2
Flicka 9,0
Jag upplever att mitt barn har en tillitsfull
relation till personal pa férskolan Alla 9.2
P P Pojke 9.4
Flicka 9,1
Jag upplever att férskolans utbildning vacker Alla 92
mitt barns nyfikenhet och lust att lara ) '
Pojke 9,2
Flicka 9.1
Jag upplever att férskolan erbjuder
. . . e Alla 8,8
mitt barn en stimulerande inomhusmiljé )
Pojke 8,8
Flicka 8,8
Jag upplever att forskolan erbjuder
. . e Alla 8,8
mitt barn en stimulerande utomhusmiljé )
Pojke 8,9
Flicka 8,6
Jag upplever att forskolan arbetar Alla 91
med att utveckla mitt barns sprak ) ’
Pojke 9,2
Flicka 9.1

@ Stammer helt och hallet ¢ Stammer ganskabra Vetej/haringen asikt ¢ Stammer ganska daligt @ Stammer inte alls
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Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)

Omsorg, utveckling och larande

Jag upplever att férskolan arbetar med att
utveckla mitt barns forstaelse for
naturvetenskap och teknik

Jag upplever att férskolan arbetar med att
utveckla mitt barns forstaelse for matematik

Jag upplever att férskolan arbetar med
hélsoframjande undervisning dar mitt barn far
utvecklas och lara i ett halsoperspektiv

Jag upplever att férskolan ger mitt barn goda
férutsattningar att utveckla allsidig
rorelseférmaga genom att ges méjlighet att delta
i fysiska aktiviteter och vistas i olika naturmiljéer

Jag upplever att mitt barn ges forutsattningar
bade for lek som de sjélva tar initiativ till samt
lek som introduceras av pedagog i
undervisningen pa férskolan

Jag upplever att férskolan arbetar med att
utveckla mitt barns forstaelse for kallkritik

Alla
Pojke
Flicka

Alla
Pojke
Flicka

Alla
Pojke
Flicka

Alla
Pojke
Flicka

Alla
Pojke
Flicka

Alla
Pojke
Flicka

@ Stammer helt och hallet

( Stammer ganskabra  Vetej/haringen asikt (' Stammer ganska daligt @ Stammer inte alls
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Medel-
varde

8,8
8,9
8,7

8,7
8,7
8,6

8,6
8,6
8,6

8,8
8,9
8,8

9,1
9,3
8,9

7,3
7,6
7,0
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Origo Group

Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Barns delaktighet och inflytande

Jag upplever att forskolan framjar mitt barns ]
6ver sin utbildning —
e s s e 2w
SN T
Jag upplever att forskolan ger mitt barn

mdjligheter att uttrycka sina idéer, tankar och Alla n 8.9
asikter, genom olika uttrycksformer och i olika a ’

situationer
S R
0 25 50 75 100

@ Stammer helt och hallet ¢ Stammer ganskabra  Vetej/haringen asikt ¢ Stammer ganska daligt @ Stammer inte alls
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Origo Group

Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Forskola och hem

Medel-
varde
Jag upplever att jag och férskolan kan Alla 91
samarbeta péa ett nédra och fortroendefullt satt ’
Pojke 9,2
Flicka 9,1
Jag upplever att férskolans ledning ar tillganglig
och aterkopplar da jag har fragor eller Alla 8,8
synpunkter
Pojke 8,8
Flicka 8,7

Jag upplever att jag far information

Jag upplever att jag fatt tydlig information om -
Sttty 0 T
under utvecklingssamtalet -
e [ e e oo
s | [ e 5 -
0 25 50 75 100

@ Stammer helt och hallet ¢ Stammer ganskabra Vetej/haringen asikt ¢ Stammer ganska daligt @ Stammer inte alls
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Origo Group

Kommunala

Vardnadshavare Forskola (196 svar, 63%)
Forskolans kvalitetsarbete

Jag upplever att férskolan har en

verksamhetsplan med tydliga mal Alla

Pojke

Flicka

Jag upplever att forskolan

arbetar efter laroplanen Alla

Pojke

Flicka

@ Stammer helt och hallet ¢ Stammer ganskabra  Vetej/haringen asikt ¢ Stammer ganska daligt @ Stammer inte alls
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Tjansteutlatande

VAXHOLMS 2024-06-25
STAD Arendenummer: BUN 2024/102.616
lav3

Utbildningsforvaltningen
Monica Lalander
Enhetschef samverkan och stod

Upprakning av programpriser och strukturtillagg 2025

Forslag till beslut

Barn- och utbildningsndmnden foreslar kommunstyrelsen besluta

1. Bifogad prislista for gymnasieskolan 2025 baserad pa en uppréakning om 2,8
procent fastslas.

2. Bifogat forslag till upprakning av strukturtillagget om 6 procent for
meritvardesnivderna 1 - 79 och 80 — 119 fastslas.

3. Bifogat forslag till upprakning av strukturtilldgget om 2,8 procent for
meritvardesnivaerna 0 samt 120 - 159 och 160 — 199 fastslas.

Sammanfattning

| enlighet med nuvarande samverkansavtal ska avtalsparterna arligen besluta om
eventuell justering av programpriserna. Storsthim tar fram underlag enligt faststalld
berakningsmodell och dartill gérs en politisk bedomning. Storsthims styrelse féreslar
att programpriserna foér nationella program raknas upp med 2,8 procent infér

2025. Strukturtillagget foreslas raknas upp med 6 procent for de lagsta
meritvardesnivaerna 1 — 79 och 80 - 119, samt med 2,8 procent for

meritvardesnivaerna 0 samt 120 — 159 och 160 — 199.

Bakgrund

Barn- och utbildningsndmnden antog den 7 mars 2011 ett samverkansavtal om
gemensam gymnasieregion. Syftet med avtalet ar att Vaxholms stads gymnasieelever
fritt ska kunna valja gymnasieskola i regionen samt 6ka likvardighet och
maluppfyllelse. Namnden beslutade dven att tillampa lansprislistan for program i
gymnasieskolan. Denna lansprislista raknas upp varje ar.

L e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435
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Arendebeskrivning

| enlighet med nuvarande samverkansavtal ska avtalsparterna arligen besluta om
eventuell justering av programpriserna. Storsthim tar fram underlag enligt faststalld
berakningsmodell och dartill gérs en politisk beddmning.

Upprakning programpriser

| beredningen beaktas historisk utveckling av kostnader, samt prognosticerade
kostnader och behov i gymnasieverksamheten. Det samlade kommunalekonomiska
laget bedéms liksom hur gymnasieverksamheten férhaller sig till andra kommunala
verksamheter. Samtliga index fran SCB som ingar i berdkningsmodellen: lararloner,

ovriga kommunala I6ner inom gymnasieskolan, lokaler, KPIF och livsmedel ger en
vagd kostnadsdkning pa gymnasieskolan mellan 2023 och 2024 pa 3,78 procent.

Kostnadsutvecklingen for strukturtillagget beaktas ocksa i samband med
upprakningen av programpriserna.

Efter samrad med kommunledningarna har Storsthims styrelse beslutat att
rekommendera samverkansomradets kommuner att anta foreslagen prislista som
baseras pa en genomsnittlig 6kning om 2,8 procent med hansyn taget till
kommunernas ekonomiska forutsattningar.

Upprakning av strukturtillagg 2025

Aven strukturtilligget ingar i upprakningen fér 2025. Strukturtilldgget differentieras
for 2025 med hogre upprakning pa 6 procent for de lagre meritvardesintervallen och
en upprakning fér de hégre meritvardesintervallen samt 0 meritpodng motsvarande
prislistans niva pa 2,8 procent.

Barnrattsperspektivet/Provning av barnets basta

Forslaget paverkar alla ungdomar 16—20 ar som ska soka till gymnasiet. Forslagets
beddms vara till barnets basta da samverkansavtalet, som samtliga kommuner i
Stockholms l1dn samt Habo kommun har antagit, ger ungdomarna en 6kad majlighet
till programval inom gymnasieskolans utbud. Beslutet bedéms vara i enlighet med
barnets basta.

Jamstalldhetsperspektivet

Forslaget beslut bedéms inte fa nagra konsekvenser eller effekter ur ett
jamstalldhetsperspektiv.

Finansiering

Finansiering bedéms rymma inom ramen for 2025.
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Tjansteutlatande

2024-06-25
STAD Arendenummer: BUN 2024/102.616
3av3

Beddmning

Storsthlms upprakning av programpriser med 2,8 procent. Samt upprakning av
strukturtilligg om 6 procent for meritvardesnivaerna 1 - 79 och 80 — 119, och med
2,8 procent for meritvardesnivaerna 0 samt 120 — 159 och 160 — 199 bedéms rymma
inom budgetramen 2025.

Handlingar i arendet

Tjansteutlatande, 2024-06-25, Monica Lalander

Forslag till upprakning av programpriser och strukturtillagg inom gymnasieskolan for
2025.

Prislista for gymnasieskolan i Stockholmsregionen 2025.

Kopia pa beslutet till:

Ekonomiavdelningen, Vaxholms stad,

Storsthim onskar fa kommunernas stéllningstaganden senast den 15 december 2024
med e-post till registrator@storsthim.se

Ange garna arendenummer S/24/0057 i &mnesraden.
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REKOMMENDATION UT
2024-06-13
S/24/0057-4

For kdnnedom

Kommunstyrelser i Stockholms ldn
samt Hdbo kommun, Uppsala ldn

Néamnder med ansvar for gymnasieskolan
Storsthlms strategiska nétverk Utbildning
Storsthlms strategiska nédtverk Kommunal ekonomi

Forslag till upprakning av programpriser
och strukturtillagg inom gymnasieskolan for
2025

Rekommendation

Storsthlms styrelse beslutade den 13 juni 2024 att rekommendera samverkansomradets
kommuner f6ljande:

e  Att fastslé bifogad prislista for gymnasieskolan 2025 baserad pé en upprakning
om 2,8 procent

e Att fastsla bifogat forslag till upprakning av strukturtilligget om 6 procent for
meritvardesnivderna 1 - 79 och 80 - 119.

o  Att fastsla bifogat forslag till upprakning av strukturtilligget om 2,8 procent for
meritvardesnivierna o samt 120 - 159 och 160 — 199.

Sammanfattning

I enlighet med nuvarande samverkansavtal ska avtalsparterna arligen besluta om
eventuell justering av programpriserna. Storsthlm tar fram underlag enligt faststilld
berdkningsmodell och dértill gors en politisk bedomning. Storsthlms styrelse foreslar
att bade programpriserna for nationella program riknas upp med 2,8 procent infor
2025. Strukturtillagget foreslas raknas upp med 6 procent for de lagsta
meritvirdesnivierna 1 — 79 och 80 - 119, samt med 2,8 procent for meritvirdesnivaerna
0 samt 120 — 159 och 160 — 199.

Upprakning programpriser

I beredningen beaktas historisk utveckling av kostnader, samt prognosticerade
kostnader och behov i gymnasieverksamheten. Det samlade kommunalekonomiska
laget bedoms liksom hur gymnasieverksamheten forhéller sig till andra kommunala
verksamheter. Samtliga index fran SCB som ingar i berakningsmodellen: lararloner,
ovriga kommunala l6ner inom gymnasieskolan, lokaler, KPIF och livsmedel ger en vigd
kostnadsckning pa gymnasieskolan mellan 2023 och 2024 pa 3,78

procent. Kostnadsutvecklingen for strukturtillagget beaktas ocksa i samband med
uppriakningen av programpriserna. Efter ssmrad med kommunledningarna har
Storsthlms styrelse beslutat att rekommendera samverkansomradets kommuner att
anta foreslagen prislista som baseras pa en genomsnittlig 6kning om 2,8 procent med
hansyn taget tillkommunernas ekonomiska forutsattningar.

Storsthim, Box 38145, 100 64 Stockholm
BesoOksadress: S6dermalmsallén 36, Stockholm
08-615 94 00 info@storsthim.se storsthim.se Org.nr. 222000-0448

72


mailto:info@storsthlm.se

STORSTHLM

Upprakning av strukturtillagg 2025

Aven strukturtilligget ingar i upprikningen for 2025. Strukturtilligget differentieras for
2025 med hogre uppriakning pa 6 procent for de lagre meritvardesintervallen och en
upprakning for de hogre meritvirdesintervallen samt 0 meritpoing motsvarande
prislistans niva pa 2,8 procent.

Arlig beslutsprocess

Kommunerna ska arligen besluta om en eventuell justering av programpengen for
respektive utbildning pa nationellt program samt strukturtilligg inf6r nasta budgetar.
Storsthlms styrelse fattade beslut om rekommendation 13 juni 2024. Kommunernas
beslut att anta uppréakningen av prislistan samt strukturtilldgg ska vara fattade fore 15
december 2024.

Arendegang
Rekommendationen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som géller vid

beslut i Storsthlms styrelse. Kommunerna fattar beslut enligt sin gillande
delegationsordning.

Kommunerna ombeds meddela sina stillningstaganden genom att sdnda in
protokollsutdrag eller annan beslutshandling till Storsthlm.

Beslut om antagande av 6verenskommelse ar att likstéllas med undertecknande.

Overenskommelsen borjar giilla 1 januari 2025

Svarsperiod

Storsthlm onskar fa kommunernas stillningstaganden senast den 15 december 2024
med e-post till registrator@storsthlm.se
Ange girna drendenummer S/24/0057 i amnesraden.

Fragor och information

Fragor med anledning av detta besvaras av Jonas Hagetoft,
jonas.hagetoft@storsthlm.se

Med vinlig hilsning
Mats Gerdau Johan von Sydow
Forbundsordforande Storsthlm Forbundsdirektor Storsthlm

Bilaga Rekommendation Prislista for gymnasieskolan i Stockholmsregionen 2025

2(2)
73


mailto:registrator@storsthlm.se
mailto:jonas.hagetoft@storsthlm.se

Antagen av samtliga kommuner
Géller frén 2025-01-01

Uppdaterad 2024-06-18

Prislista for gymnasieskolan i
Stockholmsregionen 2025
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Samverkansavtalet utgor grunden

Fran och med den 1 januari 2015 géller ett samverkansavtal som samtliga kommuner i
Stockholms lan samt Hébo kommun har antagit.

I arbetet med att ta fram ett nytt samverkansavtal gjordes en 6versyn av prislistan och
en ny modell for uppriakning togs fram. Fran och med 2015 infordes ocksa ett
strukturtilldgg. Barande princip i arbetet har varit att skapa mer likvardiga villkor for
elevens utbildning.

Prislistans uppbyggnad

Programpengen delas upp i sju kostnadsslag (med hanvisning till SL kap 16, 53 §), vilka
ar undervisning, lokaler, larverktyg, skolmaéltider, elevhilsa, resor samt
administration/6vrigt. Kostnader for SL-kort ingér inte i programpengen utan
faktureras separat. Programpengen har riknats fram utifran kostnadsslagen.

Arlig upprikning gors pa dessa sju olika kostnadsslag baserat pa kostnadsutveckling
definierad av givna index som hamtas frdn SCB. Kostnadsokningarna appliceras
darefter pa respektive kostnadsslag utifrdn hur stor andel som ar lararloner, 6vriga
I6ner, lokaler, matinkép samt 6vriga kostnader. Avslutningsvis gors en politisk
bedomning med hénsyn till kommunernas ekonomiska lige och gemensamma politiska
prioriteringar.

Samverkansomradets kommuner beslutar arligen om eventuell justering av
programpeng for respektive utbildning, efter forslag fran Storsthlms styrelse.

Upprikningen av programpeng skiljer sig at mellan olika program, beroende pa att
kostnadsslag har olika andel/vikt inom respektive program. Det innebér att pengen for
vissa program okar mer och andra mindre.

Strukturtillagg infordes VT 2015

Den 1 juli 2014 skedde ett fortydligande i skollagen att kommuner och rektorer ska
fordela resurser till utbildningen inom skolviasendet efter barnens och elevernas olika
forutsattningar och behov.

Med det som utgangspunkt har en modell f6r resursfordelning tagits fram, ett
strukturtillagg. Syftet med strukturtillagget ar att ge extra ekonomiskt stod till skolor
som har elever med lagre méaluppfyllelse. Strukturtilligget berdknas per elev och
nationellt program, men betalas ut till skolorna utan specifikation om vilka elever det
avser. De totala beloppen specificeras endast per skola och per nationellt program. Det
ar rektorn som beslutar om vilka atgarder eller satsningar som bor vidtas.

For att finansiera inforandet av strukturtilldgg, motsvarar ca 1,5 procent av den samlade
kostnaden for programpengen, drogs av programpriserna infor 2015 som sedan
omfordelas till gymnasieskolorna enligt framtagen modell. Fran och med ar 2016 finns
det ingen finansiell koppling mellan programpriset och strukturtillagget.

Infor lasdret 2015/2016 reviderades modellen och ett tak for strukturtillagg infordes vid
200 meritpoang och intervallerna justerades for att stimma 6verens med
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antagningsgranserna till gymnasieskolan. Lis mer om strukturtilligget p4 Storsthilm
hemsida.

Belopp for strukturtillagget under 2025

Meritvardesintervall Belopp kalenderar 2025 (kr) Belopp per termin 2025 (kr)
0 — saknar meritvirde 8 064 4 032
1-79 11738 5 869
80 — 119 11738 5869
120 — 159 9963 4982
160 — 199 6 404 3202

Vilka omfattas inte av prislistan och strukturtillagg?

Elever som gar introduktionsprogram, anpassad gymnasieskola samt pé program dar
priser inte har faststéllts av samverkansavtalet omfattas inte av beslutad prislista och
dirmed inte heller av strukturtillagg.

Ersattning till fristdende huvudman

Programpriserna ar exklusive momskompensation. Vid ersittning till fristdende
huvudman tillkommer momsersittning med 6 procent. Programpriser beslutade av
Skolverket i riksprislistan ar inklusive moms.

Elev folkbokférd i samverkansomradet som gar i fristdende
skola

For elev folkbokford inom samverkansomrédet ska ersattning enligt den gemensamma
prislistan utga till fristdende skolor oavsett var de geografiskt ar belagna.

Exempel: Elev folkbokford i Botkyrka som gér i fristdende skola belédgen inom (ex
Tyreso) eller utanfér samverkansomradet (ex Orebro kommun)

Sa hdr gar det till: Dessa elever ar registrerade i Ungdoms- och elevdatabasen (UEDB)
och betalning sker automatiskt via systemet. Strukturtilligg berdknas i UEDB, underlag

ges till folkbokforingskommunen och strukturtillagg betalas ut till skolan dar eleven
gar.

4(14)
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Elev folkbokford i Storsthims samverkansomrade och gar i
kommunal skola (eller regiondriven skola) utanfor
samverkansomradet

D4 alla program erbjuds inom vart samverkansomrade blir eleven normalt
andrahandsmottagen vid en kommunal skola (eller regiondriven) utanfor
samverkansomradet. Ersittningen ska hogst uppga till den kostnad som
hemkommunen sjilv har fér motsvarande utbildning. Ar anordnarens kostnad ligre,
ska hemkommunen i stillet ersitta den lagre kostnaden.

Den juridiska bedomningen ar att strukturtillagg bor utga till alla elever som ar
folkbokforda inom samverkansomradet dven om de gar i en kommunal skola (eller
regiondriven) utanfor vart samverkansomrade. Exempel: Elev folkbokford i Botkyrka
som gar i kommunal skola beligen i Are kommun.

Sa har gar det till: Dessa elever ar oftast registrerade i UEDB. Betalning kan ske via
UEDB om kommunerna kommit 6verens om detta. Om eleven ar registrerad ges ett
underlag till folkbokforingskommunen om placeringen. Daremot lagger kommunen
sjalv in 6verenskommet pris. Hér ar det upp till respektive kommun att lagga in
ersattning for strukturtillagg for respektive elev.

Elev folkbokférd utanfor samverkansomradet som gar i
kommunal skola inom Storsthims samverkansomrade
Erbjuder hemkommunen det nationella programmet och inriktningen s blir eleven

normalt andrahandsmottagen vid en kommunal skola (eller regiondriven) inom
Storsthlms samverkansomrade.

Erséttningen ska hogst uppga till den kostnad som hemkommunen sjalv har for
motsvarande utbildning. Ar anordnarens kostnad lagre, ska hemkommunen i stillet
ersitta den lagre kostnaden.

De nya reglerna om resursférdelning avser den resursfordelning som varje kommun ar
ansvarig for, det vill séga till elever i egna skolor, till fristdende skolor samt vid
interkommunal ersittning. Det innebar att hemkommunens regelverk bor avgéra om
ersattning motsvarande samverkansomradets strukturtillagg skall f6lja med eleven.

Exempel: Elev folkbokf6rd i Falun som gér i kommunal skola i S6dertélje kommun.

Sa hdr gar det till: Dessa elever ar oftast registrerade i UEDB. Om eleven ar registrerad
i UEDB skapas ett underlag for fakturering till folkbokféringskommunen om vilka
elever som gér i skola inom samverkansomradet. Det ar upp till respektive kommun att
fora en dialog med hemkommunen om eventuellt strukturtilligg ska ingé och erséttning
for detta.

Elev folkbokford utanfér samverkansomradet som gar i

fristaende skola inom Storsthims samverkansomrade

Erbjuder hemkommunen det nationella programmet och inriktningen sa ar det
hemkommunens pris som géller, om inte, ar det riksprislistan.

5(14)
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Exempel: Elev folkbokford i Falun som gér i fristdende skola beldgen i Stockholms stad.

Sa hdr gar det till: Dessa elever kan vara registrerade i UEDB. Om eleven ar registrerad
skapas ett underlag for fakturering till folkbokforingskommunen om vilka elever som
gar i skola inom samverkansomradet.

Priser beslutade av Skolverket m.fl.

Priser faststillda av Skolverket och Skolinspektionen riknas upp med skolindex.
Skolindex for 2025 kommer att faststéllas av regeringen i slutet pa 2024. For
spetsutbildningar och internationella skolor rdknas priset upp enligt riksprislistan.
Priset som uppdateras med skolindex uppdateras i UEDB i december 2024 och rikspris
i slutet av januari 2025. Riksprislistan avser priser inklusive moms.

Prislista for Introduktionsprogram — Programinriktat val (IMV)

Erséttningen for IMV utgar fran det programpris som finns fér det nationella program
som det programinriktade valet ar inriktat mot (skollag 17 kap 23-25 §§ for kommunala
skolor samt 17 kap 35-36 §§ for fristdende anordnare).

Skolverket beslutar om det belopp som en kommunal huvudman eller en huvudman for
en fristdende gymnasieskola har ritt att fa i ersattning for den del av programmet som
avser visst stod for att uppna behorighet enligt 17 kap. 16 § skollagen. Nivan pa
ersattningen finns pa Skolverkets hemsida.

Daremot utgar inget strukturtillagg for elever som gar introduktionsprogrammet.
Prislista for IMV ar av den anledningen exklusive avdrag for strukturtilligg gallande de
nationella program som IMYV riktar sig till.

Denna prislista ska alltid anvindas for elever folkbokforda inom Storsthlms
samverkansomrade och som gir i skola inom samverkansomradet samt vid fristdende
gymnasieskolor.

For elever som ar andrahandsmottagna, folkbokforda utanfor samverkansomradet, sa
ska denna prislista anvindas vid jamforelse med hemkommunens pris (eget pris eller i
samverkan).

For elever, folkbokforda inom samverkansomrédet, som ar andrahandsmottagna i

kommunal skola utanfér Storsthlms samverkansomrade ska denna prislista anvidndas
vid jamforelse med anordnarens pris.

6(14)
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Prislista — nationella program inom samverkansomradet

Program och inriktning Pris 2025
Barn- och fritidsprogrammet (BF) 93314
Fritid- och halsa (BFFRI) 93314
Pedagogiskt och socialt arbete (BFPEA) 93314
Bygg- och anlaggningsprogrammet (BA) - samtliga inriktningar 127 083
arskurs 1

Husbyggnad (BAHUS) 127 083
Mark och anlaggning (BAMAR) 127 083
Maleri (BAMAL) 127 083
Platslageri (BAPLA) 127 083
Anlaggningsfordon (BAANL) — ak 2 och 3 — eget pris 235731
Ekonomiprogrammet (EK) 86419
Ekonomi (EKEKO) 86419
Juridik (EKJUR) 86419
El- och energiprogrammet (EE) 121 257
Automation (EEAUT) 121 257
Dator- och kommunikationsteknik (EEDAT) 121 257
Elteknik (EEELT) 121257
Energiteknik (EEENE) — eget pris 128 526

7(14)
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Estetiska programmet (ES) 117 629
Bild och formgivning (ESBIL) 117 629
Dans (ESDAN) 117 629
Teater (ESTEA) 117 629
Estetik och media (ESEST) — eget pris 122 579
Musik (ESMUS) — eget pris 136 204
Fordons- och transportprogrammet (FT) - samtliga inriktningar 146 719
arskurs 1

Karosseri och lackering (FTKAR) 146 719
Lastbil och mobila maskiner (FTLAS) 146 719
Personbil (FTPER) 146 719
Transport (FTTRA) —ak 2 och 3 — eget pris 220074
Frisor- och stylistprogrammet (FR) 118 334
Alla inriktningar 118 334
Forsaljnings- och serviceprogrammet (FS) 97813

Inga nationella inriktningar

Handels- och administrationsprogrammet (HA) 97 813

Administrativ service (HAADM) 97 813

Handel och service (HAHAN) 97 813
8(14)
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Hantverksprogrammet (HV) 118 334
Finsnickeri (HVFIN) 127 630
Florist (HVFLO) 118 334
Frisor, barberare och har- och makeupstylist (HVFRS) 118 334
Textil design (HVTEX) 118 334
Ovriga hantverk (Skolverket har koder) 118 334

Guldsmed (HVGUL) — erbjuds inte av kommunal skola inom
samverkansomradet, riksprislistan galler

Hotell- och turismprogrammet (HT) 98 084
Hotell- och turismprogrammet (HTHUT) 98 084
Humanistiska programmet (HU) 86 749
Kultur (HUKUL) 86 749
Sprak (HUSPR) 86 749
Industritekniska programmet (IN) 156 426
Driftsdkerhet och underhallsteknik (INDRI) 156 426
Processteknik (INPRO) 156 426
Produkt och maskinteknik (INPRK) 156 426
Svetsteknik (INSVE) 156 426
9(14)
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Naturbruksprogrammet (NB)
Djurvard (NBDJR)

Lantbruk (NBLAN) — eget pris foljer riksprislistan, erbjuds som
larling pa kommunal skola

Tradgard (NBTRA) - erbjuds inte av kommunal skola inom
samverkansomradet, riksprislistan galler

Skogsbruk (NBSKG) - erbjuds inte av kommunal skola inom
samverkansomradet, riksprislistan galler

Hasthallning (NBHAT) — eget pris foljer riksprislistan, erbjuds som
larling pa kommunal skola

Naturturism (NBNAT) - erbjuds inte av kommunal skola inom
samverkansomradet, riksprislistan galler

Naturvetenskapliga programmet (NA)

Naturvetenskap (NANAT)

Naturvetenskap och samhalle (NANAS)

Restaurang och livsmedelsprogrammet (RL)

Bageri och konditor (RLBAG)

Kok och servering (RLKOK)

Samhallsvetenskapliga programmet (SA) - samtliga inriktningar
arskurs 1

Beteendevetenskap (SABET)

Sambhallsvetenskap (SASAM)

Medier, info och kommunikation (SAMED) - &k 2 och 3 — eget pris

83

181 675

181 675

95 449

95 449

95 449

140 726

140726

140726

86 234

86 234

86 234

102 553
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Teknikprogrammet (TE) 100 089
Design och produktutveckling (TEDES) 100 089
Informations- och medieteknik 100 089
Produktionsteknik (TEPRO) 100 089
Samhallsbyggande och miljé (TESAM) 100 089
Teknikvetenskap (TETEK) 100 089
VVS- och fastighetsprogrammet (VF) 122 783
Fastighet (VFFAS) 122783
Kyl- och varmepumpsteknik (VFKYL) 122 783
VVS (VFVVS) 122783
Vard- och omsorgsprogrammet (VO) 98 140

Inga nationella inriktningar

Studievagsvariant - mindre undervisningsgrupper

Under perioden fran och med prislistan 2020 till 2021 fanns ett faststallt pris for elever
som &r antagna till ett nationellt program inom samverkansomradet och har behov av
att ga studieviagsvarianten mindre undervisningsgrupper med specialpedagogisk
verksamhet. Det gemensamma priset ar frin och med prislistan 2022 borttagen och
ersitts av enskilda 6verenskommelser mellan hemkommun och anordnarkommun eller
med tillaggsbelopp utifran elevens individuella behov.

11(14)
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Interkommunal ersattning/tillaggsbelopp avseende Nationellt
godkanda idrottsutbildningar, modersmalsundervisning samt

for elever i klass med horselanpassning

Infor 2017 ars prislista beslutades om att infora interkommunal
ersattning/tillaggsbelopp for modersmalsundervisning och elever i klass med
horselanpassning.

Nationellt godkidnda idrottsutbildningar (NIU) 2025

Rér ett stort antal godkénda utbildningar

Tillaggsersattning Lagidrott 19329
Tillaggsersattning Individuell idrott 23196
Interkommunal ersattning/tillaggsbelopp for 2025
modersmalsundervisning

Ersattning kr/elev/laséar 9 562
Interkommunal ersattning for elever som gar i klass med 2025

horselanpassning
Ersattning utover programpris (kr/elev/lasar)

Teknikprogrammet — Thorildsplans gymnasium 339902

12(14)
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Prislista for Introduktionsprogrammet — Programinriktat val

Erséttningen for IMV ska utga fran de programpris for det nationella program som det
programinriktade valet dr inriktat mot (skollag 17 kap 23-258§ f6r kommunala skolor
samt 17 kap 35-3688 for fristdende anordnare). Daremot utgar inget strukturtillagg for
elever som gar introduktionsprogram. Prislista f6r IMV &r av den anledningen exklusive
avdrag for strukturtilligg géllande de nationella program som IMV riktar sig till.

Program Pris 2025
Barn- och fritidsprogrammet 96 342
Bygg-och anlaggningsprogrammet 131134
Ekonomiprogrammet 88 386
El- och energiprogrammet 124 940
Estetiska programmet 120 314
Fordons- och transportprogrammet 152 804
Frisor- och stylistprogrammet 122 302
Forsaljnings- och serviceprogrammet / Handels- och 100 999

administrationsprogrogrammet

Hantverksprogrammet 122 302
Hotell- och turistprogrammet 100 999
Humanistiska programmet 88 386
Industriprogrammet 159 888
Naturbruksprogrammet 186 077
Naturvetenskapliga programmet 96 997
Restaurang - och livsmedelsprogrammet 144 164
Sambhallsvetenskapsprogrammet 88 386
Teknikprogrammet 102 463
VVS - och fastighetsprogrammet 126 928
Vard -och omsorgsprogrammet 100 999

13(14)
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Se bilaga for priser gymnasieskolan 2025 bestdamda av Skolverket med flera
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Utbildningsforvaltningen
Lina Tolander
Verksamhetscontroller

Statistik avseende personal och barngrupper i Vaxholms
forskolor och skolor lasar 2023-2024

Forslag till beslut

Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Varje huvudman inom skolvdsendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och
kontinuerligt planera, folja upp och utveckla utbildningen. Kontinuerlig uppféljning
innebdr att fortldpande samla in information om verksamhetens forutsattningar,
genomfdrande och resultat. Behorighet och utbildning hos personalen i
utbildningsverksamheterna, personal- och larartathet samt gruppstorlekar ar viktiga
forutsattningar for utbildningens genomférande, vilket i sin tur paverkar
maluppfyllelsen.

Utbildningsforvaltningen har sammanstallt statistik avseende larare och pedagoger
samt barngrupper i Vaxholms stad for lasaret 2023/2024. Rapporten ar en del av den
kontinuerliga uppfdljningen utifran statistik som publicerats av Skolverket under
2024, Mattillfallet var 15 oktober 2023. Ett prioriterat mal for barn- och
utbildningsnamnden i Vaxholms stad ar att alla medarbetare har ratt utbildning,
erfarenhet och kompetens som bland annat mats genom andel legitimerade
forskollarare.

| 2023 ars matningar har andelen heltidstjanster med férskollararlegitimation i
kommunal regi minskat fran 35 till 29 procent. Utfallet nar inte barn- och
utbildningsndmndens malniva for 2024, som ar 34 procent. Att det totala antalet
forskollarare ar litet gor att sma forandringar far stort genomslag i statistiken, tex en
franvaro pa grund av sjukskrivning eller studier. En annan indikator fér ovan mal ar
andel behoriga och legitimerade larare. | 2023 ars matningar har andelen
heltidstjanster med lararlegitimation och behérighet i minst ett &mne 6kat fran 79,1

L e

Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435

88


mailto:kansliet@vaxholm.se
https://www.vaxholm.se/

VAXHOLMS

till 79,9 procent. Utfallet nar dock inte barn- och utbildningsnamndens malniva for
2024, som ligger pa 82%. Fran och med 1 juli 2019 &r det krav pa lararlegitimation
och behdorighet for att fa undervisa och ansvara for undervisning i fritidshemmet. Det
ar en utmaning i Vaxholm saval som nationellt. | Vaxholms kommunala skolor har 18
procent av personalen (heltidstjanster) pa fritids pedagogisk hogskoleexamen. Det &r
en 6kning med 4 procentenheter fran féregaende matning. Utfallet ar dock lagre an
genomsnittet for de kommunala skolorna i Stockholms Ian (23 procent) samt riket
(38 procent). Statistiken i rapporten anvands av utbildningsférvaltningen i samverkan
med verksamheterna for att sakra kompetensférsorjningen inom férvaltningen.

Barnrattsperspektivet/Provning av barnets basta

Foreslaget beslut bedéms inte fa nagra konsekvenser for barn.

Jamstalldhetsperspektivet

Foreslaget beslut beddms inte fa nagra konsekvenser ur ett jamstalldhetsperspektiv.

Handlingar i darendet

Tjansteutlatande, Lina Tolander 2023-07-02
Statistik avseende personal och barngrupper i Vaxholms forskolor och skolor ldsar
2023-2024, Lina Tolander 2023-07-02

Kopia pa beslutet till:

For kdannedom:

Skolchef Vaxholms stad
Myrna Selenius; myrna.selenius@vaxholm.se

HR
Liselotte Lundmark; liselotte.lundmark@vaxholm.se

Rektorer i kommunala férskolor och skolor:

Annika Fogelstrom; annika.fogelstrom@vaxholm.se
Barbro Nystrom; barbro.nystrom@vaxholm.se

Eva Axelsson; eva.axelsson@vaxholm.se

Asa Hager; asa.hager@vaxholm.se

Noél Edling Rahmat; noel.edling.rahmat@vaxholm.se
Christina Persson; christina.persson@vaxholm.se

Rektorer i fristdende forskolor och skolor:
Vaxholms Montessoriskola och -forskola: rektor@monvax.com
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Sammanfattning

Utbildningsforvaltningen har sammanstallt statistik avseende larare och pedagoger samt
barngrupper i Vaxholms stad for lasaret 2023/2024. Rapporten ar en del av den kontinuerliga
uppféljningen utifran statistik som publicerats av Skolverket under 2024. Mattillfallet var 15 oktober
2023.

Ett prioriterat mal for barn- och utbildningsndmnden i Vaxholms stad ar att alla medarbetare har
ratt utbildning, erfarenhet och kompetens som bland annat mats genom andel legitimerade
forskollarare. 1 2023 ars méatningar har andelen heltidstjanster med forskollararlegitimation i
kommunal regi minskat fran 35 till 29 procent. Utfallet nar inte barn- och utbildningsnamndens
malniva for 2024, som ar 34 procent. Att det totala antalet forskollarare ar litet gor att sma
forandringar far stort genomslag i statistiken, tex en franvaro pa grund av sjukskrivning eller studier.
En annan indikator fér ovan mal ar andel behériga och legitimerade larare. | 2023 ars matningar har
andelen heltidstjanster med lararlegitimation och behorighet i minst ett amne 6kat fran 79,1 till
79,9 procent. Utfallet nar dock inte barn- och utbildningsnamndens malniva for 2024, som ligger pa
82%. Fran och med 1 juli 2019 &r det krav pa lararlegitimation och behérighet for att fa undervisa
och ansvara for undervisning i fritidshemmet. Det &r en utmaning i Vaxholm saval som nationellt. |
Vaxholms kommunala skolor har 18 procent av personalen (heltidstjanster) pa fritids pedagogisk
hogskoleexamen. Det ar en 6kning med 4 procentenheter fran foregaende matning. Utfallet ar dock
lagre an genomsnittet for de kommunala skolorna i Stockholms 1an (23 procent) samt riket (38
procent).

Statistiken i rapporten anvands av utbildningsférvaltningen i samverkan med verksamheterna for
att sakra kompetensforsorjningen inom forvaltningen.

1. Bakgrund

Varje huvudman inom skolvasendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt planera,
folja upp och utveckla utbildningen. Kontinuerlig uppfoljning innebar att fortlépande samla in
information om verksamhetens férutsattningar, genomforande och resultat. Behorighet och
utbildning hos personalen i utbildningsverksamheterna, personal- och larartdthet samt
gruppstorlekar ar viktiga forutsattningar for utbildningens genomférande, vilket i sin tur paverkar
maluppfyllelsen. Utbildningsforvaltningen har sammanstallt statistik avseende larare och pedagoger
samt barngrupper i Vaxholms stad for lasaret 2023/2024. Rapporten dr en del av den kontinuerliga
uppfoljningen utifran statistik som publicerats av Skolverket under 2024. Mattillfallet var 15 oktober
2023.

2. Forskolan
Fran och med ett ars alder erbjuds forskola till barn till fordldrar som forvarvsarbetar, studerar, ar

arbetssékande eller foraldralediga. Fran och med héstterminen det aret barnet fyller tre ar ska
kommunerna erbjuda allman férskola under minst 525 avgiftsfria timmar per ar.!

18 kap. 4, 5 samt 12 §§ skollagen (2010:800).
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Det ar hemkommunen som ansvarar for att utbildning i forskola blir av.2 Fristdaende forskolor kan
efter ansokan godkdnnas som huvudman.? Det &r kommunerna som ansvarar for tillsyn av de
fristaende forskolorna.?

Lasar 2023/2024 var totalt 518 barn i aldern 1-5 ar folkbokférda i Vaxholms stad. Av dem var 482
barn (93 procent) inskrivna i forskolan. Det har skett en successiv minskning av antal barn i aldern
1-5 ar liksom inskrivna de senaste 10 aren. Andelen inskrivna barn har legat stabilt mellan 86—-89
procent, men i ar ar andelen inskrivna hogre.

Antal barn och antal inskrivha barn 1-5 ar i Vaxholm

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
W Barn 1-5 ar, antal i kommunen 748 690 686 690 668 671 651 628 571 556 543 518
M Barn, totalt antal inskrivna 647 600 608 594 588 582 574 546 504 496 475 482

800
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o

W Barn 1-5 ar, antal i kommunen  ® Barn, totalt antal inskrivna

Av totalt 482 inskrivna barn i forskolan 2023 var 61 procent inskrivna i forskolor i kommunal regi
och 39 procent i enskild regi. Fordelningen visar pa en stabil trend sedan flera ar tillbaka. |
jamforelse har Vaxholms stad lika andel inskrivna barn i kommunal regi som Stockholms lan, dock
lagre an riket.

2023 Kommunal regi Enskild regi
(andel %) (andel %)

Vaxholm 61 39

Stockholms Ian 61 39

Riket 78 22

2 8 kap. 12 § skollagen (2010:800).
32 kap. 5 § skollagen (2010:800).
426 kap. 4 § skollagen (2010:800).
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Utbildning och kompetens

Enligt Iaroplanen for forskolan sker undervisningen under ledning av forskollarare. Den ska
utformas sa att den stimulerar barnets utveckling och larande. Forskollararens roll ar dven starkt i
skollagen dar vikten av legitimation kopplat till ansvar for undervisningen betonas. | férskolan far
det dven finnas annan personal med utbildning eller erfarenhet som framjar barnens utveckling och
larande. Rektor leder och samordnar det pedagogiska arbetet vid en forskoleenhet. Rektor ska
sarskilt verka for att utbildningen utvecklas. Rektor ska ha genomgatt den obligatoriska
befattningsutbildningen.

Andel heltidstjanster i forskolan med férskolldrarlegitimation

For att sdkra en kvalitativ utbildning och &r indikatorn andel férskollarare (heltidstjanster) med
forskollararlegitimation ett prioriterat matt for barn- och utbildningsndmnden. De kommunala
forskolornas utfall 2023 visar pa en minskning med fyra procentenheter fran foregaende ar till 29
procent och nar inte ndmndens mal for 2024. Utfallet ar lagre an genomsnittet for kommunala
forskolor i Stockholms 1dn (34 procent) och genomsnittet for kommunala forskolor i hela riket (44
procent). Utfallet fér de fristaende forskolorna i Vaxholm har minskat fran 27 procent till 25
procent. Kommunala verksamheter har generellt hogre andel heltidstjanster med legitimerade
forskolldrare an fristaende.

Andel (%) heltidstjanster i forskolan med
forskollararlegitimation

50

40

==

10 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
= \/axholm totalt 24 28 25 30 29 32 28
= \/axholm fristdende forskola 17 21 15 21 26 27 25
e \/axholm kommunal férskola 28 31 30 34 31 35 29
== Stockholms |an (totalt) 28 28 28 29 30 31 31
Riket (totalt) 40 40 40 41 41 41 41
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Andel anstillda i forskolan med pedagogisk hogskoleutbildning

Andel personal i forskolan med pedagogisk hogskoleexamen (heltidstjdnster) innefattar férutom
forskollararexamen ocksa fritidspedagogexamen eller lararexamen. Totalt i Vaxholms stad &r
utfallet 30 procent, vilket &r en minskning med tre procentenheter fran foregaende ar. Andelen har
minskat i bade de kommunala och fristaende verksamheterna. De kommunala forskolorna i
Vaxholms stad ligger pa en lagre niva an genomsnittet for de kommunala férskolorna i Stockholms
lan samt lagre an genomsnittet for kommunala forskolor i riket.

Andel (%) heltidstjanster i forskolan med pedagogisk
hogskoleexamen

50
40
20
10 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
e \/axholm totalt 26 30 27 31 31 33 30
e \/axholm fristaende forskola 17 21 15 22 26 27 25
e \/axholm kommunal férskola 30 34 33 36 34 37 33
e Stockholms lan (totalt) 30 30 30 30 31 32 33
Riket (totalt) 42 42 42 42 42 42 43

Gruppstorlekar

Enligt skollagen ska barngrupperna ha en lamplig sammansattning och storlek. Gruppstorleken kan
variera utifran barnens behov och verksamhetens forutsattningar. Nar man planerar barngruppers
storlek och sammansattning ar det viktigt att vaga in personalens kompetens, personaltdathet samt
inomhus- och utemiljo.

Totalt finns det 18 barngrupper i de kommunala férskolorna i Vaxholms stad och 13 barngrupper i
de fristaende forskolorna. Nedan presenteras ett diagram 6ver Vaxholms stads gruppstorlekar for
bade kommunala forskolor och fristaende forskolor. Totalt i Vaxholms stad har storleken pa
barngrupperna minskat nagot. | de kommunala férskolorna ar det i genomsnitt 16,4 barn per
barngrupp vilket ar en minskning med ett barn jamfort med foregdende ar. Generellt ar det farre
barn i smabarnsgrupperna och fler i grupperna med aldre barn. | de fristdaende férskolorna ar det i
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genomsnitt 14,4 barn per barngrupp, en 6kning jamfort med féregaende ar. De kommunala
forskolorna i Vaxholms stad har hogre antal barn per barngrupp dn bade Stockholms lan totalt (15,7
barn) och riket totalt (15,3 barn). Fér Stockholms lans kommunala férskolor ar snittet 16,2 och
rikets kommunala 15,5.

Antal barn per barngrupp i forskolan

N ol e e e

=
RO LINLWL U1 00 N0, L0,

OUIRUTINUTIWUIRUTUTUIOYUTINIUIoOUTILOUIO

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

e \/axholm totalt 14.9 15.5 15.6 15.3 16.5 15.8 15.5

== \/axholm fristdende forskola 14 15.6 15.6 14.3 15.6 13.8 14.4

= \/axholm kommunal forskola 15.3 15.5 15.6 15.8 17.1 17.4 16.4

e Stockholms lan (totalt) 15.8 15.9 15.6 15.5 15.1 15.6 15.7

= Riket (totalt) 15.3 15.4 15 14.8 14.6 15.2 15.3
Personaltithet

Totalt i Vaxholms stad har antal barn per heltidstjanst i forskolan 6kat nagot (fran 5,3 till 5,4). | de
kommunala forskolorna har antalet gatt fran 5,4 till 5,5 med det minskat nagot i de fristaende
forskolorna (fran 5,3 till 5,2). Antal barn per heltidstjanst ar nagot lagre i Vaxholms stad totalt an i
Stockholms lan totalt (5,5) men hogre an riket totalt (5,1).
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Personaltathet, antal barn per heltidstjanst i forskolan

7

6.5

6

5.5

5

4.5

4

3.5
3 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
e \/axholm totalt 5 5.3 5.4 5.6 5.7 5.3 5.4
e \/axholm fristaende forskola 4.7 5.1 5 4.9 5.6 5.3 5.2
e \/axholm kommunal férskola 5.1 53 5.6 5.9 5.7 5.4 5.5
e Stockholms lan (totalt) 5.1 5.1 5.2 5.1 5.2 5.2 5.5
= Riket (totalt) 5.1 5.1 5.2 5.1 5.1 5.1 5.1

Totalt har Vaxholms stad 19,5 barn per forskollarare med legitimation, varav de kommunala
verksamheterna har 19,0 barn och de fristaende 20,3 barn per legitimerad forskollarare. Antal barn
per forskollarare har darmed okat jamfort med foregdende ar, bade inom kommunal och fristdende
regi, men pa samma niva som for tva ar sedan. Vaxholms stads kommunala verksamheter har nu
fler barn per legitimerad forskolldrare an Stockholms lans kommunala férskolors genomsnitt (16,6
barn) och fler an genomsnittet for rikets kommunala férskolor (11,5 barn).

Personaltathet, antal barn per heltidstjanster med
forskollararlegitimation

40
30
20
10
0 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
= \/axholm totalt 20.4 18.9 21.4 18.8 19.5 16.6 19.5
e \/axholm fristaende forskola 27.5 24.6 33.5 23.1 21.8 19.3 20.3
e \/axholm kommunal férskola 18.5 17.2 18.7 17.4 18.4 15.3 19
e Stockholms lan (totalt) 18.6 18.6 18.4 17.7 17.2 17 18
= Riket (totalt) 12.7 12.9 13 12.6 12.5 12.4 12.2
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3. Grundskolan

Totalt var 1548 elever folkbokférda i Vaxholms stad inskrivna i grundskolan 15 oktober (F-9) 2023.
88,6 procent av alla elever i arskurs F-9 gick pa en kommunal skola i Vaxholms stad. Det ar en hogre
andel an snittet i Stockholms lans kommuner (74 procent) och riket (84,1 procent). 11,4 procent av
eleverna valde en fristdende skola eller annan kommuns skola.

Utbildning och lararkompetens

Larare i skolan som bedriver undervisning ska vara legitimerade och behériga for den undervisning
de bedriver, om de inte omfattas av ndgot av undantagen fran dessa krav.> Vidare ska lararna ha
kompetens och samverka med varandra, for att genom till exempel erfarenhetsutbyte utveckla
skolans undervisning.®

Pedagogisk hogskoleexamen

Lasaret 2023/2024 hade 92,5 procent av ldrarna (omraknat till heltidstjanster) i Vaxholms stads
grundskolor (totalt) pedagogisk hogskoleexamen (lararexamen, forskollararexamen eller
fritidspedagogexamen) och utfardat examensbevis. Det dr en 6kning med fyra procentenheter fran
forra aret, och en hogre andel an bade Stockholms lan totalt pa 81,8 procent och riket totalt pa 84
procent. | Vaxholms stads kommunala skolor hade 92,2 procent av lararna pedagogisk
hogskoleexamen och i den fristdende grundskolan 100 procent. Att beakta ar att Montessoriskolan
ar en liten skolan och darmed far enstaka personer stort genomslag i statistiken, och variationerna
kan bli storre.

Larare med pedagogisk hogskoleexamen i grundskola ak 1-9

100,0
20,0 f

80,0 . —

70,0

60,0

50,0

40,0 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023|2023/2024
e \/axholm totalt 84,4 80,8 86,0 88,3 89,8 88.5 92.5
e \/axholm fristdende grundskola 82,7 45,8 74,5 83,6 83,2 100 100
e \/axholm kommunal grundskola 84,5 81,9 86,4 88,4 90,0 88.2 92.2
e Stockholms ldn (totalt) 77,2 77,2 77,6 78,2 79,3 80.3 81.8

Riket (totalt) 81,3 80,9 80,9 82,0 82,0 82.7 84

52 kap. 13 och 17-18 §§ skollagen samt 33 § inférandelagen.
6 Lgr 11, 1. Skolans vardegrund och uppdrag, skolans uppdrag, 2.2 Kunskaper; 2.8 Rektorns ansvar.
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Alla tillsvidareanstallda larare i Vaxholms stads kommunala skolor har lararlegitimation. De larare
som inte har legitimation har en visstidsanstallning och ar anstallda till exempel pa grund av att
ordinarie larare ar tjanstledig eller da en behorig larare inte har kunnat anstallas pa tjansten. En
visstidsanstallning far géras da det inte finns en legitimerad larare att tillga, dock hogst ett ar i taget.

| nedanstaende tabell finns det en uppstallning pa respektive skola av andel larare med pedagogisk

hogskoleexamen.

Skola Andel ldrare med Andel ldrare med Andel larare med Andel lérare med
pedagogisk pedagogisk pedagogisk pedagogisk
hégskoleexamen hégskoleexamen hégskoleexamen hégskoleexamen
(%) 2020/2021 (%) 2021/2022 (%) 2022/2023 (%) 2023/2024

Montessoriskola 83,6 83,2 100 100

n i Vaxholm

Kronangsskolan 85,2 86,1 89,6 87,8

Resaro skola 92,0 88,9 80,6 93,8

Rindo skola 84,6 84,3 92,7 93,3

Soéderfjardsskola 90,0 98,4 93,2 99,1

n

Vaxo skola 88,6 92,6 91,0 90,9

Specialpedagogisk hogskoleexamen och speciallarare
Specialpedagoger och specialldrare har utbildningar med skilda examensordningar.
Specialpedagoger arbetar ofta mer skolutvecklingsinriktat och deras utbildning innehaller ett
samhallskritiskt perspektiv med fordjupad kunskap i handledning, utredningar och utvarderingar.
Speciallararna arbetar mer riktat at eleverna och i deras utbildning ingar att analysera olika elevers
utvecklingsmojligheter i olika larmiljoer med fordjupning i didaktiska kunskaper inom omradena
barn och elever samt deras allsidiga kunskapsutveckling.

Andel larare med specialpedagogisk hogskoleexamen for Vaxholms stads kommunala skolor ligger
pa en nagot hogre niva jamfort med tidigare ar, bortsett fran det hoga utfallet ar 2020/2021.
Utfallet ar hogre an genomsnittet i lanet och i riket.
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Andel larare i procent (heltidstjanster) med
specialpedagogisk hogskoleexamen

12,0

10,0

8,0

6,0 5.4

9,6
7,2 71 6.8 7 6.9
55 5.7 5.7
4,6 4,9 4,45,0 4,8 5 5
3,7 4,0
4,0
2,0 I I
0,0
2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024

B Vaxholm Kommunal regi B Stockholms lén totalt B Riket totalt

Amnesbehérighet

| skollagen 2 kap. 13 § (2010:800) anges att endast den som har legitimation som larare och ar
behdorig for viss undervisning far bedriva undervisning. Undantag &r om det inom huvudmannens
organisation saknas en larare med ratt behérighet eller om det finns andra sarskilda skal med
hansyn till eleverna.

Vaxholm totalt har 79,6 procent larare med lararlegitimation och behdérighet i minst ett amne vilket
ar en marginell 6kning jamfoért med foregaende matning. De kommunala skolorna i Vaxholms stad
har 79,9 procent larare med lararlegitimation och behdrighet i minst ett @mne, vilket ocksa ar en
marginell 6kning och lagre dn barn- och utbildningsnamndens malniva 20247. | den fristdende
skolan &r andelen 72,4 procent, en minskning fran foregaende lasars matning. De kommunala
skolorna i Vaxholms stad ligger pa en hogre niva dn de kommunala skolorna i Stockholms lans
genomsnitt 73,2 procent och riket med 72,4 procent.

7 Barn- och utbildningsnamndens mal 2024 &r satt till 82 procent. Det baseras pa publiceringsar 2024 men
mattillfallet var 15 oktober 2023.
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Andel larare i procent (heltidstjanster) med lararlegitimation och
behorighet i minst ett amne i grundskola ak 1-9
100,0
90,0
80’0 ;\
70,0 — = -
60,0
50,0
40,0 2017/2018 2018/2019 2019/2020/2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
e \/axholm totalt 74,9 73,3 76,1 79,2 81,4 79,1 79,6
== \/axholm fristdende grundskola 61,5 65,7 65,7 73,3 73,3 77,4 72,4
e \/axholm kommunal grundskola 75,4 73,5 76,3 79,5 81,7 79,1 79,9
e Stockholms lan (totalt) 68,6 68,4 68,3 69,5 70,8 72,2 71,3
Riket (totalt) 71,4 70,5 70,1 71,1 71,0 70,8 71,5

| tabellen nedan redovisas andel larare (heltidstjanster) i de kommunala skolorna i Vaxholms stad
som har lararlegitimation och behdorighet i minst ett &mne fordelat per arskurs.

| arskurs 1-3 &r utfallet nagot lagre an foregaende matning. Utfallet ar betydligt hogre &n
Stockholms lan totalt (78,1 procent). | arskurs 4—6 har andelen 6kat marginellt med sedan
foregaende matning och ar fortfarande hogre an Stockholms lén totalt (70,2 procent). | arskurs 7-9
har andelen Gkat fran féregaende lasar och behdrigheten ar fortfarande hogre dn i Stockholms lén
totalt (71,9 procent). Sammanfattningsvis syns inga storre avvikelser |dsar 2023/2024 i andelen
behoriga men 6ver tid kan vi se att behorigheten 6kat inom samtliga stadier.

2017/2018 | 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024
Ldrare 1-3 82,5 82,7 88,5 90,4 89,7 88,2 87,4
Ldrare 4-6 71,5 72,2 78,7 73,8 81,8 77,5 78,0
Ldrare 7-9 72,2 64,2 62,6 74,0 73,5 73,0 74,9

Nedan redovisas behorigheten inklusive lararlegitimation (heltidstjanster) for de kommunala
skolorna summerat pé alla &rskurser for respektive amne. Amnen med Iag (<70 procent) behérighet
2023/2024 &r bild, biologi, fysik, geografi, kemi, musik, samhallskunskap, svenska som andrasprak

och teknik.
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Samtliga larare Lasar Lasar
med 2022/2023 | 2023/2024
lararlegitimation Lasar Lasar Lasar Andel % Andel %
och behérighet i 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022

minst ett émne Andel % Andel % Andel %

(heltidstjanster)

Bild 58,8 72,4 75,3 44,3 63,3
Biologi 79,3 57,1 74,2 66,7 53,3
Engelska 80,4 72,2 73,5 80,3 84,3
Fysik 72,7 57,2 71,5 62,8 48,9
Geografi 49,5 66,4 71,3 68,0 65,6
Hem- och 37,1 73,3 85,6 69,6 72,2
konsumentkunskap

Historia 73,9 78,4 82,0 79,4 75,5
Idrott och hélsa 61,4 84,3 87,6 96,2 95,9
Kemi 81,6 69,7 77,9 66,0 53,0
Matematik 85,8 81,5 84,2 80,8 79,7
Moderna sprak, 98,2 92,7 97,1 100 100
franska

Moderna sprak, 81,9 87,3 86,3 82,2 92,1
spanska

Moderna sprak, 0 50,7 76,9 70,6 100
tyska

Musik 63,4 70,7 67,4 76,6 69,2
Religionskunskap 74,8 78,0 84,2 77,8 74,8
Samhallskunskap 64,3 68,7 72,5 65,1 67,7
Slojd 71,6 72,5 68,5 65,0 76,4
Svenska 91,5 95,8 95,3 94,3 93,2
Svenska som 57,1 72,4 62,6 56,6 66,2
andrasprak

Teknik 51,1 43,5 49,3 63,9 32,9
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Larartathet

Lisaret 2023/2024 gick det 13,3 elever per larare (heltidstjanster) i Vaxholms stads kommunala
grundskolor (arkurs 1-9). Det ar samma antal som genomsnittet for Stockholms lan kommunala
skolor men fler an snittet for rikets kommunala skolor (11,8). | den fristaende skolan i Vaxholm gick
det 10,3 elever per larare vilket ar betydligt farre jamfort med foregaende ar. Forandringen kan
bero pa att skolan fatt minskat antal elever men behallit sin organisation.

Elever per larare

20,0

18,0

16,0

14,0 —

12,0

10,0

8,0 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024

e \/axholm totalt 14,0 13,9 13,7 13,4 14,1 13,5 13,2
== \/axholm fristdende grundskola 17,6 18,6 17,8 18,1 19,7 13,2 10,3
e \/axholm kommunal grundskola 13,9 13,8 13,6 13,3 14,0 13,5 13,3
e Stockholms lan (totalt) 13,3 13,3 13,3 13,3 13,4 13,3 13,5
= Riket (totalt) 12,1 12,1 12,2 12,2 12,2 12,0 12,0

Nedan redovisas antal elever per larare for respektive skola i Vaxholm dar Séderfjardsskolan har
hogst antal elever per larare och Montessoriskolan har lagst antal elever per larare.

Skola Elever per Elever per Elever per Elever per
larare larare larare larare
2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
Montessoriskolan i 18,1 19,9 13,2 10,3
Vaxholm
Kronangsskolan 14,8 14,4 14,1 14,0
Resard skola 12,7 14,8 13,1 13,0
Rind6 skola 12,8 12,9 15,0 13,9
Soéderfjardsskolan 13,4 14,0 13,7 14,2
Vaxo skola 11,4 12,4 12,4 11,6
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4, Fritidshem

Utbildning

Undervisningen i fritidshemmet ska stimulera elevernas utveckling och larande samt erbjuda
eleverna en meningsfull fritid. Fran och med 1 juli 2019 ar det krav pa lararlegitimation och
behorighet for att fa undervisa och ansvara for undervisning i fritidshemmet. Det &r en utmaning i
Vaxholms stad saval som nationellt.

Pedagogisk hogskoleexamen

| Vaxholms stads kommunala skolor har 18 procent av personalen pa fritids pedagogisk
hogskoleexamen, en 6kning med fyra procentenheter jamfért med féregaende ar. Det ar
fortfarande en lagre andel dn i genomsnittet for de kommunala skolorna i Stockholms lan (23
procent) och riket (38 procent).

Anstallda, andel (%) heltidstjanster med pedagogisk
hogskoleexamen

45
40
35
30
25 \
20 o —
15
10
5
0 2017/2 2018/2 2019/2 2020/2 2021/2 2022/2 2023/2
018 019 020 021 022 023 024
e \/axholm totalt 12 15 22 12 11 13 16,0
e \/axholm fristdende grundskola 29 29 29 0 0 0 0,0
e \/axholm kommunal grundskola 11 13 22 13 12 14 18,0
e Stockholms lan (totalt) 22 22 22 23 23 24 20,5
Riket (totalt) 39 37 37 37 36 35

Utfall for Riket (totalt) saknas 2023/2024.

Personaltathet i fritidshemmen

| Vaxholms stads kommunala fritidshem gar det 15,1 elever per anstélld. Det ar fler an i de
kommunala fritidshemmen i Stockholms |an (14,1 elever per anstalld) och fler &n riket (11,7 elever
per anstalld). Antal elever omfattas oavsett vistelsetid och antal anstéllda oavsett tjanstgoringsgrad.
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Antal elever per anstalld
25
23
21
19
17
15
13
11
9
7
5 2017/2 2018/2 2019/2 2020/2 2021/2 2022/2 2023/2
018 019 020 021 022 023 024
e \/axholm fristdende grundskola 10.8 15.8 14.5 20,0 24,0 7,8 9,0
e \/axholm kommunal grundskola 13.7 13.9 13.9 12,0 13,4 13,1 15,1
e Stockholms lans kommunala 13.8 13.4 13.6 13,5 13,7 13,6 14,1
e Rikets kommunala 12.5 12.3 12.3 12,0 12,0 11,9 11,7

Statistik saknas fér kommunala och fristGende grundskolor sammanslaget.

Andel inskrivna i fritidshemmen

Vaxholms stad (totalt) har en hég andel inskrivna barn i fritidshemmet. | aldrarna 6-9 ar ar

96 procent inskrivna. Det kan jamféras med Stockholms lan totalt med 89,2 procent och riket totalt
med 84,5 procent. | dldrarna 10-12 ar dr andelen mycket ldgre men Vaxholms stad totalt har anda
en hogre andel barn inskrivna (32,2 procent) dn Stockholms lan totalt (26,6 procent) och riket totalt
(22 procent).

Andel barn 6-9 ar inskrivna i fritidshem

2017/2018 2018/2019 2019/2020/2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
B Vaxholm totalt 96 98.2 95.6 96 96.7 95.6 96
B Stockholms ldn totalt 91.1 91.1 90.6 89.5 90.1 89.1 89.2
M Riket totalt 83.9 83.8 83.4 81.5 81.9 83.4 84.5

100
9
8
7
6
5
4
3
2
1

O O O O O O O o o o

W Vaxholm totalt M Stockholms lan totalt M Riket totalt
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Andel barn 10-12 ar inskrivna i fritidshem
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2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024

o

H Vaxholm totalt 323 34.8 40.4 37.6 28.7 35.1 32.2
B Stockholms lan totalt 18.9 17.3 26.6 25.9 24.4 24.8 26.6
H Riket totalt 21 20.3 20.6 19.5 19 20.2 22

W Vaxholm totalt M Stockholms lan totalt W Riket totalt

5. Kompetensforsorjningsplan och maluppfyllelse

Ovanstaende underlag anvands av utbildningsférvaltningen i samverkan med verksamheterna for
att sakra kompetensforsérjningen.

Flera av nyckeltalen anvands ocksa som indikatorer i barn- och utbildningsndmndens malstyrning
och kommer att analyseras i ordinarie uppféljningsprocess.

6. Huvudmannens kommentar

Under 2023 - 2024 har en organisationsforandring genomforts i bade férskola och grundskola for att
anpassa verksamheterna efter ett minskat barn- och elevantal. De siffror som presenteras i denna
rapport ar fran innan foérandringarna genomférdes. Organisationsforandringarna kan paverka saval
andelen personal som &dr behdriga samt personal- och larartathet i statistiken for ldsar 2024/2025
jamfort med foregaende lasar, da organisationen ej hade anpassats efter volym. | jamforelse med
siffror fran senaste decenniet férvantas organisationsférandringarna inte paverka personal- eller
larartathet namnvart, varken uppat eller nerat. Det aterstar att se hur dessa férandringar far
genomslag i den officiella statistiken for lasar 2024/2025. Barn- och utbildningsndmnden har dven
gett forvaltningen i uppdrag att minska antal barn per barngrupp i de kommunala forskolorna, ett
arbete som paborjas 2025. Detta arbete kan synas i statistiken fran lasar 2025/2026.

Verksamheterna behover I6pande anpassa organisation efter barn- och elevantal och
befolkningsprognoser visar att volymerna kommer fortsatta att minska.
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Utbildningsforvaltningen
Lina Tolander
Verksamhetscontroller

Uppfoljning skolfranvaro 2023

Forslag till beslut

Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Arbetet med att framja skolnarvaro ar en prioriterad fraga i Vaxholms stad och
utbildningsforvaltningen arbetar systematiskt for en battre uppfoéljning. Vaxholms
stad bevakar alla skolpliktiga barn som ar skrivna i kommunen och/eller I3ser i de
kommunala skolorna. | bevakningen ingar inte bara att barnen ar skolplacerade utan
ocksa att de faktiskt gar i skolan och far den undervisning de har ratt till. |
uppféljningen rapporteras utfallet fér 2023 ars franvarostatistik i stadens kommunala
skolor, en analys fran respektive skola samt en redogérelse av arbetet framat for att
minska skolfranvaron och framja narvaron.

Barn- och utbildningsnamnden har reviderat riktlinjer for skolplikt for elever (arskurs
F-9) i Vaxholms stad (BUN §59/2024) dar det fortydligas vad som géller och vem som
ansvarar foér vad (vardnadshavare, rektor och huvudman). Skolpliktsbevakningen och
franvarohanteringen &r ett arbete som gar hand i hand med
utbildningsforvaltningens ovriga elevstodsarbete med att sakerstélla en likvardig och
tillganglig utbildning for alla elever. Under 2023 paborjades dven arbetet med
skolsociala team som syftar till att minska franvaro.

Kopplat till hanteringen av skolfranvaro har utbildningsférvaltningen och alla
skolenheter tillgang till franvarohantering i Vklass for daglig registrering och
avstamning av narvaro. Under uppfdljning av franvaro 2023 framkom vissa brister i
data som kunde exporteras ur systemet. Bade forvaltning och skolor identifierade att
elever saknades. | arbetet med att sékerstalla sa korrekt data som maijligt har
rapporteringen till barn- och utbildningsnamnden skjutits fram och samlasi en
rapport for hela kalenderaret. Den data som presenteras fér 2023 &r data som
skolorna sjalva tagit fram och analyserat i deras regelbundna uppféljning. Skolorna
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har vélfungerande rutiner for franvarohantering och bevakar samtliga elevers
narvaro. Det ar ingen individ som har missats i denna bevakning, ddremot kan det
vara viss felmarginal i statistiken for 2023. Férvaltningen har tillsammans med skolor
samt systemleverantor sett 6ver hur vi kan minska felmarginaler framdver och har
nya rutiner fran och med varterminen 2024.

Barnrattsperspektivet/Provning av barnets basta
Foreslaget beslut bedoms inte fa nagra konsekvenser for barn. Atgarder beskrivna i
rapporten genomfors i syfte att starka barns ratt till utbildning.

Jamstalldhetsperspektivet

Foreslaget beslut bedoms inte fa ndgra konsekvenser/effekter ur ett
jamstalldhetsperspektiv. Vissa atgarder beskrivna i rapporten syftar till att minska
skillnader mellan kon.

Handlingar i darendet

Tjansteutlatande, Lina Tolander 2024-07-05
Uppfoljning av skolfranvaro 2023, 2024-07-04

Kopia pa beslutet till:
For kannedom:
Rektorer i grundskolan, rektorer@vaxholm.se

Skolchef, myrna.selenius@vaxholm.se
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Sammanfattning

Arbetet med att framja skolnarvaro ar en prioriterad fraga i Vaxholms stad och
utbildningsforvaltningen arbetar systematiskt for en battre uppfoljning. Vaxholms stad bevakar alla
skolpliktiga barn som ar skrivna i kommunen men dven de som &r folkbokférda i andra kommuner
men gar pa en av Vaxholms kommunala skolor. | bevakningen ingar inte bara att barnen ar
skolplacerade utan ocksa att de faktiskt gar i skolan och far den undervisning de har rétt till. |
uppfoljningen rapporteras utfallet for 2023 ars franvarostatistik i stadens kommunala skolor, en
analys fran respektive skola samt en redogorelse av arbetet framat for att minska skolfranvaron och
framja narvaron.

Bakgrund

Barn- och utbildningsnamnden har reviderat riktlinjer for skolplikt for elever (arskurs F-9) i
Vaxholms stad (BUN §59/2024) dar det fortydligas vad som géller och vem som ansvarar fér vad
(vardnadshavare, rektor och huvudman). Skolpliktsbevakningen och franvarohanteringen ar ett
arbete som gar hand i hand med utbildningsférvaltningens 6vriga elevstodsarbete med att
sakerstalla en likvardig och tillgdnglig utbildning for alla elever. Under 2023 pabdrjades dven arbetet
med skolsociala team som syftar till att minska franvaro.

Kopplat till hanteringen av skolfranvaro har utbildningsforvaltningen och alla skolenheter tillgang till
franvarohantering i Vklass for daglig registrering och avstamning av narvaro. Under uppféljning av
franvaro 2023 framkom vissa brister i data som kunde exporteras ur systemet. Bade forvaltning och
skolor identifierade att elever saknades. | arbetet med att sdkerstélla sa korrekt data som mojligt
har rapporteringen till barn- och utbildningsnamnden skjutits fram och samlats i en rapport for hela
kalenderaret. Den data som presenteras for 2023 ar data som skolorna sjélva tagit fram och
analyserat i deras regelbundna uppféljning. Skolorna har valfungerande rutiner for
franvarohantering och bevakar samtliga elevers narvaro. Det ar ingen individ som har missats i
denna bevakning, daremot kan det vara viss felmarginal i statistiken for 2023. Férvaltningen har
tillsammans med skolor samt systemleverantoér sett éver hur vi kan minska felmarginaler framover
och har nya rutiner fran och med varterminen 2024.

Uppfoéljning

Denna uppfoljning behandlar franvaron for eleverna i de kommunala grundskolorna.
Sammanstéallningen nedan redovisar elevers franvaro i Vaxholms stads grundskolor varterminen
respektive hostterminen 2023. Sammanstallningen innehaller bade giltig och ogiltig franvaro. Utfall
och analyser ar skolornas egna. Ingen sammanstallning gors pa aggregerad niva fér 2023. Franvaron
foljs upp I6pande pa skolorna och kommer framdéver rapporteras efter varje termin till barn- och
utbildningsnamnden.

Nationella jamforelsetal samt tillgdnglig jamfoérelse med andra kommuner finns inte att tillga.
Forvaltningen bevakar mojligheten till framtida nationell och kommunal jamforelse.
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Det kan finns manga orsaker till elevens franvaro och det ar avgérande att problematisk franvaro
uppmarksammas i tid. Det forutsatter ett ndra samarbete med eleven, elevens vardnadshavare,
skolan och i vissa fall med socialférvaltningen. Utbildningsforvaltningen kan pa olika satt bidra med
stod. Ett uthalligt arbete och goda relationer till saval elev som vardnadshavare leder ofta till att
eleven gar i skolan i stérre utstrdckning. Ett av utbildningsférvaltningens verksamhetsmal ar att 6ka
den sociala, fysiska och pedagogiskt tillgangliga larmiljon. Att utveckla verksamhetens tillganglighet
innebar att anpassa den pedagogiska, den fysiska och den sociala miljon i relation till barns och
elevers ldrande. Onskad effekt av insatserna ar att elevernas nérvaro, trygghet, studiero och
studieresultat paverkas positivt.

Utfall och analys av franvaro 2023

Termin
Varterminen 2023 Hostterminen 2023
Skola Andel Andel Andel Andel Andel Andel
elever elever elever elever Andel elever
Andel elever
med med med med clever elever med med
franvaro | franvaro | franvaro | franvar med med franvaro franvar
10-20% hogre hogre o hogre fra franvaro = " o hogre
o 5 . 5 = 5 ranvaro - m hogre én = h
an 20% an 20% an 20% 5 hogre an 5 an 20%
.. .. 10-20% G 20% som ..
som ar som ar 20% Sr poikar som ar
pojkar flickor poj flickor
Resaro skola 21% 8% 60% 40% 10% 3% 65% 35%
Vaxo skola 31% 7% 4% 53% 23% 4% 44% 56%
Rindo skola 37% 15% 67% 33% 17% 5% 75% 25%
Soderfjardsskolan 29% 10% 57% 43% n/a 9% 52% 48%
Kronangsskolan 27% 7% 50% 50% 43% 16% 45% 55%

Resaro skola

Franvaron under hostterminen var lagre an under varterminen. For elever med problematisk
franvaro sker utredning och stédinsatser i form av exempelvis extra anpassningar, kontakt med
elevhalsa och vid behov atgardsprogram och skolpliktsanmalan.

Franvaron foljer ett férvantat monster under aret med hogre franvaro vissa manader. Franvaron var
under hela aret hogre i mellanstadiet an i Iagstadiet.

Genom regelbunden uppfoljning far skolan god éverblick 6ver franvaron. Orsak till franvaro
uppmadarksammas av larare och elevhalsa.

Skolan arbetar systematiskt for att félja upp franvaro, analysera den och stotta elever och
vardnadshavare for att 6ka narvaron. Elevhalsan har kopplats in i ett tidigare skede och
atgardsprogram har upprattats for de elever dar franvaro paverkar elevernas majlighet att na
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malen. Man ser dnnu inga tydliga resultat pa att elever med hogst franvaro har kommit tillbaka till
skolan, men franvaron har inte heller fortsatt 6ka. En tidig kontakt mellan skola och hem har
daremot visat sig vardefullt fér elever med hog franvaro.

Att franvaron har sjunkit totalt kan férklaras med att skolan har informerat tydligare kring vikten av
att nérvara i skolan. En annan forklaring ar att det har gatt en langre tid sedan pandemin och att
farre elever ar hemma med lattare symptom. Trots detta véljer vissa att vara symptomfria innan
atergang till skolan vilket gor att sjukperioden blir langre. Skolan har stottat med skolarbetsmaterial
vid dessa tidpunkter om vardnadshavarna dnskat och eleven varit frisk nog.

Vaxo skola

Franvaron ar generellt hogre pa varterminen @n pa hostterminen. De elever som har dver 20%
franvaro ar elever som aterkommande har hog franvaro. Dar finns kommunikation med
vardnadshavare angaende franvaron kring samtliga elever. Andelen pojkar och flickor med franvaro
over 20% ar relativt jamnt fordelad.

Under varterminen 2023 var franvaro 6ver 10% hogst i arskurserna F-klass, ak 3, ak 4 och ak 5. Det
ar flest elever i dk 4 som har hogre dn 20% franvaro.

Under héstterminen 2023 var franvaron relativt jamnt fordelad mellan klasserna, men nagot lagre i
F-klass och ak 6.

Nar en elev haft mer an 20% franvaro kontaktas vardnadshavare i forsta hand av mentor och i andra
hand eller som nésta steg av skolskdterskan da i princip all franvaro anmals som giltig franvaro av
vardnadshavare. Ibland kan det ge en tydlig effekt pa fortsatt hogre narvaro.

Rindo skola

Franvaron ar generellt hogre pa varterminen an pa hostterminen. Under varterminen var

cirka hélften av eleverna med hégre dan 10% franvaro relativt jamnt fordelat over de olika klasserna.
Aven bland eleverna med en franvaro pa éver 20% ses en jamn férdelning mellan klasserna férutom
i ak 4 dar det inte finns nagon elev med hogre dn 20%. Enstaka elever har haft mycket hog franvaro.

De elever som har over 20% franvaro ar elever som aterkommande har hég franvaro. Dar finns
kommunikation med vardnadshavare angaende franvaron kring samtliga elever. Andelen pojkar och
flickor med hog franvaro ar relativt jamnt fordelad.

Nar en elev haft mer an 20% franvaro kontaktas vardnadshavare i forsta hand av mentor och i andra
hand eller som nasta steg av skolskdterskan da i princip all franvaro anmals som giltig franvaro av
vardnadshavare. Ibland kan det ge en tydlig effekt pa fortsatt hégre narvaro.

Soderfjardsskolan
Andel elever med franvaro mellan 10-20% minskar. Det ar skillnad mellan lag- och mellanstadiet. |
mellanstadiet 6kar franvaron nagot. Det har bland annat att gora med psykisk ohélsa i de aldre
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arskurserna. Det ar hogst franvaro i arskurs 6, bade host- och vartermin, pa grund av psykisk ohalsa.
Detta arbetas aktivt med genom bade elevhidlsoteamet, trygghetsgruppen samt tat kontakt med
vardnadshavare.

Mentorer foljer upp franvaron kontinuerligt och avstamningar gérs med vardnadshavare och
pedagoger runt eleverna. Skolan arbetar aktivt med franvarohantering och har valetablerade
rutiner. Vid behov kopplas speciallarare, elevhilsoteam, rektor och/eller samverkan och stod
(SAMS) in.

Kronadngsskolan
Andelen elever som har mer dn 20% franvaro har minskat. Andelen flickor som har hog franvaro har
sjunkit fran féregaende ar.

Franvaron beror bland annat pa prestationsangest, social angest, mognad, neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning (NPF) eller misstankt NPF, psykisk och fysisk ohélsa eller bristande omsorg i
hemmet. Tidiga insatser lagger grunden for hur det gar for elever med hog franvaro. De flesta har i
tidig alder visat pa sarbarhet av olika slag och franvaron har successivt vaxt fram. Det ar hogre krav
pa eleverna i hogstadiet.

| skolans analys framkommer att det i vissa klasser eller kompisgrupper ar hogre franvaro én i andra
klasser/grupper. Detta kan bero pa att franvaron normaliseras. Ndrvaron paverkas ocksa av vilket
stod som eleverna far i hemmet.

Skolan har etablerade rutiner for uppfdéljning av franvaro och hantering av denna. Skolan arbetar
bland annat med att anpassa stdd efter individuella behov, olika insatser fran elevhalsoteam och
ungdomspedagoger, undervisning i hemmet med mera. Skolans insatser vid problematisk
skolfranvaro provas och dokumenteras i atgardsprogram som féljs upp kontinuerligt.

Skolan upplever att flera elever skulle gynnas av att fa kvalificerade kontaktpersoner 6ver en langre
tid. Skolan upplever dven att det ar svarare att fa verksamhetsstod idag an tidigare (till exempel till
elever som har problematisk franvaro). Man ser dven ett behov av resursskola/central sarskild
undervisningsgrupp.

Framatblick: Vad gor vi for att bibehalla eller forbattra resultaten?

Resaro skola

o Tidig kontakt mellan ldarare och hem med stdd av elevhalsan. Detta for att minska skillnader
i franvaro mellan konen och skolstadier samt kunna rikta eventuella insatser mot ratt
problemomrade.

e Informera vardnadshavare vid ldsarsstart om vikten av narvaro. Skolan kommer i bérjan av
lasaret kommunicera i uppstartsdokument samt férdldramoten hur man arbetar med

115



VAXHOLMS Rapport

STAD Anr BUN 2024/108.612

7av9

franvaro och konsekvenser av att missa undervisning.

e Uppmarksamma och dokumentera sen ankomst, da strofranvaro latt kan leda till ytterligare
franvaro.

e Sedan hosten 2023 deltar Resard skola i ett 3-arigt forskningsprojekt (IBIS) som leds av
Uppsala universitet. En av delarna i forskningsprojektet ar att skapa goda férutsattningar for
eleverna sa att de har en lyckad skolgang med hog néarvaro.

e Se dver om det ar mojligt att fa automatiska notiser om elever far franvaro pa over 20%
Over en manadsperiod. | nuldget paminner ledningsgrupp, 6nskvart vore att
franvarohanteringssystemet skulle kunna hantera detta.

e Behov av mer information om vilka konkreta insatser SAMS kan stodja skolan och hemmet
med nar vi gar vidare med elever med problematisk franvaro, for att uppratthalla en god
samverkan mellan SAMS och skola. Ta del av det kartlaggningsmaterial som huvudman
anvander sig av vid problematisk skolfranvaro, samt fa en tydlighet i vem som ar
kontaktperson till vilken elev och vilken funktion kontaktpersonen har.

Vaxo skola och Rind6 skola
e Tydligt verksamhetsmal om att 6ka narvaron.

e Tafram stodmaterial samt avsatta tid for elevhalsoarbetet i arbetslagen.
e Tafram och implementera plan fér 6kad narvaro samt elevhalsoplan.

e Fortsatta utbilda personalen i tillgdngliga larmiljoer och folja upp att det tillampas och hur
det kan goras greppbart for eleverna.

e Stdrka och for all personal fortydliga uppdragen och professionerna inom elevhalsoteamet
samt hur det ska samverka med pedagogerna.

e Ge trygghetsgruppen ratt forutsattningar och forvantningar.
e Utveckla rastverksamheten.

e Starka foraldrasamverkan och delaktighet genom 6kad forstaelse for skolans uppdrag
genom skolsamrad, foraldramoten och tidigare och fler moten mellan hem och skola
gallande enskilda elever.

Soderfjardsskolan
e Fortsatt stod av speciallarare fér elever som visar en hog franvaro.

e Tat kontakt med vardnadshavare fortsatter samt uppféljningar med mentor pa EHT.

e Tidiga klasskonferenser pa EHT for att fa information pa bade grupp- och individniva
géllande franvaro och maende.
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e Elevhélsan presenterar sig alltid i borjan av hostterminen men utifran brukarenkaten och
Trygghetsenkaten behoéver de bli &n mer synliga for vara elever.

e Fortsatta arbeta med att eleverna kanner sig trygga och trivs pa skolan.

e Arbeta med studieron.

Krondngsskolan
e Fortsatta folja upp elevernas franvaro pa individ- och klassniva tillsammans med
mentorerna.

e Starta franvarokartlaggningar tidigare.
e Kvalitetssdkra franvarorutiner.

e Informera pa fordldramoten om vikten av att franvaroanmalan och kommunicera orsaken
till franvaro, tecken pa skolfranvaro mm.

e Information med tema "Narvaro" som skickas till hemmen i bérjan av lasaret.

e Fortsatta arbetet med Motivationslyftet och andra insatser kopplad till trygghet och
klassgemenskap.

e Elevhélsan ska bli mer synlig, tex genom att presentera sig for ak 7, insatser fran de olika
professionerna.

e Arbeta med att fa ner elevernas upplevelse av krav och stress.
e Prata mer om larande och mindre om betyg och bedémning.
e Mentorsskap

e Studietid

e SAMS forebyggande insats med YAM

e Sovmorgon varje dag fér samtliga elever.

e  Mobilfri skola for arskurs 7 och 8.

e Utveckla lovskolas verksamhet.

e Motivationslyftet schemalaggs i arskurs 8 nasta lasar.

e Ungdomsstodets kontakt med nagra elever &r svart att utvdardera men skolan anser att
stodet behover bli mer uthalligt. Om ungdomsstédet bedémer att insatsen inte ger ndgon
positiv effekt bor de préva andra insatser.

e Fokus 6verlamningar fran ak 6 for att kunna satta in stod tidigt vid behov.
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Huvudmannens kommentar

| arbetet med att minska franvaro kravs bade framjande, forebyggande och atgdrdande insatser.
Samtliga skolor har etablerade rutiner for uppféljning av franvaro och genomfér manga olika
insatser for att 6ka narvaron. Ibland ger insatserna inte nagon synlig effekt och skolorna énskar fler
verktyg och mer stod géllande elever med problematisk skolfranvaro.

En rad insatser ar planerade pa 6vergripande niva. Under 2024 implementeras arbetet med
skolsociala team. Flera olika professioner fran samtliga skolor ar involverade i arbetet, tillsammans
med utbildningsférvaltningen och socialforvaltningen. Syftet ar att minska franvaro eller risken for
franvaro, framfor allt genom tidiga insatser men dven vid behov atgdrdande. Samtidigt genomfors
insatser i tillganglig larmiljo och psykisk hélsa, vilket pa sikt férvantas bidra till minskad franvaro. En
utredning om resursskola eller central undervisningsgrupp har dven genomforts och presenteras
hosten 2024. Darutbver har enligt ovan en rad insatser planerats pa lokal niva.

118



e N o< —E < O L _ Nl =

Uppdaterad 2024-08-08

Uppgifter markerade med * &r obligatoriska

Arn BUN 2023/15

Nr.*A9:H Rubrik* Beskrivning* Beslutsdatum* Status* Forvaltningens kommentar Forvaltning Uppskattad Uppskattade Klart senast*
tidsatgang (intern)| externa kostnader
8[Namndinitiativ (M)- Att inféra dansamnet vid Vaxholms kulturskola |Férvaltningen far i uppdrag att utreda hur dans kan 2022-09-26/§92 Forvaltningen far i uppdrag att anséka om
for barn och unga. integreras i kulturskolans verksamhet med stod av 2022-12-05/§122 stadsbidrag for att tillflligt inféra dans inom
bidrag. kulturskolan. Aterkoppla till nzmnden med
plan om stadsbidrag beviljas. Férvaltningen far
i uppdrag att gora en intresseanalys.
Forvaltningen informerar ndmnden i december
2023 om uppdragets status. Uppdraget
genomfort, tas bort fran listan.
Utredningsuppdrag Rindoskola 2023-04-17/§33 Aterrapporterat 2024-05-20 §51, tas bort fran
1. Utbildningsférvaltningen far i uppdrag att utreda listan
befintlig kvalitet pa Rindd skola.
2. Utbildningsforvaltningen aterrapporterar senast i
september 2023 tidplan for genomférande av
utredning.
Reviderad riktlinje for skolplikt 2024 Forvaltningen aterkopplar till namnden under hésten 2024-05-20 §59 Aterrapportering under hosten 2024
2024 géllande forvaltningens arbete i fragan.
Uppféljning av kvalitet Rindd och Vaxd skola Forvaltningen far i uppdrag att &terkomma med hur stor Aterrapporterat varen 2024, tas bort fran listan
besparingen blev och en analys och redovisning om att
sammanslagningen av rektorsomradet Rind6 skola och
Vaxd skola har lett till att de ekonomiska
forutsattningarna har forbéattras och méjliggjort att en
stérre andel av grundbeloppet har gatt till larare,
elevhalsa och god utbildning. Besvaras i tidigare
bestalld utredning kopplat till Rindd skola.
Bevakningslista
Nr.* Rubrik* Beskrivning* Beslut Status* Forvaltningens kommentar Forvaltning Klart
1 Nya sléjdlokaler Vaxd BUN 2017/845 (KS Genomférandebeslut KS 2021-11-25, Uppdrag SBN
2017/§65), BUN 2021/§ Genomfort tas bort fran listan
125
2 Utbyggnad av Resard skola BUN 2015/§23 (KS Utreda vad som kan inrymmas i befintliga Uppdrag SBF
2015/§46), BUN 2021/§126 |  Pagiende |byggnader.
4 Ny férskola Norrbegret KS 2017/§105 Utbildningsforvaltningens Uppdrag PLU
lokalférsérjningsplaner 2023 innebér att en
Pagéende fordjupad férstudie kommer genomféras
under varen 2024
5 Underhalls- och investeringsplaner BUN 2018/§101 KS pagdende Arbete péagar i samverkan ekonomi och Uppdrag TFK
2019/812 g fastighet, varen 2021
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Tjansteutlatande

VAXHOLMS 2024-08-05

STAD Arendenummer: BUN 2024/11.002
lavl

Utbildningsforvaltningen
Anton Hallstrom
Ndmndsekreterare/utredare

Redovisning av delegeringsbeslut till 2024-08-19

Forslag till beslut

Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Forvaltningen redovisar foljande delegeringsbeslut:
Rapport delegeringsbeslut Evolution 2024-08-19 §§44-51
Delegeringsbeslut skolskjuts 240502-240805

Rapport delegeringsbeslut- 6 kap skollagen 2024-08-06

Rapport delegeringsbeslut tillaggsbelopp forvaltningsbesvar 2024-05-07-2024-08-06

Barnrattsperspektivet/Provning av barnets basta

Foreslaget beslut beddoms inte fa nagra konsekvenser for barn.

Jamstalldhetsperspektivet
Foreslaget beslut bedoms inte fa ndgra konsekvenser/effekter ur ett

jamstalldhetsperspektiv.

Handlingar i arendet

Tjansteutlatande 2024-08-05
Rapport delegeringsbeslut Evolution 2024-08-19 §§ 44-51

Delegeringsbeslut skolskjuts 240502-240805
Rapport delegeringsbeslut- 6 kap skollagen 2024-08-06

Rapport delegeringsbeslut tilldggsbelopp forvaltningsbesvar 2024-05-07-2024-08-06

s. 121-129 undantagna publicering pa webbplats med hanvisning till dataskyddslagstiftning.
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Post: 185 83 Vaxholm Telefon: 08-541 708 00 E-post: kansliet@vaxholm.se Org nr: 212000-2908
Besok: Eriksovagen 27 Fax: 08-541 708 57 Webb: www.vaxholm.se Bankgiro: 5302-9435
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